
Resolução CMN nº 4.196/13, Tabela III 

PACOTE 
PADRONIZADO 
de Serviços IV* 

*Conta Corrente – Movimentação com cartão e cheque 

Serviços 
Valor de utilização 

individual dos 
serviços (R$) 

Quantidade 
mensal incluída 

no pacote 

Serviços 
gratuitos 
por mês (*) 

Quantidade 
total por mês 

Confecção de cadastro para 
início de relacionamento 

- - - -

Fornecimento de folhas 
de cheque 

- 10 10 20 

Saque - 8 4 12 

Fornecimento de extrato 
dos últimos 30 dias 

- 6 2 8 

Fornecimento de extrato 
de outros períodos 

- 4 - 4 

Transferência por meio de DOC 
Transferência por meio de TED 

- 3 - 3 

Transferência entre contas 
na própria instituição 

- 6 2 8 

Valor de utilização individual dos serviços: R$126,80

VALOR DO PACOTE (mensal): R$13,00

Economia pela contratação do pacote: R$113,80

Se o cliente optar por um pacote de serviços, sua contratação deve ser feita por meio de instrumento 
específico e seu cancelamento pode ocorrer a qualquer momento. 

(*) Gratuidades estabelecidas pelo art. 2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010. 

Tabelas sintéticas; para mais detalhes, é imprescindível consultar os normativos que regulamentam o 
assunto: a Resolução 3.919, a Resolução 4.196 e a Carta Circular 3.594. 


