Tarifas de Prestacao de
Servicos para Pessoas
Naturais e Juridicas

Servicos Essenciais

Conta de depésitos a vista

a) fornecimento de primeira via de cartdao com fungao débito;

b) fornecimento de segunda via de cartao com funcao débito, exceto nos casos de pedidos
de reposicao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificagao e
outros motivos nao imputaveis a Cooperativa;

c) realizagao de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque
ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

d) realizagdo de até duas transferéncias de recursos entre contas na prépria Cooperativa,
por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacgao dos ultimos trinta
dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

f) realizagdo de consultas mediante utilizacdo da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) compensacgao de cheques;

i) fornecimanto de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista retina os
requisitos necessarios a utilizagdo de cheques, de acordo com a regulamentagédo em vigor

e as condigdes pactuadas;

j) prestacao de qualquer servico por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente eletrénicos.

Conta de depésito de poupanca

a) fornecimento de primeira via de cartdao com fungao movimentagao;

b) fornecimento de segunda via de cartdo com fungdo movimentacao, exceto nos casos de
pedidos de reposicao formulados pelo correntista, decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacao e outros motivos nao impitaveis a Cooperativa;

c) realizagao de até dois saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de
autoatendimento;

d) realizagdo de até duas transferéncias, por més, para conta de depésitos de mesma
titularidade;
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e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentagao dos ultimos trinta
dias;

f) realizagdo de consultas mediante utilizacdo da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) prestacao de qualquer servigo por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos.

Conforme art. 22 da Resolugéo n2 3.919, de 2010, do Conselho Monetéario Nacional, é vedada a cobranca
de tarifas pela prestacao de servicos essenciais a pessoas naturais.

Tabela |l - Padronizag¢ao dos Servigos Prioritarios - Pessoa Natural

PACOTE Servicos Essenciais de Conta Corrente
Resolugdo CMN 3.919/10 art 2°, inciso |

Servicos gratuitos
por més(*)

Servicos

Fornecimento de cartdo com fungdo débito 1

Fornecimento de segunda via do carto, exceto nos casos
de pedidos de reposi¢ao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificacdo e outros 1
motivos ndo imputaveis a instituigdo emitente

Realizagdo de saques em guiché de caixa, inclusive por

. . . 4
meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento
Realizagdo de transferéncias de recursos entre contas na propria )
instituigdo, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet
Fornecimento de extratos, contendo a movimentagéo dos 2
ultimos trinta dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;
Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da internet; sem limite

Fornecimento anual de extrato consolidado, discriminado, més a més, os valores cobrados do ano anterior relativos
as tarifas, juros, encargos moratorios, multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e 1
arrendamento mercantil, (até 28 de fevereiro)

Compensagdo de cheques; sem limite

Fornecimento de folhas de cheques, desde que o correntista

, . e ~ . o 10
reuna os requisitos necessarios a utlhzac;ao, de acordo com a regulamentac;ao em vigor € as COHdeOCS pactuadas;

Prestagdo de qualquer servigo por meios eletronicos, no caso de contas cujos

. S . . . sem limite
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos;




PACOTE Servicos Essenciais de Conta Poupanca
Resolugdo CMN 3.919/10 art 29, inciso Il

Servicos gratuitos
por més(*)

Servigos

Fornecimento de cartdo com fun¢do movimentagao 1

Fornecimento de segunda via do cartdo, exceto nos casos
de pedidos de reposi¢do formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificagdo e outros 1
motivos ndo imputdveis a institui¢do emitente

Realizagdo de saques em guiché de caixa ou em terminal de autoatendimento 2
Realizagdo de transferéncias para conta de déposito de mesma titularidade 2
Fornecimento de extratos, contendo a movimentagio dos 5

ultimos trinta dias

Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da internet; sem limite

Fornecimento anual de extrato consolidado, discriminado, més a més, os valores cobrados do ano anterior relativos
as tarifas, juros, encargos moratorios, multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e 1
arrendamento mercantil

Prestag@o de qualquer servigo por meios eletronicos, no caso de contas cujos

. - . . . sem limite
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos;

PACOTE PADRONIZADO de Servigos I*
Resolugdo CMN 3.919/10, tabelall

*Conta Corrente - Movimentag@o com cartao (sem cheque)

: Va_lor d‘e utilizacdo Quantidade Servigos gratuitos _ .
Servigos individual dos mensal incluida A Quantidade total por més
. por més(*)
servigos (R$) no pacote
1 TAR REF SAQUE RS 2,75 4 4 8
2 TAR REF CADASTRO R$ - 0 0 0
3 TAR REF EXTRATO MOVIMENTO (P) RS 1,90 2 2
4 TAR REF EXTRATO MES (P) R$ 1,90 2 2 4
5 TAR REF TRANSF RECURSOS (E/I) RS 1,50 2 2 4
Valor de utilizagdo individual dos srvigos 2160
VALOR DO PACOTE (mensal) 2160
Feonomia pela contratagio do pacote; 000

o

PACOTE PADRONIZADO de Servigos II*
Resolugdo CMN n° 4.196/13, tabelal

*Conta Corrente - Movimentacao com cartao e cheque
Valor de utilizacdo Quantidade
individual dos mensal incluida
servicos (R$) no pacote

Servicos gratuitos

o Quantidade total por més
por més(*)

1 Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento -

2 Fornecimento de folhas de cheque RS 1,90 2 10 12

3 Saque RS 2,75 4 4 8

4 Fornecimento de extrato dos ultimos 30 dias RS 1,90 4 2 6

5 Fornecimento de extrato de outros periodos RS 1,90 2 - 2

6 Transfer%nc%a por me?o de DOC RS 800 1 } 1
Transferéncia por meio de TED

7 Transferéncia entre contas na propria instituigao R$ 1,50 2 2 4

Valor de utilizagdo individual dos servigos: 37.20

[VALOR DO PACOTE (mensal): 37,20

Economia pela contratagio do pacote: 0,00

“




PACOTE PADRONIZADO de Servigos llI*
Resolugdo CMN n° 4.196/13, tabelall
*Conta Corrente - Movimentacao com cartédo e cheque

: Va.lor.dt.a utilizacao Quantidade Servigos gratuitos _ .
Servicos individual dos mensal incluida ~ Quantidade total por més
4 por més(*)
servigcos (R$) no pacote
1 Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento - - - -
2 Forneci de folhas de cheque RS 1,90 6 10 16
3 Saque RS 2,75 6 10
4 Fornecimento de extrato dos tltimos 30 dias RS 1,90 6 2 8
5 Fornecimento de extrato de outros periodos RS 1,90 4 4
Transferéncia por meio de DOC
© Transferéncia por meio de TED RS 800 2 ) 2
7 Transferéncia entre contas na propria instituicio RS 1,50 4 2 6
Valor de utilizagdo individual dos servigos: 68,90
[VALOR DO PACOTE (mensal): 68,90
Economia pela contratagio do pacote: 0,00

PACOTE PADRONIZADO de Servigos IV*
Resolugdo CMN n°© 4.196/13, tabelallll

*Conta Corrente - Movimentagdo com cartéo e cheque
Valor de utilizagao Quantidade
Servigcos individual dos mensal incluida
servicos (R$) no pacote

Servicos gratuitos

e Quantidade total por més
por més(*)

1 Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento

2 Fornecimento de folhas de cheque RS 1,90 10 10 20

3 Saque RS 2,75 8 4 12

4 Fornecimento de extrato dos tltimos 30 dias RS 1,90 6 2 8

5 Fornecimento de extrato de outros periodos RS 1,90 4 - 4
Transferéncia por meio de DOC

© Transferéncia por meio de TED RS 8,00 3 ) 3

7 Transferéncia entre contas na propria instituigio RS 1,50 6 2 8

Valor de utilizagio individual dos servigos 93,00

VALOR DO PACOTE (mensal) 93.00

Economia pela conratagdo do pacote: 000

‘.

PACOTE DE SERVICOS

PACOTE ESSENCIAL PF |

Valor de

utilizacao Quantidade mensal
individual dos incluida no pacote
servigos (R$)

Quantidade

Canal de entrega 8
9 total por més

Servigos Gratuitos por més (*)

1 Fornecimento de folhas de cheque Por folha RS 1,90 - 10 10
2 Saque de conta de depositos & vista e de poupanga Presencial RS 3,90 2 4 6
3 Saque de conta de depositos 4 vista ¢ de poupanga ATM RS 2,50 3 7
4 Extrato periodo conta de depésitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial RS 1,90 1 - 1
5 Extrato periodo conta de depésitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM RS 1,90 1 3
6 Extrato mensal conta de depésitos a vista (EXTRATO MES) Presencial RS 1,90 1 2 3
7 Extrato mensal conta de depdsitos a vista (EXTRATO MES) ATM RS 1,90 2 4
8 Transferencia entre contas na propria instituigdo Internet RS 1,50 2 2 4
Valor de uilizagao individual dos servigos: 2780

VALOR DO PACOTE (mensal): 790

conomia pela contratagio do pacote: 1990

Informagbes adicionais:

PACOTE BASICO PF I

Valor de

Canal de entrega . utliizagéio (?uant’ldade (L Servigos Gratuitos por més (*) Quantldar{e
individual dos incluida no pacote total por més
servigos (R$)

1 Forneci de folhas de cheque Por folha R$ 1,90 - 10 10
2 Saque de conta de depositos é vista ¢ de poupanga Presencial R$ 3,90 4 4 8

3 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanca ATM R$ 2,50 6 10
4 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial R$ 1,90 1 - 1

5 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM R$ 1,90 3 5

6 Extrato mensal conta de depésitos a vista (EXTRATO MES) Presencial R$ 1,90 1 2 3

7 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 3 5

8 Transferencia por meo de TED ATM R$ 8,55 1 - 1

9 Transferencia por meo de TED Internet R$ 8,00 1 - 1

10 ‘Transferencia entre contas na propria i a Internet RS 1,50 5 2 7
Valor d uilizagao individual o servigos: 085

VALOR DO PACOTE (mensal): 2300

Economia pela contratagio do pacote: 4685

Informagdes adicionais:




PACOTE NORMAL PF 11

Canal de entrega

Valor de
utilizagso

individual dos
servicos (R$)

Quantidade mensal
incluida no pacote

Servigos Gratuitos por més (*)

Quantidade
total por més

1 Forneci de folhas de cheque Por folha R$ 1,90 10 10 20
2 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanca Presencial R$ 3,90 4 8

3 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanca ATM R$ 2,50 8 4 12
4 Saque realizado narede 24 horas - R$ 11,70 1 5

5 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial R$ 1,90 2 - 2

6 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM R$ 1,90 4 6

7 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) Presencial R$ 1,90 2 2 4

8 Extrato mensal conta de depésitos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 4 6

9 Transferencia por meo de TED ATM R$ 8,55 2 - 2

10 Transferencia por meo de TED Internet R$ 8,00 2 - 2

11 Transferencia entre contas na propria instituigao Internet R$ 1,50 10 2 12
Valor de utilizagao individual o servigos: 13720

VALOR DO PACOTE (mensa): 3200

Economia pela contratagio do pacolc: 10520

o

Informagdes adicionais:

PACOTE COMPLETO PFIV

Canal de entrega

Valor de
utilizacao

individual dos

Quantidade mensal
incluida no pacote

Servigos Gratuitos por més (*)

Quantidade
total por més

servicos (R$)

1 Fornecimento de folhas de cheque Por folha R$ 1,90 10 10 20
2 Saque de conta de depositos & vista ¢ de poupanga Presencial R$ 3,90 4 8

3 Saque de conta de depositos 4 vista ¢ de poupanga ATM R$ 2,50 10 4 14
4 Saque realizado narede 24 horas - R$ 11,70 2 6

5 Extrato periodo conta de depésitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial R$ 1,90 3 - 3

6 Extrato periodo conta de depésitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM R$ 1,90 5 7

7 Extrato mensal conta de depdsitos a vista (EXTRATO MES) Presencial R$ 1,90 3 2 5

8 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 5 7

9 Transferencia por meo de TED ATM R$ 8,55 3 - 3

10 Transferencia por meo de TED Internet R$ 8,00 3 - 3

11 T ia entre contas na propria i ica Internet R$ 1,50 15 2 17
Valor de uilizago individual dos servigos: 185,55

VALOR DO PACOTE (mensal: 3500

Economia pela contratagio do pacotc: 15055

Informagdes adicionais:




Tabela de Tarifas para PJ

PACOTE ESSENCIALPJI

Canal de entrega

Valor de

utilizagcao
vidual dos

servicos (R$)

Quantidade mensal
incluida no pacote

1 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanga Presencial R$ 3,90 1
2 Saque de conta de depositos a vista e de poupanga ATM R$ 2,50 1
3 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM RS 1,90 1
4 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 1
5 Transferencia entre contas na propria instituigao Internet R$ 1,50 2
Valor de utilizagio individual dos servigos: 1320

'VALOR DO PACOTE (mensal): 9,99

Economia pela contratagio do pacote: 321

(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2° da Resolugao 3.919, de 25 de novembro de 2010

Informagéesadicionais:
| Esgotadas as quantidades previstas no pacote, 0s servigos serdo tarifados indiidualmente (por evento) - conforme tabela de tarifas:

1. Os sevigos incluidos no pacote sdo mensais e, caso a quantidade disponivelnao seja totalmente utiizada, néo se acumulam para utiizagao posterior;

I As evalores esta aatterages, prévio aos clientes;

IV. As consultas de extrato pela internet sao limitadas e gratuitas;

*Para as transagées paraa ) tem a opgao de pagar as tarifas para cada

PACOTE BASICOPJII

um

Canal de entrega

de valor tnico com

Valor de
utilizacao

individual dos
servicos (R$)

Quantidade mensal
incluida no pacote

1 Fornecimento de folhas de cheque Por folha RS 1,90 10
2 Saque de conta de depositos a vista e de poupanga Presencial RS 3,90 1

3 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanga ATM R$ 2,50 3

4 Extrato periodo conta de depdsitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial RS 1,90 1

5 Extrato periodo conta de depdsitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM RS 1,90 1

6 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) Presencial RS 1,90 1

7 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM RS 1,90 1

8 Transferencia entre contas na propria institui¢do Internet RS 1,50 10
Valor de utilizagdo individual dos servigos: 53,00

'VALOR DO PACOTE (mensal): 30,00

Economia pela contratagio do pacote: 23,00

(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2° da Resolugéo 3.919, de 25 de novembro de 2010

Informacdes adicionais:

|. Esgotadas as quantidades previstas no pacote, os senicos serao tarifados individualmente (por evento) - conforme tabela de tarias:

Il. Os senvigos incluidos a e, ivelna , Ndo se acumulam para utilzagdo posterior;

. As i evalores estal it it des, mediante i pré clientes;

IV. As consultas de extrato pela internet sao iimitadas e gratuitas;

*Paraas o ) t a as tarifas de valor i




PACOTE NORMAL PJ I

Valor de .
Canal de entrega . utilizagao (_)uant’ldade o
individual dos incluida no pacote
servicos (R$)
1 Fornecimento de folhas de cheque Por folha R$ 1,90 10
2 Saque de conta de depositos a vista e de poupanga Presencial RS 3,90 2
3 Saque de conta de depositos a vista e de poupanga ATM R$ 2,50 4
4 Saque realizado narede 24 horas - R$ 12,90 1
5 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial R$ 1,90 1
6 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM R$ 1,90 2
7 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) Presencial R$ 1,90 1
8 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 2
9 Transferencia por meo de TED ATM R$ 8,55 1
10 Transferencia por meo de TED Internet R$ 8,00 1
11 Transferencia entre contas na propria instituicao Internet R$ 1,50 15
Valor de utilizagdo individual dos servigos: 100,15
'VALOR DO PACOTE (mensal): 37,00
Economia pela contratagdo do pacote: 63,15
(*) Gratuidades estabelecidas pelo art.2° da Resolugéo 3.919, de 25 de novembro de 2010
Informagées adicionais:
|. Esgotadas as quantidades previstas no pacote, s senicos seréo taritados indidualmente (por evento) - conforme tabela de tarifas:
Il. Os senvigos incluidos no pacote sao mensais e, caso a quantidade ivelna , N lam para
Il As. evalores estdo sujeitos a alteracdes, med prévio aos clientes;
V. As consultas de extrato pela internet sao iimitadas e gratuitas;
*Paraas Ges g imi paraa is para cada um igos de valor tnico com

PACOTE COMPLETOPJIV

Canal de entrega

Valor de
utilizacdo Quantidade mensal

individual dos
servicos (R$)

incluida no pacote

1 Fornecimento de folhas de cheque Por folha R$ 1,90 20
2 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanga Presencial RS 3,90 3

3 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanga ATM R$ 2,50 5

4 Saque realizado narede 24 horas - R$ 12,90 1

5 Extrato periodo conta de depdsitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial R$ 1,90 1

6 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM R$ 1,90 3

7 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) Presencial R$ 1,90 1

8 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 3

9 Transferencia por meo de TED ATM R$ 8,55 1

10 Transferencia por meo de TED Internet RS 8,00 1

11 Transferencia entre contas na propria institui¢o Internet R$ 1,50 20
Valor de utilizagio individual dos servigos: 136,85

'VALOR DO PACOTE (mensal): 48,00

Economia pela contratagéo do pacote: 88,85

) i i pelo art.2° da Resoluca 19, de 25 de novembro de 2010

Informagdes adicionais:

| Esgotadas as quantidades previstas no pacote, 0s senigos sera P f

I Os senvigos incluidos no pz a e, casoaq;
1L As quantidades e valores estao sujeitos a alteragdes, mediante comunicado prévio aos clientes;

V. As consultas de extrato pela internet sao iimitadas e gratuitas;

totalmente utiizada, no se acumulam para utilzagao posterior;

*Para as transagdes a0 de quala )t a a

um p:

valor



PACOTE MASTERPJV

Canal de entrega

Valor de
utilizacao

individual dos
servicos (R$)

Quantidade mensal
incluida no pacote

1 Fornecimento de folhas de cheque Por folha R$ 1,90 40
2 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanga Presencial R$ 3,90 4
3 Saque de conta de depositos a vista e de poupanga ATM R$ 2,50 6
4 Saque realizado narede 24 horas - R$ 12,90 2
5 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial R$ 1,90 4
6 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM R$ 1,90 6
7 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) Presencial R$ 1,90 4
8 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 6
9 Transferencia por meo de TED ATM R$ 8,55 10
10 Transferencia por meo de TED Internet R$ 8,00 10
11 Transferencia entre contas na propria institui¢ao Internet R$ 1,50 20
Valor de utilizagdo individual dos servigos: 365,90

'VALOR DO PACOTE (mensal): 99,99

Economia pela contratagdio do pacote: 265,91

) lo art.2° da 40 3.919, de 25 de novembro de 2010

Informacoesadicionais:

| Esgotadas as quantidades previstas no pacote, os sericos

1L Os senigos incluidos no pacote sé e, casoaq

forme tabela de tarifas:

1. As quantidades e valores estao sujeitos a alteragdes, mediante comunicado prévio aos clientes;

V. As consultas de extrato pela internet sao limitadas e gratuitas;

*Para as transagoes imi & igo, i ) a as tarifas indivi

totalmente utiizada, nao se acumulam para utiizagao posterior;

PACOTE FACA PARTE

Canal de entrega

Valor de
utilizacao

individual dos

Quantidade mensal
incluida no pacote

servigos (R$)

1 Saque de conta de depositos 4 vista e de poupanga Presencial R$ 3,90 Limitado
2 Saque de conta de depositos a vista e de poupanga ATM R$ 2,50

3 Saque realizado narede 24 horas - R$ 11,70 2

4 Saque narede compartilhada - R$ 7,50 1

5 Saque realizado narede Cirrus - R$ 7,50 1

6 Extrato periodo conta de depositos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Presencial R$ 1,90 2

7 Extrato periodo conta de depodsitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) ATM RS 1,90 Ilimitado
8 Extrato periodo conta de depodsitos a vista (EXTRATO MOVIMENTO) Correspondente R$ 2,25 1

9 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) Presencial R$ 1,90 3

10 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) ATM R$ 1,90 Ilimitado
11 Extrato mensal conta de depositos a vista (EXTRATO MES) Correspondente R$ 2,25 1

12 Transferencia por meo de TED Internet R$ 8,00 1

13 Transferencia entre contas na propria instituigio Presencial R$ 3,00 2

14 Transferencia entre contas na propria instituicio Internet R$ 1,50 Ilimitado
Valor de utilizagio individual dos servigos: 66,40

'VALOR DO PACOTE (mensal): 10,00

Economia pela contratagio do pacote: 56,40

) pelo art.2° da a de 25 de novembro de 2010

Informagdes adicionais:

I. Esgotadas as quantidades previstas no pacote, s senigos serdo tarifados indiidualmente (por evento) - conforme tabela de tarifas:

Il. Os senvigos incluidos no pacote sao mensais e, caso a quantidade disponivelnao seja totalmente utiizada, néo se acumulam para utilzagao posterior;

Il As. evalores esta aatteragdes, prévio aos clientes;

IV. As consultas de extrato pela internet sao iimitadas e gratuitas;

*Paraas des g 40 de qualqy ) tem a opgao de pagar as tarifas um pas devalor dnico com




