
Serviços prioritários com cobrança
Tarifas de serviços prioritários a pessoas físicas e jurídicas, conforme Resolução CMN nº 3.919/2010.

C A D A S TR O

1.1 Confecção de cadastro para início de relacionamento
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

C A R TÃ O

2.1 2ª via — cartão poupança
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 23,10

2.2 Renovação de conta garantida — cartões
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 29,95

2.3 2ª via — cartão débito
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 23,10

2.4 Emissão SicoobCard conta empresa
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 3,99

2.5 Mensalidade SicoobCard Salário Mais
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 2,29

2.6 Mensalidade SicoobCard Salário Fácil
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 3,99

2.7 Mensalidade SicoobCard Salário Total
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 3,42

2.8 Retirada no exterior
Retirada Exterior · Por Evento

R$ 13,84

TR A N S F ER ÊN C I A S  D E R EC U R S O S

3.1 Ordem de pagamento
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 41,53

O PER A Ç Õ ES  D E C R ÉD I TO  E  A R R EN D A M EN TO  M ER C A N TI L

4.1
TAC — abertura de crédito Pessoa Jurídica
Presencial ou Pessoal · Por Operação
1% do valor nominal · mínimo R$ 50,00 e máximo R$ 5.000,00

1%

C O N TA  C O R R EN TE

5.1 Saque pessoal
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 3,70

5.2 Manutenção de conta inativa
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

R$ 14,53

5.3 Manutenção de conta ativa
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

R$ 14,53

5.4 Cheque devolvido — Mot. 45
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

5.5 Solicitação de cliente bancário
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

R$ 29,07

S E G ME NT O

PF e PJ
V I G Ê NC I A

29.07.2026

TA B E L A  D E  TA R I F A S  ·  S E R V I Ç O S  P R I O R I TÁ R I O S

Tarifas de Serviços Prioritários
Relação dos serviços prioritários a pessoas físicas e jurídicas e respectivos valores, em cumprimento à Resolução CMN nº
3.919/2010 e à Resolução BCB nº 32/2020.
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5.6 Extrato do mês (P)
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 4,36

5.7 Extrato do mês (E)
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

ESSENCIAL R$ 3,31

5.8 Extrato de movimento (P)
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 4,36

5.9 Extrato de movimento (E)
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

R$ 3,31

5.10 Transferência de recurso (P)
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 2,91

5.11 Saque correspondente
Correspondente no País · Por Evento

R$ 2,60

5.12 Depósito identificado
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 2,46

5.13 Extrato do mês (C)
Correspondente no País · Por Evento

R$ 1,91

5.14 Extrato de movimento (C)
Correspondente no País · Por Evento

R$ 1,91

5.15 Extrato diferenciado CCO
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 4,36

5.16 Saque rede Cirrus
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

ESSENCIAL R$ 11,32

5.17 Saque rede 24H
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

ESSENCIAL R$ 11,32

5.18 Consulta de saldo — rede Cirrus
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 7,21

5.19 Consulta de saldo — rede 24H
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 7,94

5.20 Consulta de saldo — rede internacional
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 11,32

5.21 Saque rede compartilhada
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 11,32

5.22 Consulta rede compartilhada
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 7,55

5.23 Saque terminal
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

ESSENCIAL R$ 3,35

5.24 Saque
Presencial ou Pessoal · Mensal

ESSENCIAL R$ 3,70

C O N TA  S A L Á R I O

6.1 Pagamento de funcionários por meio magnético
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 2,00

6.2 Pagamento de salário
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 2,00

PO U PA N Ç A

7.1 Extrato diferenciado poupança
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 1,73

S ER V I Ç O S

8.1 Cópia ou 2ª via de comprovantes e documentos
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 13,21

8.2 Aditamento de contratos
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 250,00
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8.3 Substituição de bens recebidos em garantia
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 653,58

8.4 Fornecimento de atestado
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 47,25

8.5 Fornecimento de certificado
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 47,25

8.6 Fornecimento de declaração
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 47,25

8.7 Coleta / entrega em domicílio ou outro local
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 13,21

8.8 Malote — assinatura mensal
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 66,07

8.9
Aval e fiança
Presencial ou Pessoal · Por Evento
Prestação de garantia pela instituição (carta de fiança) · 6% do valor

6%

TA R I F A Ç Ã O  PI X

9.1 Recebimento PIX automático PJ
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 0,10

M EI O S  D E PA GA M EN TO

10.1 Fornecimento de folhas de cheque
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 2,19

10.2 Talão 10 folhas
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 21,95

10.3 Talão 20 folhas
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 43,89

10.4 Inclusão no CCF/SERASA
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 69,30

10.5 Exclusão do CCF/SERASA
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 69,30

10.6 Acatamento de cheques sem provisão de fundos
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 51,98

10.7 Débito autorizado
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 2,91

10.8 Sustação / revogação
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 23,10

10.9 Sustação / revogação (Mot. 21)
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 24,16

10.10 Serviços de custódia
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 6,60

10.11 Cheque devolvido — caixa
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.12 Cheque devolvido — Mot. 11
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.13 Cheque devolvido — Mot. 12
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 46,24

10.14 Cheque devolvido — Mot. 14
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.15 Cheque devolvido — Mot. 20
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.16 Cheque devolvido — Mot. 22
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65
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10.17 Cheque devolvido — Mot. 24
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.18 Cheque devolvido — Mot. 31
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.19 Cheque devolvido — Mot. 33
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.20 Cheque devolvido — Mot. 34
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.21 Cheque devolvido — Mot. 40
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.22 Cheque devolvido — Mot. 43
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.23 Cheque devolvido — Mot. 44
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.24 Cheque devolvido — Mot. 49
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.25 Emissão de cheque administrativo
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 34,65

10.26 TED agendado (P)
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 18,88

10.27 TED agendado (E)
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

R$ 9,84

10.28 TED agendado (I)
Internet · Por Evento

R$ 9,84

10.29 Boleto de desconto de recebíveis
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 2,55

10.30 Reclassificação de bloquetos por erro do cliente
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 2,55

10.31 Cheque visado
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 47,25

10.32 Microfilme
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 13,21

10.33 TED pessoal
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 20,77

10.34 TED eletrônico
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

R$ 10,83

10.35 TED internet
Internet · Por Evento

R$ 10,83

10.36 Solicitação de cópia de imagem de cheques
Internet · Por Evento

R$ 13,21

10.37 Emissão TED
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 20,77

10.38 Impressão de folhas de cheque ATM
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 1,26

10.39 PIX saque / troco
Presencial ou Pessoal · Por Evento

ESSENCIAL R$ 3,00

C O B R A N Ç A  B A N C Á R I A

11.1 Manutenção de título vencido
Presencial ou Pessoal · Por 30 dias

R$ 0,99

11.2 Entrada por borderô
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 11,55

11.3 Entrada por meio magnético
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 0,39
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11.4 Manutenção de título vencido
Presencial ou Pessoal · Por 30 dias

R$ 0,99

11.5 Envio para protesto
Presencial ou Pessoal · Por Ocorrência

R$ 5,00

11.6 Sustação de protesto
Presencial ou Pessoal · Por Ocorrência

R$ 5,00

C A R TÃ O  D E C R ÉD I TO  B Á S I C O

12.1 Anuidade — cartão básico
Anual

Nacional R$ 274,80

Internacional R$ 275,80

12.2 Fornecimento de 2ª via de cartão com função crédito
Por Evento

R$ 40,00

12.3 Utilização de canais para retirada em espécie
No País · Por Evento

R$ 9,80

12.4 Cartão múltiplo nacional — anuidade do contrato
A cada 360 dias

R$ 1.790,00

12.5 Cartão múltiplo internacional — anuidade do contrato R$ 1.790,00

12.6 Cartão múltiplo adicional nacional — anuidade do contrato R$ 1.790,00

12.7 Anuidade — cartão básico nacional R$ 274,80

12.8 Anuidade — cartão básico internacional R$ 274,80

12.9 Rede Cirrus (MasterCard débito) e Rede Plus (Visa débito)
Por Evento

Saque no Brasil — função débito R$ 6,00

Transações rejeitadas ou consultas — função débito R$ 1,30

12.10 Banco24Horas — uso dos cartões fora das cooperativas
Por Evento

Saque na função débito R$ 1,30

Saque na função crédito — cobrança ao cooperado R$ 6,10

Saque nos cartões pré-pagos Incentivo e Corporativo — cobrança do saldo do cartão R$ 7,50

Consulta na função débito R$ 2,40

Consulta na função crédito — cobrança ao cooperado R$ 2,40

Ocorrências ou transações rejeitadas R$ 1,98

12.11 Saque e Pague — uso dos cartões fora das cooperativas
Por Evento

Saque na função débito R$ 5,80

Ocorrências ou transações rejeitadas R$ 1,98

C R ÉD I TO

13.1 Adiantamento a depositante
Presencial ou Pessoal · Mensal

R$ 72,67
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13.2 Adiantamento a depositante PJ
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 72,67

13.3 Custódia de cheque pré-datado
Presencial ou Pessoal · Por Evento

R$ 11,55

O U TR O S

14.1 Inclusão / substituição de gravame
Por Evento

MG — Minas Gerais R$ 418,90

SP — São Paulo R$ 391,89

BA — Bahia R$ 653,58

14.2 Integralização de cotas obrigatórias
Automático · Abertura de conta

R$ 20,00

14.3 Regularização de cheque devolvido
Presencial ou Pessoal · Por cheque

R$ 17,33

Serviços prioritários sem cobrança
Serviços prioritários oferecidos sem cobrança de tarifa pela cooperativa.

C A R TÃ O

1.1 Emissão SicoobCard Cabal
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

1.2 Emissão Mastercard STD
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

1.3 Mensalidade cartão titular desbloqueado
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.4 Mensalidade SicoobCard Cabal titular
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.5 Mensalidade cartão adicional bloqueado
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.6 Mensalidade Mastercard STD débito titular
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.7 Mensalidade Mastercard STD débito adicional
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.8 Mensalidade Mastercard Gold débito titular
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.9 Mensalidade Mastercard Gold débito adicional
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.10 Mensalidade SicoobCard Cabal adicional
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

1.11 Emissão Mastercard Gold
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

1.12 Emissão SicoobCard Maestro
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

1.13 Mensalidade SicoobCard conta empresa
Presencial ou Pessoal · Mensal

Sem cobrança

C O N TA  C O R R EN TE

2.1 Transferência de recurso (E/I)
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

Sem cobrança

2.2 Saque ATM Saque e Pague
Terminal de Autoatendimento · Por Evento

Sem cobrança
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C R ÉD I TO

3.1 Liberação de limite — conta garantida
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

3.2 Renovação de limite — conta garantida
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

3.4 Cancelamento de limite — conta garantida
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

3.5 Liberação de limite — conta garantida Plus
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

3.6 Renovação de limite — conta garantida Plus
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

3.7 Cancelamento de limite — conta garantida Plus
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

S ER V I Ç O S

4.1 Avaliação de bens recebidos em garantia
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

4.2 Reavaliação de bens recebidos em garantia
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

4.3 Corretagem de títulos, valores mobiliários e derivativos
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

TA R I F A Ç Ã O  PI X

5.1 Recebimento PIX SIPAG Sem cobrança

5.2 Recebimento PIX provedor Sem cobrança

5.3 Recebimento PIX canal digital Sem cobrança

5.4 Recebimento PIX API Sem cobrança

5.5 Envio PIX Sem cobrança

M EI O S  D E PA GA M EN TO

6.1 Exclusão do CCF/SERASA
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

6.2 Pré-depósito
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

6.3 Emissão de cheque
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

6.4 Cheque devolvido — Mot. 35
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

6.5 Talão de cheques entregue em domicílio
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

6.6 Cheque depositado por celular
Presencial ou Pessoal · Por Evento

Sem cobrança

6.7 Depósito de boleto
Internet · Por Evento

Sem cobrança
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C Â M B I O  M A N U A L  ( C O M PR A  O U  V EN D A  D E M O ED A  ES TR A N GEI R A )

7.1 Venda de moeda estrangeira

Espécie Não disponível

Cheque viagem Não disponível

Cartão pré-pago — emissão e carga Não disponível

Cartão pré-pago — recarga Não disponível

7.2 Compra de moeda estrangeira

Espécie Não disponível

Cheque viagem Não disponível

Cartão pré-pago Não disponível

ESSENCIAL serviço essencial (Res. 3.919/2010) % percentual sobre o valor da operação Sem cobrança serviço isento de tarifa

Não disponível serviço não ofertado (P) Pessoal · (E) Eletrônico · (C) Correspondente · (I) Internet
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