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Este não é apenas um relatório. É o registro da nossa jornada 
de impacto no último ano, de 1º de janeiro a 31 de dezembro 
de 2024.

Aqui, você encontrará a prova de que o modelo cooperativo 
funciona. Detalhamos como o Sicoob Paulista transformou 
a participação de cada cooperado em valor real para a 
sociedade, para o meio ambiente e para o nosso futuro 
coletivo.

Nosso propósito é claro: conectar pessoas para promover 
justiça financeira e prosperidade. Este documento é a nossa 
prestação de contas sobre como vivemos esse propósito, 
destacando:

•	 Resultados econômicos: desempenho que fortalece todos.
•	 Impacto social e ambiental: ações que vão além do crédito.

Sobre o Relatório
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Ao olharmos para 2024, o que vemos não 
são apenas balanços e demonstrativos, 
mas a concretização de um sonho 
coletivo. Este foi um ano em que a 
força da nossa união se manifestou de 
maneira extraordinária, reafirmando a 
essência humana e transformadora do 
cooperativismo.

No Sicoob Paulista, nossa caminhada 
tem um sentido que vai além dos 
resultados financeiros. Em cada decisão, 
atendimento e projeto, buscamos honrar 
o compromisso de conectar pessoas 
para promover justiça financeira e 
prosperidade, gerando valor real para 
toda a comunidade.

A confiança de nossos mais de 40 mil 
cooperados nos conduziu a um marco 
histórico: ultrapassamos R$ 1 bilhão 
em ativos administrados. Este número 
é o símbolo mais eloquente da nossa 
solidez e da crença inabalável no 
modelo cooperativo. É a prova de que, 
juntos, somos capazes de construir uma 
instituição robusta e segura, pronta para 
impulsionar o desenvolvimento de nossa 
região.

Mas é no impacto que geramos nas 
pessoas que está a verdadeira medida do 
nosso sucesso. Em 2024, o Sicoob Paulista 
foi um agente ativo de transformação 
social. 

Mensagem do Presidente
Nossos Voluntários Transformadores 
dedicaram centenas de horas em 
iniciativas que levaram educação, 
orientação financeira e esperança para 
milhares de famílias, reforçando o papel 
da cooperativa como parceira presente 
nas realidades locais.

Agradeço, em nome da diretoria, a 
cada pessoa que caminha conosco, de 
cooperados a colaboradores e parceiros. 
Cada conquista do Sicoob Paulista nasce 
da sua participação, do seu engajamento 
e da sua confiança.

Com a visão de “proporcionar a melhor 
experiência financeira” e o compromisso 
inegociável com a ética e a transparência, 
seguimos firmes. 

Vamos continuar escrevendo juntos 
esta história de prosperidade e justiça 
financeira.
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Presidente do Conselho de 
Administração do Sicoob Paulista

JOSÉ GASQUES

“
Esse é o ciclo virtuoso que nos 
define: o crescimento econômico 
se converte em desenvolvimento 
humano e social.
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O ano de 2024 representou mais do que 
um ciclo de entregas e metas cumpridas. 
Foi um período em que consolidamos 
a confiança construída ao longo dos 
anos e fortalecemos a estrutura que 
sustenta a nossa cooperativa. Crescemos 
com responsabilidade, entendendo 
que cada decisão é, antes de tudo, 
uma oportunidade de gerar valor para 
as pessoas, para os negócios e para as 
comunidades que nos cercam. 

Encerramos o ano com um avanço 
importante no nosso desempenho 
financeiro, alcançando R$ 1,02 bilhão 
em ativos totais. Este resultado traduz 
não apenas solidez, mas a capacidade de 
evoluir mesmo em cenários econômicos 
desafiadores. 

No campo da eficiência e da gestão de 
riscos, avançamos de maneira estruturada 
e consciente. Mantivemos um Índice de 
Basileia de 14,76%, que demonstra nossa 
preparação para enfrentar incertezas e 
garantir a continuidade das operações 
com segurança. Somado a isso, nossa 
margem financeira de R$ 76,5 milhões 
evidencia o equilíbrio entre expansão, 
prudência e sustentabilidade – um tripé 
fundamental para qualquer instituição 
que pensa no longo prazo.

Mas 2024 foi, acima de tudo, um ano 
de maturidade estratégica. Refinamos 
processos, ampliamos pesquisas 

Mensagem do diretor-geral
trimestrais e fortalecemos o onboarding 
de novos associados, aprimorando as 
jornadas de atendimento para garantir 
relações mais transparentes e próximas. 
Esse trabalho se refletiu no nosso NPS, 
que alcançou 50 pontos no 4º trimestre, 
sinalizando que estamos no caminho certo 
ao colocar a experiência do associado no 
centro das nossas decisões.

E não posso deixar de destacar nossa 
atuação social. Mobilizamos 148 
Voluntários Transformadores, que 
dedicaram mais de 370 horas a iniciativas 
que impactaram diretamente 10.850 
pessoas. Esses números representam 
gente – histórias, oportunidades, 
aprendizados – e reforçam que nosso 
propósito se concretiza na realidade das 
comunidades onde estamos presentes.

Seguimos, portanto, para um novo ciclo 
com a certeza de que estamos mais 
preparados, mais estruturados e mais 
conectados com as pessoas que confiam 
no Sicoob Paulista.
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Diretor-geral do Sicoob Paulista
SÉRGIO NASCIMENTO

“
Temos uma base sólida, um time 
competente e uma direção clara: 
crescer de forma sustentável, 
mantendo a ética, a transparência 
e o relacionamento humano como 
pilares da nossa atuação.

Relatório de Sustentabilidade 2024
Sicoob Paulista
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Nascemos há 17 anos em Presidente Prudente e, desde então, mantemos viva a missão de 
conectar pessoas para promover justiça financeira e prosperidade. Hoje, com cerca de 38 
mil cooperados, nos consolidamos como uma das instituições financeiras cooperativas 
mais jovens do Brasil a alcançar a marca de R$ 1 bilhão em ativos administrados.

Assim como a cidade que nos acolheu desde a fundação, carregamos em nossa essência 
valores de união, resiliência e desenvolvimento comunitário. Eles seguem sendo nossa 
maior inspiração e reafirmam o papel do cooperativismo como motor de crescimento 
socioeconômico local e regional.

Com mais de 20 postos de atendimento em todo o Estado de São Paulo, oferecemos 
soluções financeiras completas para pessoas físicas e jurídicas, sempre com proximidade, 
confiança e compromisso com quem coopera com a gente.

Aqui, os cooperados são como donos: participam das decisões e constroem, 
junto com a cooperativa, caminhos que beneficiam a todos.

Somos sustentáveis: acreditamos no desenvolvimento econômico e social de 
forma responsável, investindo em projetos que geram impacto positivo para a 
comunidade.

A inovação é nosso alicerce: buscamos continuamente soluções financeiras 
modernas e seguras, pensadas para atender às necessidades e facilitar o dia a dia 
dos nossos cooperados.

Nossa missão: oferecer, por meio do cooperativismo, as melhores soluções 
financeiras.

Nossa visão: proporcionar a melhor experiência financeira aos nossos cooperados.

O Sicoob Paulista
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Conselho de 
Administração
Gestão 2024 - 2028
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Estrutura Organizacional

José
Gasques
Presidente Prudente /SP

Edson
Yoshimitu Sugawara
Osvaldo Cruz /SP

Adriano
José Rodrigues 
Santa Cruz do Rio Pardo/SP

Arnon
Henrique Marchioni

Rio Claro/SP

Gerson
Barbosa de Souza 
Garça/SP

Josué
Claudinei Pena
Presidente Prudente/SP

Marcelo
José Jorge 
Adamantina/SP

Nuno
Ramos Júnior 
Presidente Prudente/SP

Sérgio
Ramos
Dracena/SP

Talel
Abdouch
Campinas/SP

Teucle
Mannarelli Filho 
Araçatuba/SP

Valdir
Lonchiati
Pirapozinho/SP
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Conselho Fiscal
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Diretoria Executiva

Sérgio Nascimento
Diretor Geral

Valter Biazon
Diretor de Negócios

Marco Mazzaro
Diretor Administrativo

e Financeiro

Aparecido
Bonilha
Osvaldo Cruz / S P

Francisco
Bibiano
Santa cruz R. P./ Sp

Agnaldo
Bíscaro
Rio claro/ SP

Agnaldo
Custódio faria
Rio claro/ SP
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Nossas 
conquistas
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Ativos Totais Depósitos Totais

Patrimônio Líquido Capital Social

Operações de Crédito

R$ 1.020.697.071 R$ 855.276.755

R$ 105.854.575 R$ 96.329.819

R$ 641.604.275
*Unidade de apresentação: reais OU 
milhares de reais. 

Resultados Financeiros do Período 

Número de cooperados 

Patrimônio de referência 

Carteira de Crédito 

Sobras ou Perdas do Exercício - 
antes do Juros ao Capital 

Total 

Total 

Carteira Rural 

Carteira Comercial

Total 

% de variação 

% de variação 

% de variação 

% de variação 

156% 

-7% 

18%

+12%

+25% 

24%

31/12/2024 

31/12/2024 

31/12/2024

31/12/2024 

11.456.043

38.744

97.929.355,31

41.934.782

599.669.493

641.604.275

31/12/2023 

31/12/2023 

31/12/2023 

31/12/2023 

-20.448.591

41.574

80.681.069,09

37.477.158

479.573.477

517.050.635

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2024 o percentual de 27,72% da 
carteira, no montante de R$ 143.309.329,57.
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O Programa de Desenvolvimento da Gestão das Cooperativas (PDGC) é um dos 
principais instrumentos de fortalecimento do cooperativismo no Brasil. Desenvolvido 
pelo Sescoop em parceria com a Fundação Nacional da Qualidade (FNQ), o programa 
oferece um diagnóstico amplo e estruturado que avalia práticas de governança e 
gestão, identifica pontos fortes e aponta oportunidades de melhoria. 

Baseado no Modelo de Excelência da Gestão® (MEG) e adaptado às particularidades 
do modelo cooperativo, o PDGC promove a profissionalização, a visão sistêmica e a 
cultura da excelência dentro das cooperativas. Sua importância reside na capacidade 
de orientar instituições para uma gestão mais estratégica, transparente e sustentável, 
contribuindo diretamente para o crescimento sólido do sistema cooperativo e para a 
geração de valor às comunidades onde atuam.

O Índice Sescoop de Gestão da Cooperativa (ISG) mostra como foi o desempenho da 
cooperativa na avaliação de Gestão do Sescoop. No gráfico abaixo, você confere os 
resultados do ciclo atual, organizados por cada critério analisado.

Programa de Desenvolvimento da 
Gestão das Cooperativas (PDGC)

Em 2024, o Sicoob Paulista obteve 95,29% no ISG
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O Índice Sescoop de Governança da Cooperativa (ISGC) mostra o desempenho da 
cooperativa na avaliação de Governança do Sescoop. No gráfico abaixo, você confere 
os resultados do ciclo atual, organizados por cada critério analisado.

Os resultados do PDGC posicionam o Sicoob Paulista na categoria “Compromisso com 
a Excelência”, destacando nossa evolução contínua em gestão.

Em 2024, o Sicoob Paulista obteve 97% no ISGC

PDGC
Programa de Desenvolvimento
e Gestão das Cooperativas

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

33%

52%

92% 93% 90%
96% 97%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

58% 50%

95% 94%
87%

92% 95%

PDGC - Governança PDGC - Gestão
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Em 2024, através do Instituto Sicoob, 
a cooperativa desenvolveu e expandiu 
iniciativas voltadas à promoção da 
cidadania e da sustentabilidade, com 
foco em gerar impacto positivo nas 
comunidades. Por meio da cooperação, 
educação e inclusão, levamos adiante 
projetos que transformam realidades 
e constroem caminhos para um futuro 
mais equilibrado e humano.

     Educação financeira 
Ações voltadas à conscientização 
sobre finanças pessoais, planejamento, 
prevenção a golpes e fraudes, consumo 
consciente e investimentos.

Público variado: jovens, adultos, 
colaboradores, empreendedores e 
pessoas em situação de vulnerabilidade.

Exemplos: Global Money Week, Semana 
Nacional de Educação Financeira,  
Semana Mundial do Investidor.

  Educação infantil com a Coleção 
Financinhas
Contações de histórias e peças de teatro 
para crianças do ensino fundamental e 
instituições sociais.

Linguagem lúdica e acessível, ensinando 
sobre poupança, valor do dinheiro e 
cooperação.

     Palestras e formação cooperativista
Encontros presenciais e online sobre 
os valores, princípios e impacto do 
cooperativismo.

Destaque para ações como “Princípios 
e Valores do Cooperativismo” e “ 
Cooperativismo como Agente de 
Desenvolvimento Local”.

+ de 11 mil motivos para 
acreditar no poder do 
voluntariado

+ de 60% do nosso 
time são Voluntários 
Transformadores

Voluntários 
Transformadores

horas voluntárias

ações realizadas

ações realizadas

estados impactados

pessoas 
beneficiadas

148

+370

+40

52

4

11.090 

Social
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Em 2024, o tema do concurso foi 
“Atitudes simples, escolhas conscientes”, 
convidando os estudantes a refletirem 
sobre ações em favor do bem coletivo. 

A proposta trabalhou valores essenciais 
como cooperação, consumo consciente, 
sustentabilidade e senso de comunidade, 
estimulando o olhar atento para o impacto 
das pequenas escolhas no mundo ao nosso 
redor.

O Sicoob Paulista participou da ação, 
movimentando:

Um dos trabalhos escolhidos pelo Sicoob 
Paulista foi o vencedor da Etapa Regional 
do Concurso Cultural. O destaque foi o 
desenho da aluna Isabela Felício, do 3º 
ano da EMEF Professor Júlio Ridolfo, no 
município de Araras, SP.

Como reconhecimento, Isabela foi 
premiada com um tablet, e sua professora, 
Graciele, recebeu R$ 1.000,00 em pontos 
no Coopera. Ambas, acompanhadas pela 
mãe da aluna, foram recepcionadas com 
carinho na agência do Sicoob Paulista em 
Araras.

O Concurso Cultural reforça o 
compromisso do Instituto Sicoob em 
incentivar o cooperativismo desde 
o ensino fundamental. A iniciativa  
promove a construção de   conhecimentos 
que se transformam em práticas vividas 
no dia a dia escolar, sempre baseadas nos 
valores e princípios do cooperativismo.

8.450
alunos escolas municípios

73 22

     Sustentabilidade e cidadania
Palestras com foco em práticas 
sustentáveis dentro do cooperativismo e 
na Agenda 2030 da ONU.

Exemplo: “Uma visão geral de 
sustentabilidade alinhada às práticas 
cooperativistas”.

     Inclusão social e desenvolvimento local
Atividades com públicos vulneráveis: 
CAPS, Lar Santa Filomena, República 
Jovem, Núcleo Ttere, Feira Inclusiva.

Temas como autonomia financeira, 
empoderamento feminino e inserção no 
mercado.

     Concursos e plataformas educacionais
Concurso Cultural 2024 com grande 
adesão escolar (8.450 alunos) e foco em 
cooperação e sustentabilidade.

Plataformas como Se Liga Finanças ON 
e Conexão Sicoob, com cursos online 
gratuitos e certificados.

Concurso Cultural 
// Edição 2024
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Isabela Felício
3º ano - Categoria Desenho

Escola Municipal de Ensino 
Fundamental Professor Júlio Ridolfo

Araras/SP
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Em 2024, a nossa carteira de crédito incluiu uma linha de financiamento para energia 
fotovoltaica, que ajudou a cooperativa a crescer de forma responsável.

Soluções financeiras sustentáveis

1.574 operações*

R$ 376.246.067,00*

R$ 2.566.708,60

Total de empréstimos

Valor total de operações em 2024

Valor total de operações 
sustentáveis em 2024

*Este número não inclui antecipação de FTGS, propostas de cobrança e repactuações.

*Sem considerar antecipação de FTGS, propostas de cobrança e repactuações

Juntos, estamos construindo um 
futuro mais verde e próspero! 
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Durante a Semana Interna de Prevenção de 
Acidentes de Trabalho (SIPAT), estivemos 
na Usina Salto Botelho Agroenergia para 
falar sobre saúde financeira. Levamos 
aos colaboradores reflexões práticas 
sobre consumo consciente, planejamento 
financeiro e combate à inadimplência. 
Essa ação reforça nosso compromisso em 
cuidar do bem-estar integral das pessoas.

Na edição 2024 da Global Money Week, 
realizamos uma palestra na Casa do 
Aprendiz Cidadão (CAC), voltada a jovens 
de 14 a 24 anos. Sob o tema “Proteja 
seu dinheiro, garanta o seu futuro”, 
compartilhamos orientações sobre gestão 
responsável do dinheiro e prevenção 
contra golpes e riscos financeiros. Juntos, 
ampliamos a consciência financeira das 
novas gerações.

01. Palestra | Saúde Financeira 
Usina Salto Botelho

02. Palestra | ‘Proteja seu dinheiro, 
garanta o seu futuro
Casa do Aprendiz Cidadão 

Ações Sociais

Sobre a ação:
•	 Quando: 6 de fevereiro
•	 Onde: Salto Botelho Agroenergia, 

em Lucélia (SP)
•	 Público-alvo: colaboradores da 

usina
•	 Voluntários engajados: 5
•	 Pessoas beneficiadas: 43

Sobre a ação:
•	 Quando: 18 a 24 de março
•	 Onde: Casa do Aprendiz Cidadão, 

em Presidente Prudente (SP)
Público-alvo: jovens aprendizes

•	 Voluntários engajados: 12
•	 Pessoas beneficiadas: 381
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Ainda dentro da programação da Global 
Money Week, trouxemos o webinar “Pro-
movendo a sua prosperidade” exclusiva-
mente para nossos colaboradores, com 
Maíra Santiago, diretora-presidente da 
Cooperativa Coletiva. A profissional com-
partilhou suas experiências e destacou 
como o acesso ao crédito aliado à edu-
cação financeira pode transformar vidas.

Durante a Semana Nacional de Educação 
Financeira (ENEF), estivemos na Fundação 
Mirim levando palestras para quatro 
turmas de jovens. Conversamos sobre 
prevenção contra golpes e fraudes 
financeiras, mostrando a importância do 
cuidado com as finanças pessoais. A ação 
reforçou nosso compromisso em propagar 
conhecimento que protege e fortalece a 
autonomia da comunidade.

03. Webinar | ‘Promovendo a sua 
prosperidade’
Sicoob Paulista

04. Palestra | Educação financeira 
‘Semana ENEF’
Fundação Mirim

Sobre a ação:
•	 Quando: 21 de março
•	 Onde: on-line
•	 Público-alvo: colaboradores do 

Sicoob Paulista
•	 Pessoas beneficiadas: 120
•	 Visualizações: 50.551

Sobre a ação:
•	 Quando: 13 a 19 de maio
•	 Onde: Fundação Mirim, em 

Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo: jovens
•	 Voluntários engajados: 12
•	 Pessoas beneficiadas: 73



Relatório de Sustentabilidade 2024
Sicoob Paulista

//21

Também na ENEF 2024, refletimos sobre 
consumo consciente, planejamento e 
segurança nas finanças com os alunos da 
Faculdade de Tecnologia do Estado de São 
Paulo (Fatec). Além dos 28 participantes 
presenciais, nosso conteúdo digital 
alcançou mais de 2 mil visualizações, 
ampliando ainda mais os resultados dessa 
iniciativa.

Realizamos um encontro especial com 
nossos colaboradores durante o “Café 
com a Diretoria” de junho. O webinar 
“Princípios e Valores do Cooperativismo” 
nos permitiu reforçar a identidade 
cooperativista, promovendo maior 
alinhamento com nossa cultura 
organizacional e fortalecendo o espírito 
coletivo que guia nossas ações.

05. Palestra | Educação financeira 
‘Semana ENEF’
Fatec Assis

06. Webinar | ‘Princípios e Valores 
do Cooperativismo’ 
Sicoob Paulista

Sobre a ação:
•	 Quando: 17 de maio
•	 Onde: Fatec, campus de Assis (SP)

Público-alvo: universitários
•	 Voluntários engajados: 1
•	 Pessoas beneficiadas: 28
•	 Visualizações: 2.288

Sobre a ação:
•	 Quando: 21 de junho
•	 Onde: on-line
•	 Público-alvo: colaboradores do 

Sicoob Paulista
•	 Pessoas beneficiadas: 183
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Em parceria com o Lar Santa Filomena, 
o Dia de Cooperar (Dia C) promoveu 
uma atividade especial com a Coleção 
Financinhas. Foi uma experiência lúdica 
que aproximou o tema da educação 
financeira do cotidiano das crianças e 
adolescentes atendidos pela entidade, que 
desenvolve um trabalho fundamental de 
acolhimento e fortalecimento de vínculos 
na cidade.

Realizamos um webinar para nossos 
colaboradores com a supervisora de 
Cidadania e Sustentabilidade do CCS, 
Louize Pereira Oliveira. O encontro 
destacou como os princípios do 
cooperativismo se conectam diretamente 
à sustentabilidade econômica, social 
e ambiental. Também reforçamos a 
importância do engajamento coletivo e 
da governança participativa para alcançar 
os objetivos da Agenda 2030 da ONU.

07. Contação de histórias | Coleção 
Financinhas
Lar Santa Filomena

08. Webinar | ‘Sustentabilidade 
alinhada às práticas 
cooperativistas’ - Sicoob Paulista

Sobre a ação:
•	 Quando: 5 de julho
•	 Onde: Lar Santa Filomena, em 

Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo: crianças
•	 Voluntários engajados: 10
•	 Pessoas beneficiadas: 70

Sobre a ação:
•	 Quando: 4 de julho
•	 Onde: on-line
•	 Público-alvo: colaboradores do 

Sicoob Paulista
•	 Pessoas beneficiadas: 80
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Participamos de um encontro especial 
com a Associação de Mulheres de Negócios 
e Profissionais de Presidente Prudente 
(BPW). A palestra “Mulheres que investem 
juntas, prosperam juntas” abordou 
estratégias práticas para identificar boas 
oportunidades de investimento, construir 
hábitos de poupança e fortalecer a 
cultura financeira entre mulheres 
empreendedoras e líderes da região.

Como parte da Semana do Cooperativis-
mo, nossos Voluntários Transformadores 
apresentaram a história “Caio achou uma 
moedinha”, da Coleção Financinhas, para 
alunos do 2º ao 5º ano do Colégio Co-
tiguara. De forma leve e divertida, estim-
ulamos o aprendizado sobre a importân-
cia de poupar e valorizar o dinheiro desde 
a infância.

09. Palestra | ‘Mulheres que 
investem juntas, prosperam juntas’ 
Inova Prudente

10. Contação de histórias | Coleção 
Financinhas 
Colégio Cotiguara

Sobre a ação:
•	 Quando: 22 de julho
•	 Onde: Inova Prudente, em 

Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo: lideranças femininas
•	 Voluntários engajados: 8
•	 Pessoas beneficiadas: 37

Sobre a ação:
•	 Quando: 15 de agosto
•	 Onde: Colégio Cotiguara, em 

Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo: crianças
•	 Voluntários engajados: 8
•	 Pessoas beneficiadas: 49
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Ainda durante as programações da Sema-
na do Cooperativismo, sob o tema “Coope-
rativas constroem um futuro melhor para 
todos”, promovemos webinars sobre edu-
cação financeira para turmas do Centro 
de Integração Empresa-Escola (CIEE-RJ). 
A iniciativa reforçou o papel transforma-
dor do cooperativismo e incentivou os jo-
vens a adotarem hábitos financeiros mais 
conscientes e seguros.

Na Fundação Mirim, conversamos 
com quatro turmas de jovens sobre 
planejamento financeiro e escolhas 
conscientes para o futuro. Foi um 
momento de troca e aprendizado, no qual 
destacamos a importância de se preparar 
desde cedo para lidar com o dinheiro de 
forma responsável, construindo bases 
sólidas para a vida adulta.

11. Webinar | ‘Cooperativas 
constroem um futuro melhor’ 
CIEE/RJ

12. Palestra | ‘Planeje seu futuro’ 
Fundação Mirim

Sobre a ação:
•	 Quando: 14 e 15 de agosto
•	 Onde: on-line (CIEE/RJ)
•	 Público-alvo: jovens
•	 Voluntários engajados: 2
•	 Pessoas beneficiadas: 71
•	 Visualizações: 5.326

Sobre a ação:
•	 Quando: 26 de agosto
•	 Onde: Fundação Mirim, em 

Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo: jovens
•	 Voluntários engajados: 10
•	 Pessoas beneficiadas: 130
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Vivemos um momento especial no Núcleo 
Ttere, que desde 1991 atua na inclusão 
de pessoas com deficiência. As crianças 
e jovens atendidos puderam assistir à 
apresentação da companhia “A Hora 
da História”, que une literatura, artes 
cênicas e música para transmitir valores 
e reflexões. Foi uma oportunidade de 
cultura e aprendizado que reforçou 
nosso compromisso com a diversidade e 
a inclusão.

A convite da Secretaria de Assistência 
Social (SAS), estivemos no Projeto 
República Jovem para conversar 
sobre planejamento financeiro com 
adolescentes em transição para a vida 
adulta. Foram trocas importantes 
sobre como se organizar, fazer escolhas 
responsáveis e conquistar autonomia, 
reforçando que a educação financeira 
é uma ferramenta essencial para quem 
começa a trilhar novos caminhos.

13. Apresentação artística | ‘A hora 
da História’ 
Núcleo Ttere 

14. Palestra | Educação financeira
República Jovem

Sobre a ação:
•	 Quando: 3 de setembro
•	 Onde: Núcleo Ttere, em Presidente 

Prudente (SP)
•	 Público-alvo: crianças e jovens
•	 Voluntários engajados: 2
•	 Pessoas beneficiadas: 36

Sobre a ação:
•	 Quando: 19 de setembro
•	 Onde: Praça da Juventude e 

Longevidade Lucas Nalin Pasqualini, 
em Presidente Prudente (SP)

•	 Público-alvo: jovens
•	 Voluntários engajados: 2
•	 Pessoas beneficiadas: 12
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Participamos da 1ª Feira Inclusiva Empre-
endedora de Prudente, um espaço criado 
para dar visibilidade ao trabalho de em-
preendedores PCD e suas famílias. Nossa 
palestra destacou como o cooperativismo 
fortalece a inclusão, gera oportunidades 
e promove o desenvolvimento humano e 
econômico.

As crianças das escolas municipais de 
Ensino Fundamental Integral participaram 
de uma contação de histórias especial da 
Coleção Financinhas durante a premiação 
do Concurso Cultural. No palco do Teatro 
Municipal, aprenderam de forma lúdica 
a importância de economizar e valorizar 
o dinheiro, mostrando que educação 
financeira pode ser simples e divertida 
desde cedo.

15. Palestra | Cooperativismo
Feira Inclusiva Empreendedora

16. Contação de histórias | Coleção 
Financinhas - Escolas municipais

Sobre a ação:
•	 Quando: 21 de setembro
•	 Onde: Paróquia Nossa Senhora  

Mãe da Igreja, em Presidente 
Prudente (SP)

•	 Público-alvo: adultos
•	 Voluntários engajados: 1
•	 Pessoas beneficiadas: 10

Sobre a ação:
•	 Quando: 1° de outubro
•	 Onde: Teatro Municipal Maestro de 

Aécio de Feo Flora, em Dracena (SP)
Público-alvo: crianças

•	 Voluntários engajados: 5
•	 Pessoas beneficiadas: 160
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No evento Conexão Carreiras, promovi-
do pela Business School da Universidade 
do Oeste Paulista (Unoeste), estivemos 
presentes com palestras sobre coopera-
tivismo, aproximando jovens e adultos 
do modelo que une desenvolvimento 
econômico e impacto social. Também di-
vulgamos o curso online “Se Liga Finanças 
On”, reforçando nosso compromisso em 
ampliar o acesso à educação financeira.

Na Semana Mundial do Investidor, 
promovida pela Organização Internacional 
das Comissões de Valores (Iosco) e 
coordenada no Brasil pela Comissão de 
Valores Mobiliários (CVM), realizamos 
uma palestra online para jovens do CIEE/
RJ. Falamos sobre tecnologia, finanças 
digitais, criptoativos e prevenção contra 
golpes, mostrando como é possível 
investir de forma segura e responsável, 
com foco no futuro.

17. Palestra | Cooperativismo 
Unoeste

18. Webinar | Semana Mundial do 
Investidor – CIEE/RJ

Sobre a ação:
•	 Quando: 2 e 3 de outubro
•	 Onde: campus II da Unoeste, em 

Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo: jovens e adultos
•	 Voluntários engajados: 19
•	 Pessoas beneficiadas: 48

Sobre a ação:
•	 Quando: 7 de outubro
•	 Onde: on-line (CIEE/RJ) 
•	 Público-alvo: jovens
•	 Voluntários engajados: 3
•	 Pessoas beneficiadas: 35
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Na Associação Comercial e Industrial de 
Rio Claro (Acirc), participamos da Semana 
Mundial do Investidor com a palestra 
“Crescimento Exponencial: Estratégias 
para escalar seu negócio”. O encontro 
reuniu cooperados e empresários da Acirc, 
incentivando novas formas de pensar e de 
expandir negócios com responsabilidade.

Também durante a Semana Mundial 
do Investidor, tivemos um webinar 
transmitido pelo YouTube com Paulo F. 
Macedo, consultor de investimentos e 
previdência do CCS. O encontro foi aberto 
ao público e trouxe reflexões sobre como 
construir um futuro financeiro mais 
sustentável e resiliente.

20. Palestra | ‘Crescimento 
Exponencial’ – Acirc

19. Webinar | ‘Construindo um futuro 
financeiro sustentável e resiliente’

Sobre a ação:
•	 Quando: 8 de outubro
•	 Onde: Acirc, em Rio Claro (SP)

Público-alvo: adultos
•	 Voluntários engajados: 13
•	 Pessoas beneficiadas: 14

Sobre a ação:
•	 Quando: 7 de outubro
•	 Onde: on-line, pelo YouTube
•	 Público-alvo: adultos
•	 Voluntários engajados: 2
•	 Pessoas beneficiadas: 24
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Na Unoeste, nossos Voluntários Trans-
formadores levaram aos alunos de Ciên-
cias Contábeis e Administração a palestra 
“Descomplicando os Investimentos: Do 
Primeiro Investimento à Independência 
Financeira”. Na ocasião, aprofundamos 
conceitos de planejamento financeiro 
e estratégias de investimento, aproxi-
mando os estudantes das ferramentas 
necessárias para alcançar a independên-
cia financeira.

21. Palestra | ‘Descomplicando os 
Investimentos’ – Unoeste

Sobre a ação:
•	 Quando: 9 e 10 de outubro
•	 Onde: campus II da Unoeste, em 

Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo: jovens universitários 
•	 Voluntários engajados: 25
•	 Pessoas beneficiadas: 194

Também durante a Semana Mundial do 
Investidor, a Coleção Financinhas chegou 
até as crianças e os adolescentes da 
Casa da Criança Ruth Wirth. Com uma 
contação de histórias cheia de significado, 
reforçamos a importância de aprender 
desde cedo sobre o uso responsável do 
dinheiro.

Destaque! 

Ganhamos o Prêmio Mobiliza em reconheci-
mento ao engajamento de mais de 40% dos 
nossos Voluntários Transformadores na Se-
mana Mundial do Investidor.

22. Contação de histórias 
Coleção Financinhas 
Casa da Criança Ruth Wirth

Sobre a ação:
•	 Quando: 11 de outubro
•	 Onde: Casa da Criança Ruth Wirth, 

em Osvaldo Cruz (SP)
•	 Público-alvo: crianças
•	 Voluntários engajados: 3
•	 Pessoas beneficiadas: 11
•	 Visualizações: 2.580
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Na Unidade Administrativa, celebramos o 
Dia das Crianças com uma apresentação 
especial da Coleção Financinhas dedicada 
aos filhos dos nossos colaboradores. 
Em parceria com o SESCOOP/SP, 
proporcionamos momentos de alegria, 
imaginação e aprendizado, aproximando 
as famílias da cooperativa e reforçando 
a importância de falar sobre o uso 
consciente do dinheiro desde cedo.

24. Contação de histórias: Dia das 
Crianças | Coleção Financinhas  
Sicoob Paulista

Sobre a ação:
•	 Quando: 11 de outubro
•	 Onde: Sicoob Paulista
•	 Público-alvo: crianças
•	 Voluntários engajados: 18
•	 Pessoas beneficiadas: 60

Para celebrar o Dia das Crianças, 
realizamos, em parceria com o SESCOOP/
SP, uma apresentação especial da Coleção 
Financinhas para os alunos de escolas 
municipais. A peça encantou as crianças 
no palco do Teatro Paulo Roberto Lisboa, 
no Centro Cultural Matarazzo, levando 
educação financeira de forma leve, 
divertida e cheia de significado para o dia 
a dia delas.

23. Contação de histórias: Dia das 
Crianças | Coleção Financinhas 
Teatro Paulo Roberto Lisboa

Sobre a ação:
•	 Quando: 11 de outubro
•	 Onde: Centro Cultural Matarazzo, 

em Presidente Prudente (SP)
•	 Público-alvo:  crianças 
•	 Voluntários engajados: 8
•	 Pessoas beneficiadas: 419
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Após o destaque obtido na Semana 
Mundial do Investidor, nossos 
voluntários foram convidados pela 
Osteomed, empresa especializada em 
implantes médicos, para conduzir uma 
palestra de Educação Financeira aos 
seus colaboradores. O encontro abordou 
conceitos de gestão de finanças pessoais 
e apresentou as soluções virtuais do 
Instituto Sicoob, fortalecendo a relação 
com a comunidade empresarial de 
Rio Claro (SP) e incentivando escolhas 
financeiras mais conscientes.

25. Palestra | Educação Financeira
Osteomed

Sobre a ação:
•	 Quando: 11 de outubro
•	 Onde: Osteomed, em Rio Claro (SP)
•	 Público-alvo:  adultos 
•	 Voluntários engajados: 6
•	 Pessoas beneficiadas: 38

Realizamos a palestra “Cooperativismo 
como Agente de Desenvolvimento Local”, 
conduzida por João Carlos Leite, do Sicoob 
Sarom. O encontro reuniu comunidade, 
representantes locais e equipes do 
Sicoob Paulista para discutir como as 
cooperativas fortalecem a economia, 
ampliam oportunidades e impulsionam 
o desenvolvimento regional. Foi um 
momento de troca e aprendizado sobre 
colaboração e crescimento sustentável.

26. Palestra | ‘Cooperativismo como 
Agente de Desenvolvimento Local’ 
Balneário de Panorama

Sobre a ação:
•	 Quando: 29 de novembro
•	 Onde: Balneário Municipal, em 

Panorama (SP)
•	 Público-alvo: jovens e adultos
•	 Voluntários engajados: 6
•	 Pessoas beneficiadas: 92
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O Concurso Cultural reforça o 
compromisso do Instituto Sicoob em 
incentivar o cooperativismo nas escolas de 
ensino fundamental. A iniciativa promove 
a construção de conhecimentos e práticas 
baseadas em valores cooperativistas, 
estimulando cooperação, consumo 
consciente, sustentabilidade e senso de 
comunidade no ambiente escolar. Em 
2024, o tema “Atitudes simples, escolhas 
conscientes” convidou os estudantes a 
observar o coletivo e refletir sobre ações 
que fazem diferença no dia a dia.

Um dos trabalhos selecionados pelo 
Sicoob Paulista foi vencedor na Etapa 
Regional do Concurso Cultural: o desenho 
da aluna Isabela Felício, do 3º ano da 
EMEF Professor Júlio Ridolfo, de Araras 
(SP). Isabela foi premiada com um tablet, 
e sua professora, Graciele, recebeu R$ 
1.000,00 em pontos Coopera. Ambas, 
acompanhadas da família, foram recebidas 
na agência de Araras.

Isabela Felício
3º ano - Categoria “Desenho”
Escola Municipal de Ensino 
Fundamental Professor Júlio Ridolfo
Araras (SP)

*Fotos: página 17 deste documento

28. Concurso Cultural | Edição 2024

Grandes números – Sicoob Paulista
•	 8.450 alunos
•	 73 escolas
•	 22 municípios

Atendemos ao convite do Centro 
de Atenção Psicossocial (CAPS) de 
Regente Feijó (SP) para conversar 
sobre Planejamento Financeiro com 
participantes e colaboradores da 
instituição. O encontro apresentou 
orientações práticas para organização 
do orçamento e metas pessoais, 
contribuindo para maior autonomia 
financeira e fortalecendo iniciativas 
de inclusão e empreendedorismo já 
desenvolvidas no local.

27. Palestra | Educação Financeira – 
CAPS

Sobre a ação:
•	 Quando: 4 de dezembro
•	 Onde: Centro de Atenção 

Psicossocial, em Regente Feijó (SP)
•	 Público-alvo:  adultos 
•	 Voluntários engajados: 3
•	 Pessoas beneficiadas: 11
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O “Se Liga Finanças” oferece conteúdo 
gratuito e acessível sobre educação 
financeira, voltado para jovens de 15 a 29 
anos e microempreendedores individuais. 
A iniciativa tem como objetivo mostrar 
os benefícios de uma vida financeira 
saudável, estimulando o uso responsável 
do dinheiro e conscientizando sobre 
a importância da boa gestão para a 
prosperidade pessoal e dos pequenos 
negócios.

Na modalidade virtual, a plataforma 
Se Liga Finanças ON disponibiliza os 
cursos Finanças Pessoais e Finanças 
para MEI, ambos on-line, gratuitos 
e acompanhados de atividades que 
facilitam a compreensão das decisões 
financeiras. Ao final, os participantes 
recebem certificado de conclusão.

29. Se Liga Finanças ON

Beneficiados em 2024: 72 pessoas

O “Conexão Sicoob” tem como propósito 
apoiar a formação de jovens lideranças, 
incentivando uma visão mais consciente 
e cooperativa, seja na vida pessoal, 
profissional ou empreendedora. 
Totalmente on-line e gratuito, o programa 
oferece uma trilha de conteúdos que 
reúne temas como autoconhecimento, 
inovação, metodologias ágeis e práticas de 
empreendedorismo, combinando teoria e 
atividades aplicadas. 

O acesso pode ser feito a qualquer 
momento e, ao final da trilha, os 
participantes recebem certificado de 
conclusão. Ao disponibilizar conhecimento 
acessível e relevante, o Conexão Sicoob 
contribui para que jovens desenvolvam 
estratégias, habilidades e ferramentas 
para transformar seus projetos em 
oportunidades reais.

30. Conexão Sicoob

Beneficiados em 2024: 52 pessoas
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Quantidade de operações em 2024

Valor de operações em 2024

Outros empréstimos

Outros empréstimos

35

Sustentáveis

Sustentáveis

*Total de empréstimos: 1.574
*Sem considerar antecipa FGTS, propostas de cobrança e 
repactuações

* Valor total de operações em 2024: R$ 376.246.067,00
* Valor total de operações sustentáveis em 2024: R$ 2.566.708,60
* Sem considerar antecipa FGTS, propostas de cobrança e 
repactuações

32. Soluções Financeiras Sustentáveis
Proporção da carteira de crédito 
destinada a soluções sustentáveis em 
relação ao total da carteira de crédito 
da cooperativa.

1539

1%

99%

Beneficiados por tipo de ação

Beneficiados por eixo

Beneficiados por programa

Extra Portfólio

1,1%

Extra Portfólio

Cooperativismo e 
empreenedorismo

Concurso Cultural

Conhecimento em foco

Coleção Financinhas

Se Liga Finanças On

Conexão Sicoob

8915

8450

1624

769

72

52

2062
Cidadania 
Financeira

123

Portfólio

Portfólio 10.967

31. Indicadores gerais

Extra Portfólio 123

98,9%
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Expediente

Contribuíram

Fotos

José Gasques
//Presidente do Conselho de Administração

Viviane Miki Ikeda
//Analista de Cidadania e Sustentabilidade

Sicoob Paulista

Oppa Filmes

Matheus Campos (a confirmar)

Edson Yoshimitu Sugawara
//Vice-presidente do Conselho de Administração

Jackeline de Oliveira Lima
//Coordenadora de Comunicação e Marketing

Bárbara Munhoz Villar
//Analista de Comunicação e Marketing

Isabela de Cápua Marrafon
//Analista de Comunicação e Marketing

Nadine Selverio Oliveira
//Coordenadora de Gestão de Projetos e Processos

Daniella Graça Siqueira
//Coordenadora de Controladoria

Sérgio Pereira Nascimento
//Diretor-geral

Antônio João Batista de Souza
//Assessor de Relações Públicas


