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AGORA VOCE FAZ PARTE DE UMA
INSTITUICAO FINANCEIRA COOPERATIVA

QUE LEVA
TRANSFORMACAO
AONDE VAl




SICOOB:
difenente

de tudo o que
VOCé ja viu.

O Sicoob - Sistema de Cooperativas
Financeiras do Brasil — atua com

o propésito de conectar pessoas
para promover justica financeira e
prosperidade.

Nesse modelo, os cooperados ndo sao
apenas usudrios, mas também donos
do negécio, com direitos e deveres.

As cooperativas oferecem um
atendimento diferenciado,

mais préximo e humano,

além de contribuirem para o
desenvolvimento das economias
locais por meio de investimentos
consistentes em projetos
socioambientais.

Com resultados financeiros sélidos, o
sistema fortalece a prosperidade e a
solidariedade nas regides onde esta
presente.

Presenga nacional
O Sicoob conta com a maior rede de

atendimento do pais, com mais de 4,7
mil pontos, distribuidos pelos 26 estados
brasileiros e pelo Distrito Federal.




SOMOS
COOPERATIVA!

Enquanto os bancos operam como sociedades de capital, somos
uma sociedade de pessoas.

Nosso maior capital é vocé. Por isso, promovemos um
atendimento humanizado e atuamos no desenvolvimento das
comunidades, com uma gestao democratica e participativa.

Aqui, o “eu” se junta ao “vocé” para formar o “nés".

Veja a seguir a diferenca de cooperativa financeira para banco.

COOPERATIVA

Sociedade de pessoas

Cada associado tem direito a um voto

0O usuario é o préprio dono

Comprometimento com o
desenvolvimento local e a comunidade

Os resultados financeiros sdo
devolvidos aos associados,
proporcionalmente as suas operacdes
com a cooperativa

Desenvolve-se pela colaboracdo

BANCO

Sociedade de capital

Cada acionista tem direito a tantos
votos quanto suas agdes

0 usuario é um mero cliente

N&o tem vinculo com
a comunidade

0 lucro liquido fica a disposicao dos
acionistas, proporcionalmente ao
nimero de acdes ou participagdo no
capital

Desenvolve-se pela competicao



Ficamos muito felizes em ter vocé no Sicoob. E se vocé ja estd
gostando, espere sé até conhecer tudo o que podemos oferecer.
Vocé vai se surpreender.

Porque estar no Sicoob é mais que uma escolha financeira.



SICOOB
NO BRASIL

' 9,8 milhdes de cooperados*

"5 Presente em 2.486 municipios**
o o 4,727 redes de atendimento*™*

@ A Unica institui¢do financeira em 434 municipios™*

322 cooperativas singulares**

I R$ 62,8 bilh6es em patriménio liquido**

NGO
€ R$ 429,9 bilhoes em ativos**

Fonte: CCS | *mar/26 | **dez/25
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NOs nascemos para

TRANSFORMAR

Inconformados com o modelo de
relacionamento entre os bancos e as
pessoas, nos desafiamos a mudar.

Em meio a este cenario surgiu o
Sicoob Horizonte, uma instituicdo
financeira que acredita no poder do
cooperativismo para realizar o sonho
de se viver em um mundo mais justo e
igualitario.



https://www.sicoob.com.br/web/sicoobhorizonte/documentos

Estamos em muitos lugares...
e chegando cada vez mais
longe! Nossa atuagaoabrange
os seguintes estados:
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PROPOSITO, VISAO E VALORES
DO SICOOB

e

Propésito

Conectar pessoas para promover justica financeira e
prosperidade.

° -~
Visao
Proporcionar a melhor experiéncia financeira aos
nossos cooperados.

Valores

1. Respeito e Valorizagdo das Pessoas
2. Cooperativismo e Sustentabilidade
3. Etica e Integridade

4. Exceléncia e Eficiéncia

5. Lideranga Inspiradora

6. Inovacao e Simplicidade

Todos os cooperados séo donos, participam das

decisées e dos resultados, e ainda contribuem
para o desenvolvimento da comunidade. A medida
que o Sicoob cresce, impulsiona a economia local

e amplia o acesso dos cooperados as melhores
solugées financeiras.



PRINCIiPIOS DO
COOPERATIVISMO

Como todas as cooperativas, seguimos principios que
direcionam nossa atuagao.

-
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Vocé tem

DIREITOS,

mas nao esqueca dos seus

DEVERES

Fazer parte do Sicoob também significa conhecer seus direitos
e deveres. E pode ter certeza: isso fara diferenca na sua jornada
como cooperado.

DIREITOS DEVERES

Participar das Assembleias -1~ Conhecer e cumprir o estatuto e
documentos da cooperativa

Concorrer para cargo de Delegado e -1 Zelar pelos interesses da cooperativa
Conselhos
Beneficiar-se dos produtos e servigos --1--~ Manter o cadastro atualizado

prestados pela cooperativa

Ter tratamento igualitario aos demais -1+ Respeitar as boas praticas de
cooperados movimentacao financeira
Dissociar-se quando lhe convir 1. Participar do rateio que lhe couber



Na teoria tudo lindo.
Mas e a pratica?

O Sicoob desempenha varios programas voltados a sociedade.
Sua atuacao é baseada no sétimo principio cooperativista, que é o
“interesse pela comunidade”, e em uma metodologia de trabalho
fundamentada no quinto principio, a “educagdo, formagao e
informacao”.

E o Instituto Sicoob, em conjunto com as cooperativas, que coloca
em pratica o principio do desenvolvimento das comunidades.
Sua atuagdo esta organizada em trés eixos estratégicos, que
vocé conhecera a seguir.

Promovemos o desenvolvimento
sustentavel de nossas comunidades.

E isso nao é apenas um discurso bonito!
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® COOPERATIVISMOE
EMPREENDEDORISMO

Mais do que falar sobre cooperagdo, os programas deste eixo formam
pessoas protagonistas. Aqui, desenvolvemos habilidades empreendedoras
e fortalecemos valores como colaboragdo, autonomia e responsabilidade
coletiva, preparando individuos para gerar impacto positivo em suas
comunidades.

Por meio da educacdo cooperativista e empreendedora, incentivamos
atitudes que transformam ideias em iniciativas e aproximam pessoas em
torno de um propésito comum: crescer juntos.

§) CIDADANIA FINANCEIRA

Ter uma boa relagdo com o dinheiro muda vidas e esse é o ponto de partida
deste eixo. Levamos educacdo financeira por meio de programas praticos
e acessiveis, ajudando pessoas a planejar, fazer escolhas conscientes e
conquistar seus objetivos com mais seguranca, investindo no futuro.

Mais do que ensinar numeros, promovemos autonomia, disciplina e
tranquilidade para o presente e o futuro.

s DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Transformar a realidade das comunidades é um compromisso coletivo.
Neste eixo, incentivamos a construgdo de solugdes sustentaveis por meio da
educacdo, da cooperagao e da participagao ativa das pessoas. Estimulamos e
reconhecemos iniciativas que promovem o bem comum, fortalecendo uma
sociedade mais equilibrada, consciente e colaborativa.

Clique aqui e entenda como nossas a¢oes se
transformam em impacto real na vida das pessoas.



https://www.institutosicoob.org.br/acontece/relatorio-anual.html

SEGURANCA E SOLIDEZ

Somos uma instituicao financeira de confianga e regulamentada pelo Banco
Central. Isso faz com que tenhamos fundos que garantam a sua tranquilidade

e de todos os cooperados.

FGCMP

Fundo Garantidor do
Cooperativismo de Crédito

O Fundo Garantidor do
Cooperativismo Financeiro
garante protegdo aos
associados. O valor
maximo de garantia
ordinaria proporcionada
pelo FGCoop é de R$ 250
mil por cooperado.

Somos filiados ao Sicoob
Central Unicoob e
participantes do Fundo
Garantidor de Liquidez
(FGL), que protege a
cooperativa em situacao
de liquidez.

FitchRatings

NOTA TRIPLE A (AAA)*

Classificagéo de risco
de crédito mais alta
possivel, que indica

elevada capacidade da
instituicdo em honrar seus
compromissos financeiros,
com risco minimo de
inadimpléncia e alta
solidez financeira.

*Database: dez/24



SUPER APP
SICOOB

Seu Sicoob na palma da mao! O SuperApp Sicoob retine tudo o que vocé precisa
para cuidar da sua vida financeira com praticidade, seguranca e autonomia.

Com ele, vocé pode realizar transagdes, contratar produtos, acompanhar sua
conta e acessar solugdes personalizadas: tudo de forma rapida, intuitiva e
segura. Veja o que o app te proporciona:

Gestao completa da conta corrente, pix, pagamentos, transferéncias e cartoes;
Contratacdo de crédito de forma rapida, inclusive com limites pré-aprovados;
Transagdes em menos cliques;

Contratacdo e gestao de servigos como o Sicoob Tag;

Agendamento automatico de boletos;

Cashback em compras com parceiros;

Mais seguranga, com tecnologias como reconhecimento facial e modo guardiao;
Investimentos por meio do Home Broker Sicoob.

Minhas Finangas para organizagao financeira pessoal ou da sua empresa;
Internet Banking.

Mais de 85% das transagdes ja sdo realizadas pelo aplicativo, com milhdes de
acessos diarios. Mais tempo para vocé e mais facilidade no seu dia a dia.



Clique aqui

Clique aqui

Clique aqui

Clique aqui

Sicoob

Abra sua conta e faca parte
em poucos passos. Realize
transagdes financeiras,
consulte e contrate
produtos com agilidade

e segurancga. Encontre os
pontos de atendimento mais
préximos por geolocalizagao.

Sicoob Poupanga
Acesse sua poupanga do
Sicoob em um aplicativo
criado para facilitar sua
gestado. Confira seu saldo,
faca investimentos, pague
e receba usando o Pix, e
muito mais.

Sicoob Mapas

Calcule facilmente as éreas
para financiamento do seu
agronegocio.

Sicoob Moob

0O Sicoob Moob é o aplicativo
do Sicoob que facilita e
incentiva o contato entre o
cooperado e sua cooperativa.
Com ele, é possivel ter
acesso aos principais dados
da instituigao, receber e
gerenciar convites para
eventos, negociar bens
publicados e muito mais.

Clique aqui

Clique aqui

Clique aqui

Clique aqui

APLICATIVOS
DO SICOOB

Sicoobcard

Dé adeus as papeladas,
burocracias e horas ao
telefone. Baixe o App
Sicoobcard e tenha a gestao
das compras realizadas com
o seu cartéo de crédito

na palma da méo.

Coopera

Aproveite um mundo de
vantagens: a cada compra
usando o seu Sicoobcard,
vocé acumula pontos para
trocar por mais de 10 mil
opgdes de produtos, viajar,
pagar contas e muito mais.

Sipag

Gerencie seu negécio
direto pelo celular e tenha
acesso rapido a diversas
funcionalidades que
facilitam o seu dia a dia.

Coopcerto

Consulte seu saldo e
extrato e conheca a rede
de aceitagao no aplicativo
oficial dos cartdes
Coopcerto.



https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-sicoobcard
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-appsicoob
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-apppoupanca
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-appcoopera
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-sicoobmapas
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-moob
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-sipag
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/baixar-coopcerto




SICOOB PARA VOCE

O Sicoob disponibiliza produtos e servigos diferenciados, por meio de atendimento préximo e
especial, que sé as cooperativas financeiras oferecem.

CREDITO INVESTIMENTOS
+ Crédito Pessoal + RDC(Recibo de Depésito Cooperativo)
— Pré-Aprovado (automatico) + Poupanga
— AntecipagdodeImpostodeRenda + LClI(Letrade Créditolmobilidrio)
— Antecipagdo de132salério + LCA(Letra de Crédito do Agronegdcio)
+ LetrasFinanceiras
- Limite » Fundosdelnvestimento
— ChequeEspecial » TesouroDireto
- Cartadodecrédito + Previdéncia
— Multilnstituido
+  Crédito Consignado — VGBL(Vida Geradorde Beneficio Livre)
— ServidorPublico Municipal e Estadual
- Colaboradores de empresas privadas conveniadas + HomeBroker -Renda Variavel

— Aposentados e Pensionistas do INSS
— Servidores publicos federais (SIAPE)

PRODUTOS FINANCEIROS
+ Financiamento
- Veiculos novos e usados -+ Cartoes Sicoobcard
— BenseServigos — Débito
— Muiltiplo(débito e crédito)
+  Microcrédito - Salario

+ Domicilio Bancario

SERVICOS FINANCEIROS + ContasSalario
+ ContaUniversitaria
+ Débito Automatico + ContaDigital
+ Pagamentode Titulos e Convénios + Cambio
+ Transferéncias-TED + OpenFinance

» ComércioEletrdnico
+ Cobranca

. Pix CONSORCIOS

- SicoobPay

+ SicoobTAG + BensMoveis

+ SaqueDigital — Automéveis e motos

+ Pagamento por Whatsapp Pay — MaquinaseEquipamentos
+ RecargaPré-paga - Veiculos Pesados e Nauticos
+ 22viadeboleto

+ Portabilidade salarial + BensIméveis

+ BeneficioINSS — Compra

+ Recargadecelular — Construcaoereforma

+ Saquesemcartao — Quitagaode Financiamento
- Depésitodecheques

- DDA » Servigos

- Sipag-Adquiréncia

SEGUROS

LOJAS E BENEFICIOS NO APP

— Automével, Motocicleta, Caminhao Frota, Bike e Carta

+ GooglePla Verde
8 . Y — VidalIndividual, Coletivo e Acidentes Pessoais
+ Playstation Viagem
- Spotif -
. SE 4 — Residencial e Empresarial
. ClayroTV — Rural-Agricola, Pecudrio, Aquicola, Benfeitorias,
. Uber Produtos Agropecuarios, Penhor Rural e Floresta
. Outros — Maquinas e Equipamentos

— Aerondutico e Nautico

— Responsabilidade Civil e Civil Profissional
— RiscodeEngenharia

- Riscos financeiros

— Equipamentos Energia Solar

— Equipamentos Portéteis

— Prestamista

— Previdéncia






SICOOB PARA SUA EMPRESA

Independente do tamanho da sua empresa, o Sicoob oferece servicos completos e a melhor
gestao das suas financas. Sdo opgdes que ajudam a fechar bons negécios.

CREDITO PRODUTOS FINANCEIROS
+ CréditoEmpresarial + Cartdes Sicoobcard
— CapitaldeGiro — Débito
— Antecipagdode132 — Multiplo (débito e crédito)

- Antecipagao de Recebiveis
+ CartaoBNDES

+ Financiamento Empresarial + Cartoes Beneficios
— BNDES — Alimentagao
— Veiculos novos e usados — Refeicdo
— BenseServigos — Controle
— FINEP — Combustivel
— Presente
+ Limite — Premiagdo
— Chequeespecial empresarial
- Cartdodecrédito + Domicilio Bancario
+ Cambio
+ Fundos Garantidores de Crédito
— PRONAMPE
- FGI/PEAC CONSORCIOS
- FAMPE
+ BensMéveis
-+ Solugdesde cambio — Automéveis e motos
- ACC — Magquinas e Equipamentos
- ACE - Veiculos Pesados e Nauticos
— FINIMP (Repasse)
— Cartadecréditoexportacdo + BensIméveis
— Compra
— Construgdoereforma
SERVICOS FINANCEIROS — Quitagao de Financiamento
+ Débito Automatico -+ Servigos

» Transferéncias-TED
- ComércioEletrdnico
- Cobranca SEGUROS
+ Pagamentode Titulose Convénios
+ Custédiade Cheques

— Empresarial e Condominio
— Vidaem Grupo e Acidentes Pessoais

* PixP) — Automével, Motocicleta, Caminhao Frota
+ Folhadepagamento - X

. TAG — Maquinas e Equipamentos

. DDA — Previdéncia Multipatrocinada

— Transporte

— Responsabilidade Civil

— RiscodeEngenharia

— Garantia

- Riscosfinanceiros

- Equipamentos Energia Solar

— Prestamista

— Rural-Agricola, Pecudrio, Aquicola, Benfeitorias,
Produtos Agropecuarios, Penhor Rural e Floresta

+ Transferénciadigital

« COOPERA (E-commerce)
+ SIPAG - Adquiréncia

-+ SicoobPay

INVESTIMENTOS

+ RDC(Recibo de Depésito Cooperativo)
« Poupanca

+ Fundosdelnvestimento

+ LetrasFinanceiras






SICOOB PARA O SEU AGRONEGOCIO

No Sicoob, o produtor rural conta com as melhores solugdes para incrementar seus negécios. As
linhas estdo disponiveis para agricultura familiar, médios e grandes produtores, cooperativas de
produgao, beneficiadoras, integradoras e agroinddstrias.

CREDITORURAL

CONSORCIOS

Custeio
Comercializagdo
Industrializagao
Investimento

SERVICOS FINANCEIROS

+ BensMoveis
— Automoéveis
— Maquinas e Equipamentos
- Veiculos Pesados
— Nauticos

+ BensImodveis

— Compra
+ GiroRural — Construgaoereforma
« CPRF — Quitagdo deFinanciamento
Cédulade Produto Rural Financeira

- Servigos
CONVENIOS

SEGUROS
« BRDE

Banco do Agricultor Paranaense

LINHA BNDES

Linhas de crédito para financiamento da atividade agropecudria:

FINAME Agricola
BNDES Automatico

« Automével, Motocicletae Caminhao
(incluindo frota)

- Bike

- CartaVerde

- VidaeAcidentesPessoais

« Viagem

« Residencial, Empresarial e Condominio

* Rural

Programa de Incentivo a Modernizagao da Infraestrutura — Agricola
- Pecudrio
+ Proirriga - Aquicola
Programa de Financiamento a Agricultura Irrigada e ao Cultivo Protegido — Benfeitorias
— Produtos agropecudrios
+ Moderfrota — Penhorrural
Programa de Modernizagao de Frotas Agricolas — Floresta

Inovagro
Programa de Incentivo a Inovagao Tecnolégica na Produgao Agropecuaria

Renovagro
Programa de Financiamento a Sistemas de Produgdo Agropecuaria Sustentaveis

PCA
Programa paraa Construgdo e Ampliagao de Armazéns

Pronamp
Programa Nacional de Apoio ao Médio Produtor Rural

Pronaf
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar

* Maquinas e Equipamentos

« Equipamentos Portateis

- EquipamentosdeEnergiaSolar
« AeronauticoeNautico

« Transporte

« Responsabilidade Civil

« Responsabilidade Civil Profissional
« RiscodeEngenharia

« RiscosFinanceiros

« Garantia

+ Prestamista

-« Previdéncia



NOSSOS PARCEIROS




NOSSOS PARCEIROS

UNICOOB

CONSORCIOS

A Unicoob Consércios oferece solugdes

de consdrcios acessiveis e personalizadas,
facilitando a conquista de bens e servicos,
tendo o cooperativismo como base. Além disso,
conta com foco na transparéncia e exceléncia
no atendimento.

UNICOOB

CORRETORA DE SEGUROS

A Unicoob Corretora de Seguros proporciona
protecdo completa de acordo com suas
necessidades, possuindo uma ampla gama

de seguros. Destaca-se pela confiabilidade,
atendimento diferenciado e compromisso com
a seguranca dos segurados.

SANCOR
SEGUROS

A Sancor Seguros oferece uma ampla gama
de seguros, priorizando inovagao, confianga
e exceléncia no atendimento, garantindo
protecdo e tranquilidade para seus segurados
em diversas situagdes da vida.



~A\i7  Seunir _para
. nealizan

<>
milhoes de sonhos:isso é <>

Coofrenativismo

Sua jornada na cooperativa sé estd
comegando. Fique por dentro das
nossas agoes e participe.

Lembre-se: essa cooperativa
também é sua!



PROCURE A AGENCIA DO
SICOOB HORIZONTE MAIS
PROXIMA E CONHECA TODOS OS
NOSSOS PRODUTOS E SERVICOS.

Central de Atendimento
Capitais e regies metropolitanas: 4000-1111
Demais localidades: 0800 642 0000

SAC 24h
0800 724 4420

Ouvidoria Sicoob
Atendimento seg. a sex. de 8h as 20h | 0800 725 0996

www.ouvidoriasicoob.com.br

Deficientes auditivos ou de fala
Atendimento seg. a sex. de 8h as 20h | 0800 940 0458

Demais servicos de atendimento
sicoob.com.br

@sicoobhorizonte

¥sIcooB

Horizonte
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