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Informações, Reclamações, Sugestões e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br Vigência: 

Central de Atendimento - 0800 642 000 Dispositivos legais: Resoluções CMN 3.919/2010, 402/2011 e 4.196/2013.

* Aceito somente nos países: Argentina, Paraguai e Uruguai

VISA -  Proteção de Preço

VISA - Serviço de Saque Emergencial

Visa - Coleção Hotéis de Luxo 

VISA - Vai de Visa

VISA - Visa Checkout

VISA - Seguro de Emergência Médica 

Internacional

VISA - Garantia Estendida Original

VISA - Medico Online

VISA - Visa Concierge

MASTERCARD - Proteção de Preços

VISA - Serviço de Assistência de Viagem

VISA - Airport Companion

VISA - Proteção de Compra

VISA - Substituição Emergencial

de Cartão

MASTERCARD - Inconveniências de Viagem

MASTERCARD - Serviços de Assistência de 

Viagem

MASTERCARD - MasterSeguro de Automóveis 

(veículo alugado)

MASTERCARD - Concierge

MASTERCARD - MasterAssist Plus

Coopera - Troca de pontos por milhas aéreas

Coopera - Validade dos pontos em meses

ANUIDADE DE CARTÃO DE CRÉDITO 

DIFERENCIADO

Funções crédito e débito (cartão múltiplo)

MASTERCARD - Mastercard Global Service

Os valores das tarifas foram instituidos pelo próprio  Sicoob Credivertentes

a partir de 02/01/2026

CARTÕES DE CRÉDITO DIFERENCIADOS - PESSOAS FÍSICAS

ORDENADO POR BANDEIRA

MASTERCARD SURPREENDA

MASTERCARD - Acesso às Salas VIP em 

Aeroportos

MASTERCARD - Proteção Contra Roubos em 

Caixas Eletrônicos

MASTERCARD - Proteção de Bagagem

MASTERCARD - Garantia Estendida Original

MASTERCARD - Compra Protegida

MASTERCARD - MasterAssist Black

VISA - Central de Atendimento Visa

LISTA DE BENEFÍCIOS E RECOMPENSAS

Uso no exterior, com liberação via internet

Coopera - Conversão de compras na função 

crédito em pontos


