LISTA DE SERVICOS- PRIORITARIOS
11 - CADASTRO
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CANAIS DE ENTREGA

SERVICOS PRIORITARIOS

Pessoa Fisica

SIGLA NO EXTRAT

FATO GERADOR DA COBRANCA

Realizago de pesquisa em servigos de protego ao crédito, base de dados e informagdes cadasiras, e iratamento de dados

issemelhado
13. TRANSFERENCIA DE RECURSOS

11.1 Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento CADASTRO informagdes inicio de abertura de conta de depsitos & vista ou de poupanga ou R$ 0,00
contratagéo de operagao de créito ou de amendamento mercanti, néo podendo ser cobrada cumulativamente.
12 - CONTA DE DEPOSITOS
12.1- CARTAO - Fomecimento de 22 via de cartdo com 22 via-CARTAODEBITO Confecgéo e emisséo de novo cartao com fungao débito, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor da conta, RS 15,00
fungao débito decorrente de perda, roubo, furto, danificagao e outros motivos ndo imputaveis 4 instituigao emitente. '
12.2 - CARTAO - Fomecimento de 22 via de cartédo com . 5 Confecgéo e emisséo de novo cartao de poupanca, restrito a casos de pedidos de reposigao formulados pelo detentor da conta,
fungao movimentagéo de conta de poupanga 2'Via-CARTAO POUPANCA (4.1 e perd, roub, furo, danifioagdo e outros molivos nso imputévels & iniitigdlo emitente R§ 16,00
12.3 - CHEQUE - Exclusdo de Cadastro de Emitentes de EXCLUSAO CCF Excluséo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitagéo do cliente, cobrada por unidade RS 60,00
Cheques sem Fundo (CCF) excluida. '
12.4 - CHEQUE - Contra-ordem e oposig&o ao pagamento de M Realizagéo de contraordem (ou revogagéo) e oposicao (ou sustagao) ao pagamento de cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas
cheque SUSTAGAO/REVOGAGRO |l solicitagao provisoria, de confimmagao e de eventual anulagéo a pedido. R§30.00
Confecgéo e fomecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as ez folhas gratuitas, fomecidas por conta de

125 - CHEQUE - Fomecimento de folhas de cheque FOLHACHEQUE depbsitos & vista independentemente do nimero de ftulares. R$ 1,60
12.6 - CHEQUE - Cheque Administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVO | Emisséo de cheque administrativo. R$ 25,00
12.9 - Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanga - SAQUE-pessoal Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas de depésitos cujos contratos RS 2,00
SAQUE - pessoal P prevejam uilzar exclusivamente meios eletronicos (contas eletronicas) néo ha gratuidade para este canal e entrega. !
12.10 - Saque de conta de depdsito a vista e de poupanga - SAQUE-terminal Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitids por més. Nas contas eletronicas nao pode RS 1,50
SAQUE terminal ser cobrada taifa para este canal de entrega. ’
12.11 - Saque de conta de deposito a vista e de poupanca - Saque em correspondente além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas eletronicas néo pode ser cobrada
SAQUE - correspondente SAQUE-correspondente {arfa paa este canal do ntroga R$ 0,00
12.12 - DEPOSITO - Depésito Identiicado DEPOSITOidentificado Is);‘ps‘sawldancom registro de informagdes necessarias & identificagao, a qualquer tempo, da operagao elou do depositante, por este RS 2,00
12.13 - Fomecimento de extrato de um periodo conta y extrato com a guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tal como
depssito 4 vista e poupanga - EXTRATO (P) Presencial ou pessoal EXTRATO movimento(P) | o iefonico realizado voraendente R$ 4,00
12.14 - Fomecimento de extrato de um periodo conta Terminal de auto-atendimento e outros meios extrato com a terminal ou por outras formas de atendimento
deposito a vista e poupanga - EXTRATO (E) elefrdnicos EXTRATO movimento(E) | eiico automatizaco, sem ntervengao humana. Nas contas leticas ndo pode sercobrada taifa paraeste canal de enrega. RS 4,00
12.15 - Fomecimento de extrato de um periodo conta ’ extrato com a por meio de empresa que atua como correspondente no Pais de insfituicao

P Correspespondente no Pais EXTRATO movimento(E; o : R$ 4,00
deposito & vista e poupanca - EXTRATO (C) pesp () financeira $4,

R fotio s Fomecimento de extrato com a movimentagao dos lfimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal,
12.16 - Extrato mensal de conta de depdstio a vista e Presencial ou pessoal EXTRATO més(P) rais atendente, aém més. Nas contas eleroncas rdo | RS 3,00
poupanga p/um periodo - EXTRATO(P) ha gratuidade para este canal de entrega.
R fotio s Fomecimento de extrato com a movimentagao dos Gltimos trnta dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas de

12.17 - Extrato men'sa\ de conta de depdstio a vista e Terminal de auto—atenfilmenm & outros meios EXTRATO més(E) ,além és. Nas contas eletronicas RS 0,50
poupanga p/um periodo - EXTRATO(E) eletronicos nA0 pode ser cobrada taifa para este canal de enrega
12.18 - Extrato mensal de conta de depdstio 4 vista e Correspespondente no Pais EXTRATO més(C) extrato com a P , por meio de empresa que atua como correspondente no Pais de instituigao R$ 4,00
poupanga p/um periodo - EXTRATO(C) financeira !
12.19 - Fomecimento de copia de microfiime, microficha ou MICROFILME Fomecimento de cépia de microfime, microficha ou assemelhado. RS 11,00
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14 - OPERACOES DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO ME

14.1 - Concess&o de adiantamento a depositante, ADIANT.
DEPOSITANTE

15 - PACOTE PADRONIZADO PESSOA NATURAL

RCANTIL

ADIANT.DEPOSITANTE

. . . . Realizagao de transferéncia de re contas na prépria institigéo em guiché o di formas de atendimentol

13.7 - Transferencia entre contas na propria instituigéo Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSOS(P)  [pessoal, tais o atendente, além por més. Nas contas R$ 3,00

 TRANSF.RECURSOS(P) eletronicas ndo h gratuidade para este canal de entrega.

8- . . . Terminal to-atendiment tr Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituigéo em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de

13.8 - Transferencia entre contas na propria instituigéo erminal de éu_o -atendimento e outros TRANSF.RECURSO(E/) . om >  Inclusive emet, além do i por més. Nas RS 1,00

TRANSF.RECURSOS(E/l) meios eletronicos, inclusive internet contas elefinicas no pode ser cobrada tarifapara este canal de enirega

13.9 - Ordem de Pagamento - ORDEM DE PAGAMENTO ORDEM DE PAGAMENTO Realizagao de Ordem de Pagamento R$ 10,00
. i N Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de (TED) em g caixa ou for )

13.13 - Transferéncia por meio de TED-TED Pessoal Presencial ou pessoal TEDpessoal incluindo o atendimento telfenico ealizado poratendene RS 16,00
N . N Terminal de auto-atendimento e outros meios . Realizagao de transferéncia de recursos por meio de (TED) em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal,

13.14 - Transferéncia por meio de TED-TED Eletronica eletronicos TEDeletronica incluindo o atendimento telefénico realizado por atendene. R$ 8,00

13.45 - Transferéncia por melo de TED-TED Intemet Intemet TEDintemet Realizagao de transferéncia de recursos por meio de (TED) pela infemet. Nas contas eletronicas nao pode ser cobrada tarfa para este RS 8,00

canal de entrega

Levantamento de informagdes e avaliagao de viabildade e de riscos para a concessao de crédito em carater emergencial para cobertura
de saldo devedor em conta de depSsitos & vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no
méximo uma vez nos Gltimos trinta dias.

R$ 35,00

16 - CARTAO DE CREDITO

15.1 - Pacote Padrozinado de Servicos | TARIFA.REF.PCT SERVICOS |Pacote Padrozinado de Servigos conforme resolugao 3919/2010 R$ 12,00
15.1 - Pacote Padrozinado de Servigos II TARIFA.REF.PCT SERVICOS |Pacote Padrozinado de Servigos conforme resolugao 3919/2010 R$ 17,00
15.1 - Pacote Padrozinado de Servicos Il TARIFA.REF.PCT SERVICOS |Pacote Padrozinado de Servigos conforme resolugao 3919/2010 R$ 21,00
15.1 - Pacote Padrozinado de Servigos IV TARIFA.REF.PCT SERVICOS |Pacote Padrozinado de Servigos conforme resolugao 3919/2010 R$ 31,00

especie no Exterior

16.1 - Anuidade - cartdo basico nacional Anuidade cartdo basico nacional cobrada a cada 30 dias R$ 6,25
16.2 - Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo crédito 22 via de cartdo com fung&o crédito, cobrada por evento R$ 15,00
;S;;g::iﬁ;de Canais de atendimento para retirada em Cobrado por evento RS 8,60
16.6 - Anuidade - cartéo basico intemacional Anuidade cartdo basico internacional cobrada a cada 30 dias R$ 6,25
16.7 - Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em Cobrado por evento RS 8,60

(P) Pessoal (E) Eletrdnico (C) Correspondente (1) Internet
0Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo préprio:
Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996

Central de Atendimento - 0800 642 000

SICOOB CREDIVERTENTES

Pessoa Fisica

Dispositivos legais: Resolugédo CMN 3.919/2010

Inicio da Vigéncia:
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