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" Sicoob Credivass - Relatdrio de Sustentabilidade - 2025

SOBRE O RELATORIO

Este Relatorio de Sustentabilidade é divulgado anualmente e chega agora a sua segunda
edicdo, sendo a primeira publicada em 2025, referente ao ciclo de 2024.

0 documento destaca a atuagao do Sicoob Credivass nos ambitos social, ambiental e econo-
mico, além de evidenciar seu compromisso com as praticas ESG, mantendo a transparéncia
na Governanga, promovendo o cuidado social e incentivando cooperados e comunidade a
adotarem principios do capitalismo consciente.

Neste relatdrio, vocé encontrard os projetos desenvolvidos e acompanhados pelo Comité
Interno de Sustentabilidade e unidades parceiras, bem como, as iniciativas implementadas
nos municipios em que a cooperativa atua, contribuindo para o desenvolvimento local e
para a prosperidade dos cooperados.

0 documento também apresentara os resultados e premiagdes obtidas pela cooperativa ao
longo de 2025.
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Palavra do Presidente

Ao apresentarmos a segunda edicdo do Relatdrio de Sustentabilidade do Sicoob Credivass, reafirmamos, com transpa-
réncia e responsabilidade, o nosso compromisso com uma gestdo cooperativa ética, sustentavel e alinhada aos princi-
pios do cooperativismo e as melhores préticas de governanga.

0 ano de 2025 foi marcado por avancos significativos em nossa jornada de geracéo de valor compartilhado. Mais do
que resultados financeiros expressivos, construidos de forma sélida e consistente, fortalecemos nosso papel como
agente de desenvolvimento regional, promovendo inclusédo financeira, justica econdmica e prosperidade para mais de
78 mil cooperados e para as comunidades onde atuamos.

A Governanga do Sicoob Credivass atua de forma ativa, responsavel e comprometida com a perenidade do negécio.
Nossas decisdes sao guiadas pela transparéncia, pelo cuidado com os riscos, pelo cumprimento das normas e pelo
alinhamento as estratégias do Sistema Sicoob, sempre com foco no melhor interesse dos cooperados. O reconheci-
mento conquistado em 2025, como o Troféu Ouro no Prémio SomosCoop - Exceléncia em Gestédo (PDGC), reforca a
maturidade da nossa gestdo e a credibilidade do nosso modelo cooperativista.

No eixo da sustentabilidade, avangamos de maneira transversal e integrada. O fortalecimento do Comité Interno de
Sustentabilidade, a implementagdo de projetos estruturantes como o Projeto Zero Papel, e o0 engajamento crescente
de colaboradores, cooperados e parceiros evidenciam que a agenda ESG faz parte da nossa cultura organizacional.
Cada iniciativa desenvolvida seja ambiental, social ou educacional reflete nosso compromisso com o futuro e com o
equilibrio entre crescimento econémico, responsabilidade social e respeito ao meio ambiente.

Destacamos também o impacto positivo das agdes sociais realizadas ao longo do ano, como o Dia de Cooperar, os
projetos de educacao financeira, as campanhas solidérias e culturais, além do apoio continuo a entidades locais. Essas
iniciativas materializam o 72 principio do cooperativismo, o interesse pela comunidade, e demonstram que cooperar é,
acima de tudo, cuidar de pessoas.

Nada disso seria possivel sem a participagdo ativa e engajada dos nossos cooperados, a dedicagdo dos colaboradores,
a atuacao responsavel dos conselhos e a integracao com o Sistema Sicoob. A todos, nosso reconhecimento e agradeci-
mento.

Seguimos confiantes de que, com gestéo responsével, governanca sélida e propésito claro, continuaremos construin-
do uma cooperativa cada vez mais sustentavel, humana e preparada para os desafios do futuro.
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Sobre a Cooperativa

O Sicoob Credivass:

A Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do Sul de Minas Ltda. - Sicoob Credivass - foi fundada em
julho de 1996 e iniciou suas atividades em 07 de janeiro de 1997. Em seus primeiros anos, funcionava em
uma Unica sala localizada na Rua Dr. Fernando de Lemos, pertencente a Cooperativa Agropecuaria do
Vale do Sapucai- Coopervass, contando com apenas 25 associados.

Com o passar do tempo e o crescimento constante, a cooperativa consolidou sua atuagdo e, em setembro
de 2004, inaugurou sua sede prépria na mesma rua, oferecendo instalagdes modernas e ampliando a
qualidade do atendimento a comunidade e aos cooperados.

Atualmente, o Sicoob Credivass conta com mais de 78 mil cooperados, atende 41 municipios e disponibili-
za, além de suas unidades fisicas, uma agéncia digital, ampliando a acessibilidade aos seus servicos e
promovendo mais de 450 empregos na regido. Conta com mais de 2 bilhdes de ativos e busca promover a
inclusao financeira em diferentes regides e para diversos perfis de publico, sejam pessoas fisicas ou
juridicas. Levando constantemente solu¢des adequadas as necessidades de seus cooperados, aspecto
que reforga o diferencial competitivo do Sicoob Credivass.

Destaca-se também como importante agente de desenvolvimento regional, pois mantém na prépria
regido os recursos que capta, fortalecendo a economia local. Atua de forma humanizada, oferecendo
tarifas mais acessiveis e praticando taxas de empréstimos e financiamentos entre as mais competitivas

do mercado. Dessa forma, contribui para que a classe produtiva tenha melhores condigdes de crescimen-
to, sustentabilidade e competitividade.

+++++++++++++E++
++++++++++++++++
++++++++++++++++
+++++++++++++E++




++++++++++++++++
++++++++++++++++
++++++++++++++++
++++++++++++++++

Numeros da Coop

A cooperativa

Pontos de
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Destaques de 2025:

em 2025

01/2025
Campanha de Crédito Consignado
12 Lugar Crediminas

02/2025
Acdo Abre Alas - Seguros Gerais
12 Lugar Crediminas

03/2025
Campanha Seguro de Vida Mulher

12 Lugar Crediminas e 52 Lugar Nacional

04/2025
Acelerador de Consércio

22 | ugar Crediminas e 52 Lugar Nacional

05/2025
Acelerador de Sipag
12 Lugar Crediminas e 32 Lugar Nacional
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Prémios e Reconhecimentos

06/2025
Acelerador de Seguros Gerais
102 Lugar Crediminas

07/2025
Acelerador Seguro Vida Empresarial
12 Lugar Crediminas e 32 Lugar Nacional;

08/2025
Acelerador Seguro de Vida Dia dos Pais

\ 12 Lugar Crediminas e 22 Lugar Nacional

09/2025
Acelerador de Seguros Gerais
42 Lugar Crediminas

11/2025
Acelerador Consércio
22 | ugar Crediminas e 82 Lugar Nacional
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Prémio somos Coop PDGC

Com grande satisfagdo, espirito cooperativista e dedicagdo de toda a equipe, o Sicoob Credivass
conquistou o Troféu Ouro no Prémio SomosCoop Exceléncia em Gestao, por meio do Programa de
Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas (PDGC). A cooperativa foi reconhecida no nivel de
maturidade Primeiros Passos, evidenciando o comprometimento com a melhoria continua e a exce-
|éncia na condugdo de suas praticas de gestdo. Essa conquista reforca a transparéncia da atuagao da
Governanga e o alto padrao de Gestdo desenvolvido por toda a cooperativa, sempre pautada pelo
cuidado com o atendimento, o bem-estar e a satisfagao dos cooperados. Com esse reconhecimento,
o Sicoob Credivass passa a integrar um seleto grupo de 133 cooperativas brasileiras premiadas pela
qualidade de sua gestdo e pelo alinhamento as melhores préticas do cooperativismo nacional.

Prémio Produtor Rural Sustentavel

Em julho de 2025, o Sicoob Credivass conquistou, pela terceira vez consecutiva, o titulo de Campeao
do Prémio Produtor Rural Sustentavel Sicoob, durante cerimdnia realizada em Brasilia.

A premiacao destacou a inspiradora histéria de Pedro Cunha, produtor na cidade de Itanhandu
referéncia na criacao de bufalas e na producao de queijos artesanais e derivados lacteos. O reco-
nhecimento valoriza uma propriedade marcada pela sucessdo familiar, com participagdo ativa dos
irmaos, pais e esposa, e por um modelo produtivo altamente sustentavel nos aspectos ambiental,
social e financeiro, tornando-se exemplo para toda a regido.

Prémio Protagonismo Riscos
e Compliance:

Os colaboradores da area de Controle Interno e Riscos foram premiados com o 32 lugar no 42 Prémio
Protagonismo Riscos e Compliance 2025, durante o 152 Workshop de Riscos e Compliance, promovi-
do pelo Sicoob Central Crediminas em Caeté/MG. Esse troféu representa o reconhecimento e a
valorizacao das agdes que fizeram a diferenca no Sicoob Credivass, implementando boas praticas
que visam a melhoria dos processos de gestdo de riscos, compliance e controles.
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Portifolio Produtos e Sevicos

PESSOA FiSICA

Sua porta de acesso a um mundo de produtos e servigos financeiros modernos, econémicos
e sob medida para suas necessidades.

Tenha sempre a mdo um cartdo feito para vocé, com as melhores taxas do mercado, Programa
de Prémios e vantagens especiais, que s6 uma cooperativa do Sicoob pode oferecer.

Seja qual for a sua necessidade, aqui vocé encontra a solugdo. O Sicoob tem excelentes taxas,
solucées diversificadas e um atendimento tnico. Compre seu carro, faga uma viagem, antecipe
seu 132 e o que mais desejar.

O Sicoob tem op¢ées de aplicacées pensadas para cada perfil de investidor, que combinam
rentabilidade, seguranca e liquidez.

No Sicoob vocé encontra Seguros de Vida, Seguro Auto, Seguro Residencial, entre outros. Tudo para vocé
levar uma vida mais tranquila.

Adquira sua casa, veiculo, moto ou servico com um Consércio do Sicoob.

Facilidades: aqui tem de débito direto autorizado a saque sem cartéo. De cobranga a cartées de beneficios.

PESSOA JURIDICA

Tenha acesso a uma série de produtos e servigos, como Conta Saldrio, Conta Garantida com crédito
pré-aprovado e Conta Capital.

Organize as despesas da empresa com o Sicoobcard nas bandeiras Mastercard, Visa e Cabal.

Capital de giro, antecipacdo de recebiveis, financiamento para crescer, comprar ou construir.
O Sicoob Credivass é imbativel no crédito.

Conhega nosso portfélio de aplicacées, sempre com rentabilidade, seguranca, liquidez e o atendimento
unico que ajuda vocé a encontrar a opgdo ideal para o seu perfil.

Proteja seu patriménio e garanta a sua tranquilidade e a de seus funciondrios com os seguros Empresarial e Vida Empresarial.
Programe a sua expansdo ou aumente sua frota com os Consércios do Sicoob.

Solucées para facilitar o dia a dia do seu negécio: DDA, cobrancas, plataforma Coopcerto, com Cartées Beneficios para seus
funciondrios, e muito mais.

Para receber mais e melhor, conte com a custédia de cheques, cobranga, comércio eletrénico, maquininha Sipag e muito mais.

Aqui vocé encontra a organizagdo que precisa para os pagamentos da empresa. Sdo solugées diversificadas, como
Cartées Beneficios, débito automdtico, transferéncias e muito mais.




AGRONEGOCIO

(como o seguro de animais,
porteira fechada, maquinas e equipamentos.)
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O Comité de Sustentabilidade
do Sicoob Credivass:

A Comisséo de Sustentabilidade do Sicoob Credivass, aprovada em 16 de junho de 2021 é composta
por funciondrios de vérios setores, com aptiddo para o assunto, sob a coordenacao da Diretoria de
Riscos, com mandato unificado de dois anos, sendo permitida a reeleigao.

A equipe funciona como uma insténcia interdepartamental, com o objetivo principal de assessorar
o Conselho de Administracao no estabelecimento de premissas e diretrizes relativas ao desenvolvi-
mento sustentavel da cooperativa em quatro pilares: social, ambiental, econémico e cultural,
dentro das melhores praticas de governanga corporativa. Porém, o gerenciamento da sustentabili-
dade é transversal a todas as dreas da cooperativa, sendo responsabilidade de todos em seu dia a
dia, independentemente de sua area de atuacao ou nivel hierarquico.
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Projetos Sustentaveis:

r

= Zero Papel

0 Sicoob Credivass langou em 2025 o Projeto Zero Papel, uma iniciativa que reforga nosso com-
promisso com a inovagao e a responsabilidade socioambiental. O projeto tem por objetivo digi-
talizar os processos internos das agéncias, tornando as operag¢des mais ageis, eficientes e
sustentaveis. Com essa mudanca, buscamos: Reduzir o uso de papel e outros insumos, tornar
0s processos mais rapidos e organizados por meio de ferramentas digitais, fortalecer as boas
praticas de ESG, com beneficios ambientais, sociais e de governanca, aprimorar a seguranca
das informagdes e garantir maior transparéncia. Todas as agéncias estdo incluidas no projeto,
consolidando uma operagdo mais moderna, sustentavel e alinhada as necessidades dos coope-
rados. O Projeto Zero Papel é mais um passo do Sicoob Credivass rumo ao futuro, unindo
tecnologia, eficiéncia e compromisso com a comunidade. Confira os ganhos que esse projeto
trouxe para a Cooperativa e o Planeta:




++++++++++++++++
+++++++++++++++4
++++++++++++++++

2EIIILTTTTTTTYY

* Tampinha Coop

0 Sicoob Credivass tem se dedicado a promover, junto aos colaboradores de todos os Pontos de
Atendimento, do Centro Administrativo e com a comunidade onde atua, a conscientizagao sobre
o cuidado com o meio ambiente. Essa iniciativa esta alinhada as praticas de ESG - conjunto de
critérios que avaliam o desempenho de uma empresa além do retorno financeiro - e ao Pacto
Global da ONU. Entre as a¢es realizadas, destaca-se a campanha de coleta de tampinhas, o Proje-
to Tampinhas Coop, que contribui diretamente para os Objetivos de Desenvolvimento Sustenta-
vel (ODS). Em 2025, o projeto arrecadou 266 quilos de tampinhas, doados a APAE de Sao Goncalo
do Sapucai, municipio onde estd localizada a sede do Sicoob Credivass. Em 2026, a iniciativa terd
continuidade, refor¢ando a conscientizacdo e o engajamento da comunidade. Como incentivo, a
unidade (CAD ou PA) que alcancar o maior volume de tampinhas coletadas recebera o valor inte-
gral da venda, destinado a uma entidade filantrdpica de seu municipio. Essa acao fortalece o posi-
cionamento do Sicoob Credivass como uma institui¢do comprometida com a comunidade e com
praticas que promovem o desenvolvimento sustentdvel, em consonancia com o 72 Principio do
Cooperativismo - Interesse pela Comunidade. No Sicoob Credivass, cada tampinha faz diferenca.
Juntos, transformamos cuidado em impacto positivo!
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* Dia C - Celebracao

Pelo segundo ano consecutivo, o Dia de Cooperar (Dia C) foi realizado em Sao Gongalo do Sapucai/MG por meio de
uma acdo de intercooperagao entre as cooperativas do municipio. A edi¢ao teve foco socioambiental e envolveu 13
escolas da rede publica, que participaram de atividades educativas sobre cooperativismo e seu papel no desenvolvi-
mento local.

A programacdo contou com a participacao das escolas de artes marciais Judo Fundecar e Mais Team, que ofereceram
aulas demonstrativas abertas ao publico. Outro destaque foi a 12 Corrida Intercooperativa, que reuniu mais de 250
atletas distribuidos em cinco categorias, promovendo satde e integracdo comunitaria.

0 evento também trouxe a Feira do Livro, que disponibilizou diversos titulos a pregos acessiveis, estimulando o
héabito da leitura entre criancas, jovens e adultos.

Durante o més de agosto, ocorreu a campanha de arrecadagéo de lixo eletrénico em parceria com as cooperativas do
municipio, resultando no recolhimento de 2.230 kg de equipamentos obsoletos. Além disso, o Sicoob Credivass, com
o0 apoio de suas 46 agéncias, arrecadou 4.589 kg adicionais, contribuindo para um descarte ambientalmente correto
e alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU e realizou a doagao de kits de lixeiras para
coleta seletiva, para os municipios de sua atuagdo, reforcando o compromisso em manter a conscientizacao da
populagao.

0 conjunto das acdes reforcou o compromisso das cooperativas locais com o desenvolvimento social, econémico e

ambiental da comunidade, consolidando o Dia C como um movimento de impacto positivo e continuo.
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= Pascoa Solidaria

Em uma agdo conjunta entre a Unidade de Investimentos e as Agéncias, a Pascoa no Sicoob Credi-
vass ganhou um significado ainda mais especial. A campanha Péscoa Solidéria beneficiou mais de
245 pessoas, totalizando R$ 48.780,34 em doagdes destinadas ao publico atendido por instituigdes
filantrépicas.
A iniciativa reforga o compromisso da cooperativa com o desenvolvimento local, o interesse pela
comunidade e o alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, espe-
cialmente:

ODS 1- Erradicacao da Pobreza

0DS 10 - Reducao das Desigualdades

0DS 11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis

0DS 17 - Parcerias e Meios de Implementacao
A acao demonstra, mais uma vez, o papel ativo do Sicoob Credivass na promocao do bem-estar
social e na construgdo de uma sociedade mais justa e solidaria.
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* Educacao que transforma

Em 2025, a Unidade de Educagao Cooperativista (UEC) manteve o compromisso de promover edu-
cacdo financeira nas comunidades onde o Sicoob Credivass atua, oferecendo conhecimento, capa-
citacdo e incentivando o interesse pelo empreendedorismo. Todas as a¢des foram realizadas em
conformidade com os principios do cooperativismo, especialmente o 52 principio - Educagao,
Formagao e Informacgao e o 72 principio - Interesse pela Comunidade.

Ao longo do ano, 12.996 pessoas foram beneficiadas por iniciativas de educagao financeira, coope-
rativista, ambiental e empreendedora, contemplando jovens, criangas e adultos. As atividades
incluiram consultorias por meio das Clinicas Financeiras e cursos online do Instituto Sicoob, além
do apoio das édreas de Investimentos e Negdcios Agro.

Considerando o atendimento direto aos cooperados, o impactou foi de 2.729 cooperados ativos,
reforcando seu papel estratégico no desenvolvimento educacional e social das comunidades
atendidas.
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= Concurso Cultural

A edicdo do Concurso Cultural 2025, contou com o engajamento dos Multiplicadores de 33 PAs,
que participaram ativamente do projeto. Ao todo foram alcangados 6.459 alunos e 70 escolas. Na
etapa local, o reconhecido pelo Sicoob Credivass com o prémio de uma bicicleta, foi o aluno Davi
Lucas Rodrigues de Faria do municipio de Camanducaia da escola EMEF Prof. Dr. Onofre Vargas, na
categoria desenho.
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= Cores que Cooperam

No més das criancas, o Comité Interno de Sustentabilidade desenvolveu o projeto Cores que Coo-
peram, criado especialmente para atender criangas em situagdo de vulnerabilidade e minoria
social, incluindo aquelas acolhidas em lares transitérios, casas da crianga, orfanatos e até criangas
internadas em tratamento oncolégico.

0 projeto teve como objetivo levar alegria, cor e esperanca, presenteando essas criangas com um
kit de colorir, item muito desejado pelo publico atendido.

Em parceria com os Pontos de Atendimento (PA), 8 mil criangas foram beneficiadas com os kits,
que, além de proporcionarem momentos de criatividade e diversdo, também trouxeram ilustra-
coes que permitiram as criangas conhecer um pouco mais sobre o Sicoob Credivass.
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= Natal Solidario

0 Sicoob Credivass destacou a forca da cooperacao ao levar alegria, entretenimento e solidarieda-
de aos 41 municipios de sua area de atuag¢ao por meio da agdo Um Dia de Natal.

O projeto impactou mais de 10 mil pessoas, com um investimento de R$ 287 mil destinado a
proporcionar um dia especial para criangas, jovens, adultos e idosos. As atividades incluiram a¢des
ao ar livre, gincanas, brinquedos, um café especial com moda de viola e até um jantar natalino,
promovendo momentos de integracao e acolhimento.

0 engajamento dos colaboradores foi fundamental para o sucesso da iniciativa, contribuindo de
forma significativa para a realizagdo e a qualidade dos eventos. A agdo demonstra o compromisso
do Sicoob Credivass com o bem-estar das comunidades e com a promocao de experiéncias que
fortalecem os valores cooperativistas.
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