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O exercicio retratado neste Relatério exigiu das organizagdes financeiras
clareza nas decisdes, disciplina na gestdo e solidez nos vinculos com
seus cooperados. Para o Sicoob Credisc, esses elementos estiveram
presentesaolongo detodo o periodo, sustentando avangos consistentes
e perspectivas duradouras para quem faz parte da cooperativa.

O cenario macroecondmico impds restricdes reais. A elevagdo da
taxa Selic, a pressao inflacionaria persistente e a retragdo do crédito
em setores estratégicos criaram um ambiente de menor folga para
erros e menor tolerancia a posicionamentos timidos. Neste contexto,
cooperativas que apostaram em solidez estrutural, em relacionamento
genuino com seus cooperados e em governanga robusta sairam na
frente.

O Sicoob Credisc saiu na frente.

N&o por acaso, por constancia. O que vocé lerd nas paginas seguintes é o
resultado de uma gestdo que ndo muda de rota a cada turbuléncia, mas

que ajusta as velas com inteligéncia e mantém o destino firme: gerar

prosperidade real, compartilhada e duradoura para cada cooperado,
colaborador e comunidade que fazem parte da nossa histéria.

Este Relatério Anual tem como tema orientador Constancia e
Coletividade. Constancia porque entregar valor ao cooperado com
regularidade é o que consolida a reputacdo e a solidez de uma
cooperativa ao longo do tempo. Coletividade porque o crescimento de
cada cooperado e o crescimento da instituicdo sdo parte de um mesmo
movimento, em que um fortalece o outro.

Boa leitura e obrigado por fazer parte disso.

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Edson Fernandes Santos
Presidente do Sicoob Credisc

O ambiente econémico do periodo impds
restri¢coes relevantes ao crédito, ao consumo
e a capacidade de investimento de pessoas
e empresas. A economia brasileira operou
sob pressao intensa, juros elevados, custo de
vida crescente, incerteza nos mercados e esse
ambiente chegou, sim, as portas das familias,
dos negécios e da nossa cooperativa.

Mas chegar as portas é diferente de entrar. E
aqui eu preciso falar de algo que me orgulha
profundamente: a nossa capacidade coletiva
de atravessar ciclos adversos sem perder
nem a integridade das nossas finangas nem a
esséncia do que somos.

Somos uma cooperativa. Isso significa que
quando um cooperado enfrenta dificuldades,
nao estamos apenas diante de um cliente com
problema de crédito, estamos diante de um
dos nossos. E quando tomamos decisdes de
gestdo, ndo estamos maximizando lucro de
acionistas distantes; estamos respondendo
ao compromisso firmado com cada pessoa
que depositou confianga e capital nesta
instituicao.

Em 2025, honramos esse compromisso.
Crescemos em numero de cooperados,
expandimos nossa carteira de crédito com
critério, mantivemos a salude do nosso
patriménio e seguimos investindo nas pessoas,
nos colaboradores que atendem com exceléncia
e nos cooperados que merecem mais do que
um produto financeiro: merecem um parceiro.

Houve ajustes necessarios. Houve decisdes
que exigiram coragem e que, no curto prazo,
poderiam parecer conservadoras, mas que,
olhando para o horizonte cooperativista,
eram exatamente o que a situagdo pedia. A
constancia ndo é rigidez; é a habilidade de
navegar sem perder o norte.

Agradeco aos cooperados pela confianga
renovada, aos colaboradores pela dedicagdo,
e aos dirigentes pela seriedade com que
tratam cada decisGo que afeta a vida de
milhares de pessoas. Este relatério é, antes de
tudo, de vocés.

Saudacoes cooperativistas,
Edson Fernandes Santos
Presidente do Sicoob Credisc




GRANDES NUMEROS

Os numeros de uma cooperativa ndo sdo apenas indicadores financeiros, sédo o reflexo de
decisdes tomadas com responsabilidade, de relacionamentos construidos com cuidado e de uma
estrutura que se comprova resiliente quando o ambiente aperta. Em 2025, os resultados refletem
exatamente isso.

O crescimento de cooperados em um cenario de juros altos é, por si s6, uma declaracao: as pessoas
buscam o Sicoob Credisc ndo apenas pelo produto, mas pelo modelo. Num momento em que a
confianga nas instituigdes financeiras tradicionais é colocada a prova, a cooperativa cresce porque
entrega algo que banco nenhum entrega: pertencimento.

A carteira de crédito cresceu com disciplina. Nao expandimos a qualquer custo; expandimos onde
havia solidez. A inadimpléncia permaneceu controlada, o que em 2025, com o nivel de pressdo
sobre renda das familias, representa uma gest3o de risco que merece destaque. E o resultado de
conhecer profundamente o perfil dos nossos cooperados e de manter um relacionamento préximo
o suficiente para antecipar dificuldades antes que se transformem em problemas irreversiveis.

O patriménio liquido seguiu trajetdria ascendente, consolidando a base sobre a qual continuaremos
crescendo nos préximos anos. Solidez patrimonial é a garantia de que a cooperativa terd
folego para continuar investindo em suas pessoas, em sua tecnologia e em sua comunidade,
independentemente do ciclo econémico.
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R$ 4371 milhoes

Depositos totais

RS 431.028

RS 357.205

RS 278.022

R$ 262 milhes

Operacoes de crédito

RS 262.672

R$ 255.648

R$ 204.667

RS 485 nilhses

Ativos totais financeiros

RS 485.033

RS 410.927

R$ 329.531

RS 43 nilhses

Patrimonio liquido

RS 43.477

RS 44.045

RS 43.001

+ RS 1 milhso

Resultados

R$ 1.029

R$1.225

RS 6.557




NOSSAS AGENCIAS

O Sicoob Credisc opera em 10 pontos de atendimento distribuidos entre Florianépolis, Sao
José, Joinville e Digital, uma presenca que nao é apenas fisica, mas relacional. Cada unidade é
uma extensdo do compromisso com a comunidade local, com colaboradores que conhecem os
cooperados pelo nome, que entendem as especificidades de cada bairro e que traduzem isso em
solugdes financeiras verdadeiramente adequadas.

A expansdo geograficando é um objetivo em si, é uma consequéncia do crescimento cooperativista.
Abrimos onde fazemos sentido; permanecemos onde geramos valor.
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Agéncia Florianépolis - Sede
Rua dos llhéus, n2 90,
Floriandpolis, Santa Catarina

Agéncia Joinville
Rua 9 de Margo, n2 854
Joinville, Santa Catarina

Agéncia Forquilihas

Rua Vereador Arthur Manoel
Mariano, n2 799

Sao José, Santa Catarina

Agéncia Canasvieiras
Endereco: Avenida Madre
Maria Villac, n2 1089
Florianépolis, Santa Catarina

Agéncia SC 401

Endereco: Rodovia SC-401,
Corporate Park, n2 8600
Florianépolis, Santa Catarina

Agéncia Madre Benvenuta
Enderego Avenida Madre
Benvenuta, n21000
Florianépolis, Santa Catarina
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Agéncia Capoeiras
Rua Santos Saraiva, n? 2209
Florianépolis, Santa Catarina

Agéncia Lagoa da Conceicao

Rua Afonso Delambert Neto, n2 740

Florianépolis, Santa Catarina




GOVERNANCA

Estrutura de Governancga

O Sicoob Credisc opera com uma estrutura tripartite: Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal
e Diretoria Executiva, deliberadamente desenhada para que nenhum poder fique concentrado e
que cada instancia atue com clareza de atribui¢des e responsabilizagao.
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Conselho de Administragao

O Conselho de Administragdo é o 6rgdo responsdavel pela definicdo e supervisdo das diretrizes
estratégicasdacooperativa.Suasdeliberacbesabrangem oexame, avalidagdoeoacompanhamento
das estratégias institucionais. Os conselheiros sdo eleitos pelos cooperados em Assembleia Geral,
o que confere ao mandato legitimidade representativa e responsabilidade perante o quadro social.

Existe uma exigéncia que os conselheiros se mantenham em permanente atualizacdo técnica e que
estejam genuinamente conectados com os desafios que os cooperados enfrentam no dia a dia.

Em 2025, o Conselho atuou de forma protagonista na defini¢do das diretrizes de gestao de risco,
na aprovagdo de novos processos e na supervisdo da performance financeira, com particular
atengdoao cenario de crédito e as possiveis pressées sobre inadimpléncia decorrentes do ambiente
macroecondmico.

Presidente Conselheiros
Edson Fernandes Santos Paulo Henrique Rocha Faria Janior
Nilson Rodolfo Scheidt

Vice-presidente Domingos Bergamin

Jodo Henrique Cristiano Heidrich o ) .
Sérgio Pereira Luiz

Secretaria Edson Tolentino Moritz

lvanete Maria Barp Fernando Wisintainer Luz
Maria Eduarda Fedrigo Klingelfus
Janete Barcaro

-

Paulo Henrique Rocha Faria Junior, Nilson Rodolfo Scheidt, Domingos Bergamin, Sérgio Pereira Luiz, JoGo Henrique Cristiano
Heidrich, Ivanete Maria Barp, Edson Tolentino Moritz, Fernando Wisintainer Luz, Maria Eduarda Fedrigo Klingelfus, Janete
Barcaro e Edson Fernandes Santos.




Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva é responsavel pela condugdo das operagdes e pela implementacdo das
diretrizes estratégicas definidas pelo Conselho de Administragdo. Os diretores Cesar Augusto
Fabre (Superintendente), Luciani Ribeiro Stankowski (Risco e Compliance) e Mariana Rosa Bohm
(Comercial) conduziram a gestdo com rigor analitico e aderéncia ao modelo cooperativista,
mantendo o foco no atendimento qualificado aos cooperados.

A gestao foi estruturada em torno de trés pilares operacionais: eficiéncia no uso de capital,
qualidade no relacionamento com cooperados e inovagado incremental nos servigos ofertados.
A manutencgao desses pilares em equilibrio representou o principal desafio do periodo, dadas as
condicdes adversas do ambiente macroeconémico.

Diretor Superintendente "
Cesar Augusto Fabre

A solidez do Sicoob Credisc
vem da consisténcia com que
Diretora de Risco e Compliance tomamos decisées alinhadas ao

Luciani Ribeiro Stankowski nosso propdsito cooperativista,

exercicio apés exercicio. ¥/

Cesar Agusto Fabre
Diretor Superintendente

Cesar Augusto Fabre e Luciani Ribeiro Stankowski

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal exerce funcdo essencial na estrutura de governanga do Sicoob Credisc,
assegurando que a transparéncia seja praticada de forma verificavel e sistematica, e ndo apenas
declarada como valor institucional.

Seus membros, com perfil técnico especifico em auditoria e compliance, acompanharam
rigorosamente os atos da gestdo, assegurando conformidade com as normas do Banco Central do
Brasil e com os principios contabeis aplicaveis.

A atuacao de um Conselho Fiscal ativo e independente representa uma salvaguarda institucional
indispensavel para a integridade da gestao e para a confianga dos cooperados na condugao da
cooperativa.

+++++++++++++++++
conselho Fiscal +++++++++++++++++
Paulo Von Dokonal +++++++++++++++++
- ++++++++++++++++
Décio Alfredo Rockembach
_ ) +++++++++++++++++

Nadir Debatin

+++++++++++++++++
Rodrigo Silva de Souza.
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Paulo Von Dokonal, Décio Alfredo Rockembach, Nadir Debatin e Rodrigo Silva de Souza.




ECONOMICO

O papel de uma cooperativa de crédito na vida das pessoas se torna mais evidente precisamente
nos momentos em que o sistema financeiro tradicional recua. Em 2025, quando o crédito bancario
convencional encareceu e se retraiu, a cooperativa avangou, ndo de forma imprudente, mas de
forma deliberada, fundamentada no conhecimento real de quem sdo os seus cooperados e no que
eles precisam para seguir em frente.

Uma economia sob pressao e o papel da cooperativa

A Selic encerrou 2025 em patamar elevado. Para a maioria das pessoas, isso se traduziu em maior
custo do crédito, menor poder de consumo e, em muitos casos, dificuldade em refinanciar dividas
contraidas emanos anteriores. Para as empresas cooperadas, representou compressdo de margens
e necessidade de renegociagdo de prazos.

O Sicoob Crediscrespondeu a esse contexto de forma estruturada: ampliou as linhas de crédito com
taxas competitivas para cooperados com bom histérico, criou canais dedicados de renegociagao
preventiva, antes que o atraso se tornasse inadimpléncia e reforcou o papel dos gerentes de conta
como consultores financeiros, ndo apenas como vendedores de produtos.

Essa abordagem expressa o compromisso da cooperativa com o cooperado em toda a sua jornada
financeira, presente tanto nos momentos de crescimento quanto nas situagdes que demandam
atengao, negociacao e solugdes adequadas a cada realidade.

Diferenciais que resistem ao ciclo

- Atendimento humanizado com gerente exclusivo.

- Taxas de crédito estruturalmente mais competitivas que os grandes bancos.

- Participagdo nos resultados financeiros da cooperativa.

- Investimentos personalizados com acompanhamento préximo.

- Conexao direta com projetos sociais que transformam as comunidades onde os
cooperados vivem e trabalham.

. )

Esses ndo sdo argumentos de marketing, sdo o motivo pelo qual pessoas que tiveram conta no
Sicoob Credisc ndo voltam para os bancos convencionais. E sdo o motivo pelo qual 2.400 novos
cooperados escolheram a cooperativa em 2025, mesmo com o ambiente desafiador.

BALANCO SOCIAL

O Balango Social do Sicoob Credisc demonstra que crescimento financeiro e responsabilidade
social sdo dimensdes complementares de um mesmo projeto institucional. Os investimentos
em capacitacao de colaboradores e em agdes junto as comunidades onde os cooperados vivem
e trabalham tém retorno direto para o quadro social: equipes mais preparadas, atendimento de
maior qualidade e uma cooperativa cada vez mais presente na vida de quem faz parte dela.
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Acesso 0 QR Code e
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confira o Balanco Social
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O programa Se Liga Finangas levou educacdo financeira aplicada a jovens e adultos em escolas,
SO( IAI universidades e espacos comunitarios. Nao foram palestras genéricas, foram encontros sobre
orcamento doméstico real, sobre como sair de dividas com estratégia, sobre como comegar a

investir mesmo com pouco. Os resultados evidenciam o alcance social do programa e consolidam
o Sicoob Credisc como referéncia em educacao financeira aplicada na regiao.

Educagao Financeira como compromisso permanente

Cuide do seu dinheiro

Em 2025, o Sicoob Credisc aprofundou sua atuagdo em educagdo financeira com trés frentes
complementares, cada uma enderecando um publico especifico com uma linguagem prépria.

A Colegao Financinhas alcancou criangas em idade escolar com uma proposta que vai além da
pedagogia: plantar, desde cedo, a semente do planejamento consciente. Histérias e atividades que
transformam conceitos como poupanga, consumo responsavel e valor do dinheiro em narrativas
que fazem sentido para quem ainda esta descobrindo o mundo. Investir em crianga é a aposta de
prazo mais longo que uma cooperativa pode fazer e é exatamente por isso que fazemos.

O Concurso Cultural 2025 mobilizou mais de 700 criangas em torno do tema Diversidade que soma,
cooperagao que multiplica, integrando valores cooperativistas a formas criativas de expressao:
desenho, redacao, quadrinhos, poesia. As produgdes submetidas evidenciam o impacto das agdes
de educacgdo desenvolvidas junto ao publico infantojuvenil.
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A acdo Conhecimento em Foco, promovida pelo Instituto Sicoob, foi realizada em escolas publicas,
levando educagao financeira e cooperativismo a criangas e adolescentes. A iniciativa reforgou o
compromisso social do Sicoob Credisc com a formag&o de cidadaos mais conscientes e evidenciou,
na pratica, o principio cooperativista do interesse pela comunidade.

Impacto comunitario — agoes de 2025

Assembleia Geral

A Assembleia Geral de 2025 incorporou, mais uma vez, uma dimensao solidaria: cada cooperado
com direito a voto contribuiu com recursos direcionados a COEPAD — Cooperativa Social de Pais,
Amigos e Portadores de Deficiéncia. A iniciativa demonstra que o compromisso do Sicoob Credisc
com as comunidades onde atua se estende a todos os espacos da vida institucional, incluindo o
principal evento de governanca da cooperativa.

Campanha de Natal

A Campanha de Natal, realizada com a contribui¢do direta dos cooperados, levou 250 cestas
bésicas e 120 brinquedos ao bairro Serrinha, na comunidade Carvoeira, em Florianépolis. A agdo
demonstra que os cooperados do Sicoob Credisc sdo também agentes de transformacao nas
comunidades onde vivem e trabalham, reafirmando que o cooperativismo vai além dos produtos
e servigos financeiros.




CTG Os Praianos

Noeventorealizadono CTG Os Praianos, levamos ao publico tradicionalista os principios e valores do
cooperativismo, reforgando seu papel como modelo econémico sustentavel e comprometido com
o desenvolvimento local. A participagdo da cooperativa fortaleceu o vinculo com a comunidade,
ampliou a visibilidade institucional e reafirmou o compromisso do Sicoob Credisc com a cultura
regional e com a promogao da educagao cooperativista

Noite de Negdcios

A Noite de Negdcios reuniu cooperados pessoas juridicas e pessoas fisicas em um ambiente de
relacionamento, networking e geracdo de oportunidades. Durante o encontro, destacamos
os diferenciais do cooperativismo, os beneficios de integrar o quadro social e apresentamos o
consdrcio como ferramenta estratégica de planejamento e investimento. O evento contribuiu
para o fortalecimento da marca, a ampliacdo de negécios e a consolidagdo da cooperativa como
parceira financeira de confianca.

Eventos Condominios

Nos encontros promovidos com sindicos e administradores de condominios, apresentamos
os fundamentos do cooperativismo, os beneficios de ser cooperado e as solugdes financeiras
voltadas a gestdo condominial. A iniciativa consolidou a cooperativa como parceira estratégica
na organizagdo financeira dos condominios, ampliou oportunidades de negécios e fortaleceu o
relacionamento com um publico relevante para o crescimento sustentavel da instituicao.
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RECONHECIMENTOS
E GENTE E CULTURA

GPTW

O Sicoob Credisc foi reconhecido em 2025 em iniciativas que validam tanto a qualidade da gestao
quanto o ambiente interno que torna essa gestdo possivel.

A certificagdo Great Place to Work reafirmou que um ambiente organizacional saudavel nao é
consequéncia do sucesso financeiro, é sua condicdo. A certificacdo reafirma o vinculo direto entre
um ambiente organizacional saudavel e a qualidade do atendimento percebida pelos cooperados.
Colaboradores que atuam em um ambiente organizacional reconhecido e estruturado entregam ao
cooperado um nivel de atengdo e comprometimento que se traduz em experiéncias consistentes
de atendimento.

Certificada

Julf2025 - Juli2026 |

Tricampées GPTW!

Somos, pela 32vez
consecutiva, um dos Melhores
Lugares para Trabalhar!

Gente e Cultura

A qualidade do atendimento que o cooperado recebe diariamente é o resultado direto do
investimento continuo do Sicoob Credisc nas pessoas que compdem sua equipe. Colaboradores
bem treinados, valorizados e comprometidos com o propédsito cooperativista sdo a principal
condicdo para a entrega de um servigo de exceléncia.

O investimento em capacitacao e desenvolvimento de equipes foi mantido ao longo do exercicio,
refletindo a politica institucional de que pessoas bem preparadas sdo condigao essencial para a
entrega de um atendimento cooperativista de qualidade.

Educagao

2.258,30
Total de horas em treinamento

28 Colaboradores beneficiados
Auxilio Educacao

(graduagao, P6s-Graduacao,
Especializagao, MBA e Mestrado)

R$ 34.643,45
Sescoop 50%

R$17.198,20
Sicoob Credisc 25%

R$ 3.520,00

Valor total do investimento
em certificagoes Ambima
CPA 10, CPA 20 e CEA

12 colaboradores foram beneficiados
com apoio nas certificagoes.

Beneficios para
os colaboradores

RS 2.540.338,44
Vale Alimentacgao

R$ 26.581,49
Seguro de Vida

RS 30.603,42
Previdéncia Privada

RS 74.708,65
Plano de Satide

R$ 59.001,97
Auxilio Educacao

RS 78.726,85
Auxilio Creche

R$ 9.765.010,17
Total investido em beneficios

Indicadores de pessoas

Total: 108

Novas Contratacgoes

Cargos de Lideranca

74 Mulheres

17 Mulheres

1 Mulher

34 Homens 2025 108
13 Homens 2024 99
2023 93

1THomem




SOLUCOES PARA ASSOCIADOS

Uma cooperativa é tao forte quanto a relevancia que tem na vida financeira dos seus cooperados.
Nao basta existir, é preciso ser necessdria. Em 2025, o Sicoob Credisc continuou ampliando e
refinando seu portfélio de solugdes, ndo para impressionar com quantidade de produtos, mas
para garantir que cada cooperado encontre aqui o que precisa para avancar

s R

Conta corrente
E‘J Uma conta pratica e segura, com servicos que facilitam o gerenciamento

diario, incluindo, pix, cheque especial e cartdes de débito e crédito.

. J

s R
Seguro de Vida e Gerais
Planos acessiveis e coberturas variadas para proteger a familia e o patriménio,
com opg¢des que atendem as necessidades individuais de cada cooperado.

N\ J

s R
Consorcios
Uma alternativa planejada para aquisicdo de bens como imdveis e veiculos,
com prazos e parcelas acessiveis, sem juros.

. J

s R
Cartao Sicoobcard
Diversas opgdes de crédito, com beneficios exclusivos, como limite especial,
seguranga e aceitacdo internacional, além de programas de fidelidade.

. J

e R

O Previdéncia
Iy Planos para garantir mais seguranca e tranquilidade na aposentadoria, com

vantagens exclusivas.

N J

Empréstimos e Financiamentos

Linhas de crédito personalizadas, com condi¢ées diferenciadas e
taxas competitivas, ideais para projetos pessoais ou empresariais,
investimentos ou emergéncias.

Investimentos
[I Produtos com alta rentabilidade e diversificagdo, atendendo tanto

R

investidores iniciantes quanto os mais experientes, com opgdes como
caderneta de poupanga, LCIs, LCAs e fundos de investimento.

Solucdes para Empresas

Linhas de crédito, servicos de folha de pagamento, maquininhas de
cartdo, antecipagdo de recebiveis e solu¢des de gestdo financeira,

ajudando empresas de todos os portes a crescer e prosperar.

Por que a cooperativa é diferente — de verdade?

Ser cooperado do Sicoob Credisc significa integrar uma instituicdo financeira cujo resultado
pertence ao préprio quadro social. As condi¢cdes de crédito sdo construidas com base no
relacionamento e no histdrico de cada cooperado. O retorno financeiro gerado é distribuido entre
quem faz parte da cooperativa, na forma de sobras. E o capital aplicado aqui circula na mesma
comunidade onde o cooperado vive, trabalha e empreende. Esse modelo, sustentado pelos valores
cooperativistas, é o que diferencia a experiéncia de ser cooperado.

E ha mais: o dinheiro depositado na cooperativa fica circulando na prépria comunidade. Quando um
cooperado investe aqui, esse capital vai para o crédito de outro cooperado, para o financiamento
de um negdcio local, para a dinamizagdo de uma economia regional que beneficia a todos. Isso
nao tem equivalente nos grandes bancos e é por isso que o cooperativismo de crédito continua
crescendo mesmo nos momentos em que o restante do sistema financeiro retrai.

A protecdo é a mesma: depdsitos e investimentos tém cobertura de até R$ 250 mil pelo FGCoop,
o equivalente cooperativista do FGC dos bancos convencionais. Seguranga sem abrir mao do
proposito.

A protecao é a mesma: depdsitos e investimentos tém cobertura de até R$ 250 mil pelo FGCoop, o
equivalente cooperativista do FGC dos bancos convencionais. Seguranga sem abrir mao do propésito.



MENSAGEM FINAL

EsteRelatério Anualéoregistrodo que oSicoob Crediscconstruiu
ao longo do exercicio: decisdes tomadas com responsabilidade,
vinculos fortalecidos com os cooperados e uma instituicdo que
segue crescendo porque cresce junto com quem faz parte dela.

Os resultados alcangados sao fruto do esforco coletivo de
cooperados, colaboradores e dirigentes, unidos pelo propésito
de fortalecer uma institui¢do que pertence e serve a quem faz
parte dela.

Permanecer cooperado do Sicoob Credisc é uma escolha que se
renova a cada servigo utilizado, a cada produto contratado e a
cadaresultado queretornaaoquadrosocial. Acooperativa segue
crescendo porque cresce com cada um de seus cooperados.

O préximo exercicio tem inicio com um quadro social em
expansao, gestdo consolidada e equipe preparada para ampliar
os beneficios entregues aos cooperados, sustentados pelos
valores de constéancia e coletividade que orientam a atuagdo do
Sicoob Credisc.

Sicoob Credisc — Cooperar para Crescer.
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Central de Atendimento
Capitais e regioes metropolitanas: 4000-1111
Demais localidades: 0800 642 0000

SAC 24h
0800 724 4420

Ouvidoria Sicoob
Atendimento seg. a sex. das 8h as 20h | 0800 725 0996
www.ouvidoriasicoob.com.br

Deficientes auditivos ou de fala
Atendimento seg. a sex. das 8h as 20h | 0800 940 0458

Demais servicos de atendimento
sicoob.com.br
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