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1. Mensagem da Governança   

Em um cenário em que a sustentabilidade se torna cada vez mais essencial, o cooperativismo 

se destaca por seus princípios e valores, que orientam uma atuação ética, responsável e 

transparente, contribuindo para o desenvolvimento das comunidades. Nesse contexto, as 

organizações são desafiadas a adotar uma gestão mais consciente, fortalecendo relacionamentos 

e gerando valor compartilhado para a sociedade. 

No Sicoob Credimepi, buscamos o equilíbrio entre os aspectos econômico, social e ambiental, 

por meio de relações éticas com associados e comunidade, incentivo ao consumo consciente e 

promoção do desenvolvimento coletivo. Nosso desafio é assegurar a continuidade da 

Cooperativa, reduzindo impactos ambientais, fortalecendo o desenvolvimento dos associados, 

o crescimento dos colaboradores e ampliando nosso impacto social, alinhados ao propósito de 

promover justiça financeira e prosperidade. 

2. Objetivo da Política e alinhamentos sistêmicos  

Esta Política tem como objetivo estabelecer diretrizes formais e estruturadas que integrem os 

pilares social, econômico e ambiental, assegurando sua condução livre de interferências e 

conflitos de interesse, e promovendo o engajamento dos públicos estratégicos e o 

fortalecimento da cultura de sustentabilidade. 

A adoção dessas diretrizes permite à Cooperativa atuar com maior assertividade, fortalecendo 

o relacionamento com seus stakeholders e reafirmando seu compromisso com o 

desenvolvimento sustentável. Nesse contexto, o Sicoob Credimepi orienta sua gestão, seus 

valores e seu posicionamento, bem como o de suas partes interessadas, à geração de valor no 

longo prazo. 

A gestão da sustentabilidade é estruturada com base nas diretrizes Environmental, Social and 

Governance (ESG), que orientam a incorporação de critérios ambientais, sociais e de 

governança à estratégia e à tomada de decisão da Cooperativa. Esse direcionamento pressupõe 

diálogo contínuo com as partes interessadas e a condução responsável dos negócios. 
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Em alinhamento à Agenda 2030, o Sicoob Credimepi estabelece como objetivo principal o 

Objetivo de Desenvolvimento Sustentável (ODS) nº 08 “trabalho Decente e crescimento 

econômico”. Como objetivos complementares, prioriza o ODS nº 10 “redução das 

desigualdades”, reconhecendo sua contribuição para o alcance do objetivo principal e do 

propósito institucional e os objetivos nº 3 “saúde e bem-estar” e nº 4 “educação de qualidade”. 

Dessa forma, a Cooperativa prioriza suas iniciativas com base nos ODS 8, 10, 3 e 4, sem 

prejuízo do impacto em outros objetivos. 

Alinhada às diretrizes sistêmicas, a Cooperativa adota como temas materiais: comunidades, 

cidadania financeira, governança, mudança climática, cooperativismo, segurança e privacidade, 

além de direitos humanos, tratados de forma transversal. Esta Política complementa a Política 

Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climática (PRSAC), promovendo sua 

adequação à realidade do Sicoob Credimepi. Para sua implementação e monitoramento, são 

considerados o Plano de Sustentabilidade do Sicoob e os ODS. 

3. Partes Interessadas 

Ao identificar suas partes interessadas, o Sicoob Credimepi buscou representar suas diversas 

relações, reconhecendo que a interação com esses públicos, pautada em princípios e valores 

cooperativistas, é essencial para a sustentabilidade. 

As partes interessadas do Sicoob Credimepi incluem: 

• Cooperados:  

São pessoas naturais, jurídicas e entes despersonalizados que preencham os requisitos do 

Estatuto Social da cooperativa 

• Potenciais cooperados e clientes 

Consistem nas pessoas físicas e jurídicas que ainda não fazem parte do quadro social da 

cooperativa, mas que podem ou se beneficiam do modelo cooperativista e de suas soluções. 

• Comunidades locais e regionais  

Trata-se da população dos municípios em que a cooperativa possui área de ação. 

• Fornecedores  
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São os prestadores de serviços ou fornecedores de serviços que contribuem com recursos e/ou 

soluções, apoiando as operações e o crescimento sustentável da cooperativa. 

• Colaboradores  

São os(as) funcionários(as), estagiários(as) e aprendizes que compõe o quadro funcional da 

cooperativa, além dos(as) integrantes dos conselhos e da diretoria executiva. 

• Governo e órgãos reguladores  

São as entidades governamentais que possuem qualquer relação com a cooperativa e os órgãos 

reguladores que diretamente supervisionam e normatizam as atividades exercidas por essa. 

• Sicoob Central Cecremge  

A Central das Cooperativas de Economia e Crédito de Minas Gerais – SICOOB Central 

Cecremge é definida como o órgão responsável por oferecer suporte às cooperativas filiadas, 

por meio da representação, assistência técnica, supervisão e integração. 

• Sicoob (CCS) 

Centro Cooperativo Sicoob – CCS, tem por finalidade representar institucionalmente o Sistema 

e é responsável pelas normas, políticas, condutas, processos, tecnologias, produtos, serviços e 

marcas que o compõe. 

• Sociedade  

A sociedade representa o conjunto mais amplo de cidadãos, instituições e grupos sociais 

impactados, direta ou indiretamente, pelas atividades da cooperativa. 

Redes Relevantes: 

As redes relevantes são os grupos, entidades ou sistemas externos com os quais a Cooperativa 

interage para atingir seus objetivos e fortalecer sua atuação. 

4. Objetivos e Premissas  

Os objetivos e premissas orientam a atuação do Sicoob Credimepi, fortalecendo sua identidade, 

viabilizando seus propósitos estratégicos e direcionando práticas sustentáveis. Enquanto os 

objetivos definem os resultados a serem alcançados, as premissas estabelecem os princípios que 

norteiam essa atuação.  
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Assim, constituem objetivos da Cooperativa: 

• Fortalecer os princípios do cooperativismo; 

• Ser referência em práticas socioambientais para suas partes interessadas;  

• Consolidar uma cultura organizacional orientada à sustentabilidade; 

Para viabilizar sua concretização, estabelecem-se as seguintes premissas: 

• Atuação ética, transparente e responsável junto a todos os públicos; 

• Promoção da cultura de sustentabilidade nos Pontos de Atendimento e no Centro 

Cooperativo de Negócios; 

• Promoção do engajamento dos stakeholders na agenda de sustentabilidade e no 

fortalecimento do cooperativismo.   

  

5. Diretrizes   

As diretrizes orientam a atuação socioambiental do Sicoob Credimepi no nível tático e 

operacional, traduzindo seus objetivos e premissas em orientações práticas para a gestão e para 

a execução das atividades. São diretrizes:  

1. Incorporar práticas sustentáveis aos processos internos e promover a disseminação da 

cultura de sustentabilidade, incentivando a capacitação, conscientização e o 

desenvolvimento contínuo dos colaboradores e lideranças. 

2. Assegurar a governança ética e a conformidade socioambiental, por meio do 

cumprimento de normas, legislações e da adoção de mecanismos de controle, 

transparência e gestão de riscos.  

3. Promover o engajamento e a comunicação com os públicos estratégicos, por meio de 

ações, programas e outros meios que julgar convenientes.  

4. Fomentar iniciativas de educação, de fortalecimento das ações sociais nas comunidades 

e de promoção do uso responsável de recursos naturais. 

5. Assegurar a transparência e a divulgação dos resultados socioambientais da 

Cooperativa. 

Assim, para o alcance dos objetivos e implementação das diretrizes, o desenvolvimento de 

projetos e ações sustentáveis na Cooperativa devem observar os seguintes critérios: 
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alinhamento à sustentabilidade e ao cooperativismo, conformidade legal, viabilidade financeira, 

mensurabilidade, impacto social e aderência aos objetivos estratégicos. 

6. Compromissos assumidos  

Todos os Pontos de Atendimento da nossa área de atuação e o Centro Cooperativo de Negócios 

(CCN) devem conduzir suas ações embasadas na Política de Sustentabilidade aqui descrita.  

Dessa forma, o nível estratégico da Cooperativa possui um papel articulador de proporcionar 

um cenário favorável ao fortalecimento da identidade organizacional e aos princípios 

cooperativistas por meio da promoção de ações para todo o seu público estratégico. 

Além disso, a Cooperativa compromete-se a estabelecer metas, indicadores e monitoramento 

contínuo, garantindo a mensuração de resultados, a avaliação periódica e a melhoria contínua 

das práticas de sustentabilidade. O monitoramento será realizado pela Diretoria Executiva e 

pelo Conselho de Administração, respeitadas suas atribuições e mecanismos de governança. 

O Sicoob Credimepi estabelece e mantém, ainda, o Comitê de Sustentabilidade, órgão 

permanente e de caráter consultivo, com a finalidade de assessorar o Conselho de 

Administração e a Diretoria Executiva nas decisões relacionadas à sustentabilidade e de 

recomendar diretrizes ligadas a essa temática. 

7. Canais de comunicação  

A Política de Sustentabilidade estará disponível no site da Cooperativa para todos os públicos 

estratégicos e integrará a documentação de novas associações. A participação dos interessados, 

por meio de críticas, sugestões e propostas de alteração, poderá ser realizada por meio do canal 

“A gente quer te ouvir”, disponível em: Atendimento - Sicoob Credimepi - Sicoob 

8. Considerações finais  

A Política de Sustentabilidade constitui instrumento essencial para o direcionamento das 

instituições no alcance de seus propósitos, ao fortalecer a identidade organizacional e orientar 

a construção de relações sustentáveis com seus públicos estratégicos. 

Considerando que a Cooperativa está inserida em um ambiente dinâmico, esta política estará 

sujeita a revisões, em decorrência de mudanças internas e externas que impactem sua atuação 

e o relacionamento com seus públicos. 

https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredimepi/atendimento


 
 

 

1ª Edição em: 06/05/2019. aprovada pelo CAD (Ata nº 18) 

Última Atualização em: 08/07/2026 

 

PÚBLICO 

PÚBLICO 

Por fim, a elaboração, institucionalização e efetivo cumprimento das práticas sustentáveis aqui 

estabelecidas reforçam os valores da Cooperativa e contribuem para o fortalecimento de sua 

cultura organizacional. 
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