W SICOOB

PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS II

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Cadastro

Confeccao do cadastro para inicio de relacionamento “““

Conta de Dep6sitos - Cartao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque 1,86 2 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0

Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0

Saque realizado na rede 24 horas 0,00 0

Saque na rede compartilhada 0,00

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 8,10 4

Saque no ambito do Pix 0,00 0

TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Depositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 4 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED 0,00 1 0
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 2
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 66,52
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 66,52

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao validos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.
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Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS I

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Cadastro

Confeccao do cadastro para inicio de relacionamento “““

Conta de Dep6sitos - Cartao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque 1,86 6 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00 0
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 8,10 6
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Depositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 4 0
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 6 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED 0,00 2 0
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 4
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 111,34
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 111,34

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao validos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.
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Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS IV

Produtos e Servigos

Cadastro

Confeccao do cadastro para inicio de relacionamento “““

Conta de Dep6sitos - Cartao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque

Valor Individual (R$)*

Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM

0,00

Quantidade Inclufidano  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Pacote Mes**

+1

Conta de Dep6sitos - Saque

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00 0
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 8,10 8
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Depositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 4 0
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 6 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED 0,00 3 0
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 137,72
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 137,72

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao validos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.
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Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE DE SERVICOS - FACA PARTE

Produtos e Servigos

Cadastro

Confeccao do cadastro para inicio de relacionamento “ llimitado “

Conta de Dep6sitos - Cartao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque

Valor Individual (R$)*

0,00

Quantidade Inclufidano  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Mes**

Pacote

0

Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM

0,00

0

+1

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 llimitado +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 llimitado

Saque realizado na Rede Cirrus 8,10 1

Saque realizado na rede 24 horas 9,09 2

Saque na rede compartilhada 9,09 1

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0

Saque no ambito do Pix 0,00 0

TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Dep6sitos - Saque

Conta de Depositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 4,61 llimitado

Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (correspondente) 4,61 1

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca 461 1

(correspondente)

Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 3 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (eletronico) 4,61 llimitado

Transferencia de Recursos

Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 1 0
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 llimitado
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 79,23
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 8,50
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 70,73

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGCOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE DE SERVICOS - CONTA DIGITAL

Produtos e Servigos

Cadastro

Confeccao do cadastro para inicio de relacionamento “ llimitado “

Conta de Dep6sitos - Cartao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque

Valor Individual (R$)*

0,00

Quantidade Inclufidano  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Mes**

Pacote

0

Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM

0,00

0

+1

Conta de Dep6sitos - Saque

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (correspondente) 8,10 4 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (pessoal) 8,10 4 +4
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 4

Saque realizado na Rede Cirrus 8,10 4

Saque realizado na rede 24 horas 9,09 4

Saque na rede compartilhada 9,09 4

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0

Saque no ambito do Pix 0,00 0

TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00

0
Conta de Dep6sitos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (eletronico) 4,61 llimitado

Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (correspondente) 4,61 4

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos a vista e de poupanca 461 P

(correspondente) '

Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 4 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 4,61 llimitado

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED 15,58 1 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 1
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 1
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 llimitado

Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 293,66

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 9,90
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 283,76

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE JOVEM

Produtos e Servigos

Cadastro

Confeccao do cadastro para inicio de relacionamento “ llimitado “

Conta de Dep6sitos - Cartao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque

Valor Individual (R$)*

0,00

Quantidade Inclufidano  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Mes**

Pacote

0

Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM

0,00

0

+1

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 llimitado +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 llimitado

Saque realizado na Rede Cirrus 8,10 1

Saque realizado na rede 24 horas 9,09 2

Saque na rede compartilhada 9,09 1

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0

Saque no ambito do Pix 0,00 0

TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Dep6sitos - Saque

Conta de Depositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 4,61 llimitado

Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (correspondente) 4,61 1

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca 461 1

(correspondente)

Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 3 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (eletronico) 4,61 llimitado

Transferencia de Recursos

Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 1 0
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 llimitado
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 79,23
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 8,50
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 70,73

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGCOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE APOSENTADO

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (pessoal) 8,10 1 +4
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00 0
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 1 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 1
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 1 0
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 3
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 45,23
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 8,35
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 36,88

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sao mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolucoes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.
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Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE CLASSIC

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 30 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 1
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 1 0
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 3
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 148,63
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 14,70
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 133,93

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sao mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.



W SICOOB

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PLUS

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1

Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0

Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 1 0

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 2 +4

Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2

Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0

Saque realizado na rede 24 horas 9,09 1

Saque na rede compartilhada 0,00 0

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0

Saque no ambito do Pix 0,00 0

TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0

Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2

Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferéncia por meio de TED 15,58 2 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 1

Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 6

Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 8

Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 298,65
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 25,42
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 273,23

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE CLASSIC INVEST,

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 30 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 1
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Depositos - Consulta

Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2 0
Fornecimento de extrato mensal de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferéncia de Recursos

Transferéncia por meio de TED 15,58 1 0
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 3
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 139,41
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 139,41

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sao mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolucoes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.
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Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PLUS INVEST.

Produtos e Servigos

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Valor Individual (R$)* Pacote

Quantidade Inclufidano  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Mes**

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0

Conta de Dep6sitos - Saque

Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 1 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 2 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 1
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Dep0sitos - Consulta

Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2 0
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferencia de Recursos

Transferéncia por meio de TED 15,58 2 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 1
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 6
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 8
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 289,43
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 289,43

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao

individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.
*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao

tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE DIAMANTE

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 2 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 4 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 4
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 4 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 2
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 15
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 479,10
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 69,32
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 409,78

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PREMIUM

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 2 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 4 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 5
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 4 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 2
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 20
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 532,44
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 50,54
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 481,90

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PREMIUM INVEST.

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 2 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 4 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 5
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 4 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 2
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 20
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 532,44
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 532,44

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE DIAMANTE INVEST.

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 2 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 4 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 4
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 4 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 2
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 15
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 479,10
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 479,10

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS |

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Cadastro

Confeccao do cadastro para inicio de relacionamento “““

Conta de Dep6sitos - Cartao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0

Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0

Saque realizado na rede 24 horas 0,00 0

Saque na rede compartilhada 0,00

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 8,10 4

Saque no ambito do Pix 0,00 0

TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Conta de Depositos - Consulta

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferéncia de Recursos

Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 2
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 53,58
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 53,58

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertencam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sao mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacgao ao cliente ocorrerd por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolucoes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PADRAO - ASSOCIACAO DIGITAL

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 1
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00 0
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 0,00 0
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 8,10
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 8,10

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacgao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolucoes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE CLASSIC - ES

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 30 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (pessoal) 0,00 0 +4
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (autoatendimento) 0,00 0
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 1
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00 0
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 1 0
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 3
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 148,63
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 14,70
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 133,93

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sao mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para movimentacao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.
Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -

Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.
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Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PLUS - ES

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1

Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0

Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 1 0

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 2 +4

Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2

Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0

Saque realizado na rede 24 horas 9,09 1

Saque na rede compartilhada 0,00 0

Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0

Saque no ambito do Pix 0,00 0

TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0

Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2

Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 0,00 0 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0

Transferéncia por meio de TED 15,58 2 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 1

Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 6

Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 0,00 0 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 8

Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 298,65
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 25,42
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 273,23

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE PREMIUM - ES

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 2 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 4 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 5
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 4 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 2
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 20
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 532,44
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 50,54
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 481,90

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345
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PACOTE DIAMANTE - ES

. i * Quantidade Incluida no  Quantidade de Servigos Gratuitos no
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Mes**

Pacote

Conta de Dep6sitos - Cartdao

Conta de Dep6sitos - Cheque

Contra-ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustacao) ao pagamento de cheque 14,95 1 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,86 60 +1
Tarifa Referente a Impressao de folhas de cheques no ATM 0,00 0
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanga (correspondente) 8,10 2 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 8,10 4 +4
Saque de conta de dep0sitos a vista e de poupanca (autoatendimento) 8,10 2
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 9,09 4
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depositos a vista e de poupanca 0,00 0
Saque no ambito do Pix 0,00
TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 0
Consulta de saldo realizada na rede 24 horas 4,61 2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (pessoal) 4,61 2 +2
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista e de poupanca (eletronico) 0,00 0
Transferéncia por meio de TED 15,58 4 0
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,85 2
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,85 15
Transferéncia entre contas na propria instituicao (pessoal) 1,37 2 +2
Transferéncia entre contas na propria instituicao (autoatendimento) 1,37 6
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacao individual(R$)*** 479,10
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 69,32
Economia em relacéo a utilizacao (R$) 409,78

* Valor individual de tarifa utilizado no somatorio das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor total dos servigos, considerando sua utilizacao
individual (R$)" € considerada a tarifa correspondente ao canal de entrega de menor valor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

*** Excluidos os eventos gratuitos(Servicos Essenciais).

As transacoes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que nao pertengcam aos Servicos Essenciais serao
tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMACOES GERAIS:
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a) As franquias dos pacotes sdo mensais, nao cumulafi'\Wes,emcmsivaanvimentagao da conta corrente;
b) A adesao, a alteracao, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao vélidos somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que forem efetivados;
c) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que
houver saldo disponivel;
d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteracoes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;
e) As consultas aos servicos de extratos no canal Internet sao gratuitas e nao sao contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolucdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN -
Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Central de Atendimento Sicoob: 0800 642 0000
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Banco Central do Brasil: 0800 979 2345



