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PALAVRA DO

PRESIDENTE

LUCAS TERRA COSTA

Presidente do Conselho de Administragdo

cooperativismo muda vidas e o Sicoob Credicapi

transformou a realidade da nossa comunidade.

Toda histéria cooperativista nasce de um desa-
fio, de uma barreira que impede o desenvolvimento. Em
Capitdlio, ndo foi diferente.

Diante da auséncia de institui¢des financeiras e da
estagnacdo econdémica, um grupo de 28 sonhadores
uniu-se pelo propdsito da sobrevivéncia. Nem o mais
otimista deles imaginava que dariam inicio a construgao
coletiva mais bela e inclusiva da nossa regiao.

Hoje, 30 anos depois, essa caminhada continua firme
com mais de 7 mil associados. E com imenso orgulho
gue apresento a primeira edicdo do nosso Relatério de
Gest3o e Sustentabilidade. Esta iniciativa reforca nosso
compromisso com a transparéncia e com a proximidade,
fundamentais para a nossa governanca. Nos Ultimos

trés anos, colhemos frutos expressivos: crescemos 88% “NO SICOOB
em ativos, 110% em depdsitos e 291% em sobras.

Nossa solidez é atestada pelo Prémio SomosCoop CREDICAPI, AS
Exceléncia em Gest3o e pela certificagdo GPTW, que PESSOAS ESTARAO
reconhece nosso excelente ambiente de trabalho. Além SEMPRE EM
do vigor financeiro, celebramos o investimento recorde
de mais de R$ 1,2 milhdo em projetos sociais, culturais e PRIMEIRO LUGAR.
educacionais em 2025. Esse retorno sé é possivel gragas ESSE = NOSSO

a vocé, associado, que acredita em um modelo no qual N EGOC'O ESSA
todos crescem juntos. , !
E A NOSSA ALMA!”

Desejo uma excelente leitura.
Gratiddo a vocé que faz parte desta linda histéria

cooperativista.
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DIRE TRIZES
ORGANIZACIONAIS

ossa identidade institucional é o alicerce que
orienta cada decisdo e estratégia do Sicoob Cre-
dicapi, assegurando que nossa atuagdo perma-
negca fiel ao compromisso de gerar valor compartilhado
e promover desenvolvimento. Mais do que diretrizes
formais, os pilares fundamentais da nossa organizacéo
refletem nossa esséncia cooperativista e a buscainces-
sante por um modelo de negécio que equilibre excelén-
cia operacional, ética e responsabilidade socioambiental.

O

PROPOSITO

Conectar pessoas

%o
|
|

[HM |

VISAO

para promover justica
financeira e prosperidade.

VALORES §%2

> Respeito e valorizacao das pessoas
Construimos e mantemos relacionamentos de con-
fianca, baseados no respeito, transparéncia e empatia.

> Exceléncia e eficiéncia
Buscamos sempre a exceléncia e qualidade, gerando
eficacia operacional e eficiéncia de custos.

> Etica e integridade

Prezamos e praticamos relagdes respeitosas, sempre
pautadas pela ética e integridade. Ndo toleramos qual-
quer tipo de assédio, discriminacdo, agressdo ao meio
ambiente, favoritismo ou pratica ilegal.

Proporcionar a melhor
experiéncia financeira
a0s Nossos cooperados.

Ao priorizar o relacionamento e a transparéncia,
fundamentamos nossa trajetéria em principios que
fortalecem o sentimento de pertencimento de nossos
cooperados e colaboradores. Apresentamos, a seguir,
nosso propésito, visdo, missdo e os valores. Eles tra-
duzem como transformamos nossos ideais em praticas
diarias para garantir a perpetuidade da instituicdo e a
entrega da melhor experiéncia financeira para vocg,
cooperado.

Cle

MISSAO

Promover solucdes e experiéncias
inovadoras e sustentaveis

por meio da cooperagao.

> Cooperativismo e sustentabilidade

A pratica e a disseminagao dos principios coopera-
tivistas sdo nossa esséncia e devem balizar a continua
busca pela satisfacdo de nossos associados.

> Lideranca inspiradora

Exercemos a lideranca pelo didlogo e transparéncia
nas relagdes e somos comprometidos com as pessoas, a
sociedade e as melhores préticas de gestao.

> Inovacgao e simplicidade
Abusca pelasatisfacdo ea geracdo de valor para nossos co-
operados e comunidade nos motiva ainovar continuamente.
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DO COOPERATIVISMO

Se unir pararealizar: isso é o cooperativismo

uando as pessoas contribuem umas com as
outras e trabalham juntas, todo mundo sai
ganhando. Diferente do modelo de negécio
tradicional, o cooperativismo prioriza os interesses
coletivos, permitindo que cada associado atue como
dono da instituicdo, com voz ativa nas decisGes e

participagdo direta na divisdo dos resultados anuais,
proporcionalmente a sua movimentacéo financeira.

No Sicoob Credicapi, seguimos as diretrizes univer-
sais que regem o cooperativismo. Aqui, o foco ndo é
apenas o servico financeiro, mas o crescimento das
pessoas e da nossa regido.

POR QUE
ESCOLHER
0 SICOOB
CREDICAPI?

Somos uma instituicao feita
por pessoas e para pessoas. No
Sicoob Credicapi, vocé encontra
as melhores alternativas para
investir e desenvolver seus pro-
jetos, com a certeza de que os
resultados voltam para vocé e
para a nossa regiao.

Como se tornar um
cooperado?

E simples fazer parte dessa

histéria! Vocé pode abrir sua
conta diretamente pelo App Si-
coob ou nos visitar pessoalmen-
te para um café em nossa sede:
Praca Padre Jodo Machado, 400,
Centro — Capitdlio/MG.
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OS 7 PRINCIPIOS DO

COOPERATIVISMO NO SICOOB CREDICAPI

O Sicoob Credicapi é uma instituigdo de
portas abertas. Somos uma organizagao
voluntdria, disponivel para todas as
pessoas que desejam utilizar nossos
servicos e assumir as responsabilidades
de sécio, sem qualquer distin¢do de

1 género, raga, crenca ou ideologia politica.

Aqui, sua voz tem

valor real. Nas nossas
assembleias, prevalece a
regra de "um membro,
um voto", e as liderancas
sdo eleitas pelos préprios
cooperados para Adesao
representarem os Iivre’e .
interesses do coletivo. voluntaria

No Sicoob Credicapi
vocé é um dos donos.
Ao integralizar suas
> 2 3 cotas-partes, vocé
ajuda a fortalecer a
cooperativa e participa
dos resultados. Ao
final de cada exercicio,
as sobras (lucros) sdo
distribuidas entre
0s associados.

Mantemos nossa Gestao Participacgao
liberdade de democratica econdmica
gestdo para
garantir que os
interesses dos
nossos cooperados 5 6
venham sempre em =
primeiro lugar. Autonomiae fi?.umc:é;:'e Inter-
Como cooperativa LG TIE] informagao cooperacao
de crédito, atuamos
sob a rigorosa
fiscalizagdo do A unido faz a forca. Além da
Banco Central, o colaboragdo mutua entre nossos
que confere ainda 7 associados, o Sicoob Credicapi atua
mais seguranga e Interesse integrado ao sistema Sicoob em
transparéncia ao pela comunidade niveis regional e nacional. Essa rede
seu patriménio. de ajuda mutua fortalece o modelo
de negdcio e amplia as vantagens
para quem coopera com a gente.

Nosso compromisso é com o -4 Acreditamos que o conhecimento
desenvolvimento sustentavel de transforma. O Sicoob Credicapi investe
Capitdlio e regido. O Sicoob Credicapi apoia constantemente na capacitacdo de seus
projetos economicamente viaveis, colaboradores e na educacao financeira
socialmente justos e ambientalmente de seus associados. Nosso objetivo é que
corretos. Quando a cooperativa cresce, ela vocé tome decisdes cada vez mais
reinveste na comunidade, gerando um ciclo conscientes, gerando beneficios que vao
de prosperidade para todos. além do econdémico.



30 ANOS:
PROPOSITOS
UNIDOS, VIDAS
TRANSFORMADAS
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Credicapi ~—

o peito de 28 produtores rurais,
batia umainquietacdo comum: a
terra era generosa, o braco era
forte, mas o crédito ndo falava a mesma
lingua. Vimos grandes institui¢des finan-
ceiras, como o Banco do Brasil, abrirem
as portas e as fecharem logo depois por
ndo enxergarem “viabilidade” em nossa
gente — mas o capitolino permanecia.
Dessa resiliéncia brotou a ideia de fun-
dar uma cooperativa de crédito em solo
préprio, semente lancada pelo saudo-
so Anténio Leonel da Silveira, o “Tde do
Mardo”. Assim, em 1995, nascia o Sicoob

Credicapi. Mais do que buscar nimeros,
Inauguracao da agéncia em 1995 . )

surgimos para ser o félego do pequeno
produtor.

Com uma equipe de cinco colaborado-
res e sob a presidéncia de Vicente Con-
ceicdo — que com sua dedicacgéo e fir-
meza conduziria os rumos da instituicdo
por 28 anos —, iniciamos uma histéria
marcada por coragem e persisténcia ti-
picamente mineira.

Hoje, olhamos para tras com orgulho
das nossas raizes e para o horizonte com
a certeza de que o melhor ainda esta
por vir. Sob a presidéncia de Lucas Terra
Costa desde 2023, seguimos com o vigor
de quem sabe que o sucesso colhido até

aqui é o alicerce para um futuro de pros-
Comemoragio dos 30 anos em 2025 peridade compartilhada.

10
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TIUOLO POR TIJOLO
A Construcao da Nossa

Toda grande jornada comega com um primeiro

passo e, N0 Nosso caso, ele foi dado na Avenida Doutor
Avelino de Queirdz, n2 303 — curiosamente, o mesmo
endereco onde antes funcionava o Banco do Brasil.
Mas o crescimento de uma cooperativa que pulsa com
a cidade exigiu novos espagos. Antes de chegarmos ao
coragdo de Capitdlio, nossa trajetdria passou pela Rua
César Maia, onde ocupamos dois enderecos diferentes
enquanto amadureciamos o sonho da sede prépria.
Esse sonho ganhou forma e endereco definiti-
vo em 2002: a Praga Padre Jodo Machado, n2 400.
Desde entdo, passamos por adequagdes pontuais e

1

Historia

[
|

uma ampla reforma em 2022, que modernizou nossa
casa sem perder a esséncia do nosso atendimento
humanizado.

Nossa presenca fisica também marcou época com a
inauguracdo, em 2010, do Posto de Atendimento Coo-
perado (PAC) na Rua Arcemino Rodrigues da Cunha. O
objetivo era facilitar o dia a dia e aproximar o coope-
rativismo dos moradores do Nossa Senhora de Fatima,
Nossa Senhora Aparecida e arredores. Mais tarde, essa
estrutura migrou para a Avenida Doutor Avelino de
Queiréz, onde o PA funcionou até 2021, cumprindo sua
missdo de estar sempre ao lado do associado.
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Do analégico ao digital, do campo para o Brasil

Nossa evolugado fisica caminhou junto com uma
revolucao digital e de identidade. Nascemos como
cooperativa rural, mas em 2005 demos um passo
histérico com a Livre Admissdo. Deixamos de ser
exclusivos do campo para nos tornarmos o porto
seguro de profissionais liberais, comerciantes e

cidaddos comuns.

Em 2021, rompemos fronteiras geograficas com
o PA Digital e a reforma do Estatuto Social, pas-
sando a acolher associados em todo o territério
nacional, sob o nome Cooperativa de Crédito Cre-
dicapi Ltda — Sicoob Credicapi.

12
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PROPOSITO NA PRATICA:
Marcos pelos quais somos lembrados

Legado de cuidado

Por muitos anos, fomos o porto seguro onde o pro-
dutor encontrava ndo apenas o recurso para a safra,
mas o olhar atento de um engenheiro agronomo para
analisar o solo e o brago forte de um médico veterina-
rio cuidando do seu rebanho. Em Capitdlio, o sorriso
dos nossos cooperados e de seus filhos recebia aten-
¢do especial no consultério odontoldgico, um benefi-
cio que se tornou simbolo do nosso acolhimento.

Esses servicos especializados foram o alicerce de
uma relacdo de confianga que atravessou décadas.
Hoje, esse mesmo espirito de zelo continua vivo,
transformado em investimentos sociais que abragam
toda a nossa comunidade, garantindo que o cuidado
que nasceu la atras continue florescendo em novos

formatos e para todos.

13

Raizes profundas

Nossa trajetéria também é contada pelas raizes que

ajudamos a fixar em solo capitolino. Em um compro-
misso direto com o fortalecimento da renda familiar,
o Sicoob Credicapi protagonizou iniciativas histéricas
de fomento ao campo, como a distribui¢cdo de milhdes
de mudas de café e eucalipto aos nossos cooperados.
Projetos como esse sdo o alicerce da confianga que
nos trouxe até aqui: uma cooperativa que ndo apenas
financia, mas planta o futuro junto com sua gente.

Educacao que atravessa
geracgoes

Ha quase duas décadas, o Sicoob Credicapi assu-
miu o compromisso de “entrar” na sala de aula com
os filhos dos nossos cooperados. O que comegou em
2008 como um gesto de assisténcia as familias — com
investimento inicial de R$ 30 mil e entrega de 900 kits
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Desde entdo, o Dia C tornou-se uma tradicdo inin-
terrupta em nosso calendario. Seja por meio de doa-
¢bes, acdes educativas ou apoio a entidades assisten-
ciais, o Sicoob Credicapi reafirma, a cada edigdo, que
o verdadeiro cooperativismo se faz com presenca e
atitudes que transformam.

nos primeiros trés anos — transformou-se em uma
das tradi¢des mais queridas de nossa Cooperativa.
Ao celebrarmos nosso trintenario, reafirmamos esse
pacto com o futuro. Mantendo essa histéria viva, be-
neficiamos mais de 500 estudantes do 12 ao 92 ano
com a entrega dos kits em 2025.

DiaC

Nossa responsabilidade social ganhou um novo ca-
pitulo em 2016, quando celebramos, pela primeira
vez, o Dia C (Dia de Cooperar). Esse marco inicial foi
registrado com um mutirdo histérico de limpeza na
orla de Capitdlio, reforcando nosso compromisso com
a preservacao do patriménio natural da nossa cidade.

14
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Sorte de ser cooperado

Participar do Sicoob Credicapi é estar conectado a
uma rede nacional de oportunidades e, para alguns de
nossos associados, essa conexdo se transformou em
conquistas inesqueciveis. Ao longo dos anos, o nome
de Capitélio brilhou em diversas campanhas sistémi-
cas, provando que a fidelidade ao cooperativismo gera
frutos valiosos.

Entre os marcos de alegria que compartilhamos com
nossa comunidade, destacamos premiagdes que mu-
daram a rotina de nossos cooperados. Na campanha
Cartdo Premiado, celebramos a
conquista do associado Alisson
Sebastido Ramos Alves, contem-
plado com uma caminhonete S10
e uma TV, e da cooperada Leticia
Alves Oliveira, que garantiu seu
carro Okm em 2019. No mesmo
ano, a sorte também sorriu para a
Romilda Maria Nunes, ganhadora
de um automével Okm e de um kit
casa nova na campanha Poupanca
Premiada.

15
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Solidez que se constréi em conjunto

Integridade na gestao

Enquanto avangadvamos em infraestrutura e re-
lacionamento com a comunidade, também demos
passos decisivos para fortalecer nossa transparéncia e
seguranca operacional. Ao longo dos dltimos anos, im-
plementamos um novo modelo de governanga corpo-
rativa, instituindo a Diretoria Executiva com uma clara
segregacdo de fungdes, criamos a Diretoria de Gestédo
de Riscos e a area de Controles Internos. A valoriza-
¢do do nosso capital humano foi consolidada com a
implantacdo do Plano de Cargos, garantindo uma es-
trutura organizacional profissional e eficiente. Sempre
alinhados as diretrizes do Banco Central, adaptamos
nossa estrutura a Resolu¢do CMN n2 5.051/2022, op-
tando pela extingdo do Conselho Fiscal.

Essa jornada de aperfeicoamento foi validada pela
nossa participacdo ativa no PDGC (Programa de De-
senvolvimento de Gestdo Cooperativa), que culminou
em um marco histérico para o nosso trintenario: o
recebimento do Prémio SomosCoop Exceléncia em
Gestdo 2025. Concedido pela OCB (Organizacéo das
Cooperativas Brasileiras), este reconhecimento nacio-
nal atesta que o Sicoob Credicapi ndo apenas cresceu,
mas atingiu os mais altos padrdes de gestéo e eficién-
cia do cooperativismo brasileiro.

16

EVOLUGAO DO NOSSO
PATRIMONIO LIQUIDO

1995 2000
R$2.800 —> R$560 mil

il

\%

2005

R$1,3
milhao

2025

R$32,9
milhoes

A evoluc¢ao do nosso patriménio

O crescimento do Sicoob Credicapi é o reflexo direto da
confianca depositada por cada associado ao longo dessas
trés décadas. O Patriménio Liquido da nossa coopera-
tiva — que representa a nossa real forca financeirae a
garantia de continuidade do nosso projeto — narra uma
trajetdria de ascensdo extraordinaria.

Nascemos em 1995 com a coragem de 28 fundadores e
um patrimoénio simbélico de R$ 2.800. Com o passar dos
anos, essa semente germinou: no ano 2000, ja alcangava-
mos os R$ 560 mil, saltando para R$ 1,3 milhdo em 2005.
Hoje, ao celebrarmos nosso trintenario em 2025, atingi-
mos a marca histdrica de RS 32,9 milhdes.
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30 anos e muitas razdes para comemorar

Para coroar trés décadas de uma trajetéria de su-
cesso, o aniversario de 30 anos do Sicoob Credicapi
foi um verdadeiro abraco em nossa comunidade. A
celebragdo comecou a ganhar as ruas no dia 03 de
outubro, com uma carreata contagiante que levou
um “muito obrigado” caloroso a cada esquina de Ca-
pitdlio, convidando todos para o que seria uma noite
inesquecivel de parceria.

No dia seguinte, o Recinto de Festas do Lar de Ido-
sos transformou-se no palco de reencontros emo-
cionantes. Entre fundadores que viram a primeira
semente ser plantada e as novas geracdes de coope-
rados, a alegria fluiu ao som de Bruno César & Luciano
e Turquin Violeiro & Cleiton Prado. Mas a esséncia do
cooperativismo brilhou, sobretudo, na solidariedade:
ao revertermos toda a renda do bar paraa APAE, o Lar

de Idosos e a Santa Casa, reafirmamos que o nosso
crescimento sé ganha sentido quando transborda em
beneficios para a nossa comunidade.

O apice dessa jornada comemorativa foi a mate-
rializagdo de sonhos. A campanha “Show de Prémios”
premiou a fidelidade de quem constréi a cooperativa
no dia a dia, culminando na entrega das chaves de um
carro Okm a cooperada Angela Maria e de uma moto
Okm a empresa Bifdo Carnes, de Telmo Julio Costa.

Ao completarmos trés décadas em 2025, olhamos para
tras com o orgulho de quem n&o apenas ofereceu recursos,
mas investiu em vidas. No Sicoob Credicapi, os resultados
ndo pegam a estrada para destinos distantes; eles criam
raizes aqui, sendo reinvestidos em nossa infraestrutura e
em nossa comunidade. Essa presenca ativa contribuiu para

impulsionar a prépria evolugdo da nossa regido.
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Onde o futuro encontra a nossa gente:
O CICLO DA PROSPERIDADE

Capitélio se transformou. Vimos as margens do
Lago de Furnas deixarem de ser apenas pasto para
se tornarem o “Mar de Minas”, atraindo olhares do
mundo inteiro. A economia, que antes pulsava quase
exclusivamente no campo, floresceu na hotelaria,
na gastronomia e no rastro das lanchas que cortam
nossos canions. Enquanto isso, o cooperativismo con-
solidou-se como o principal pilar de sustentacéo fi-
nanceira do municipio.

Atualmente, o sistema cooperativista é o Unico com
presenca fisica na cidade, assumindo o papel de prin-
cipal agente de inclusao financeira. Dos cerca de 10
mil habitantes, 7 mil cidaddos escolheram o Sicoob
Credicapi como seu porto seguro.

Diferente do sistema bancério tradicional, fomen-
tamos genuinamente a economia local. Em nossa
terra, 100% dos resultados gerados sdo reinvestidos
no préprio municipio, criando um ciclo de prosperi-
dade que se traduz em nUmeros expressivos: N0sso
investimento social saltou de R$ 170 mil em 2022 para

19

impressionantes R$ 1,2 milhdo em 2025. Esse aporte
direto na comunidade é a nossa forma de dizer que,
apo6s 30 anos, nosso maior patrimonio continua sendo
o desenvolvimento de Capitdlio e a histdria que ainda
vamos construir juntos.

— - — =




A FORCA QUE
IMPULSIONA
NOSSOS
RESULTADOS
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INVESTIMENTOS EM PESSOAL:

Valorizando quem constréi o nosso futuro

m 2025, promovemos um bom clima organiza-
cional por meio de agbes voltadas ao aperfei-
coamento profissional e a qualidade de vida
da nossa equipe, honrando o quinto principio do
cooperativismo — Educagdo, Formagdo e Informacéo.

Desta forma, fortalecemos nossa cultura organiza-
cional e asseguramos que cada um dos colaboradores
esteja apto a contribuir efetivamente para a sus-
tentabilidade do negécio e para a entrega de valor
a comunidade.

Encerramos o ano com uma equipe com-
posta por 45 talentos que movem a nossa co-
operativa, sendo 42 colaboradores efetivos
e trés jovens aprendizes. Nossa forca de tra-
balho é majoritariamente feminina (cerca de
70% do quadro), refletindo a importéancia da
valorizagdo das mulheres no cooperativismo.

Contamos com uma riqueza geracional que
une a energia dos novos talentos a maturida-
de da experiéncia.

colaboradores
com idade entre
22 e35anos

NOSSO PERFIL: Diversidade e Experiéncia

i
T

Temos

28

= | &
56% | 1/4
da equipe dos nossos

possui ensino colaboradores

superior possuem entre 2

completo e 6anos de casa

66

“Viemos de um comego
modesto para uma
realidade de grandes
resultados e visibilidade.
Acompanhar marcos
como a unificagéo do
sistema operacional
e a expanséo da
nossa base de
cooperados foi
desafiador e
gratificante.”

ILDEFONSO BATISTA NETO, Gerente Contabil

Tributario — 24 anos de Sicoob Credicapi

66

“Amo o que faco e me
identifico profundamente
com o propésito do
cooperativismo. Olhar
para trds e ver uma
institui¢do tdo sélida
traz um orgulho
imenso, especialmente
por saber que fiz
parte dessa
construgdo desde
o inicio.”

MARIA SALETE DOS SANTOS, Diretora de

Negdcios — 29 anos de Sicoob Credicapi
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EDUCACAO CORPORATIVA:
Sicoob Universidade e Capacitacao Local

Acreditamos que o aprendizado é o motor da ino-
vacdo. Em 2025, nossos colaboradores acumularam
mais de 1.660 horas de treinamento através da Uni-
versidade Sicoob, totalizando 1.610 participagdes
em cursos.

Nossa lideranga também deu o exemplo: os membros
do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executi-

va dedicaram mais de 112 horas a atualizagdo técnica,

Treinamento sobre produtividade e alta performance

em vendas realizado em setembro, com o palestrante e
consultor do Sistema OCEMG Pedro Seixas

governanca e boas praticas de gestdo, garantindo uma
tomada de decisdo estratégica e sustentével.

Complementando a trilha da Universidade, promove-
mos capacitagdes proprias em parceria com o Sistema
OCEMG, focando em competéncias essenciais como:

> Negociagdo e Vendas Consultivas;

> Produtividade e Gestao do Tempo;

> Seguranca no Trabalho (CIPA e prevencao).

Treinamento sobre vendas consultivas e estratégias
para gerar valor para o cooperado, com o palestrante e
consultor do Sistema OCEMG Olegario e Silva

Lideranca alinhada com as diretrizes

nacionais do sistema

Ao longo de 2025, também participamos de eventos
estratégicos, que reafirmam o nosso compromisso com
uma governanga sélida, com a eficiéncia comercial e com
a seguranca juridica. A presenca de nossos lideres em
féruns de alto nivel garantiu o alinhamento do Credicapi
com as diretrizes nacionais do sistema.

Em Tiradentes (MG), nosso Presidente, Lucas Terra
Costa, participou do Encontro de Presidentes do Sicoob
Central Cecremge. O evento foi um marco para a imer-
sdo em planejamento estratégico, focado na expanséo

ncentro de

presidentes
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72\ Evento

&8 de Classes

ENCONTRO DE RH

CONEXOES

do cooperativismo e na troca de experiéncias entre as
principais liderangas de Minas Gerais.

Complementando essa visdo, a Diretora de Gestdo
de Riscos, Huli Mariane Seabra Ramos, representou a
cooperativa no Encontro de RH da Central Cecremge,
no qual foram debatidas as melhores praticas de gestao
de pessoas e desenvolvimento humano, essenciais para
sustentar nosso crescimento.

Também marcamos presenga no ENCOOP 25 (Encon-
tro de Negdcios para Cooperativas), uma imersdo que
integra dirigentes e equipes comerciais com foco em
trocar experiéncias, criar conexdes, discutir tendéncias
e descobrir novas formas de crescer. A Cooperativa foi
representada pela Diretora de Negdcios, Maria Salete,
pela Gerente de Relacionamento, Luciana Nunes, e pela
Analista de Comunicacdo e Marketing, Maisa Oliveira.

Na palestra de encerramento do evento, fomos cita-
dos pelo nosso excelente indicador de mix de produtos
(Q2). Atualmente, 41% da nossa base de cooperados esta
situada no quadrante Q2. Isso demonstra um equilibrio
saudavel na utilizagdo de servicos, onde o cooperado
utiliza tanto o crédito quanto os demais produtos e so-
lu¢des bancérias, comprovando a confianga e a recipro-
cidade com ainstituicdo.
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ENCONTRO

Profissional

No ambito técnico e consultivo, a segurancga juridica

manteve-se como prioridade. Durante o 212 Encontro
Juridico da Ocemg, em Belo Horizonte, a advogada Eva
Aparecida de Castro acompanhou as discussdes sobre
a Reforma Tributéria, assegurando que nossa atuagéo
permaneca em estrita conformidade com as transfor-
magcdes legislativas e focada na protecdo dos direitos
dos cooperados.
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Certificacoes técnicas

No Sicoob Credicapi, a prestagdo de consultoria fi-
nanceira e a gestdo de recursos sdo conduzidas com o
mais alto rigor técnico. Entendemos que a confianca
do cooperado é sustentada pela competéncia de nossa
equipe. Por isso, mantemos o compromisso de que 100%
dos profissionais que atuam em éreas regulamentadas
possuem as certificagdes exigidas pelos érgaos compe-
tentes e pelo sistema financeiro.

Nosso quadro técnico é composto por especialistas
devidamente habilitados, detentores de certificacdes
que atestam profundo conhecimento em investimentos,
produtos bancarios e analise de riscos, tais como:

> CPA-10 e CPA-20 (ANBIMA): Garantindo ética e co-
nhecimento técnico na prospecgdo e venda de produtos
de investimento.

> CEA (ANBIMA): Certificagdo de especialistas em
investimento, capacitados para oferecer consultoria de
alto nivel e planejamento financeiro personalizado.

> CPC-$100: Certificagdo especifica do Sistema Si-
coob, focada na exceléncia do atendimento e na cultura
cooperativista.

>FBB-420 Crédito Rural (Febraban): Especializacdo
voltada para a Correspondéncia Bancéria, assegurando
conformidade e eficiéncia operacional.

Este investimento continuo em capital humano
nao é apenas uma exigéncia normativa, mas uma
escolha estratégica para garantir que o Sicoob Cre-
dicapi ofereca solugdes financeiras precisas, seguras
e alinhadas aos objetivos de prosperidade de cada

cooperado.

Programa Felicidade

Com o objetivo de fomentar o engajamento e a sa-
tisfagdo plena dos nossos colaboradores, aderimos ao
Programa Felicidade Interna do Cooperativismo (FIC),
que utiliza um processo de avaliagdo e aperfeicoamento

Interna do Cooperativismo (FIC)

continuo. Por meio de multiplas etapas de escuta e
agdo, buscamos criar um ambiente de trabalho cada
vez mais sauddvel, onde a felicidade é vista como um
motor de produtividade e realizagdo pessoal.
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CONEXAO SAUDE:

Como desdobramento pratico do FIC, realiza-
mos o projeto Conexdo Salde. Sob a orientagdo
especializada do nutricionista Kaique Terra, 45
colaboradores participaram de uma jornada de
transformacdo que incluiu desafios semanais,
dicas alimentares e encontros presenciais de ati-
vidades fisicas.

- Impacto: 100% dos participantes apresenta-
ram melhorias em suas avaliagdes fisicas.

- Resultado: Além dos ganhos individuais em
saude, o projeto fortaleceu o espirito de equipe
e consolidou a visdo de que escolhas conscientes
sdo fundamentais para o rendimento profissional

e a qualidade de vida.

CONSCIENTIZAGCAO E CUIDADO:
Setembro Amarelo e suporte continuo

A salde mental também é uma prioridade - ; |
no Sicoob Credicapi. Em alusdo a campanha do 3 ! '

Setembro Amarelo, promovemos uma palestra

conduzida pela Dra. Alessandra Rocha. O evento
proporcionou um espago de reflexdo essencial
sobre apoio mutuo e praticas de acolhimento,
reforcando o compromisso da Cooperativa coma
salde integral da equipe e 0 combate ao estigma
em torno das questdes mentais.

Para além das a¢bes pontuais, reafirmamos
nosso compromisso com a salde integral da
equipe ao disponibilizar, como beneficio perma-
nente, o acesso direto a psicélogos para todos
os colaboradores. Esta iniciativa visa oferecer
suporte profissional qualificado, garantindo que
nosso time tenha o amparo necessario para en-
frentar eventuais desafios pessoais e profissio-
nais com equilibrio e resiliéncia.
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INTEGRAGCAO E RECONHECIMENTO:

Café com o Presidente

O Sicoob Credicapi promoveu trés edi¢des do Café
com o Presidente em 2025, consolidando-se como um
espaco vital de didlogo e integragdo direta entre a lide-
ranca e o time. O Ultimo encontro do ano, realizado em
dezembro, foi especialmente emblematico: comemora-
mos nossos 30 anos de histdria com uma retrospectiva
de conquistas que atestam a maturidade da nossa ges-
tdo de pessoas.

Entre os marcos celebrados, destacamos a oficia-
lizagdo como uma étima empresa para se trabalhar
(Certificagdo GPTW) e o prestigiado Prémio SomosCoop

|

Exceléncia em Gest3o. Na ocasido, também homena-
geamos os profissionais por tempo de servico e cele-
bramos as diversas certificagdes técnicas conquistadas
pelos colaboradores no decorrer do ano, reforgcando
que o crescimento da nossa cooperativa é o reflexo
direto da qualificacdo e dedicagdo de cada talento que
compde nossa equipe.

ESCANEIE O QR CODE E
CONFIRA COMO FOI O
CAFE COM O PRESIDENTE

Pesquisa de Satisfacao Interna

98% do quadro de colaboradores. Obtivemos nota

Com o objetivo de mensurar o engajamento e
a satisfagdo do nosso capital humano, realizamos 72, desempenho que nos garantiu a certificagao
em 2025 a pesquisa Great Place to Work (GPTW).

O processo contou com uma expressiva adesdo de

e a premiacdo como uma das Melhores Empresas
para Trabalhar 2025.
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EXCELENCIA PARA
QUEM COOPERA,
ORGULHO PARA
QUEM CONSTROI
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PREMIACOES

elebramos, em 2025, uma trajetdria marca-

da pela maturidade e pela busca incessante

pela exceléncia. Esta solidez institucional,

construida ao longo de trés décadas, traduziu-

-se em um ano de conquistas inéditas, que nos

posicionam como referéncia no sistema coope-
rativista.

Os reconhecimentos obtidos em 2025 ndo sdo

apenas troféus em nossa galeria, mas o reflexo

DESTAQUE NACIONAL:
Prémio SomosCoop Exceléncia em Gestao

de uma governanga robusta, de uma gestao fo-
cada na entrega de valor e de um compromisso
genuino com as pessoas. Da visibilidade nacio-
nal ao impacto direto na nossa comunidade e
no bem-estar dos nossos colaboradores, cada
premiacdo chancela a confianga depositada por
nossos cooperados e a dedicagdo de uma equipe
que transforma o cooperativismo em realidade
todos os dias.

A evolugdo das nossas boas praticas de governan-
¢a foireconhecida no Prémio SomosCoop Exceléncia
em Gestdo 2025. Conquistamos o troféu de bronze
na categoria “Primeiros Passos”, uma distin¢do de
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relevancia nacional que comprova a solidez da nossa
governanca e a eficiéncia dos nossos processos ad-
ministrativos.

O reconhecimento inédito é fruto do desempenho
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E MI O

MO

EXCELENCIA
EM GESTAO
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do Sicoob Credicapi no Programa de Desenvolvi-
mento da Gestdo Cooperativa (PDGC). Este pro-
grama promove uma avalia¢do rigorosa das coo-
perativas brasileiras, utilizando anélises técnicas
e feedbacks especializados para classificar as ins-
titui¢cdes em faixas de maturidade, incentivando a
melhoria continua do modelo de negdcio.

O Prémio SomosCoop, organizado pelo Sistema
OCB, é considerado a maior iniciativa de reconheci-
mento da gestdo cooperativista no Brasil, celebran-
do a cada dois anos as institui¢cdes que se destacam
em competitividade, governanca e impacto social.
S&o avaliadas cooperativas de todo o pais, de di-
ferentes setores, tanto as de Crédito quanto as de
Salde, Agro, Trabalho, Transporte, Infraestrutura
e Consumo. Nesta 72 edigdo, foram 366 coopera-
tivas inscritas.

Para o presidente do Conselho de Adminis-
tracdo, Lucas Terra Costa, o prémio materializa

30

PRIMEIROS PASSOS

sicoos
CREDICAPI (MG)

BRONZE

o esforco coletivo da equipe e o compromisso
com praticas sustentdaveis e inovagao. “Este re-
conhecimento atesta nossa gestdo focada na
entrega de valor real aos nossos cooperados,
colaboradores e a comunidade”, afirmou Lucas,
que recebeu a honraria em Brasilia, no dia 09 de
dezembro, ao lado do vice-presidente Wagner
Rezende Morais.

PREMID

SOIMOS

202652027

PRIMEIROS
PASSOS
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JORNADA DE APRENDIZADO
e evolucao reconhecida em Minas Gerais

Exceléncia em Gestdo 2025, consolidando o

A celebracéo da exceléncia teve continui-
dade em solo mineiro. No dia 10 de dezembro,
em Belo Horizonte, o Sistema OCEMG reuniu
as cooperativas do estado para celebrar o de-
sempenho histérico de Minas Gerais no cena-
rio nacional. Ao todo, 98 cooperativas mineiras
foram reconhecidas no Prémio SomosCoop
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estado como uma referéncia em governangca.
Durante o evento, o Sicoob Credicapi recebeu
uma medalha simbdlica, coroando uma jorna-
da de aprendizado e evolugdo permanente que
colocou a cooperativa em um novo patamar

de exceléncia.
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REFERENCIA LOCAL: fomos eleitos a melhor
instituicao financeira de Capitoélio

0 ano de 2025 também consolidou o protagonismo do Si-
coob Credicapi como referéncia em exceléncia e confiangana
regido. Vencemos o prémio “Melhores do Ano”, realizado pelo
Jornal Ponto, na categoria “melhor instituicdo financeira de
Capitdlio”. Recebemos o troféu em uma celebragdo dedicada
a destacar o desempenho de empresas e profissionais que
impulsionam o comércio e os servigos locais.

A conquista carrega um significado especial por ser fruto
direto da voz da comunidade. O reconhecimento foi conferido
por meio de uma pesquisa de opinido, o que chancela a proxi-
midade da cooperativa com seus associados e a qualidade das
solucbes financeiras entregues ao longo do ano.

CERTIFICACAO GPTW:

Um ambiente interno inspirador

Alcangamos outro marco histérico na nossa trajetéria de
gestdo e valorizagdo humana ao sermos certificados, pela
primeira vez, como uma das melhores empresas para se tra-
balhar pelo Great Place to Work (GPTW). A conquista ratifica
0 compromisso da cooperativa coma construgdo de umam-
biente institucional pautado pelo reconhecimento, cuidado
com as pessoas e impacto comunitario.

A certificagdo, vélida para o periodo de agosto de 2025 a
agosto de 2026, é concedida pelo Instituto GPTW, uma autori-
dade global presente em 98 paises que, desde 1992, utiliza uma
metodologia rigorosa baseada na confianga. Para obter o selo,
é necessario que ao menos 70% dos colaboradores avaliema
organizacao de forma positiva em dimensdes como respeito,
credibilidade e orgulho.

No Sicoob Credicapi, 0 engajamento foi evidenciado por
meio de respostas voluntarias e confidenciais, que refletiram
altos indices de confianga na lideranca e satisfacdo com os
beneficios e oportunidades de desenvolvimento oferecidos. A
avaliagdo positiva dos colaboradores demonstra que a trans-
paréncia na comunicagado e o foco na cultura de exceléncia
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sdo pilares sélidos da nossa gestdo. Com a certificagdo, rea-
firmamos nossa posi¢do de destaque no cendrio corporativo,
consolidando um modelo de gestao que equilibra resultados
robustos com um olhar atento e humano para cada um dos
nossos colaboradores.

Great
Place
To

Work.

Certificada

BRASIL



COMPROMISSO
EM AGAO: GESTAO
ETICA E IMPACTO
SOCIAL
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GOVERNANCA, CIDADANIA

- SUSTENTABILIDADE:
PROPOSITO EM MOVIMENTO

ética na governanga e o fomento ao desenvol-

vimento socioecondémico sdo pilares histoéricos

do Sicoob Credicapi. O que tradicionalmente ja
guiava nossas operagdes consolidou-se com a criagdo
do setor de Governanca, Cidadania e Sustentabilidade
em 2025. Estruturada de forma transversal, a nova area
potencializa o impacto de nossas a¢des sociais e garante
transparéncia na alocagéo de recursos, fortalecendo os
vinculos com cooperados e com a comunidade.

O papel estratégico do FATES

A viabilizagdo dessas iniciativas ocorre por meio do
Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
(FATES). Mais do que uma reserva estatutaria, o FATES
é o instrumento que converte os resultados da coope-
rativa em beneficios tangiveis. Seu objetivo é prestar
assisténcia direta a cooperados, colaboradores e a co-
munidade, atuando como um catalisador de prosperi-
dade compartilhada.

Nossas diretrizes de atuacao
O investimento social do Sicoob Credicapi contribui
para a perenidade da organizagdo e é orientado pelos
seguintes eixos fundamentais:
> Fortalecimento da economia local e adequagéo
de servigos a vocagdo regional.
> Transformacdo social via educacdo financeira,
empreendedora e cooperativista.
> Defesa, preservagao e conservagao do
meio ambiente.
> Fomento as manifestagdes artisticas e
culturais locais.
> Incentivo a pratica de esportes e a qualidade de vida.
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> Difusdo da cultura do voluntariado e
do cooperativismo.

Desempenho e evolugao do
investimento social

Aevolucdo dos recursos destinados a projetos sociais
reflete o amadurecimento da nossa gestdo em Gover-
nanca, Cidadania e Sustentabilidade e nossa entrega de

valor para além dos servicos financeiros.

EVOLUCAO DO

INVESTIMENTO SOCIAL

1Yl

1.342.134,78

648.461,53

345.023,38
171.379,81

2025

2022 2023 2024

O crescimento consistente dos aportes via FATES re-
afirma nosso compromisso com a sustentabilidade do
modelo de negécio e com o legado positivo para a nossa
comunidade.

Todas as iniciativas convergem com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentével (ODS) estabelecidos pela
Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU). Afinal, acredita-
mos que o crescimento econdmico s6 é pleno quando
impulsiona, simultaneamente, o desenvolvimento hu-

mano.
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Para criangas e jovens
da nossa comunidade
A educacgdo e o interesse pela
comunidade ndo sdo apenas princi-
pios universais do cooperativismo,
sdo motores que nos impulsionam.
Em 2025, consolidamos nossa atu-
acdo social através do alinhamen-
to sistémico com o portfélio do
Instituto Sicoob, garantindo que
nossas iniciativas locais estivessem
conectadas as melhores praticas
nacionais de impacto social.
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PORTFOLIO DO INSTITUTO SICOOB

COOPERATIVISMO E CIDADANIA PROGRAMAS E
EMPREENDEDORISMO FINANCEIRA SOLUCOES TRANSVERSAIS
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CONHECIMENTO
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Programa Conexao e Educacao:
Capacitacao Docente
Realizamos, em fevereiro de 2025, a capacitagdo

de professores das redes municipal e estadual para a

implementacdo do Programa Conex&o e Educagdo. A

iniciativa visa fomentar a cultura empreendedora e

cooperativista no ambiente escolar.
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O programa tem foco em desenvolver nos alunos
competéncias essenciais para o mercado contempora-
neo, tais como: autoconhecimento e lideranca, inovacao,
metodologias dgeis e mentalidade cooperativa. Com a
agao, reforcamos nosso papel na formacéo de lideran-
cas locais e no fomento ao ecossistema empreendedor
jovem.
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Semana ENEF 2025

Integramos a 122 Semana Nacional de Educagao Finan- F
ceira (Semana ENEF). Realizada anualmente em maio, a lm[m "I“ “m
Wy i | 8 2
!

L
e

iniciativa é capitaneada pelo Férum Brasileiro de Educa-

Gao Financeira (FBEF) com o objetivo de conscientizara | SRy

[

populacdo sobre aimportancia de uma relagdo saudavel
e equilibrada com o dinheiro.

A participacdo da Cooperativa consolidou esse com-
promisso ao disseminar conhecimentos fundamentais
por meio de metodologias ludicas e interativas, apro-
ximando o tema do cotidiano dos estudantes e de seus
familiares. Nos dias 15 e 16 de maio de 2025, realizamos,
em escolas da rede publica, atividades desenhadas para
preparar as novas geracdes para escolhas mais conscien-
tes. Esperamos, assim, contribuir para a satde financeira

e a prosperidade coletiva no longo prazo.

Semana do Cooperativismo

Alinhados ao tema global definido pela ONU para o
Ano Internacional do Cooperativismo: “As Cooperativas
Constroem um Mundo Melhor”, realizamos a Semana do
Cooperativismo entre 25 e 29 de agosto de 2025.

Com o apoio voluntério dos nossos colaboradores,
apresentamos a Colecdo Financinhas para criangas da
educacdo infantil, com atividades ludicas no CMEI Irma
Irene e no CMEI Professor Ener Eustaquio Oliveri Soares.
Para os estudantes do ensino fundamental e médio, das
Escolas Estaduais Coronel Lourenco Belo e Modesto
Antdnio de Oliveira e da Escola Municipal Elias Teodoro,
promovemos palestras e didlogos sobre educagdo coo-
perativista e financeira, estimulando a consciéncia sobre

o tema desde cedo.
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Doacgao de exemplares do livro
“As Escolhas de Bibi"”

Também como parte do nosso esforco continuo para
integrar a educagao financeira ao ambiente escolar, do-
amos exemplares do livro “As Escolhas de Bibi” para a
Escola Estadual Lourenco Belo.

A obra, integrante do portfdlio do Instituto Sicoob e
alinhada as diretrizes da Base Nacional Comum Curricu-
lar, utiliza linguagem ltdica para introduzir conceitos de
planejamento, poupanca e consumo consciente. Com
essa entrega, buscamos fomentar a cidadania finan-
ceira e os valores cooperativistas desde a infancia, pre-
parando as novas geragdes para decisdes econdmicas
responsaveis.

S)CO0OB

Cradicapi

Coop de Portas Abertas

Por meio do projeto “Coop de Portas Abertas”, rece-
bemos a visita dos alunos da Escola Estadual Modesto
Anténio de Oliveira. Além de conhecerem de perto a
estrutura e as operagdes do Sicoob Credicapi, os alunos
foram introduzidos aos principios cooperativistas, for-
talecendo a visdo de que a gestdo consciente de recursos
é o primeiro passo para o desenvolvimento sustentavel

da comunidade.
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12 Feira Canastra Empreende:
Sementes de transformagéo
em Capitoélio

Idealizada pelo Sicoob Credicapi, a 12 Feira Canas-
tra Empreende reuniu estudantes, educadores, pro-
fissionais de salde, autoridades e familias de Capitdlio
e regido para celebrar o protagonismo juvenil e a forca
do cooperativismo. No dia 8 de novembro de 2025, o
Recinto de Festas do Lar de Idosos transformou-se em

uma vitrine de talentos das escolas das redes municipal
e estadual.

Os visitantes puderam conferir a exposicao de proje-
tos focados em educacao financeira e a comercializagéo
de itens produzidos pelos préprios alunos, que experi-
mentaram, na pratica, os desafios e as recompensas de BT : - ¥- 3 *-Mu?-. =

e BEEEC
empreender com propdsito. = T S

Diversos trabalhos apresentados utilizaram mate-
riais reciclaveis, transformando o que seria descarte Reserva o mperados
f s

MEL E

em novos produtos. Assim, os jovens ainda tiveram a piELE A

oportunidade de aprender que o empreendedorismo
moderno deve, obrigatoriamente, caminhar lado a lado
com a preservagao do meio ambiente e com o consumo
consciente.

A conexdo entre a educacdo de base e o ensino su-
perior foi reforcada pela presenca de alunos e pro-
fessores da UNIFOR (Centro Universitario de Formi-
ga), que orientaram os jovens sobre planejamento
de carreira e formacdo académica. Paralelamente,
a Secretaria Municipal de Saude promoveu ac¢bes de
bem-estar, realizando afericdes de glicemia e pressao
arterial para os visitantes.

A identidade regional também esteve em evidéncia
na pracga de alimentagdo, composta por produtores e
feirantes de Capitdlio e regido, e na degustagdo de cafés
especiais promovida pela Associagdo dos Cafeiculto-
res da Canastra (ACANASTRA). O ambiente de integra-
¢do comunitaria ficou completo com apresentacdes da
Banda Municipal Rainha dos Lagos e show de Mariana
Miranda.
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Cooperativismo na Pratica:

Exemplos de Impacto

A esséncia do Sicoob Credicapi — o interesse pela
comunidade — manifestou-se de forma concreta em
dois casos inspiradores.

Solidariedade: Alunos da Escola Estadual Coronel
Lourenco Belo, orientados pela supervisora Regina, for-
maram uma cooperativa mirim e destinaram o lucro
de suas vendas — um total de R$ 2 mil — ao Lar Séo
Francisco de Piumhi, apoiando criangas em situagdo de
vulnerabilidade.

Lideranga: Os estudantes da Escola Estadual Modesto
Antonio de Oliveira, sob orientagdo da professora Jacke-
line, criaram uma cooperativa jovem. O grupo assumiu
ndo apenas a exposicao de seus projetos, mas envol-
veu-se na logistica e divulgacdo do evento, exercendo o

espirito cooperativo em sua plenitude.

Concurso Cultural 2025

A 12 Feira Canastra Empreende também foi o cenério
paraa premiagao do Concurso Cultural Sicoob Credicapi
2025. Com o tema “Diversidade que soma, cooperagdo
que multiplica”, a edigdo registrou mais de 500 trabalhos
inscritos pela rede publica de Capitdlio. Foram reconhe-
cidos desenhos, tirinhas, poemas e textos narrativos
que evidenciaram a criatividade e a sensibilidade dos
estudantes, fortalecendo a cultura da cooperagao desde

a base escolar.
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Educacao e Cidadania

No Sicoob Credicapi, entendemos que apoiar a educa-
¢d0 é a maneira mais direta de fortalecer nossa comu-
nidade e honrar a confianga de nossos cooperados. Em
2025, transformamos esse compromisso em ndmeros
expressivos: destinamos cerca de RS 80 mil para iniciati-
vas que garantem desde o primeiro material escolar até
o transporte para o ensino superior. Esse investimento
reflete nosso propdsito de estar presente em cada etapa
da jornada académica dos jovens de Capitdlio e regido,
oferecendo suporte real as familias.

Kits de material escolar

Mantendo uma tradi¢do que ja faz parte da histéria de
muitas familias e atravessa geragdes, investimos outros
R$ 30 mil na entrega de kits de material escolar. Em ja-
neiro de 2025, a agao beneficiou mais de 500 estudantes
(do 12 a0 92 ano do ensino fundamental), garantindo os
itens necessarios para o ano letivo e gerando uma eco-
nomia direta no orgamento doméstico de centenas de
cooperados.
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(O] COMOFOIA 12
"4 FEIRA CANASTRA
EMPREENDE

3.{O0] CONCURSO CULTURAL

Apoio a mobilidade académica

Com o objetivo de viabilizar 0 acesso ao ensino supe-
rior e técnico, a Cooperativa destinou aproximadamen-
te RS 50 mil a Associagdo dos Estudantes de Capitdlio
(ASEC). O recurso foi fundamental para o custeio do
transporte estudantil rumo aos polos educacionais de
Piumbhi, Formiga e Passos, assegurando que o desloca-
mento ndo seja um obstaculo para a formac&o profis-
sional dos nossos jovens.
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COOPERADOS E COMUNIDADE

Conexao Empresarial

Com o objetivo de contribuir para que nossos coo-
perados, empreendedores e comerciantes de Capitdlio
e regido desenvolvam competéncias de atendimento e
gestdo de mercado, realizamos, no Conexdo Empresarial
2025, uma palestra com o especialista em comunicacdo
e coaching Pedro Seixas.

O evento, que reuniu cerca de 150 pessoas na Casa da
Culturano dia 27 de janeiro de 2025, abordou estratégias
de alta performance e comunicacdo interpessoal para
potencializar a satisfacdo e a fidelizagdo de clientes. A
iniciativa reforca nosso compromisso com o fortaleci-

mento dos negdcios locais.
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Conexao Rural
A segunda edicdo do Conexao Rural consolidou a ini-

ciativa como um marco estratégico de apoio ao produtor
regional. Realizado no Saldo da Terceira Idade, em Ca-
pitélio, no dia 17 de setembro de 2025, o evento serviu
como plataforma para o langamento do Plano Safra.

Na ocasido, a palestrante Cladudia Moura (Sistema
Ocemg) abordou o tema “Sucess&do Familiar”, ressaltan-
do a relevancia do planejamento intergeracional para
a continuidade e a sustentabilidade das propriedades
rurais. O encontro promoveu uma discussao essencial
sobre a perenidade do agronegdcio sob a ética da go-
vernanca familiar.

Encerrado com um momento de integragdo entre
cooperados e equipe técnica, o encontro reforcou que
a atuacdo do Sicoob Credicapi transcende a oferta de
crédito: fundamenta-se na proximidade com o produ-
tor, no compartilhamento de conhecimento e no for-
talecimento dos vinculos associativos que sustentam o
modelo cooperativista.
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INTERCOOPERACAQ

Territorio da Canastra

O projeto Territério da Canastra consolidou-se em
2025 como um dos pilares mais expressivos da nossa
atuacdo estratégica. Movidos pelo principio da interco-
operagao, o Sicoob Credicapi uniu forgas com as coope-
rativas Sarom, Credibam, Credialto e Credipimenta para
impulsionar a economia local e proteger a autenticidade
do que é produzido em nossa terra.

AForcadamarcaea
protecao da origem

Em marco, Capitdlio foi sede de um encontro funda-
mental que reuniu mais de 140 liderangas para debater
a criacdo da Marca Territério da Canastra. Inspirada em
modelos internacionais de sucesso, como o Stdtirol (Tirol

do Sul), a iniciativa busca criar um selo de qualidade que
ateste a origem e a exceléncia dos produtos e servicos

da regido. Mais do que uma identidade visual, a marca
territério é uma ferramenta de fomento ao turismo e
de protecgdo aos nossos produtores contra falsificacdes,
garantindo que o valor gerado na Canastra permaneca
na Canastra.
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Parceria Institucional:

ACanastra e a valorizacao do Café

O Sicoob Credicapi atua como apoiador estratégico da
Associagdo dos Cafeicultores da Canastra (ACanastra) —
entidade gestora da Indicagdo Geogréfica (IG) na espécie
Denominagéo de Origem (DO) para o café da regido. Por
meio desse suporte institucional as diversas frentes
de trabalho da Associagdo, que abrangem desde capa-
citagbes técnicas e monitoramento de tendéncias de
mercado até projetos de internacionalizacdo e rodadas
de negdcios, a Cooperativa contribui diretamente para
o fortalecimento dos produtores rurais e a sustentabi-
lidade de seus negécios.

Um dos marcos dessa atuagdo conjunta foi a 62 Pre-
miacdo de Cafés Especiais da Regido da Canastra, re-
alizada em outubro. Demonstrando o compromisso
pratico com a valorizacao do fruto regional, o Sicoob
Credicapi, em um gesto de intercooperagdo com o Si-
coob Sarom, arrematou a saca do café campedo pelo
valor de R$ 11 mil. A iniciativa incluiu a responsabilidade
pela torra, embalagem e distribuicdo desse lote exclu-
sivo a autoridades de todo o pais, elevando o patamar
de visibilidade do Territério da Canastra.

Como resultado desse ecossistema de apoio, o cam-
pedo do Concurso, nosso cooperado Wilson Soares,
contou com o suporte do Sicoob Credicapi e demais

~
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cooperativas parceiras para apresentar o fruto de

seu trabalho ao governador de Minas Gerais, Romeu
Zema, durante a Semana Internacional do Café. Essa
ponte entre o campo e os grandes mercados exempli-
fica o compromisso do sistema em transformar a ex-
celéncia técnica em visibilidade e retorno financeiro,
consolidando a prosperidade da economia regional.

Além do queijo e do café:

Valorizagao do mel e do prépolis

Reconhecendo o potencial de outras cadeias produ-
tivas, promovemos em Sdo Roque de Minas o Encon-
tro Estratégico do Mel e do Prépolis da Canastra, em
parceria com o Sebrae. Com a presenca de apicultores
e autoridades, o foco foi estruturar o caminho para a
obtencdo da Indicagdo Geografica (IG) desses produtos,
seguindo os passos ja trilhados pelo queijo e pelo café.
A criagdo de uma associagdo especifica para este setor
é o primeiro passo para profissionalizar a cadeia e abrir
novos mercados, transformando o potencial artesanal
em beneficios socioecondmicos reais para as familias
cooperadas.
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Presen¢a no campo e

conexao digital

Nossa atuagdo ndo se restringiu as reunides de planejamen-
to. Em julho, equipes do Sicoob realizaram visitas técnicas a
produtores de doces, cafés, queijos e derivados, validando o
potencial de escala desses negécios. Para apoiar essa comer-
cializagdo, reforcamos o uso do nosso marketplace.

Essas acdes reafirmam que o desenvolvimento susten-
tével do nosso territério depende de uma visdo coletiva.
Ao cooperar para fortalecer a marca da nossa regido, o
Sicoob Credicapi ndo apenas oferece crédito, mas atua
como um agente de transformac&o cultural e prosperida-

de econdmica para todos os mineiros da Canastra.

+Coop Turismo: Valorizando

nossa esséncia

Mais do que produtos de exceléncia, a Canastra ofe-
rece experiéncias Unicas. Para garantir que esse cresci-
mento acontega de forma consciente e valorize nossa
cultura e belezas naturais, o Sicoob Credicapi conheceu
o projeto +Coop Turismo, recebendo representantes do
Sistema OCEMG em Capitélio no més de julho.

O objetivo central do programa é unir a forca do coo-
perativismo a cadeia produtiva do turismo, promovendo
um desenvolvimento que seja, acima de tudo, sustentavel
e humano. Durante o encontro com a comunidade e lide-
rancas locais, discutimos como o modelo cooperativista
pode profissionalizar ainda mais o setor, garantindo que o

progresso de Capitdlio caminhe junto com a preservagao

de suas belezas naturais e a valorizagdo do nosso povo.

Lideranca e Integragao Regional

Para além das fronteiras de Capitélio e da Canastra, refor-
Gamos nossa posicao como um elo estratégico no centro-o-
este mineiro, ao sediar a Reunido Regional das Cooperativas,
evento que congregou 50 dirigentes representando 13 coo-
perativas singulares. Estes encontros, que ocorrem de forma
bimestral, sdo fundamentais para o compartilhamento de
boas préticas e o alinhamento de metas que buscam o cres-
cimento sustentdvel de todo o sistema.

O reconhecimento do trabalho desenvolvido por
nossa cooperativa foi selado durante o evento, com a
eleicdo do nosso Presidente do Conselho de Adminis-
tragdo, Lucas Terra Costa, como coordenador regional
das reunides. Esta nova responsabilidade reafirma o
protagonismo do Sicoob Credicapi na condugéo de dialo-
gos que fortalecem aintercooperacédo e geram impacto

positivo em toda a nossa rede de atuagéo.
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SAUDE

Credicapi e parceiros
viabilizam gerador para

Santa Casa de Piumhi
Em uma demonstracdo pratica de intercooperagdo

com singulares do Territério da Canastra (Credialto,
Credipimenta e Sarom), viabilizamos a entrega de um
gerador de energia de alta performance a Santa Casa
de Misericérdia de Piumhi. A iniciativa contou com um
investimento conjunto de R$ 304.780,00, destinado a
suprir uma necessidade critica de infraestrutura da uni-
dade hospitalar.

A participagdo do Sicoob Credicapi foi fundamen-
tal para garantir a seguranga operacional do hospital,
assegurando que o fornecimento de eletricidade ndo
seja interrompido durante procedimentos de alta com-
plexidade. Além de proteger o atendimento atual, o
equipamento é a base técnica necessaria para a futura
instalagdo do servico de hemodidlise, um avanco que
trard mais dignidade e proximidade no tratamento de

pacientes de Capitdlio e regido.

Doe sangue!
Coopere pela vida. campanha de

Doagao de Sangue

Mossa cooperagac . .

vai além dos Integramos uma campanha regional de doacdo de
negacios: juntos,

Pciao sangue, com mais de dez cooperativas de crédito do

Centro-Oeste mineiro. A agdo mobilizou cooperados
e colaboradores para o fortalecimento dos estoques
dos hemocentros mineiros.

Ao incentivar o gesto da doacédo, o Sicoob Cre-
dicapi e as cooperativas parceiras reforcam que a
cooperacao transcende o ambiente de negdcios,
gerando um impacto direto na satde publica e na
preservacdo da vida em nossa regiao.

cmmmmaen: | Y SICOOB
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FSPORTE

O cooperativismo ganha vida quando ganha as ruas,
as quadras e as aguas da nossa regido. Em 2025, reafir-
mMamos Nosso compromisso com a salde e o desenvol-
vimento social através de patrocinios e parcerias que
incentivam desde a formacado de jovens talentos até a
realizacdo de grandes eventos regionais.

Desafio Hilario: Protagonismo
no Mar de Minas

Um dos grandes destaques do ano foi o Desafio Hi-
lério 2025, realizado em outubro no vilarejo de Santo
Hildrio, em Pimenta. O evento contou com o apoio do
Sicoob Central Cecremge e Sicoob Central Crediminas,
em parceria com as singulares Sicoob Credicapi e Sicoob
Credipimenta, contribuindo para a consolidacdo da na-
tacdo em dguas abertas no Lago de Furnas. Participa-
ram atletas de diversas idades em provas que variaram
de 200 metros (infantil) a 3 km. O Desafio reforcou seu
impacto solidario na regido por meio da arrecadagdo de

alimentos nao pereciveis na entrega dos kits.
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Fomento ao talentoea
integracao comunitaria
Acreditamos no potencial das novas geragdes e no

poder transformador do esporte no cotidiano. Por isso,
tivemos o orgulho de patrocinar o jovem atleta Wesley
Moicano no Desafio Octoring, em Sdo Thomé das Letras.

Além disso, fortalecemos nossa presenga nas comu-
nidades por meio do apoio a Corrida do Hospital do Can-
cer e a Corrida do CRAS. Esse compromisso também se
manifestou no apoio as tradicionais Gincanas de Séo
Sebastido e do “7”, com provas culturais e esportivas, e a
doacdo de mesas de ténis paraincentivar o esporte local.



RELATORIO DE GESTAO E
SUSTENTABILIDADE/2025

MEIO AMBIENTE

Adesao ao MinasCoop Energia
e reconhecimento no
cooperativismo mineiro

O Sicoob Credicapi passou a integrar o MinasCoop

Energia, iniciativa do Sistema Ocemg que viabiliza a tran-
sicdo da matriz energética tradicional para a fonte solar.

Por meio do programa, as cooperativas sdo incen-
tivadas a construir usinas fotovoltaicas que atendam
suas demandas energéticas. Parte da energia gerada é
destinada a entidades filantrépicas em diversas regides
do Estado. Estratégica, a adesao alia economia financei-
ra, cuidado ambiental e apoio as comunidades mineiras.

Nossa integragdo ao MinasCoop Energia foi oficializa-
da em solenidade realizada em Cristalia (MG), cidade que
abriga o complexo de usinas fotovoltaicas do programa e
é o marco da transformacao energética no estado.

Na ocasido, o Sicoob Credicapi foi homenageado comaen-
trega de um prémio ao nosso presidente, Lucas Terra Costa.
O reconhecimento foi conduzido por Ronaldo Scucato, pre-
sidente do Sistema Ocemg, e por Ariel Guarco, presidente
da Alianga Cooperativa Internacional (ACI), chancelando o
compromisso da nossa Cooperativa com as melhores prati-
cas globais de sustentabilidade e governanca.
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Doagoes paraa ACAMARC

Fortalecemos, ao longo de 2025, a parceria com a
Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de

Capitdlio (ACAMARC). Nosso apoio institucional viabi-
lizou a estruturacdo operacional da entidade por meio
da doagao de ferramentas de trabalho, dispositivos de
comunicagdo e novos uniformes para os colaboradores.

Além do suporte material, o Sicoob Credicapi fomen-
tou a capacitagdo técnica da associagdo ao ajudar no
custeio da participacdo de seus representantes na Expo
Catadores 2025, realizada em Sao Paulo, promovendo
0 acesso a novas tecnologias e praticas de gestao de
residuos que qualificam a atua¢do ambiental na regido.
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SEGURANCA PUBLICA

O desenvolvimento econémico de nossa regido esta
intrinsecamente ligado a seguranca publica. Por isso,
mantemos um didlogo préximo e colaborativo com as
forcas de seguranca locais, atuando como um parceiro
estratégico em campanhas de conscientizagdo e na me-
lhoria da infraestrutura e dos recursos disponiveis para
o policiamento em Capitdlio.

Blitz de Conscientizacao

No dia 18 de margo de 2025, o Sicoob Credicapi realizou,
em parceria com a Policia Militar de Minas Gerais (PMMG) e
com a Casa Rosa, uma blitz educativa especial para todas
as mulheres que passaram pelo ponto de concentragdo na
Avenida Dr. Avelino de Queiroz. Entregamos rosas como
simbolo de respeito e admiragéo, além de um material
informativo sobre a violéncia contra a mulher, reforcando
aimportancia da informagéao e do apoio.

Doacao de cadeiras

Em 2025, atendendo a uma solicitacdo da Policia Mili-
tar, realizamos a entrega de novas cadeiras para a dele-
gacia local, visando aprimorar o conforto e a estrutura
de atendimento da corporagdo. A doagao foi oficializada
por representantes do nosso Conselho de Administragao
e Diretoria diretamente ao comando da PM, simboli-
zando nosso respeito e apoio institucional a quem atua

diariamente na protegdo da nossa comunidade.

Auxilio no custeio de sistema de

monitoramento

Além do suporte material, nossa Cooperativa desem-
penha um papel fundamental na modernizacéo da segu-
rancga urbana ao auxiliar no custeio da manutengao do
sistema de cdmeras de monitoramento da cidade. Este
investimento tecnoldgico é essencial para a prevencéo
de delitos e para a agilidade das respostas das autorida-
des, reforcando o compromisso do Sicoob Credicapi em
investir em solu¢des que promovam um ambiente cada
vez mais seguro e préspero para todos.
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COMPROMISSO SOCIAL,
CULTURA E LAZER

SOLIDARIEDADE: A forca do nosso DNA

Ser cooperativista é, antes de tudo, compreender que o crescimento de uma instituicdo sé
faz sentido se ele caminhar de m&os dadas com o bem-estar do lugar onde ela vive. Em Capi-
télio, essa filosofia se traduz em uma presenca constante e ativa em nossa extensa agenda de
solidariedade. Mais do que apoiar eventos, o Sicoob Credicapi faz parte da rede de cuidado que

sustenta instituicdes fundamentais para a nossa gente.

Apoio as festas e instituicoes
beneficentes

Nossa cultura de doagdo é enraizada no auxilioa quem
mais precisa. Tradicionalmente, somos o principal apoia-
dor das grandes festas beneficentes da regido. Em 2025,
transformamos resultados em esperanga ao realizar do-
acles expressivas, como o aporte equivalente ao valor
de um carro Okm para a Festa de S3o Vicente (Lar dos
Idosos) e de uma moto Okm para a festa da Apae.

Esse espirito de partilha também guiou a nossa festa
comemorativa de 30 anos, realizada em outubro, que
teve arendado barintegralmente revertida para a Apae,
o Lar dos Idosos e a Santa Casa de Capitdlio.

Nossa mao estendida também alcanga o suporte a

l'l L
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Igreja (Festa de Sao Sebastido e Encontro de Jovens
com Cristo - EJC), a Santa Casa de Capitdlio (Festa do
Chopp) e ao Hospital Regional do Cancer de Passos
(Festa do HRC de Passos), garantindo que essas enti-
dades tenham os recursos necessarios para continuar

seus trabalhos vitais.
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Cooperativismo além das doagoes

Entendemos que solidariedade também se faz com
presenca e ferramentas préticas. Por isso, nosso apoio
vai além do recurso financeiro:

> Tecnologia a servico do bem: Disponibilizamos
nossas maquininhas Sipag sem custos para as entidades,
facilitando a arrecadagéo e a transparéncia financeira
dos eventos.

> Parceria de porta aberta: Nossas agéncias atuam
como pontos de venda de ingressos, aproximando a S T
comunidade das causas sociais. | _ Participa e cresce junto. |

> Voluntariado com propésito: O que mais nos orgu- \ ,
lha é ver nosso DNA refletido em nossa equipe. Comu-
mente, nossos colaboradores doam seu tempo e energia,
trabalhando como voluntarios na linha de frente dessas
festas.

Essa unido entre recurso, tecnologia e braco humano
é o que define o Sicoob Credicapi. Ndo somos apenas
uma cooperativa de crédito, somos uma cooperativa

de pessoas, unidas pelo propésito de transformar a re-
alidade de Capitdlio através da solidariedade e do amor
ao proéximo.
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Comunidade unida, identidade preservada

Nosso propdsito ganha vida quando ocupamos os espacos publicos, onde a cultura e o encon-
tro acontecem. Em 2025, o Sicoob Credicapi esteve presente na praga, no palco e nas ruas de
Capitdlio, apoiando iniciativas que reforcam o orgulho de nossa terra e oferecem momentos de
alegria e integracdo para as familias da nossa comunidade. Além de ser um investimento direto
na qualidade de vida dos nossos cooperados, o apoio a eventos culturais e momentos de lazer
é um motor para a economia local.

Festival de Inverno

Capitdlio ganhou cores e sons especiais com o Festi-
val de Inverno. Durante trés dias de agosto, apoiamos
uma programagao que reuniu Renato Teixeira e bandas
locais, oferecendo arte e musica de forma gratuita na
Praca da Matriz.

Capitolio Blues

Nessa mesma linha de valorizacdo da experiéncia,
apoiamos o Capitdlio Blues. O evento uniu musica boa a
gastronomia regional, com harmonizagéo de produtos
locais e exposicdes de carros antigos. A magia do Blues
aliada a beleza natural da regido atraiu moradores e
visitantes, fortalecendo o turismo e movimentando a
economia local.
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Palco Cultural

Instalado na Praga da Matriz, nosso Palco Cultural
2025 tornou-se ponto de encontro de moradores e tu-
ristas durante as férias, festas de fim de ano e no aniver-
sario de Capitdlio. O projeto deu voz aos artistas locais
e proporcionou entretenimento aos visitantes da nossa
feira de produtores, contribuindo para impulsionar as
vendas e fortalecer o senso de pertencimento de quem

vive e trabalha na cidade.

Encontro da Mulher Rural

Apoiamos a realizagdo do Encontro da Mulher Rural
2025, evento promovido pela Prefeitura Municipal de
Capitdlio em parceria com a Emater. Ainiciativa celebrou

aforcadaagricultura familiar e promoveu a unido entre
as produtoras da regido por meio de uma programacao
que uniu bem-estar e cultura local.

Além de palestras sobre satde e autocuidado, o en-
contro foi palco das premiag¢des do Concurso de Pratos
de Capitélio — realizado previamente nas comunidades
rurais — e contou com momentos de confraternizagdo
em torno da culinaria regional. Ao apoiar agdes que res-
gatam a esséncia e a autoestima da mulher do campo,
a Cooperativa ajuda a formar liderangas cada vez mais

ativas e reconhecidas pela comunidade.

CRUCAP

Reforcamos que a alegria do lazer pode — e deve —
gerar impacto social. Apoiamos a CRUCAP (Associa¢do
dos Cruzeirenses de Capitdlio), que realiza diversas agoes
sociais ao longo do ano. Em 2025, um dos destaques foi
a campanha de arrecadagdo de leite destinado ao Lar
dos Idosos de Capitélio, demonstrando que, mesmo nos
momentos de descontragdo e paixdo esportiva, o DNA
solidario do Sicoob Credicapi se faz presente.
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DIA DE COOPERAR:

Transformacao social e valores cooperativistas

O Dia C representa a esséncia do nosso propésito: a cooperagdo como ferramenta de trans-

formacao da realidade local. Em 2025, o Sicoob Credicapi celebrou esta data com acdes que

reforgaram nossos lagos com a comunidade, unindo solidariedade, alegria e a promogéo de

valores fundamentais para o desenvolvimento humano.

Semana da Deficiéncia
Intelectual e Miiltipla

Um dos momentos mais marcantes ocorreu em agos-
to, durante a Semana da Deficiéncia Intelectual e MUlti-
pla, quando estivemos ao lado da Apae para um dia dedi-
cadoainclusdo. Foi uma jornada de muita musica e troca
de experiéncias, reafirmando que o carinho e a atengéo

as pessoas sdo a base da nossa cultura cooperativista.

S\ SICOOB

Dia das Criancas

Dando continuidade as celebragdes do Dia C, trans-
formamos a Praca da Matriz de Capitélio em um grande
parque de diversdes para comemorar o Dia das Criangas.
O evento reuniu mais de 2 mil pessoas em uma estrutura
completa de recreacdo, com brinquedos, pintura facial
e distribuicdo gratuita de guloseimas. A festa ganhou as
ruas com o passeio da Carreta Furacdo, proporcionando
momentos de pura descontragdo para as familias capi-
tolinas.

Mais do que oferecer lazer, essa iniciativa — realizada

em parceria com a Prefeitura Municipal, Radio Criativa
FM e entidades como AVAMEP, Jovens de Cristo (JDC) e
EJC S&o Sebastido — buscou plantar sementes de solida-
riedade e unido na nova geragéo. Para o Sicoob Credicapi,
celebrar o Dia de Cooperar é uma oportunidade de re-
novar nosso compromisso com a formacgao de cidadaos
mais conscientes, garantindo que os valores do coope-

rativismo sigam vivos no futuro de nossa sociedade.
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Natal da Cooperagao
O encerramento do ano de 2025 foi marcado pelo

Natal da Cooperacdo, iniciativa que transformou a Praia
Municipal de Capitélio em um espago de celebragdo e
integracdo comunitdria. Realizado em 20 de dezembro,
o evento traduziu o propdsito do Sicoob Credicapi de
gerar sorrisos e criar memorias afetivas, oferecendo uma
experiéncia completa de lazer com brinquedos inflaveis,
atividades recreativas conduzidas por personagens ludi-
cos e a tradicional chegada do Papai Noel.

O diferencial desta celebracéo, contudo, residiu na
robusta rede de solidariedade tecida nos bastidores. O
evento foi o reflexo de um esforco coletivo. Contamos
com o apoio fundamental da APAE, AVAMEP, Prefeitura
de Capitdlio, ACIAC e a Feira da Praia, além da disposicéo
voluntéria dos jovens da ASEC, do EJC S&o Sebastido e
do JDC. A presenca marcante dos Insanos MC (Divisdes
Capitdlio e Piumhi) e a parceria com a Turminha da Tia
Bali completaram este elo de conexdo social.

A intensa participagdo popular confirmou que o
investimento social da cooperativa gera resultados

54

intangiveis: o fortalecimento dos lagos locais e a conso-
lidagdo de Capitdlio como uma comunidade unida. Para
o Sicoob Credicapi, o Natal da Cooperacdo reafirmou a
certeza de que, quando atuamos como facilitadores de
parcerias, somos capazes de proporcionar momentos
extraordinarios e bem-estar para toda a nossa gente.

Voluntario Transformador:

O cooperativismo em agao

Criado pelo Instituto Sicoob com o propésito de fo-
mentar o fomentar e desenvolver o voluntariado entre
os colaboradores e dirigentes do Sicoob, o Programa
Voluntério Transformador contou com a participacdo
direta de 20 profissionais do Sicoob Credicapi em 2025.
Essa forca de trabalho foi o pilar de iniciativas de grande
relevancia, como o Dia das Criangas e o Natal da Coo-
peracao, reafirmando a solidariedade como um valor
indissociavel de nossa gestdo. Mais do que prestar assis-
téncia, essas a¢des promovem a cidadania e consolidam
o papel da nossa Cooperativa na construgdo de uma

sociedade mais sustentdvel e igualitaria.
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APOIO AO EMPREENDEDORISMO

O fortalecimento da economia regional é um dos com-
promissos centrais do Sicoob Credicapi. Em 2025, essa
atuacdo se manifestou por meio de linhas de crédito
estratégicas, campanhas promocionais e parcerias ins-
titucionais desenhadas para atender as necessidades
especificas de nossos cooperados e empreendedores.

Campanhas Promocionais e

Datas Comemorativas

Ao longo do ano, desenvolvemos agdes que uniram
condigbes financeiras diferenciadas ao reconhecimen-
to da nossa base de membros. No Més das Mulheres,
promovemos o incentivo ao empreendedorismo femi-
nino com taxas reduzidas e premiag¢des que valorizaram
as histérias de inspiracdo da comunidade. Da mesma
forma, as campanhas voltadas aos Dias das Maes e dos
Pais, além do Crédito Aniversario, ofereceram prazos
estendidos e taxas reduzidas para facilitar a realizacdo
de projetos pessoais e profissionais.

Aformacao das novas geragdes também foi foco de nossa

atencdo com a campanha Cooperados Mirins. De junho a

dezembro, criangas e adolescentes que iniciaram sua tra-
jetdria conosco foram presenteados com kits exclusivos e
concorreram mensalmente a prémios, incentivando a edu-
cagao financeira e o senso de pertencimento desde cedo.
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Celebragao de 30 Anos e Recompensa a Confianga

O ano de 2025 marcou as trés décadas de hist6- cooperada Bifao Carnes, de propriedade de Telmo Julio
ria do Sicoob Credicapi, culminando em uma grande Costa.
celebragdo no més de outubro. O Show de Prémios Complementando a festa, disponibilizamos uma linha

de 30 Anos simbalizou a retribuigdo da confianga de crédito especial de aniversario da Cooperativa, dispo-

depositada pelos cooperados, com o sorteio de um nivel durante todo o més de outubro, com taxas a partir

carro e uma moto Okm, cujos vencedores foram, res- de 1,59% ao més, facilitando o acesso ao capital para

pectivamente, a associada Angela Maria e a empresa investimentos de até RS 25 mil.

Parceriacoma
ASCATUR

Reconhecendo o turismo como pilar
estratégico da economia local, conso-
lidamos a parceria institucional com
a Associagdo dos Empresarios de Tu-
rismo de Capitélio (ASCATUR). Esta
cooperagdo foca no fortalecimento
da entidade e de seus associados, da-
rantindo que a expansdo do setor em
Capitdlio seja acompanhada por su-
porte financeiro sélido e consultoria
institucional, promovendo o cresci-
mento sustentdvel das empresas que
sustentam a cadeia produtiva regional.
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Fomento Econdmico: Parcerias com a ACIAC e a Camara
das Mulheres Empreendedoras de Capitdélio

Nossa atuagdo junto ao co-
mércio e a inddstria foi reforca-
da pela parceria estratégica com
a Associacdo Comercial, Indus-
trial e Agropecudria de Capitélio
(ACIAC). Por meio dessa parceria,
oferecemos suporte continuo aos
empreendedores locais através de
patrocinios a cursos, palestras e
condigbes exclusivas de crédito.

O apoio estendeu-se a Cama-
ra das Mulheres Empreendedoras
de Capitdlio, com destaque para
o suporte a projetos como o lan-
¢amento do livro “Mulheres que
marcaram caminhos”. A obra pre-
serva a memoéria e dé visibilidade
aquelas que ajudaram a construir
aidentidade econdémica e social de
Capitélio.

Abrindo Portas: A parceria
coma AVAMEP

A responsabilidade social e a formagao profis-
sional também foram impulsionadas por meio da
parceria institucional com a AVAMEP. O Sicoob
Credicapi orgulha-se de abrir portas para o futu-
ro ao contratar jovens aprendizes da instituicgo,
promovendo a primeira experiéncia no mercado
de trabalho.

Indo além do suporte financeiro, nossos co-
laboradores atuam diretamente na formacao
desses alunos, ministrando cursos e atividades
educativas. Em uma troca valiosa, esses jovens
também somam forcas as nossas agdes sociais,
fortalecendo o espirito de cooperagao e o impac-
to positivo na comunidade.
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SEGURO APOIO AMIGO

Presenca e amparo hos momentos que mais importam

o Sicoob Credicapi, entendemos que o coopera-

tivismo vai além das solucdes financeiras: tra-

ta-se de pessoas cuidando de pessoas. Por isso,
oferecemos a todos os nossos cooperados um seguro
de vida inteiramente gratuito. O beneficio se estende a
todos os cooperados pessoa fisica e garante uma cober-
tura no valor de R$ 10 mil.

Trata-se de um suporte financeiro direto e sem cus-
tos para o associado, desenhado para oferecer amparo
edignidade as familias nos momentos em que a solida-
riedade cooperativista se faz mais necessaria.

Para contar com essa protecao, as regras de aceitacdo
sdo simples: basta ser um associado ativo, possuir saldo
em conta capital superior a zero e manter pelo menos
um produto ativo junto a Cooperativa, seja conta cor-
rente, aplicagbes ou operagdes de crédito.

NUMEROS DE 2025

NUmero de acionamentos

indenizados ) @//
20 |~
Valor total indenizado

R$200.123,24

—
—

Valor total pago pelo Sicoob Credicapi
para manter o beneficio ativo para toda a

sua base de cooperados Pessoa Fisica {.}

R$242.108,00
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E importante destacar que a cobertura para morte
natural possui uma caréncia de 60 dias, contados a partir
da data de associacdo. Para novas adesdes, a vigéncia do
risco individual inicia-se no més subsequente a entrada
do cooperado na cooperativa. Em situag¢des de sinistro,
0 prazo maximo para abertura do processo é de 365 dias
a contar da data do falecimento.

Autonomia e Liberdade de Escolha

Respeitamos a vontade do associado, que possui
total liberdade para indicar ou substituir seus bene-
ficiarios a qualquer momento junto a Sicoob Segura-
dora. Na auséncia de indicagdo formal, o pagamen-
to seguira as diretrizes do Artigo 792 do Cédigo Civil
Brasileiro, assegurando que o suporte chegue aos
herdeiros de direito.
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Fazer parte do Sicoob
Credicapi significa entender
que ndo somos apenas
nudmeros ou clientes, mas
parte de uma rede de apoio
real. E saber que o principio
da cooperacgéo vai além das
financas; ele se manifesta no
cuidado humano quando mais
precisamos de acolhimento.”

JOAO CLAUDIO FREITAS MACHADO

Cooperado
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NOSSO

PORTFOLIO

o Sicoob Credicapi, entendemos que a coope-

ragdo é essencial para impulsionar o desenvol-

vimento sustentdvel e fortalecer as comunida-
des. Nossa missdo é disponibilizar solu¢des financeiras
modernas e acessiveis, visando o bem-estar dos coope-
rados e apoiando o crescimento da regido.

Guiados pelos principios do cooperativismo, coloca-
mos as necessidades dos nossos associados no centro
de tudo o que fazemos, oferecendo produtos e servigos
alinhados as demandas atuais, sem perder de vista o
futuro. Conhega os principais itens do nosso portfélio,
onde a unido transforma desafios em oportunidades

para todos.

PRODUTOS E SERVIGCOS |7

> Cartdo de débito e crédito
> Cobranca bancaria
> Conta bancéria pessoa fisica e juridica
> Conta saldrio/Folha de pagamento
> Pix gratuito para pessoas fisica e juridicas
> Seguros
> Sicoob TAG
> Sipag e Sipaguinha
> Coopcerto
S
CREDITO &7

> Consorcios

> Crédito pessoal

> Crédito consignado

> Crédito imobiliario

> Crédito rural

> Operagdes de cambio

> Cheque especial e conta garantida
> Open finance

> Capital de giro

> Financiamento com linhas do BNDES
> Financiamento de veiculos

> Desconto de cheques e duplicatas

> Antecipagado a fornecedores (risco sacado)

INVESTIMENTOS G‘,ig

> Previdéncia privada
> Poupancga
> Aplicacdo em RDC, LCl e LCA
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Canais de

ATENDIMENTO

SICOOB

Abra sua conta e faga parte em poucos passos.
Realize transagdes financeiras, consulte e
contrate produtos com seguranga e agilidade.
Encontre os pontos de atendimento mais
préximos por geolocalizacdo.

SICOOBCARD

Dé adeus a burocracia e horas ao
telefone. Baixe o App Sicoobcard e
tenha a gestdo das compras realizadas
com o seu cartdo de crédito na palma
da mao.

SICOOB POUPANCA

Acesse sua poupanca do Sicoob em
um aplicativo criado para facilitar

sua gestdo. Confira seu saldo, faca
investimentos, pague e receba usando
o Pix e muito mais.

SICOOB MAPAS

Calcule facilmente

as areas para
financiamento do seu
agronegaocio.

4 E

COOPERA

Aproveite o mundo de vantagens: a SIPAG
cada compra usando o seu Sicoobcard,
vocé acumula pontos para trocar por
mais d 10 mil op¢des de produtos, viajar,

Gerencie seu negdcio
direto pelo celular e tenha
acesso rapido a diversas
funcionalidades que
facilitam o seu dia a dia.

pagar contas e muito mais.

. o . COOPCERTO
Aplicativo que facilita e incentiva o contato
) Consulte saldo e extrato
entre o cooperado e sua cooperativa. Com
e conheca arede de

ele é possivel ter acesso aos principais dados
dainstituicdo, receber e gerenciar convites
para eventos, negociar bens publicados e
muito mais.

aceitagdo no aplicativo
oficial dos cartdes
Coopcerto.
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SEGURANCA DE DADOS:

UMA PRIORIDADE ESTRATEGICA

o Sicoob Credicapi, a protecao dos seus dados

pessoais é tratada com todo o cuidado e res-

ponsabilidade que vocé merece. Em um mundo
cada vez mais digital, sabemos o quanto é importante
garantir a segurancga das suas informacdes. Por isso, se-
guimos rigorosamente a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), ndo apenas como uma obrigacdo, mas como um
compromisso com a transparéncia, o respeito e a con-
fianca que vocé deposita em nos.

. WORKSHOP DE TI

m CONEXOES
B_ HUMANAS
SEGURANCA
DE
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Adotamos praticas claras e seguras para cuidar dos
seus dados, sempre com o objetivo de proteger suas in-
formacdes contra qualquer tipo de uso indevido, perda
ou acesso nao autorizado. Mais do que cumprir normas,
buscamos fortalecer nosso relacionamento com vocé,
garantindo tranquilidade e seguranca em cada interagédo.

A segurancga da informacdo faz parte do nosso dia a
dia e envolve toda a nossa equipe. Trabalhamos continu-
amente para aprimorar n0ssos processos e manter seus

Juntos,

protegemos

e pessoas.
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dados protegidos, preservando a confianca que é a
base da nossa cooperativa.

Seguranca

No Sicoob Credicapi, a protecao dos seus dados
pessoais é tratada com todo o cuidado e responsa-
bilidade que nosso associado merece. Em um mundo
cada vez mais digital, sabemos o quanto é importan-
te garantir a seguranca das informacdes. Por isso,
seguimos rigorosamente a Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD), ndo apenas como uma obrigacdo, mas
COMO UM compromisso com a transparéncia, o res-
peito e a confianga que é depositada em nés.

Adotamos praticas claras e seguras para cuidar dos
seus dados, sempre com o objetivo de proteger suas
informagdes contra qualquer tipo de uso indevido,
perda ou acesso ndo autorizado. Mais do que cumprir
normas, buscamos fortalecer nosso relacionamento
com vocé, garantindo tranquilidade e seguranca em
cada interacgo.

A seguranca da informacao faz parte do nosso dia
a dia e envolve toda a nossa equipe. Trabalhamos
continuamente para aprimorar nossos processos e
manter seus dados protegidos, preservando a con-
fianga que é a base da nossa cooperativa.

Tratamento de dados

Em 2025, o Sicoob Credicapi deu um passo im-
portante para reforcar ainda mais o cuidado com os
seus dados. Realizamos 0 mapeamento completo
dasinformagdes pessoais que coletamos, utilizamos
e armazenamos (ROPA), garantindo que tudo seja
tratado de forma responsével e exclusivamente para
as finalidades informadas a vocé.

Para proteger sua privacidade, adotamos processos e
politicas que limitam o acesso aos dados apenas a pes-
soas autorizadas, sempre respeitando principios como
necessidade, transparéncia, adequacao e seguranca.
Isso significa que suas informacdes sdo utilizadas com
responsabilidade, clareza e prote¢do em todas as etapas.
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Também acreditamos que cuidar dos seus dados
vai além da tecnologia. Por isso, investimos cons-
tantemente na capacita¢do da nossa equipe, com
treinamentos sobre a LGPD, workshops e campanhas
internas. Nosso objetivo é garantir que todos os co-
laboradores estejam preparados e comprometidos
com a protegao das informagdes.

Essas acdes fortalecem uma cultura de seguranga
dentro da cooperativa, refletindo diretamente no
cuidado com vocé. Assim, seguimos trabalhando
todos os dias para garantir mais confianca, trans-
paréncia e seguranca na sua relagdo com o Sicoob
Credicapi.

Nosso compromisso com
a privacidade e protecao
de dados

Nosso compromisso com a protecdo de dados e
com a conformidade a LGPD é uma prioridade estra-
tégica que permeia todas as suas operagdes. Garantir
a seguranca da informac&o ndo é apenas uma exi-
géncia legal, mas um valor fundamental que reforca
a confianca de nossos associados, colaboradores e
parceiros. Por meio da implementacéo de politicas
rigorosas, treinamentos continuos e uma gestao
especializada, a cooperativa assegura que o trata-
mento de dados pessoais seja realizado de forma
ética, transparente e segura.

Em um mundo cada vez mais digital, a protecdo
de dados é crucial para a manutencdo da credibili-
dade e para o fortalecimento das rela¢des de con-
fianca. O Sicoob Credicapi continuara a aprimorar
seus processos, investindo em tecnologias de ponta
e promovendo uma cultura de seguranca da infor-
macao, para garantir que todos os envolvidos em
nossas operacdes possam contar com a maxima
protecdo e transparéncia. Estamos comprometidos
em evoluir constantemente, buscando sempre as
melhores praticas de segurancga e privacidade para
nossos associados, colaboradores e parceiros.
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Pesquisa de Satisfacao:

A VOZ DO COOPERADO

nstrumento estratégico para o Sicoob Credicapi, a
Pesquisa de Satisfagdo permite mensurar a fidelidade
e a percepcao de valor sob a dtica de quem estéd no
centro do nosso modelo de negécio: o cooperado. Ao
praticar a escuta ativa, transformamos dados em dire-
trizes que fortalecem o vinculo cooperativista e orien-
tam a evolugdo continua de nossos processos e servigos.

Instrumento estratégico para o Sicoob Credicapi, a Pes-
quisa de Satisfagdo permite mensurar a fidelidade e a
percepgao de valor sob a 6tica de quem esta no centro
do nosso modelo de negdcio: o cooperado. Ao praticar
a escuta ativa, transformamos dados em diretrizes que
fortalecem o vinculo cooperativista e orientam a evolu-
¢do continua de Nossos processos e servigos.
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Diagnostico e fidelidade

Em 2025, a amostra de 262 respondentes re-
velou um perfil composto majoritariamente por
Pessoas Fisicas (79%) na faixa etaria entre 18 e 50
anos. A solidez desse relacionamento é eviden-
ciada pelo tempo de associagdo: 39% dos partici-
pantes possuem mais de uma década de vinculo
com a Cooperativa, o que demonstra uma base
leal e resiliente.

Transparéncia e governanga

A gestdo alcancou o patamar de 100% de apro-
vagdo em pilares fundamentais, como a divul-
gacdo periddica da situagdo financeira, a gera-
¢do de valor para o quadro social e o zelo pela
responsabilidade socioambiental. Além disso, os
associados manifestaram plena satisfagdo coma
clareza das informacdes compartilhadas durante
as Assembleias.

Exceléncia em atendimento
e estrutura

O compromisso com a qualidade operacional
foi validado com satisfacdo méaxima (100%) nos
quesitos de estrutura fisica, presteza da equipe
e agilidade no atendimento. As taxas praticadas e
o tempo de resposta para demandas de produtos
e servicos também receberam avaliagdo maxima
positiva, reforcando nossa competitividade.

Dinamica de mercado e
oportunidades

Embora a conta corrente e o cartdo de crédi-
to sejam os produtos mais utilizados, os dados
apontam um potencial de expansdo do market
share interno. Como parte dos responden-
tes ainda utiliza servicos similares em outras

65

instituicdes, o Sicoob Credicapi identifica aqui
uma oportunidade estratégica para intensificar
a principalidade e a concentracdo de negécios na
Cooperativa.

Compromisso com
educacao einclusiao

Os anseios por eventos educativos e sociais
ganharam destaque, refletindo o desejo do co-
operado por uma atuagdo além dos negdcios.
A Educacdo Financeira foi a tematica mais so-
licitada (152 indicagdes), seguida pelo Encontro
de Mulheres Cooperativistas (82), reafirmando a
vocacgdo da Cooperativa para o desenvolvimento
humano.

CONCLUSAO
ESTRATEGICA

Os resultados de 2025 ratificam a
confianga do quadro social na solidez
e transparéncia da nossa gestao. A
satisfagdo absoluta em indicadores
de governanca e atendimento valida

o caminho trilhado até aqui. O foco,

agora, sera em converter as oportu-
nidades mapeadas em solugdes de
maior adesao e intensificar a agen-
da educativa, consolidando o Sicoob
Credicapi como o principal agente de
transformacéo social e financeira de
nossa comunidade.




GESTAO
DEMOCRATICA: O
MOTOR DA NOSSA
PROSPERIDADE
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ASSEMBLEIAS

E GOVERNANCA

o longo de 2025, consolidamos os principios
de transparéncia e participagdo democrati-
ca que sustentam a Cooperativa. Realizamos
eventos assembleares estratégicos, que permitiram aos
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cooperados acompanhar os resultados e o impacto das
nossas acdes em Capitdlio, deliberar sobre as decisdes
que definem nosso futuro e reafirmar seu compromisso
com o desenvolvimento da nossa comunidade.

1=
. A

Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria

Realizada em 12 de abril de 2025, a reunido marcou um
momento de celebracdo e prestagdo de contas a comuni-
dade de Capitdlio. O evento ocorreu de forma presencial
no Recinto de Festas do Lar de Idosos de Capitdlio, com
transmissao simultanea pelo aplicativo Sicoob Moob.

Como forma de incentivar a participagdo, foram distribuidos
brindes e realizados sorteios de 20 vales no valor de R$ 500 cada.

PRINCIPAIS DELIBERAQGES
> Prestacao de Contas: Aprovacao do relatério de
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gestdo e do balanco de 2024.

> Destinagao de Sobras: Decisdo sobre a distribuigao
das sobras liquidas apuradas no exercicio de 2024.

> Estatuto Social: Reforma do Estatuto Social para
adequagdo ao modelo sistémico do Centro Coopera-
tivo Sicoob (CCS).

> Atualizacao de Politicas: Aprovacdo das politicas
institucionais de Sucessdo, Governanga Corporativa,
Controles Internos e Conformidade, além do Regula-
mento Eleitoral.
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Assembleia Geral Extraordinaria (AGE)

No encerramento do ano, em 17 de dezembro de 2025,
a cooperativa promoveu uma AGE exclusivamente digital,
via App Sicoob Moob.

O presidente do Conselho de Administragdo, Lucas Terra
Costa, destacou as conquistas do ano, incluindo os 30 anos
da cooperativa, a certificacdo Great Place to Work (GPTW)
e 0 Prémio SomosCoop de Exceléncia em Gestao.

Aassembleia também serviu como plataforma parare-
forcar alertas contra golpes, divulgar a campanha “Cartao

68

Premiado” e convidar os cooperados a responderem a
Pesquisa de Satisfagao.

PRINCIPAIS DELIBERA(;GES

> Reforma Estatutaria: Readequagdo do Estatuto So-
cialao modelo sistémico do Centro Cooperativo Sicoob (CCS).

> Remuneragao: Aprovagao da nova Politica de Re-
muneragao dos Administradores, em conformidade com
a Resolugdo CMN 5.177/2024.
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SOMAR PARA DIVIDIR:

Modelo que transforma relacionamento em pertencimento

Juros ao Capital

No cooperativismo, o valor que vocé investe para
fazer parte da cooperativa (seu Capital Social) ndo fica
parado. Ele é remunerado anualmente, funcionando
como um investimento que recompensa sua confianga
e participagdo no Sicoob Credicapi.

Encerramos o ciclo de 2025 creditando R$ 610 mil em
Juros ao Capital para nossos cooperados, 50% a mais
que em 2024, quando comegamos a ofertar o beneficio.
Os valores foram creditados na Conta Capital de cada
cooperado no dia 31de dezembro de 2025. Para conferir,
basta acessar o seu Extrato de Capital no App Sicoob ou
no Internet Banking.

Distribuicao dos resultados
Também nos diferenciamos das institui¢cdes finan-
ceiras convencionais no que diz respeito aos exce-
dentes contdabeis ou sobras (denominag&o atribuida
aos resultados do exercicio). Enquanto nos bancos
tradicionais esse excedente (o chamado lucro) vai

direto para os acionistas, nas cooperativas, ele é com-
partilhado com os cooperados, proporcionalmente a
sua movimentacao financeira.

No Sicoob Credicapi, delibera-se, em Assembleia
Geral Ordinéaria (AGO), sobre o montante e a forma
de distribuicdo dos resultados. Em 2025, definiu-
-se que, dos RS 2,4 milhdes a disposi¢do, metade
seria distribuida aos cooperados via conta capital
e orestante se dividiria entre FATES (R$ 1,1 milhao)
e fundo de reserva (RS 53,5 mil), adicionando-se
estes valores aos ja previstos em destinacdo es-
tatutaria.

Ambos os beneficios, pagamento de juros ao ca-
pital e distribuicdo de resultados, materializam o
principio cooperativista da participacdo econémica
e reforcam nosso compromisso com aqueles que séo,
de fato, os donos e impulsionadores do negdcio. Tra-
ta-se de um modelo que transforma relacionamento
em pertencimento e resultado em desenvolvimento

coletivo.
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Demonstragoes

CONTABEIS

BALANGCO PATRIMONIAL

COOPERATIVA DE CREDITO CREDICAPI LTDA - SICOOB CREDICAPI
CNPJ: 00.804.046/0001-63
BALANCO PATRIMONIAL
Em Reais
Notas 3111212025
ATIVO 195.151.750,11
|DISPONIBILIDADES 5 328.882,24]
ATIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO 18_5.011.?64,9§I
Relagdes Interfinanceiras 6.6 75.609.60517]
Operacdes de Crédito T 108.961.054,12
Qutros Créditos T 5.621.84057
Qutros Ativos Financeiros 9 1.1 85.591,241
|-} PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOC. AO RISCO DE CREDITO 7 (&368.326,12]'
ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DE OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 4.175.437,44
Aplicagoes Interfinanceiras de Liquidez 6.4a 417543744
ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DO RESULTADO 3.200.438,43]
Titulos e Valores Mobiliarios 6.4b 3.208.43843
ATIVOS FISCAIS, CORRENTES e DIFERIDOS 10 5.333.841
OUTROS ATIVOS 11 64.780,43
IMOBILIZADO DE USO 12 4.008.317,88
|[] DEPRECIAGOES E AMOR TIZAGOES (1.742.205,1
| () Depreciacdo Acumulada de Ativo Imobilizado de Uso 12 (1.742.205,13
TOTAL DO ATIVO 195.151.750,11
|PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 195.151.750,11|
PASSIVOS FINANCEIROS AQ CUSTO AMORTIZADO 162.187.986,32
IDEPESITOS 13 124,?69.656,56|
| Depésitos a Vista 22.773.175,25)

IDeEc'»sito de Poupang 25.769,09)
Depositos a Prazo 101.970.712,22]
OUTROS INSTRUMENTOS DE DIVIDA 10.780.592,06'
Recursos por Emisséo de Letras 14.1 10.780.592,08
RELACOES INTERFINANCEIRAS 23.344.475,77|

Repasses Interfinanceiros 15.1 23.344 47577
OUTROS PASSIVOS 16 1.0?1.645,951
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses 16.1 249.748,18
Cobranca e Arrecadacdo de Tributos e Assemelhados 16.2 53.661,34)
Obrigacdes Fiscais, Correntes e Diferidas 16.3 27048552
Qutras Obrigacoes 16.4 1.397.751,91
|PROVISOES 17 1.321.614,98)
Provisdes e Qutras Obrigacdes com Instrumentos Financeiros 171
Provisdo para Pagamento a Efetuar 17.2
IPATRI\‘IONIO LiQuipo
Capital Social 18.1
Reservas de Sobras
Sobras ou Perdas Acumulad 5.098.180,88'
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 195.151.750,11

As Motas Explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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NOSSOS NUMEROS

ATIVOS

OPERACOES DE CREDITO

DEPOSITOS TOTAIS

Valores em RS

pldl 100.134.335,00

103.531.015,00

132.815.929,00

167.882.097,00

195.151.749,00

PATRIMONIO LIQUIDO

Valores em RS

61.717141,77

76.608.284,00

85.975.823,00

97.140.146,00

108.961.054,00

CAPITAL SOCIAL

Valores em RS

2021 70.356.084,00

2022 64.516.374,00
2023 82.160.251,00
2024 111.500.174,00

2025 135.550.148,00

RESERVA LEGAL

Valores em RS

18.567.688,42

19.821.652,00

23.495.691,00

28.576.116,00

32.963.763,00

SOBRAS

Valores em RS

4152.889,25
4.797.233,00
5.255.257,00
6.956.168,00

9.208.779,00

JUROS AO CAPITAL

Valores em RS

12.217.842,46

14.278.897,00

16.175.981,00

18.122.432,00
2025 18.656.803,00
COOPERADOS

Valores em RS

201 4.611.770,00

2022 1.546.037,00

2023 4128.905,00

2024 5.272.097,00

2025

5.419.215,00

Considerando absorgdo do fundo FATES e
pagamento de JCP (Juros ao Capital Préprio)

Valores em RS

2024 405.970,00

2025 610.991,35

71

Nimero de pessoas




v RELATORIO DE GESTAO E
SUSTENTABILIDADE/2025

Demonstracoes

FINANCEIRAS

Relatério do auditor independente sabre as demanstragdes financeiras

Ao Conselho de Administracdo, 8 Administragdo e aos Cooperados da
Cooperativa de Crédito Credicapi Ltda. - SICGOB CREDICAPI

Capitslio — MG
Opinido

Examinames as demonstragdes financeiras da Cooperativa de Crédite Credicapi Ltda. - SICOORB
CREDICAPI, que compreendern o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2025 ¢ as respectivas
demonstragdes de sobras ou perdas, do resultade abrangente, das mutagdes do patriménic liguide
e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, berm como as correspondentes notas
explicativas, incluinde ¢ resume das principais peliticas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adeguadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimenial e financeira do Cooperativa de Crédito
Credicapi Ltda. - SICOOB CREDICAPI em 31 de dezembro de 2025, o desempenho de suas
operacdes e os seus fluxos de caixa para ¢ exercicio finde nessa data, de acordo com as praticas
contdbais adotadas no Brasil, aplicaveis 4s instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil (BACEN).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢io a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditeria das demonstragdes financeiras”. Somos
independentes em relagéo a cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional de Centader e nas nermas profissionais emitidas pele Conselho
Federal de Contabilidade & cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para
fundarmentar nossa opinido.

Enfase - Informagtes comparativas

Chamames a atengde para a Nota explicativa n® 2 s demoenstragdes financeiras para o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2023 que descreve que as referidas demonstragfes foram elaboradas
de acordo com as praticas contidbeis adotadas no Brasil, aplicdveis s instituigdes autorizadas a
funcicnar pelo Bance Central do Brasil, que considera a dispensa da apresentagio, nas
demonstragdes financeiras referentes aos periodos do ano de 2025, dos valores comparativos
relativos aos pericdos anteriores, conforme previsto na Resolugdo n® 4.866/2021 do Conselho
Monetério Nacional (CMN) e na Resolugio n® 352/2023 do Banco Central do Brasil {BCB). Nossa
opinio ndo contém ressalva relacionada a esse assunto.

Outras informagoes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatorie do auditor

A administragdo da Cooperativa & responsavel por essas outras informacgées que compreendem o
Relatério da Administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragéo e ndo
expressames gqualguer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexiio com a auditoria das demoenstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a de lero
Relatdrio da Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relaténio esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes financeiras cu com o nosse conhecimento obtide na auditoria
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ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizade, concluirmos que ha distorgio relevante no Relatério da Administragéo, somos requeridos
a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragio e da governanga pelas demonstragdes financeiras

A administragae & responsavel pela elaboragae e adequada apresentagae das demonstragfes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicdvels as instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil 2 pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaberagdo de demonstragdes financeiras livies de distorgéo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragio das demonstragbes financeiras, a administragho & rasponsével pela avaliagio da
capacidade de a cooperativa continuar operande, divulgande, guande aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional & o uso dessa base contabil na elaboragio das
demonstragdes financeiras, a ndio ser que a administragéo pretenda liquidar a cooperativa ou cessar
suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramente das
operagdes.

Os responsaveis pela governanga da cooperativa sio agueles com responsabilidade pela
supervisio do processo de elaboragdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de gue as dermonstragdes financeiras, tomadas em
conjunto, estio livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contende nossa opinio. Seguranga razoawvel & um alto nivel de
seguranga, mas nac uma garantia de gue a auditoria realizada de acordo com as noermas brasileiras
e internacicnais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As
distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sfo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunte, possam influenciar, dentre de uma perspectiva razoavel, as
decises acondmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamente profissional, € mantemos ceticismo profissional ae loenge da
auditona, Além disse.

Identificamos e avaliamos o risco de distorgae relevante nas demonstragées financeiras,
independente s¢ causada por fraude ou erro, planejamos ¢ executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinidio. O risco de ndo detecglo de distorgdo relevante
resultante de fraude & maior do que proveniente de erro, ja gue a fraude pode envolver o ato
de burlar s controles internos, e conluio, falsificagde, omissae ou representagdes falsas
intencionais.

Obternos o entendimants dos controles internos relevantes para a auditoria para planajarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstincias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

Avaliameos a adeguacao das politicas contabeis utilizadas e a razeabilidade das estimativas
contdbeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéio.

Concluimos sobre a adequacio do uso, pela administragio, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa
em relagio a eventos ou circunstancias que possam levantar didvida significativa em relagio
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a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos gue existe
incerteza significativa devemos chamar atencio em nosso relatdrio de auditoria para as
respectivas divulgagdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se asdivulyagies forem inadequadas. Mossas conclusfes estdo fundamentadasnas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condigdes
futuras podem levar a cooperativa a ndo mais se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e 0 conteddo das demonstragdes financeiras,
inclusive as divulyacdes e se as demonstragBe s financeiras representam as correspondentes
transagdes e 05 eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacio adequada.

Comunicamo-nos com o5 responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficincias significativas nos controles internos que identficamos durante nossos
trabalhos.

Belo Horizonte/MG, 30 de margo de 2026 bR oo e 1‘.
R T—
‘ N A‘ Julio César Toledo de Carvalhi
Contador CRG MG 0692610
Conledarceda Macioral de Asdieria Cocpamitive [
‘:"J!A;h.l'.i-:ll.:l.l’;mssl.\LuHA f.
LRI Qv

Elisdngela de Cassia Lara

Contador CRC MG 036.574/0
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