
Reclamações, elogios e sugestões

0800 725 0996

De segunda a sexta, das 8h às 20h

Atendimento a 

Cooperados e a não 

Cooperados 
Esta cooperativa presta os seguintes serviços a seus cooperados:

Conta Corrente, Conta Poupança, Conta Capital, Crédito Imobiliário, Cheque
Especial/Conta Garantida, Cobrança Bancária, Câmbio, Consignado,
Pagamentos (Conta Salário), Portabilidade Salarial, Antecipação de recebíveis,
Home broker, Investimentos, Sicoob Tag, Telefonia Corporativa, Cartões Pré-
pagos (Coopcerto), Cartões de Crédito e Débito, Cartão BNDES, Cartão Travel
Money (Empresa parceira)

Recebimento de depósitos Pagamento de boletos e convênios operações
de crédito investimentos comercialização de cotas de consórcio, seguros,
previdência privada e adquirência¹.

Importante: Não recebemos boletos de pagamentos emitidos fora do padrão,
das especificações ou requisitos vigentes, nos termos da circular BCB nº
3.598/2012. (§ 1º do art. 3º da Resolução CMN nº 4.949/2021)

Nos termos da Resolução CMN nº 4.949/2021 da regulamentação em vigor,
prestamos os seguintes serviços a não cooperados:

Pagamento de boletos e convênios investimento em poupança - operações
de crédito consignado INSS¹.

¹Consulte um funcionário para mais detalhes dos produtos e serviços
disponíveis e condições de sua contratação.

Lei nº 8.078/1990 e Resolução CMN nº 4.949/2021.


