Tarifas de Prestacao de
Servicos para Pessoas
Naturais e Juridicas

Servigos Essenciais

Conta de depésitos a vista

a) fornecimento de primeira via de cartdo com fungao débito;

b) fornecimento de segunda via de cartdo com fun¢do débito, exceto nos casos de pedidos
de reposigao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificagéo e
outros motivos ndao imputaveis a Cooperativa;

c) realizagdo de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque
ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

d) realizacao de até duas transferéncias de recursos entre contas na prépria Cooperativa,
por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentagao dos ultimos trinta
dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

f) realizagdo de consultas mediante utilizacdo da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) compensacgao de cheques;

i) fornecimanto de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista retina os
requisitos necessdrios a utilizagdo de cheques, de acordo com a regulamentagdo em vigor

e as condigdes pactuadas;

j) prestacao de qualquer servigo por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente eletrénicos.

Conta de depésito de poupanga

a) fornecimento de primeira via de cartdo com fungdo movimentagao;

b) fornecimento de segunda via de cartdo com fung¢do movimentacao, exceto nos casos de
pedidos de reposicao formulados pelo correntista, decorrentes de perda, roubo, furto,
danificagdo e outros motivos nao impitaveis a Cooperativa;

c) realizagdo de até dois saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de
autoatendimento;

d) realizacdo de até duas transferéncias, por més, para conta de depédsitos de mesma
titularidade;
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e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentagao dos ultimos trinta
dias;

f) realizacdo de consultas mediante utilizacdo da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) prestagdo de qualquer servigo por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos.

Conforme art. 22 da Resolugdo n2 3.919, de 2010, do Conselho Monetario Nacional, é vedada a cobranga
de tarifas pela prestacdo de servigos essenciais a pessoas naturais.

Data de vigéncia: 11 de Outubro de 2026

Tabela | - Padronizac¢ao dos Servicos Prioritarios - Pessoa Natural

Servicos Prioritdrios
Valor
individual
de cada
servigo

Lista de Servigos Canal de Entrega Sigla no Extrato Fato Gerador da Cobranga

1 -Cadastro

Realizagao de pesquisa em servigos de protegao ao crédito,
base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de
dados e informag6es necessarios ao inicio de

Presencial ou Pessoal CADASTRO relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos 0,00
a vista ou de poupanga ou contratagdo de operagao de
crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.

1.1- Confecgdo do cadastro para
inicio de relacionamento

2 -Conta de Dep6sitos

2.1 Cartdo

Confecgao e emissao de novo cartdo com fungao débito,
restrito a casos de pedidos de reposigéo formulados pelo
Presencial ou Pessoal 22 VIA - CARTAO DEBITO detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, 13,00
danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituigdo
emitente.

2.1.1- Fornecimento de 22 via de
cartéo com fungao débito

Excluséo de registro de cheque do cadastro de emitentes de
Presencial ou Pessoal TARIFA EXCLUSAO CCF cheques sem fundos (ccf) por solicitagdo do cliente, cobrada 45,90
por unidade excluida.

Realizacao de contraordem (ou revogacao) e oposicao (ou
sustagdo) ao pagamentode cheque, cobrada uma tnica vez,
compreendidas as fases de solicitagao proviséria, de
confirmacao e de eventual anulagéo a pedido.
Confeccao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por
TAR. FORNEC. FOLHA CHEQUE unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por
TALAO conta de depésitos a vista independentemente do nimero de
titulares.

2.2.1- Exclusdo do Cadastro de
Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF/Serasa)

2.2.2 - Contra-ordem (ou revogagio) e oposicao (ou

" Presencial ou Pessoal SUSTAGAO REVOGAGAO
sustagdo) ao pagamento de cheque

30,00

2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheques Presencial ou Pessoal

Confecgao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por
unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por
conta de depésitos a vista independentemente do nimero de
titulares, em canal de auto atendimento.

2.2.4 - Fornecimento de folhas de cheques em ATM Terminal de Autoatendimento | TAR.REF. IMPRESSAO FOLHAS CHEQUES ATM

TAR.REF.EMISSAO DE CHEQUE

2.2.5 - Cheque administrativo Presencial ou Pessoal ADMINISTRATIVO

Emissao de cheque administrativo 32,90

Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta
2.2.6 - Cheque visado Presencial ou Pessoal CHEQUE VISADO CHEQUE VISADO de depésitos a vista correspondente ao 22,90

valor do cheiue

Saque em terminal, além do nimero de saques permitidos
gratuitamente por més. Disponivel nos pacotes

Presencial ou Pessoal TAR REF. SAQUE 2,75
Q padronizados BACEN. Resolugao BACEN 3919/2010
RESOLUGAO N2 4.196, DE 15 DE MARGO DE 2013
2.3.1- Saque de conta de depésitos
2 vista lizagéo d iché de caixa além d: idad:
Presencial ou Pessoal TAR.REF.SAQUE PESSOAL Realizagdo de saque em guiché de caixa além da quantidade 3,90
de eventos gratuitos e isentos por més.
Terminal de Autoatendimento [ TAR.REF.SAQUE TERMINAL Realizagao de saque em terminal de autoatendimento além 2,50
da quantidade de eventos gratuitos e isentos por més
2.3.2 - Saque realizado na Rede Cirrus/Plus TAR REF. SAQUE REDE CIRRUS Saque em terminal da rede cirrus ou plus, além do nimero de 7,50
saques permitidos gratuitamente por més.
. . . Saque em terminal da rede 24 horas, além do nimero de
2.3.3 - Saque realizado na rede 24 horas Terminal de Autoatendimento | TAR REF. SAQUE REDE 24H saques permitidos gratuitamente por més. 1,70
e Outros Meios Eletrénicos
Saque em terminal de autoatendimento da Rede Saque e
2.3.4 - Saque na rede Saque e Pague TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE Pague além do numero de saques permitidos gratuitamente 7,50
por més.
2.3.5 Saque de conta de depésitos a vista Correspondente no Pais SAQUE CORRESPONDENTE Saque em empresa que atua como correspondente no 3,50

Correspondente no pais de instituicao financeira.




2.4 -Depbsito

Realizagdo de depésito com registro de informagées
necessarias a identificagao, a qualquer tempo, da operagéo
e/ou do depositante, por este solicitado.

2.4.1Depésito Identificado

Consulta
2.5.1- Consulta de saldo realizada na rede Cirrus

Presencial ou Pessoal

Presencial ou Pessoal

TAR.REF.DEPOSITO IDENTIFICADO

TAR REF. CONSULTA SALDO REDE CIRRUS

Fornecimento de saldo em terminal da rede Cirrus

3,00

2,90

2.5.2 - Consulta de saldo realizada na rede 24 horas

Presencial ou Pessoal

TAR REF. CONSULTA SALDO REDE 24H

Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas

2,90

2.5.3 - Consulta de saldo realizada na rede internacional

Presencial ou Pessoal

TAR REF. CONS. SALDO REDE INTERNACIONAL

Fornecimento de saldo em terminal da rede internacional

2,90

2.5.4 - Fornecimento de extrato mensal de conta de
depésitos a vista

Presencial ou Pessoal

TAR.REF.EXTRATO MES(P)

Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagéo dos
ultimos trinta dias e solicitado em guiché de caixa ou por
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefénico realizado por atendente. Por evento

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eleténicos

TAR.REF.EXTRATO MES(E)

Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagéo dos
Gltimos trinta dias e retirado em terminal de autoatendimento
ou por outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem intervengdo humana. Por evento

Correspondente no Pais

TAR.REF.EXTRATO MES (C)

Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagéo dos
ultimos trinta dias, solicitado e retirado em empresa que atua
como correspondente no Pais de instituicdo financeira.

2,25

2.5.5 - Fornecimento de extrato de um periodo de conta
de depésitos a vista

Presencial ou Pessoal

EXTRATO MOVIMENTO (P)

Fornecimento de extrato contendo a movimentagao de um
periodo determinado e solicitado em guiché de caixa ou por
outras formas de atendimento pessoal, tal como atendimento
telefénico realizado por atendente.

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eletonicos

EXTRATO MOVIMENTO (E)

Fornecimento de extrato contendo a movimentagao de um
periodo determinado e retirado em terminal de
autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletrénico automatizado, sem intervengao humana.

Correspondente no Pais

TAR.REF.EXTRATO MOVIMENTO (C)

Fornecimento de extrato contendo a movimentagio de um
periodo determinado, solicitado e retirado em de empresa
que atua como correspondente no Pais de institui¢ao
financeira.

2,25

2.5.6 - Fornecimento de cépia de microfilme, microficha
ou assemelhado

3 - Transferéncia de Recursos

3.1- Transferéncia por meio de TED

Presencial ou Pessoal

Presencial ou Pessoal

MICROFILME

TED PESSOAL

Fornecimento de c6pia de microfilme, microficha ou
assemelhado.

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de
transferéncia eletronica disponivel (ted) em guiché de caixa
ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo
o atendimento telefénico realizado por atendente.

12,90

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eletonicos

TED ELETRONICO

Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de ted em
terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
atendimento eletrénico automatizado, sem intervengéo
humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada
tarifa para este canal de entrega.

Internet

TED INTERNET

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de ted pela
internet. Nas "contas eletrénicas" nao pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.

8,00

Presencial ou Pessoal

TARIFA EMISSAO TED

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de
Transferéncia Eletronica Disponivel (TED). Disponivel nos
pacotes padronizados BACEN. Resolugao BACEN
3919/2010 RESOLUGAO N2 4.196, DE 15 DE MARGO DE
2013

8,00

3.2 - Transferéncia agendada por meio de TED

Presencial ou Pessoal

TED AGENDADO (P)

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio
de doc ou ted em guiché de caixa ou mediante outras formas
de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente.

12,90

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eleténicos

TED AGENDADO (E)

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos porde doc
ou ted em terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletrénico automatizado, sem
intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet

TED AGENDADO (1)

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio
de doc ou ted pela internet. Nas "contas eletrénicas" ndo
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

8,00

3.3- Transferéncia entre contas
na prépria instituigao

Presencial ou Pessoal

TAR.REF.TRANSF.RECURSO(P)

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na
prépria instituigdo, além da quantidade de eventos gratuitos e
isentos por més, solicitada em guiché de caixa ou mediante
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefénico realizado por atendente.

3.4 -Transferéncia entre contas na prépria instituicao

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eleténicos,
inclusive Internet

TAR.REF.TRANSF.RECURSO(E/I)

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na
prépria instituicdo, além da quantidade de eventos gratuitos e
isentos por més, efetuada em terminal de autoatendimento
ou mediante outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem intervenc¢do humana, inclusive internet

3.5 - Ordem de Pagamento

ORDEM DE PAGAMENTO

Realizagio de ordem de pagamento




4 -Operagdes de Créditp e de Armendamento Mercantil

Levantamento de informagées e avaliagdo de viabilidade e
de riscos para a concessao de crédito em carater
emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de
depésitos a vista e de excesso sobre o limite previamente
pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez
nos Ultimos trinta dias.

4.1 - Concesséo de adiantamento a depositante

5.1- Anuidade - Cartao basico

Presencial ou Pessoal

Internacional

ADIANTAMENTO DEPOSITANTE

ANUIDADE INTERNACIONAL

Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada

doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.

50,00

5 -Cartio de Crédito Basico

0,00

5.2 - Fornecimento de 22 via de Cartao com fungao
crédito

Presencial ou Pessoal

22 via - CARTAO CREDITO

Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais, para pagamentos de bens e servigos,
cobrada no méaximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga

XXX

5.3 Utilizagao de canais de atendimento para retirada em
espécie

No pais

TAR REF.RETIRADA-Pais

Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de
atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na
fungao crédito.

XXX

No exterior

TAR REF. RETIRADA-Exterior

Disponibilizagéo e utilizagao pelo cliente de canais de
atendimento disponiveis no exterior para retirada em espécie
na fungdo crédito ou débito.

5.4 Pagamento de contas utilizando a fungéo crédito

Presencial ou Pessoal

PAGAMENTOCONTAS

Realizagdo de procedimentos operacionais para o
pagamento de contas (agua, luz, telefone, gas, tributos,
boletos de cobranga, etc.), utilizando a fungao crédito do
cartéo.

N/A

5.5 Avaliagdo emergencial de crédito

Operag&o de Cambio Manual pa

6.1Venda de moeda estrangeira

ompra ou venda de moeda es'

Presencial ou Pessoal

eira relacionada

Espécie

AVAL.EMERG.CREDITO

VENDACAMBIOespécie

Avaliaggo de viabilidade e de riscos para a concesséo de
crédito em carater emergencial, a pedido do cliente, por meio
de atendimento pessoal, para realizagao

de despesa acima do limite do cartéo, cobrada no maximo
uma vez nos ultimos trinta dias.

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em espécie, em operagao de cambio
manual relacionada a viagens internacionais,

compreendidas as fases de contratagao e liquidagao, registro

da operacdo e entrega da moeda.

Cheque de viagem

VENDACAMBIOcheque

N/A

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em cheque de viagem, em operagéo de
cambio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratagao e liquidagéo, registro
da operacdo e entrega dos cheques.

Cartdo pré-pago - emissdo e
carga

VENDACAMBIOprépagoemi

XXX

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em cartéo pré-pago de uso internacional,
em operagéo de cambio manual relacionada a viagens
internacionais, compreendidas as fases de contratagao e
liquidag&o, registro da operagao, emisséo e entrega do
cartéo, bem como a realizagao da carga inicial.

XXX

Cartéo pré-pago - recarga

VENDACAMBIOprépagorec

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em cartéo pré-pago de uso internacional,
em operagao de cambio manual relacionada a

viagens internacionais, compreendidas as fases de
contratagao e liquidagéo, registro da operagao e realizagao
da recarga.

6.2 Compra de moeda estrangeira

Espécie

VENDACAMBIOespécie

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de
moeda estrangeira em espécie, em operagéo de cambio
manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de recepgao e conferéncia da
moeda estrangeira na dependéncia da instituigéo ou de
empresa que atua como seu correspondente no Pais,
contratagao, liquidagéo e registro da operagao.

XXX

Cheque de viagem

VENDACAMBIOcheque

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de
moeda estrangeira em cheque de viagem, em operagédo de
cambio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de recepgao e conferéncia dos
cheques na dependéncia da instituigdo ou de empresa que
atua como seu correspondente no Pais, contratagéo,
liquidagao e registro da operagao.

Cartao pré-pago - emissao e
carga

VENDACAMBIOprépagoemi

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de
moeda estrangeira em cartdo pré-pago, em operagao de
cambio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratagao, liquidagéo e registro
da operagéo.

(P) Pessoal
(E) Eletrénico
(1) Internet
(C) Correspondente no pais
(N/A) Nzo se aplica

Valores méximos

pelo Sicoob Ci

vados o Cédigo de Defesa do Consumidor e Resolugdes 3.919 de 25.11.2010 e 4.196 de 15.03.2013.




Servigos Especiais

Valor
individual
Produtos e Servigos Canal de Entrega Sigla no Extrato to Gerador da Cobranga de cada
servigo
Realizagdo de transferéncia de recurso via pix para um
estabelecimento comercial/ atms compartilhados e
Realizagio de Saque/Troco no ambito do Pix Internet TAR.PIX SAQ/TROCO participantes do pix, por meio de qr code estatico ou 3,00
dinamico - ou outra forma de pix cobranga — com a
finalidade de obtencéo do recurso transferido, ou parte dele,
em espécie.
Abatimento/Desconto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA ;Z:;Z"dar instrugéo de desconto ou abatimento, cobrada por 0,00
Baixa de boleto (beneficiario e/ou Coop. (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Baixa por boleto cobrado por titulo. 3,00
Baixa de boleto (beneficiario) - TARIFA COBRANGCA Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo. 3,00
Baixa de boleto (cooperativa) - TARIFA COBRANGCA Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo. 3,00
Baixa de boleto por decurso de prazo (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Balxa, automatica reallzada/ pelosistema 90 dias apés o 3,00
vencimento, cobrada por titulo.
Baixa por decurso de prazo B TARIFA COBRANGA Balxa_ automatica reallzada' pelo sistema 180 dias ap6s o 3,00
vencimento, cobrada por titulo.
Carta de anuéncia - CARTA DE ANUENCIA Emissao de carta de anuéncia, cobrada por carta. 5,00
Desisténcia de protesto B TARIFA COBRANGA Z:I:ﬁ(l}ta;ao de retirada de titulo em cartério, cobrada por 7,00
de boleto com registro de seus dados nas bases
Emissao com registro e Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA cadastrais do S!co?b, p_odendo a tarifa ser cobrada na 7,00
entrada ou na liquidagao do boleto, de acordo com as
condices pactuadas entre as partes.
Emissao de boleto com registro de seus dados nas bases
Emissdo de boleto com registro - TARIFA COBRANGA cadastrais o Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na 1,00
entrada ou na liquidagao do boleto, de acordo com as
condicGes pactuadas entre as partes.
Emissao Seg. via Boleto - TARIFA COBRANCA Cobrado por emissao Seg. via Boleto. 0,00
Encaminhamento para protesto - TARIFA COBRANCA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo. 7,00
Envio p/ Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo. 7,00
Impressao Via Cooperativa B TARIFA COBRANCA iitzlllﬁlotar impressao do titulo via cooperativa, cobrado por 0,00
Liquidagao (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Liquidagao de titulos, cobrado por titulo. 3,00
Liquidagdo, mediante crédito manual em conta corrente, de
Liquidacso de Boleto com Inconsisténcias Cadastrais - TARIFA SERVICOS DE COBRANGA boleto registrado nas bases cadastrais do Sicoob, cujos 3,00
dados apresentem divergéncias em relagao as informagées
contidas no cédigo de barras e/ou linha digitavel.
Liquidagdo na compensagéo - TARIFA COBRANCA Liquidagao de titulos outras instituigées . 3,00
Liquidagdo rede Sicoob - TARIFA COBRANCA Liguidagdo de titulos na rede Sicoob 3,00
Manutencio de boletos vencidos - TARIFA COBRANCA Manutenggo por cada periodo de 30 dias que o titulo 0,00
permanece em aberto e vencido, cobrada por titulo.
Manutengéo de Titulo vencido (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Mam_Jtengao realizada pelo' sistema a cada 30 dias apés o 0,00
vencimento, cobrada por titulo.
Outras Instrugdes - TARIFA COBRANCA Comandar outras instrugdes de alteragdo para o titulo. 0,00
Postagem Via Cooperativa B TARIFA COBRANCA iitzlllﬁlotar postagem do titulo via cooperativa, cobrado por 3.00
Prorrogacao (Bco Corresp.) _ TARIFA COBRANCA tPil;tli;ogagao do vencimento original do titulo, cobrado por 0.00
Prorrogacio de Vencimento R TARIFA COBRANCA Z;c;rlgogagao do vencimento original do titulo, cobrado por 0,00
Servico Baixa para transferéncia de carteira - TD - TARIFA COBRANGA Z\?:r:::a por baixa de boleto para a carteira do TD, por 2,00
Solicitagdo de pré-impresso - TARIFA COBRANGA Por unidade de solicitagdo de boletos pré-impresso . 3,00
Sustagdo de Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Sustagao de Protesto, cobrado por titulo. 7,00
Tarifa inclus3o SERASA _ SERASA Inclusdo por negativagao inclusa pelo beneficiario no 50,00
SERASA.
Titulo Rejeitado (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANCA Rejeitado por titulo em inconsisténcias . 0,00
Utilizagao de servigo de VAN/ por MEGA transitado _ TARIFA COBRANGA VAN Utilizagao dg servico de VAN, cobrada por evento a cada 0,00
(remessa e retorno). MEGA transitado.
Tarifa referente a efetivacao da folha de pagamento na Presencial ou Pessoal TARIFA PAGAMENTO SALARIO Processamento da folha de pagamento 15,00
conta da fonte pagadora

(P) Pessoal

(E) Eletrénico

(1) Internet

(C) Correspondente no pais

(N/A) Nao se aplica

Valores méaximos idos pelo Sicoob Credi . observados o Cédigo de Defesa do Consumidor e Resolugbes 3.919 de 25.11.2010 e 4.196 de 15.03.2013.




Servigos Diferenciados

Tarifas -R$

Fato Gerador Pesssoa

Produtos e S ervigos

Canal de Entrega

Sigla no Extratp

Prestagao de servigos de custddia de cheques, cobrada por

Servigos de custédia (Entrada e Prorrogagéo) Presencial ou Pessoal TAR.REF.SERVICOS DE CUSTODIA evento. 1,50
Abono de assinatura Presencial ou Pessoal TARIFA ABONO DE ASSINATURA Abono de assinatura, cobrada por evento. 9,90
Aditamento de contratos Presencial ou Pessoal TAR.REF.ADITAMENTO DE CONTRATOS Aditamento de contratos, cobrado por evento. 2000,00
Prestagéo de garantia pela instituicdo (carta de fianga) Presencial ou Pessoal TARIFA AVAL E FIANGA Prestacao de garantia pela instituicao (carta de fianca), 5%
cobrada por evento.
- . . y TAR.AVALIAGAO DE BENS Avaliagéo de bens recebidos em garantia, cobrado por
Avaliagédo de bens recebidos em garantia Presencial ou Pessoal _ RECEB.EM GARANTIA evento. 2000,00
I . . . TAR.SUBSITUIGAO DE BENS Substituigao de bens recebidos em garantia, cobrado por
Substituicdo de bens recebidos em garantia Presencial ou Pessoal —REC.EM GARANTIA evento. 2000,00
Reavaliacio de bens recebidos em garantia presencial ou Pessoal TAR.REF.REAVALIAGAO BENS REC.EM Reavaliagdo de bens recebidos em garantia, cobrado por 2000,00
GARANTIA evento.
Tarlfa.de cf)branga de servigo de crédito proveniente de Internet TARIFA DEPGSITO BOLETO La,ng.amento na conta corrente com o histérico 8504 - 1,90
depésito via boleto crédito deposito boleto
Coleta e entrega em domicilio ou outro local presencial ou Pessoal TAR.COLETA ENTR. DOMICILIO Coleta ou entrega em domicilio ou outro local, cobrada por 21,00
- OUOUT.LOCAL evento.
Fornecimento de atestado Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO DE - ATESTADO Fornecimento de atestado, cobrado por evento 78,00
Fornecimento de certificado Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO DE - CERTIFICADO Fornecimento de certificado, cobrado por evento. 45,00
Fornecimento de declaragao Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO DE DECLARAGAO Fornecimento de declaragéo, cobrado por evento 61,00
Fornecimento de cépia de cheque Presencial ou Pessoal TAR.REF.SOLIC DE COPIA IMAGEM CHEQUES Fornecimento de cépia de cheque, cobrado por evento. 8,90
Tarifa de cheque depositado celular Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEPOSITADO CELULAR E;z‘l’:r'm de cheque através do autoatendimento pelo 5,90
Entrega de talonério de cheques em domicilio ou outro y TAR.REF.TAL.CHEQUES ENTREGUES Entrega de talonario de cheques em domicilio ou outro
Presencial ou Pessoal . 13,90
local DOMICILIO local, cobrada por evento.
Fornecimento de cpia ou de segunda via de . TARIFA COPIA/22 VIA DE COMPROVANTE E Fornecimento de cépia ou de segunda via de comprovantes
Presencial ou Pessoal 5,00
comprovantes e documentos DOCUMENTOS e documentos, cobrado por evento
Fornecimento de extrato diferenciado mensal contendo
Extrato diferenciado de conta corrente Presencial ou Pessoal TAR.REF.EXTRATO DIFERENCIADO CCO informagdes adicionais aquelas relativas a contas de 3,90
depésitos a vista.
Fornecimento de extrato diferenciado mensal contendo
Extrato diferenciado de poupanca Presencial ou Pessoal TARIFA EXTRATO - DIFERENCIADO POUPANGA informagoes adicionais aquelas relativas a contas de 3,90
poupanga.
Operagdes de cambio Presencial ou Pessoal CAMBIO Prestacdo de outros servicos de cambio XXX
Corretagem de valores mobiliarios e derivativos. Presencial ou Pessoal ;:;l'si:_'lsl%'?ET'TlT'VAL'MOB'E s::{::;%z’: sgglroalzznortelszl:ts(;.valores mobiliérios e 0,00
Cartdo de crédito
Confeccao e emissao de novo cartdo com fungéo crédito,
Fornecimento 22 via de cartdo com fungao crédito restrito a casos de pedidos de reposicdo formulados pelo
(Bandeiras Mastercard e Visa - Gold, Gold Plus e Fatura 223via-CARTAO CREDITO detentor do cartdo, decorrentes de perda, roubo, furto, XXXX
Platinum) danificagdo ou outros motivos ndo imputéveis a instituicao
emitente.
Confecgao e emissao de novo cartdo com fungéo crédito,
Fornecimento 22 via de cartdo com funcao crédito restrito a casos de pedidos de reposi¢do formulados pelo
(Mastercard Verth, Mastercard Merith, Mastercard Zenith | Fatura 223via-CARTAO CREDITO detentor do cartéo, decorrentes de perda, roubo, furto, XXXX
e Visa Verth, Visa Merith, Visa Zenith) danificagéo ou outros motivos néo imputaveis a instituicdo
emitente.
o SICOOBCARD SMS lidad
Pacote com SMS llimitado Fatura JLIMITADO Mer do pacote der 1s. 3,50
Seguro Protegao Perda Roubo (PPR) Fatura PROTECAO PERDA OU ROUBO Mensalidade do Seguro de Protegao Perda Roubo (PPR) 3,20
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados,
Cabal BNDES Fatura ANUIDADE instalada no P‘alf, para pagamentos de bens e servicos, N/A
cobrada no méximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca
BANDEIRA MASTERCARD
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
Mastercard Gold Fatura ANUIDADE msta_lada no Pais e no e3<t.enor, para pagamentos de bens e 0,00
servigos, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.
Adicional Mastercard Gold Fatura ANUIDADE Disponibilizagdo de cartéo adicional para a conta cartéo. 0,00
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
Mastercard Gold Plus Fatura ANUIDADE |nst§|ada no Pais e no e§t§r|or, para pagamentos de bens e 274,80
servios, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.
Adicional Mastercard Gold Plus Fatura ANUIDADE Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartéo. 137,40
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
Mastercard Platinum Fatura ANUIDADE msta_lada no Pais e no ez(t.erlor, para pagamentos de bens e 358,80
servicos, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.
Adicional Mastercard Platinum Fatura ANUIDADE Disponibilizagdo de cartéo adicional para a conta cartéo. 179,40
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
Mastercard Verth Fatura ANUIDADE mstglada no Pais e no eft‘enor, para pagamentos de bens e 708,00
servios, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga.
Adicional Mastercard Verth Fatura ANUIDADE Disponibilizacdo de cartao adicional para a conta cartéo. 354,00
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
Mastercard Merith Fatura ANUIDADE msta_lada no Pais e no ef(t.erlor, para pagamentos de bens e 1428,00
servios, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.
Adicional Mastercard Merith Fatura ANUIDADE Disponibilizagio de cartéo adicional para a conta cartéo. 714,00
Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados,
Mastercard Zenith Fatura ANUIDADE |nsta.lada no Pais e no ef(t{enor, para pagamentos de bens e 1790,00
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga.
Adicional Mastercard Zenith Fatura ANUIDADE Disponibilizagdo de cartéo adicional para a conta cartéo. 895,00




BANDEIRA VISA

Visa Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagio de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
|admitido o parcelamento da cobranca.

Adicional Visa Gold

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagéo de cartao adicional para a conta cartao.

0,00

Visa Gold Plus

Fatura

ANUIDADE

instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,

274,80

Adicional Visa Gold Plus

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagéo de cartao adicional para a conta cartao.

137,40

Visa Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
|admitido o parcelamento da cobranca.

358,80

Adicional Visa Platinum

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagio de cartdo adicional para a conta cartao.

179,40

Visa Verth

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagio de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
|admitido o parcelamento da cobranca.

708,00

Adicional Visa Verth

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagéo de cartéo adicional para a conta cartéo.

354,00

Visa Merith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
|admitido o parcelamento da cobranca.

1428,00

Adicional Visa Merith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagao de cartao adicional para a conta cartao.

714,00

Visa Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranca.

1790,00

Adicional Visa Zenith

Fatura

ANUIDADE

Disponibilizagéo de cartao adicional para a conta cartao.

895,00

(P) Pessoal

(E) Eletronico

(1) Internet

(C) Correspondente no pais
(N/A) N&o se aplica

Valores méximos estabelecldos pelo Slcoob Credicanoas, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor e Resolugdes 3.919 de 25.11.2010 e 4.196 de 15.03.2013.




Tabela de Tarifas para PJ

Servigos

Lista de Servigos

1 -Cadastro

1.1- Confecgéo do cadastro para
inicio de relacionamento

2 -Conta de Dep
Cartiio

2.1.1- Fornecimento de 22 via de
cartdo com fungao débito

2.2.1- Excluséo do Cadastro de

Canal de Entrega

Presencial ou Pessoal

Presencial ou Pessoal

Sigla no Extrato

CADASTRO

22 VIA - CARTAO DEBITO

Fato Gerador da Cobranga

Realizagao de pesquisa em servigos de protecao ao crédito,
base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de
dados e informagbes necessarios ao inicio de relacionamento
decorrente da abertura de conta de depésitos a vista ou de
poupanga ou contratagao de operagao de crédito ou de
arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente

restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto,
danificagdo e outros motivos nao imputaveis a instituicao
emitente.

Excluséo de registro de cheque do cadastro de emitentes de

Valor

individual
de cada

servico

PJ

0,00

13,00

Tesouro Nacional mediante Ordem Bancéria

Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF/Serasa) Presencial ou Pessoal TARIFA EXCLUSAO CCF cheque.s sem fund'os (ccf) por solicitagdo do cliente, cobrada 45,90
por unidade excluida.
Realizagao de contraordem (ou revogagéo) e oposigao (ou

2.22- _Contra-ordem (ou revogagao) e oposicao (ou presencial ou Pessoal TAR.REF SUSTACAO/REVOGAGAO sustacao) a§ pagamentode ch_eq.ue,_cobrad? Lfrr'na Unica vez, 25,90

sustacdo) ao pagamento de cheque compreendidas as fases de solicitagao proviséria, de
confirmagéo e de eventual anulagéo a pedido.
Confecgao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por

2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheques Presencial ou Pessoal TAR REF. FORNECIMENTO FOLHAS CHEQUES unidade, fornecidas por conta de depésitos a vista 1,90
independentemente do nimero de titulares.
Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por

2.2.4 - Fornecimento de folhas de cheques em ATM Terminal de Autoatendimento|TAR.REF. IMPRESSAO FOLHAS CHEQUES ATM unidade, fornecidas por conta de depdsitos a vista 2,70
independentemente do nimero de titulares, em canal de auto
atendimento.

2.2.5 - Cheque administrativo Presencial ou Pessoal TAR.REF.EMISSAO DE CHEQUE ADMINISTRATIVO Emissao de cheque administrativo 32,90
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta

2.2.6 - Cheque visado Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE VISADO CHEQUE VISADO de depésitos a vista correspondente ao 22,90
valor do cheque

2.2.7 Incluséo de registro de cheque do Cadastro de . 5 Incluséo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de

Emitentes de Cheques sem Fundos Presencial ou Pessoal TAR REF.INCLUSAO NO CCF/SERASA Cheques sem Fundos (CCF), cobrada por unidade incluida. 35,90

2.2.8 Acatamento de cheque sem provisao de fundos y TAR.REF.ACATAMENTO CHEQUES Acatamento de cheque sem provisao de fundos em conta

Presencial ou Pessoal 31,90
em conta corrente S/PROV.FUNDOS corrente, cobrada por cheque.
- . TAR.REF.SOLIC DE COPIA IMAGEM CHEQUE: N P
2.2.9 Fornecimento de cépia de cheque Presencial ou Pessoal SOLIC DE O GEM CHEQUES Fornecimento de cépia de cheque, cobrado por evento. 8,90
DOCUMENTOS

2.2.10 Devolugao de cheque efetuada no caixa Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO CAIXA Devolugdo de cheque efetuada no guiché de caixa 27,00

2.2.11 Devolugio de cheque pelo motivo 11 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT. 1 Devolugéo de cheque pelo motivo 11 - Cheque sem fundos - 45,00
12 apresentagao

2.2.12 Devolugao de cheque pelo motivo 12 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.12 Devolugéo de cheque pelo motivo 12 45,00

2.2.13 Devolugéao de cheque pelo motivo 14 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.14 Devolugao de cheque pelo motivo 14 - Pratica espuria. 45,00
Devolugao de cheque pelo motivo 20 - Cheque sustado ou

2.2.14 Devolugéo de cheque pelo motivo 20 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.20 revogado em virtude de roubo, furto ou extravio de folhas de 20,90
cheque em branco;

2.2.15 Devolugio de cheque pelo motivo 21 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.21 rD:v":g':g? de cheque pelo motivo 21- Cheque sustado ou 25,90

2.2.16 Devolugo de cheque pelo motivo 22 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.22 Devolucgo de cheque pelo motivo 22 - Divergéncia ou 25,90
insuficiéncia de assinatura

2.2.17 Devolugso de cheque pelo motivo 24 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT .24 Devolugao de cheque pelo motivo 24 - Bloqueio judicial ou 25,90
determinagao do Banco Central do Brasil.
Devolugao de cheque pelo motivo 31- Erro formal (sem data

2.2.18 Devolugao de cheque pelo motivo 31 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.31 de emissdo, com o més grafado numericamente, auséncia de 19,90
assinatura ou néo registro do valor por extenso)

2.2.19 Devolugio de cheque pelo motivo 33 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.33 E:;’z's';ga" de cheque pelo motivo 33 - Divergéncia de 16,90
Devolugdo de cheque pelo motivo 34 - Cheque apresentado

2.2.20 Devolugéo de cheque pelo motivo 34 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.34 por participante que nao o indicado no cruzamento em preto, 19,90
sem o endosso-mandato.
Devolugdo de cheque pelo motivo 35 - Cheque fraudado,

2.2.21Devolugio de cheque pelo motivo 35 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.35 emitido sem prévio controle ou responsabilidadedo 17,90
participante ("cheque universal"), ou ainda com adulteragdo
da praga sacada, ou ainda com rasura no preenchimento.

2.2.22 Devolugao de cheque pelo motivo 40 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.40 Devolugao de cheque pelo motivo 40 19,90
Devolugdo de cheque pelo motivo 43 - Cheque, devolvido

2.2.23 Devolugio de cheque pelo motivo 43 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.43 anteriormente pelos motivos 21, 22, 23, 24, 31€ 34, ndo 25,90
passivel de reapresentagéo em virtude de persistir o motivo
da devolucéo

2.2.24 Devolugéo de cheque pelo motivo 44 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.44 Devolugao de cheque pelo motivo 44 - Cheque prescrito 18,90
Cheque emitido por entidade obrigada a realizar

2.2.25 Devolugao de cheque pelo motivo 45 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.45 movimentagao e utilizagdo de recursos financeiros do 16,90




Devolugao de cheque pelo motivo 48 - Cheque de valor

2.2.26 Devolugao de cheque pelo motivo 48 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.48 superior a R$ 100,00 (cem reais), emitido sem a identificagdo 18,90
do beneficiario
Devolugéo de cheque pelo motivo 49 - Remessa nula,

2.2.27 Devolugao de cheque pelo motivo 49 Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEVOLVIDO MOT.49 caracterizada pela reapresentagéo de cheque devolvido pelos 18,90
motivos 12 13 14 20 25 28 30 35 43 44 e 45

: . : Depésito de cheque através do autoatendimento pelo

2.2.28 Tarifa de cheque depositado pelo celular Presencial ou Pessoal TAR.REF.CHEQUE DEPOSITADO CELULAR celular 5,90

2.2.29 Entrega de talonario de cheques em domicilio presencial ou Pessoal TAR.REF.TAL.CHEQUES ENTREGUES DOMICILIO Entrega de talonério de cheques em domicilio ou outro 13,90

ou outro local local, cobrada por evento.
Confecgao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por

2.2.30 - Fornecimento de folhas de cheques em ATM | Terminal de Autoatendimento| TAR.REF. IMPRESSAO FOLHAS CHEQUES ATM unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por 2,70
conta de depésitos a vista independentemente do nimero de
titulares, em canal de auto atendimento.

2.2.31- Tarifa Pré depésito Presencial ou Pessoal TAR.REF.PRE-DEPOSITO Compensacao de cheque de valor igual ou superior aR§ 0,10%

5.000,00, cobrada em percentual sobre o valor do cheque.

Saque em terminal , além do niimero de saques permitidos

2.4.1Depésito Identificado

2.5 Consulta
2.5.1- Consulta de saldo realizada na rede Cirrus

Presencial ou Pessoal

Presencial ou Pessoal

TAR.REF.DEPOSITO IDENTIFICADO

TAR REF. CONSULTA SALDO REDE CIRRUS

Presencial ou Pessoal TAR REF. SAQUE ; X 2,75
gratuitamente por més.
2.3.1- Saque de conta de depésitos - . . 5 :
5 vista Presencial ou Pessoal | TAR.REF.SAQUE PESSOAL Realizagdo de saque em guiché de caixa além da quantidade 3,90
de eventos gratuitos e isentos por més.
Terminal de Autoatendimento| TAR.REF.SAQUE TERMINAL Realizagdo de saque em terminal de autoatendimento além 2,50
da quantidade de eventos gratuitos e isentos por més
2.3.2 - Saque realizado na Rede Cirrus/Plus TAR REF. SAQUE REDE CIRRUS Saque em terminal da rede cirrus ou plus, além do nmero de 7,50
saques permitidos gratuitamente por més.
2.3.3 - Saque realizado na rede 24 horas Terminal de Aln.utoaten?lr.nento TAR REF. SAQUE REDE 24H Saque em teljn}mal da refie 24 horas, alerp do niimero de 12,90
e Outros Meios Eletrénicos saques permitidos gratuitamente por més.
Saque em terminal de autoatendimento da Rede Saque e
2.3.5- Saque na rede Saque e Pague TARIFA DE SAQUE ATM SAQUE E PAGUE Pague além do nimero de saques permitidos gratuitamente 7,50
por més.
2.3.6 Saque de conta de depésitos a vista Correspondente no Pais SAQUE CORRESPONDENTE Saque em empresa que atua como correspondente no 3,50

Correspondente no pais de instituigao financeira.

2.4 -Depésiio

Realizagao de depésito com registro de informagoes
necessarias a identificagdo, a qualquer tempo, da operagao
e/ou do depositante, por este solicitado.

Fornecimento de saldo em terminal da rede Cirrus

3,50

2,90

2.5.2 - Consulta de saldo realizada na rede 24 horas

Presencial ou Pessoal

TAR REF. CONSULTA SALDO REDE 24H

Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas

2,90

2.5.3 - Consulta de saldo realizada na rede
internacional

Presencial ou Pessoal

TAR REF. CONS. SALDO REDE INTERNACIONAL

Fornecimento de saldo em terminal da rede internacional

2.5.4 - Fornecimento de extrato mensal de conta de
depésitos a vista

Presencial ou Pessoal

TAR.REF.EXTRATO MES(P)

Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagao dos
ultimos trinta dias e solicitado em guiché de caixa ou por
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefénico realizado por atendente. Por evento

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eletdnicos

TAR.REF.EXTRATO MES(E)

Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagao dos
Gltimos trinta dias e retirado em terminal de autoatendimento
ou por outras formas de atendimento eletrénico automatizado)
sem intervengdo humana

Correspondente no Pais

TAR.REF.EXTRATO MES (C)

Fornecimento de extrato, além da quantidade de eventos
gratuitos e isentos por més, contendo a movimentagao dos
ultimos trinta dias, solicitado e retirado em empresa que atua
como correspondente no Pais de instituicao financeira.

2.5.5 - Fornecimento de extrato de um periodo de
conta de depésitos a vista

Presencial ou Pessoal

EXTRATO MOVIMENTO (P)

Fornecimento de extrato contendo a movimentagdo de um
periodo determinado e solicitado em guiché de caixa ou por
outras formas de atendimento pessoal, tal como atendimento
telefénico realizado por atendente.

Terminal de Autoatendimento;
e outros meios eletdnicos

EXTRATO MOVIMENTO (E)

Fornecimento de extrato contendo a movimentagéo de um
periodo determinado e retirado em terminal de
autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletrénico automatizado, sem intervengéo humana.

Correspondente no Pais

EXTRATO MOVIMENTO ( C)

Fornecimento de extrato contendo a movimentagéo de um
periodo determinado, solicitado e retirado em de empresa
que atua como correspondente no Pais de institui¢do
financeira.

2.5.6 - Fornecimento de cépia de microfilme, microficha
ou assemelhado

3.1- Transferéncia por meio de TED

Presencial ou Pessoal

Presencial ou Pessoal

MICROFILME

TED PESSOAL

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou
assemelhado.

Transferéncla de Recursos

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de
transferéncia eletrénica disponivel (ted) em guiché de caixa
ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo
o atendimento telefénico realizado por atendente.

9,50

12,90

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eletdnicos

TED ELETRONICO

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted em
terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao
humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.

8,55

Internet

TED INTERNET

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted pela
internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.

8,00




3.2 - Transferéncia agendada por meio de TED

Presencial ou Pessoal TED AGENDADO (P)

Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio
de doc ou ted em guiché de caixa ou mediante outras formas
de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente.

12,90

Terminal de Autoatendimento

N P TED AGENDADO (E)
e outros meios eleténicos

Realizagao de transferéncia agendada de recursos porde doc
ou ted em terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletrénico automatizado, sem
intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas" nao pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

Internet TED AGENDADO (1)

Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio
de doc ou ted pela internet. Nas "contas eletrénicas" nao
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

8,00

3.3- Transferéncia entre contas
na prépria instituigao

Presencial ou Pessoal TAR.REF.TRANSF.RECURSO(P)

Realizacdo de transferéncia de recursos entre contas na
prépria instituicao, além da quantidade de eventos gratuitos e
isentos por més, solicitada em guiché de caixa ou mediante
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefénico realizado por atendente.

3,00

3.4 -Transferéncia entre contas na prépria instituicdo

Terminal de Autoatendimento
e outros meios eleténicos, |TAR.REF.TRANSF.RECURSO(E/I)
inclusive Internet

Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na
prépria instituigao, além da quantidade de eventos gratuitos e
isentos por més, efetuada em terminal de autoatendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem intervengdo humana, inclusive internet.

3.5 - Ordem de Pagamento

4.1- Concessao de adiantamento a depositante

5 -Operagdo de Cambio Manual para compra ou venda

5.1Venda de moeda estrangeira

- ORDEM DE PAGAMENTO

Presencial ou Pessoal

de moeda estrangeira relacionada a viagens intemacionais

Espécie VENDACAMBIOespécie

ADIANTAMENTO DEPOSITANTE

Realizagao de ordem de pagamento

Servico de levantamento de informacées e avaliacao de
viabilidade e de riscos para a concessao de crédito —em
carater excepcional e emergencial — para o acolhimento de
langamentos a débito na conta corrente, quando nesta néo ha
saldo suficiente, havendo a cobertura do saldo devedor ou do
excesso sobre o limite de cheque especial previamente
pactuado. Cobranca realizada por evento

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em espécie, em operagéo de cambio
manual relacionada a viagens internacionais,

compreendidas as fases de contratago e liquidagao, registro
da operacio e entrega da moeda.

XXX

4 -Operagdes de CrédIto e de Arrendamento Mercantll

50,00

Cheque de viagem VENDACAMBIOcheque

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em cheque de viagem, em operacdo de
cambio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratagao e liquidagao, registro
da operagao e entrega dos cheques.

XXX

Cartéo pré-pago - emissao e

carga VENDACAMBIOprépagoemi

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em cartéo pré-pago de uso internacional,
em operagao de cambio manual relacionada a viagens
internacionais, compreendidas as fases de contratagéo e
liquidagéo, registro da operagéo, emisséo e entrega do
cartdo, bem como a realizagao da carga inicial.

XXX

Cartéo pré-pago - recarga | VENDACAMBIOprépagorec

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de
moeda estrangeira em cartéo pré-pago de uso internacional,
lem operagao de cambio manual relacionada a

viagens internacionais, compreendidas as fases de
contratagdo e liquidagéo, registro da operagao e realizagéo
da recarga.

XXX

5.2 Compra de moeda estrangeira

Espécie VENDACAMBIOespécie

Realizagao de procedimentos para viabilizar a compra de
moeda estrangeira em espécie, em operagao de cambio
manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas
as fases de recepgédo e conferéncia da moeda estrangeira na
dependéncia da instituigao ou de empresa que atua como
seu correspondente no Pais, contratagéo, liquidagéo e
registro da operagdo.

XXX

Cheque de viagem VENDACAMBIOcheque

Realizagao de procedimentos para viabilizar a compra de
moeda estrangeira em cheque de viagem, em operagéo de
cambio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de recepcao e conferéncia dos
cheques na dependéncia da instituigdo ou de empresa que
atua como seu correspondente no Pais, contratagdo,

Cartao pré-pago - emissao e

carga VENDACAMBIOprépagoemi

Realizacao de procedimentos para viabilizar a compra de
moeda estrangeira em cartdo pré-pago, em operagao de
cambio manual relacionada a viagens internacionais,
compreendidas as fases de contratagao, liquidagao e registro
|da operacéo.

XXX

Realizagao de Saque/Troco no ambito do Pix

Internet TAR.PIX SAQ/TROCO

Realizagdo de transferéncia de recurso via pix para um
estabelecimento comercial/ atms compartilhados e
participantes do pix, por meio de qr code estético ou
dinamico - ou outra forma de pix cobranga — com a
finalidade de obtengao do recurso transferido, ou parte dele,
em espécie.

3,00

Abatimento/Desconto (Bco Corresp.)

- TARIFA COBRANGA

Comandar instrugao de desconto ou abatimento, cobrada por
titulo.

0,00

Baixa de boleto (beneficiario e/ou Coop. (Bco Corresp.)

- TARIFA COBRANGA

Baixa por boleto cobrado por titulo.

3,00

Baixa de boleto (beneficiario)

- TARIFA COBRANGA

Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo.

3,00

Baixa de boleto (cooperativa)

- TARIFA COBRANCA

Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo.

3,00

Baixa de boleto por decurso de prazo (Bco Corresp.)

- TARIFA COBRANGCA

Baixa automatica realizada pelo sistema 90 dias apds o
vencimento, cobrada por titulo.

3,00




Baixa automatica realizada pelo sistema 180 dias apds o

Baixa por decurso de prazo - TARIFA COBRANGA vencimento, cobrada por titulo, 3,00
Carta de anuéncia - CARTA DE ANUENCIA Emisséo de carta de anuéncia, cobrada por carta. 5,00
Desisténcia de protesto - TARIFA COBRANGA Solicitagao de retirada de titulo em cartério, cobrada por titulo. 7,00
Emisséo de boleto com registro de seus dados nas bases
Emissao com registro e Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGCA cadastrais do S',coc,’b' p~0dendo a tarifa ser cobrada na 7,00
entrada ou na liquidagao do boleto, de acordo com as
condicbes pactuadas entre as partes.
Emisséo de boleto com registro de seus dados nas bases
. N .
Emissio de boleto com registro - TARIFA COBRANGA cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na 1,00
entrada ou na liquidagéo do boleto, de acordo com as
condigbes pactuadas entre as partes.
Emiss&o Seg. via Boleto - TARIFA COBRANGA Cobrado por emisséo Seg. via Boleto. 0,00
Encaminhamento para protesto - TARIFA COBRANCA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo. 7,00
Envio p/ Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo. 7,00
Impressio Via Cooperativa B TARIFA COBRANCA il’célj:)tar impress&o do titulo via cooperativa, cobrado por 0,00
Liquidagao (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Liquidagao de titulos, cobrado por titulo. 3,00
Liquidagdo, mediante crédito manual em conta corrente, de
Liquidagdo de Boleto com Inconsisténcias Cadastrais - TARIFA SERVICOS DE COBRANGA boleto registrado nas basfs c?dastrals d<)~S|<Eo(.:»b, cujos 3,00
dados apresentem divergéncias em relagao as informagées
contidas no c6digo de barras e/ou linha digitavel.
Liquidagdo na compensagéo - TARIFA COBRANGA Liquidagao de titulos outras instituigdes . 3,00
Liquidag&o rede Sicoob - TARIFA COBRANCA Liquidag&o de titulos na rede 3,00
Manutencio de boletos vencidos - TARIFA COBRANGA Manutencao por cada periodo de 30 dias que o titulo 0,00
permanece em aberto e vencido, cobrada por titulo.
Manutengéo de Titulo vencido (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Mamjltengao realizada pelq sistema a cada 30 dias apds o 0,00
vencimento, cobrada por titulo.
Outras Instrugdes - TARIFA COBRANCA Comandar outras instrugdes de alteragéo para o titulo. 0,00
Postagem Via Cooperativa _ TARIFA COBRANCA ii(::tT::ar postagem do titulo via cooperativa, cobrado por 3,00
Prorrogacio (Bco Corresp.) _ TARIFA COBRANCA El;tlirooga;ao do vencimento original do titulo, cobrado por 0,00
Prorrogacio de Vencimento _ TARIFA COBRANCA 'I:Dirtc;rlgogagao do vencimento original do titulo, cobrado por 0,00
Servico Baixa para transferéncia de carteira - TD - TARIFA COBRANGA 53:;:38 por baixa de boleto para a carteira o TD, por 2,00
Solicitagdo de pré-impresso - TARIFA COBRANGCA Por unidade de solicitagao de boletos pré-impresso . 3,00
Sustacao de Protesto (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Sustacdo de Protesto, cobrado por titulo. 7,00
Inclusa ivagao incl | ficiari
Tarifa inclusio SERASA _ SERASA nclusdo por negativagéo inclusa pelo beneficiario no 50,00
SERASA.
Titulo Rejeitado (Bco Corresp.) - TARIFA COBRANGA Rejeitado por titulo em inconsisténcias . 0,00
Utilizagao de servigo de VAN/ por MEGA transitado _ TARIFA COBRANCA VAN Utilizagao d? servico de VAN, cobrada por evento a cada 0,00
(remessa e retorno). MEGA transitado.
Tarifa referente pagamento de funcionario por Cartao presencial ou Pessoal TAR.REF.PAG.DE FUNCION.POR MEIO Realizagdo de crédito em conta corrente ou em conta salario 15,00
Conta saldrio (Facil/ Mais/Total) MAGNETICO vinculada a cartdo com fungdo movimentacao "
Tarifa referente a efetivagao da folha d t
arifa referente a efetivagao da folha de pagamento na Presencial ou Pessoal TAR.PAGAMENTO SALARIO Processamento da folha de pagamento 15,00
conta da fonte pagadora
5 P ] i 6di hy
Servigos de custédia (Entrada e Prorrogagao) Presencial ou Pessoal TAR.REF.SERVICOS DE CUSTODIA e\r/e;tta:ao de servicos de custédia de cheques, cobrada por 1,50
Abono de assinatura Presencial ou Pessoal TARIFA ABONO DE ASSINATURA Abono de assinatura, cobrada por evento. 9,90
Aditamento de contratos Presencial ou Pessoal TAR.REF.ADITAMENTO DE CONTRATOS Aditamento de contratos, cobrado por evento. 2000,00
P = ia pela instituics fi
Prestagao de garantia pela instituigéo (carta de fianga) Presencial ou Pessoal TARIFA AVAL E FIANGA restagio de garantia pela instituicdo (carta de fianca), 5%
cobrada por evento.
- . . " TAR.AVALIAGAO DE BENS Avaliagdo de bens recebidos em garantia, cobrado por
Avaliagdo de bens recebidos em garantia Presencial ou Pessoal _ RECEB.EM GARANTIA evento. 2000,00
I . . . TAR.SUBSITUIGAO DE BENS Substituicdo de bens recebidos em garantia, cobrado por
Substituicdo de bens recebidos em garantia Presencial ou Pessoal —REC.EM GARANTIA evento. 2000,00
< R liagéo de b bid ti brad
Reavaliagio de bens recebidos em garantia Presencial ou Pessoal TAR.REF.REAVALIAGAO BENS REC.EM GARANTIA ej:::o'a@” @ bens recebidos em garantia, cobrado por 2000,00
Liberagao de limite de crédito em Conta Garantida Presencial ou Pessoal TAR.REF.LIB.LIMITE CONTA GARANTIDA Liberagao de limite de crédito - Conta Garantida 11,90
Renovagao de limite de crédito em Conta Garantida Presencial ou Pessoal TAR.REF.REN.LIMITE CONTA GARANTIDA Renovagao de limite de crédito - Conta Garantida 1,90
Cancelamento de limite de crédito em Conta Garantida Presencial ou Pessoal TAR.REF.CANC.LIMITE CONTA GARANTIDA Cancelamento de limite de crédito - Conta Garantida 0,00
Liberacéo de limite de crédito em Conta Garantida Plus Presencial ou Pessoal TAR.REF.LIB.LIM.CTA GARANTIDA PLUS Liberacao de limite de crédito - Conta Garantida Plus 11,90
srur;ovacao de limite de crédito em Conta Garantida Presencial ou Pessoal TAR.REF.REN.LIM.CTA GARANTIDA PLUS Renovagao de limite de crédito - Conta Garantida Plus 11,90
Cancelamento de limite de crédito em Conta Garantida Presencial ou Pessoal TAR.REF.CANC.LIM.CTA GARANTIDA PLUS Cancelamento de limite de crédito - Conta Garantida Plus 0,00

Plus




Antecipagao do valor a ser recebido, por meio da cobranca de

Antecipagao de boleto de recebiveis Presencial ou Pessoal TAR.REF.BOLETO DE DESCONTO DE RECEBIVEIS bloquetos; 7.50
e o . TAR.REF.RECLAS.BLOQUETOS POR ERRO Aceite do bloqueto, uma vez que tenha sido efetuado
Reclassificagéo bloquetos por erro Presencial ou Pessoal . 3,90
CLIENTE qualquer cadastro errado por parte do cliente

Fornecimento da data da celebragdo do contrato mais antigo

Fornecimento de data de inicio de relacionamento Terminal de Autoatendimentol. ., p pee o | CLIENTE BANCARIO DESDE de conta de depdsito a vista e da data e motivo do 15,90
e Outros Meios Eletrénicos encerramento do referido contrato, se houver, em que o

|solicitante figure como um dos titulares da conta.

Servigos de malote Presencial ou Pessoal TAR.REF.MALOTE ASSINATURA MENSAL Assinatura mensal de servigos de malote. 115,00

Tarifa dle_cobljanga de servigo de crédito proveniente Internet TARIFA DEPGSITO BOLETO Lalng‘amento na conta corrente com o histérico 8504 - 1,00

de depésito via boleto crédito deposito boleto

Tarifa referente a débito autorizado em conta Presencial ou Pessoal TAR.REF.DEBITO AUTORIZADO Servigo cobrado por evento 4,90

Manutencio de conta corrente sem movimentacio Terminal de Autoatendimento Manutengao de conta corrente sem movimentagéo

(conta in:tiva) < e Outros Meios Eletrénicos, [TAR.REF.MANUTENGAO DE CONTA INATIVA espontéanea por periodo superior ha 180 dias meses (conta 0,00

Inclusive Internet inativa)
Terminal de Autoatendimento
Manutengéo de conta corrente ativa e Outros Meios Eletrdnicos, |TAR.REF.MANUTENGAO DE CONTA ATIVA Manutengéo de conta corrente ativa 0,00
Inclusive Internet
Coleta e entrega em domicilio ou outro local presencial ou Pessoal TAR.COLETA ENTR. DOMICILIO Coleta ou entrega em domicilio ou outro local, cobrada por 21,00
- OU OUT.LOCAL evento.

Fornecimento de atestado Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO DE - ATESTADO Fornecimento de atestado, cobrado por evento 78,00

Fornecimento de certificado Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO DE - CERTIFICADO Fornecimento de certificado, cobrado por evento. 45,00

Fornecimento de declaragdo Presencial ou Pessoal TARIFA FORNECIMENTO DE DECLARAGAO Fornecimento de declaragéo, cobrado por evento 61,00

Fornecimento de cépia ou de segunda via de . TARIFA COPIA/22 VIA DE COMPROVANTE E Fornecimento de cépia ou de segunda via de comprovantes

Presencial ou Pessoal 5,00
comprovantes e documentos DOCUMENTOS e documentos, cobrado por evento
Fornecimento de extrato diferenciado mensal contendo

Extrato diferenciado de conta corrente Presencial ou Pessoal TAR.REF.EXTRATO DIFERENCIADO CCO informagdes adicionais aquelas relativas a contas de 3,90
depésitos a vista.

Fornecimento de extrato diferenciado mensal contendo

Extrato diferenciado de poupanga Presencial ou Pessoal TARIFA EXTRATO - DIFERENCIADO POUPANGA informag&es adicionais aquelas relativas a contas de 3,90
poupanca.

Operagdes de cambio Presencial ou Pessoal CAMBIO Prestacdo de outros servicos de cambio XXX

Corretagem de valores mobiliarios e derivativos. Presencial ou Pessoal TAR.REF.CORRET.TIT.VAL.MOB.E DERIVATIVOS Correta_gem envolvendo tftulos, valores mobiliarios e XXX
derivativos, cobrado por evento.

Cartio de c
Confecgao e emissdo de novo cartdo com fungao crédito,
restrito a casos de pedidos de reposigéo formulados pelo

Fornecimento 22 via de cartdo com fungéo crédito Fatura 22via-CARTAO CREDITO detentor do cartdo, decorrentes de perda, roubo, furto, XXX
danificagdo ou outros motivos ndo imputaveis a instituicdo
emitente.

- SICOOBCARD SMS N

Pacote com SMS llimitado Fatura ILIMITADO Mensalidade do pacote de mensagens. 3,50

Seguro Protecao Perda Roubo (PPR) Fatura PROTEGAO PERDA OU ROUBO Mensalidade do Seguro de Protegéo Perda Roubo (PPR) 3,20
Disponibilizagao e utilizagéo pelo cliente de canais de

No pais TAR REF.RETIRADA-Pais atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na XXX
e s . . . fungao crédito.

Utilizagéo de canais de atendimento para retirada em

espécie . - I . X
Disponibilizacao e utilizagéo pelo cliente de canais de

No exterior TAR REF. RETIRADA-Exterior atendimento disponiveis no exterior para retirada em espécie 0,00
na fung&o crédito ou débito.
Realizagéo de procedimentos operacionais para o pagamento

Pagamento de contas utilizando a fungéo crédito Presencial ou Pessoal PAGAMENTOCONTAS de contas (Agua, IL!Z.' telefone, gas. trl?ultos, boletos de N/A
cobranga, etc.), utilizando a fungao crédito do
cartéo.

Avaliagao de viabilidade e de riscos para a concessdo de
crédito em carater emergencial, a pedido do cliente, por meio

Avaliagdo emergencial de crédito Presencial ou Pessoal AVAL.EMERG.CREDITO de atendimento pessoal, para realizagao N/A
de despesa acima do limite do cartéo, cobrada no maximo
uma vez nos dltimos_trinta dias.

BANDEIRA CABAL
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,

Cabal BNDES Fatura ANUIDADE instalada no Pf."lf' para pagamentos de bens e servigoﬁ,‘ N/A
cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o
parcelamento da cobranca

BANDEIRA MASTERCARD
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,

Mastercard Empresarial Fatura ANUIDADE |nst§|ada no Pais e no ef(t_enor, para pagamentos de bens e 225,00
servigos, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga. Cobrado por conta
Di ibilizagdo d tao adicional vinculado a cont: tdo.

Adicional Mastercard Empresarial Fatura ANUIDADE 'sponibiizagac de cartao aciclonal vinculado 3 conta cartao 12,50%
Cobranga por conta
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e

Mastercard Minha Empresa Fatura ANUIDADE servigos, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses, 0,00

admitido o parcelamento da cobranga. Cobrado por conta.
*Cobranga apenas no més em que nao houver utilizagdo, de
9,90




Adicional Minha Empresa Fatura ANUIDADE Disponibilizagao de cartéo adicional vinculado & conta cartao. 0,00
Cobranga por conta
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e

Visa Minha Empresa Fatura ANUIDADE servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, 0,00
admitido o parcelamento da cobranga. Cobrado por conta.
*Cobranga apenas no més em que nao houver utilizagéo, de
9,90

Adicional Visa Minha Empresa Fatura ANUIDADE Disponibilizagao de cartéo adicional vinculado a conta cartao. 0,00
Cobranga por conta
Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados,

Visa Empresarial Fatura ANUIDADE msta?lada no Pais e no e?d:.erlor, para pagamentos de bens e 225,00
servigos, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga.Cobrado por conta
Di ibilizaca 30 adicional vinculado 30.

Adicional Visa Empresarial Fatura ANUIDADE isponibilizagao de cartéo adicional vinculado a conta cartao 12,50
Cobranga por conta

(P) Pessoal

(E) Eletrénico

(1) Internet

(C) Correspondente no pais
(N/A) Ndo se aplica
Valores méximos

pelo Sicoob Cred| , observados o Cédigo de Defesa do Consumidor e Resolug@es 3.919 de 25.11.2010 e 4.196 de 15.03.2013.




Tabelas de Poupanca Sicoob*

Servigo

Pdblico
Alvo

Unidade

Sigla no Extrato

Isengéo
(por més)

2.2.1-Fornecimento
de 22 viade
cartao poupanga

Pessoa
Fisica

Por evento

22 via-
CARTAOPOUPANGA

R$ 15,00

Confecgao e emisséo de novo cartdo de poupancga, restrito
a casos de pedidos de reposigdo formulados pelo detentor
da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e
outros motivos nao imputaveis a instituicao emitente.

2.3.1-Saque no
Banco 24h

Pessoa
Fisica

Por evento

SAQUEterminal

R$ 6,65

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de
saques permitidos gratuitamente por més. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal

de entrega.

2.3.1-Saque na
Rede Plus

Pessoa
Fisica

Por evento

SAQUEterminal

o

R$ 6,00
(Nacional)
R$ 7,40
(Internacional)

Saque em terminal de autoatendimento além do niimero de
saques permitidos gratuitamente por més. Nas “contas
eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

3.2-Envio de TED

Pessoas
Fisica e
Juridica

Por evento

TEDpessoal
TEDeletrénico
TEDinternet

R$ 5,90

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de
Transferéncia Eletrénica Disponivel (TED) em:

+ Guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico
realizado por atendente. - Por meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendiment]
eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas
“contas eletrénicas” nao pode ser cobrada tarifa para este
canal

de entrega.

+ Por meio de TED pela internet. Nas “contas eletrénicas”
nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega

3.3 - Envio de TED

Pessoas
Fisicae
Juridica

Por evento

TEDagendado(P)
TEDagendado(E)
TEDagendado(l)

R$ 5,90

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por
meio de TED em:

- Guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente.

- Por meio de TED em terminal de autoatendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem interveng¢do humana. Nas “contas
eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal
de entrega.

- Por meio de DOC ou TED pela internet. Nas “contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

204.1- Emisséo de
Boleto para depésito

Pessoa
Juridica

Por evento

EMISSAOBOLETOdepésito

R$ 2,50

Adocéao de sistematica de apresentacéo de boletos como
forma de pagamento por meio eletrénico - Emissao de
boleto para depésito.

* Incluidas as gratuidades estabelecidas pelo art. 22 da Resolugao n2 3.919, de 25 de novembro de 2010 - Observagao: a gratuidade de saques prevista restringe-se a rede Sicoob.
**Gerenciada pelo Banco Cooperativo Sicoob S.A. - Banco Sicoob, administrador das operagées da Conta de Poupanga e emissor do cartao poupanga, em regime de coparticipagao

coma

Cooperativa (Correspondente Bancario).




