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Há 40 anos, o Sicoob Credibom acredita que 
cooperar é transformar. Mais do que oferecer 
soluções financeiras, a cooperativa constrói 
oportunidades, fortalece comunidades e gera 
impacto econômico e social duradouro. De-
sempenha um papel essencial no desenvol-
vimento das comunidades onde está inserido, 
atuando como agente de transformação eco-
nômica, social e ambiental. 

Cidadania e sustentabilidade são dois pi-
lares essenciais que orientam suas ações. Ao 
promover a cidadania, o Sicoob Credibom 
incentiva a participação democrática, a edu-
cação financeira, a inclusão e o fortalecimento 
do senso de pertencimento dos cooperados. Já 
a sustentabilidade se traduz em práticas res-
ponsáveis que equilibram crescimento econô-
mico, cuidado com o meio ambiente e impacto 
social positivo. Juntos, esses pilares reafirmam 
o papel da cooperativa como agente de trans-
formação, comprometida com um futuro mais 
justo, consciente e sustentável para todos.

Para ampliar o alcance e a efetividade das 
ações programas e projetos, o  eixo Cidadania 
e Sustentabilidade foi dividido em dois blocos: 
o primeiro é direcionado aos cooperados, sob 

o âmbito da OQS (Organização do Quadro So-
cial), sendo a gestão de responsabilidade da 
Performance Corporativa por meio do  Núcleo 
de Inovação e ESG.  E o segundo bloco, dire-
cionado à comunidade em geral, está sob a 
responsabilidade do NCMI – Núcleo de Comu-
nicação e Marketing institucional.

Nesta matéria, destacamos os principais 
resultados das ações conduzidas pelo NCMI 
em 2025.

O Sicoob Credibom realiza em parceria com 
a CDL/ACIBOM, desde 2011, o programa Escola 
de Informática, um importante projeto de for-
mação e inclusão digital, que oferece cursos 
técnicos gratuitos e profissionalizantes. Essa 
iniciativa já impactou mais de 5 mil pessoas, 
entre jovens, adultos e idosos, disponibilizando 
educação acessível, democratizando o acesso 
à tecnologia e promovendo o desenvolvimento 
de habilidades essenciais no mundo atual.  Em 
2025, foram entregues  mais de 350 certifica-
dos aos alunos.

Criado pelo Sistema Ocemg, o Dia C (Dia de 
Cooperar), é um movimento direcionado a es-
timular o voluntariado entre as cooperativas de 
Minas Gerais, hoje expandido para todo o ter-
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ritório nacional.  O Sicoob Credibom participa 
desde o início, em 2009, com ações de volun-
tariado, entre doações, atividades de utilidade 
pública, esportivas e culturais que melhorem a 
qualidade de vida das comunidades. Em 2025 
foram ao todo quase 4 milhões de pessoas be-
nefi ciadas em todas as regiões do país. 

O Programa Bolsa-Escola foi implementa-
do no Sicoob Credibom em 2011 com a utiliza-
ção dos FATES – Fundo de Assistência Técnica 
Educacional e Social e tem como objetivo pro-
porcionar educação em diferentes níveis de 
ensino. Nos últimos 10 anos o programa já be-
nefi ciou 8069 pessoas. Para 2026 foi destinado 
o montante de R$2.200.000,00.

A parceria com o Coral Voz e Vida, deu mais 
um passo importante em 2025, sendo imple-
mentado o projeto Crescendo com Música
no Engenho do Ribeiro, com a inscrição de 40 
alunos e a doação de  cerca de 15 violões, 20 
fl autas, 05 xilofones pelo Sicoob Credibom. 

Em 2025, o Sicoob Credibom mais uma vez 
ampliou seu compromisso com a educação 
financeira das novas gerações por meio do 
Programa Financinhas.  Pelo terceiro ano con-
secutivo, levando conhecimento, conscientiza-
ção e valores cooperativistas às oito escolas 
da rede pública municipal de Bom Despacho, o 
programa impactou mais de 480 crianças, do 
1º ao 5º ano do ensino fundamental.

Os resultados alcançados reforçam a rele-
vância do programa no desenvolvimento de 
competências essenciais para a vida adulta 
e evidenciam o compromisso do Sicoob Cre-
dibom com a formação cidadã, a inclusão 
financeira e o futuro das novas gerações. O 
Financinhas segue, assim, contribuindo para 
transformar conhecimento em prática e se-
mear desde cedo os valores da cooperação, 
responsabilidade e sustentabilidade.

Troco Solidário é um projeto já tradicional 
do Sicoob Credibom, que incentiva os coope-
rados a depositar seus trocos em caixinhas 
instaladas nas agências de Bom Despacho, 
cujos valores arrecadados são doados para 
o Asilo São José. Em 2025 foram arrecadados 
mais de R$550,00. 

O Projeto Natal Solidário 2025 é uma ação 
voluntária que mobilizou colaboradores, por 
meio dos Voluntários Transformadores  e par-
ceiros em uma corrente de solidariedade e 
cuidado com a comunidade. Durante a cam-
panha, foram arrecadados brinquedos e 280 
caixas de bombons destinados a crianças e 
famílias atendidas por instituições parceiras, 

como a ADEFIS (Associação de Defi cientes de 
Bom Despacho),  a HIPPUS – Centro de Equo-
terapia  e para a Associação Comunitária 
Peregrinos da Esperança. O projeto fortalece o 
compromisso social e o espírito cooperativo de 
transformar o Natal em um tempo de partilha, 
afeto e união.

Solidariedade em Ação é um projeto imple-
mentado pelo Sicoob Credibom com base na 
força transformadora da solidariedade, que re-
força o seu compromisso com a cooperação e 
o cuidado com a comunidade. O projeto prevê 
a disponibilização de caixas coletoras na área 
de autoatendimento das agências para rece-
ber doações de itens como alimentos, mate-
riais de higiene pessoal, material escolar novo 
e usado, roupas, brinquedos, dentre outros. As 
doações são direcionadas às entidades assis-
tenciais da região para distribuição a pessoas 
carentes. Ao todo mais de dez instituições fo-
ram benefi ciadas com o projeto.  

A gerente do Núcleo de Comunicação e 
Marketing Institucional, Gleiciane Santos (foto) 
esclareceu sobre o papel social do Sicoob Cre-
dibom: “Com base sólida no aspecto social de 
seu modelo de negócios, o Sicoob Credibom 
vem, ao longo de 40 anos, reafi rmando que seu 
maior patrimônio são as pessoas. E por isso, 
desempenha um papel ativo junto aos seus 
cooperados e nas comunidades onde estão 
localizadas suas agências.  Para 2026, alguns 
investimentos serão reforçados, buscando 
sempre a melhoria da qualidade de vida das 
pessoas”. 

Por Andréa Hollerbach Athayde, diretora da EmCena 
Comunicação + Marketing, consultora, mentora, escritora, 

especialista em comunicação cooperativista.


