oJo—= PACOTES PADRONIZADOS
\L"_I’] PESSOA FiSICA

Pacote Padronizado de Servigos | Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
(Tabela Il anexa a Resolugao n° 3.919, de 2010) Incluida no Pacote (R$) (R$)
Conta de depdsitos a vista - Movimentagao com cartdo (sem cheque)
1] 1.1 [Confeccéo de Cadastro para inicio de relacionamento - - -
2 | 2.3.1 [Saque* 8 por més R$ 5,00 | R$ 40,00
3 | 2.5.1 |Extrato Mensal* 4 por més R$ 5,00 | R$ 20,00
4| 2.5.2 |Extrato do periodo referente ao més imediatamente anterior 2 por més R$ 5,00 | R$ 10,00
5| 3.4 |Transferéncia entre contas na propria instituicdo* 4 por més R$ 5,00 | R$ 20,00
il as gratui idas pelo art. 2° da Resolugao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.
Pacote Padronizado de Servigos Il Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
(Tabela | anexa & Resolugao n° 4.196, de 2013) Incluida no Pacote * (R$) (R$)
Conta de depoésitos a vista - Movimentagao com cheque e cartdo
1] 1.1 [Confeccéo de cadastro para inicio de relacionamento - R$ - R$ -
2 | 2.2.3 |Fornecimento de folhas de cheque 2 R$ 1,50 | R$ 3,00
3| 2.3.1|Saque 4 R$ 5,00 | R$ 20,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos Ultimos 30 dias 4 R$ 5,00 [ R$ 20,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 2 R$ 5,00 | R$ 10,00
6| 3.2 [Transferéncia por meio de TED 1 R$ 13,00 | R$ 13,00
7| 3.4 [Transferéncia entre contas na propria instituigdo 2 R$ 5,00 | R$ 10,00

* além dessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos (ltimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na propria institui¢ao.

Pacote Padronizado de Servigos Ill Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
(Tabela Il anexa & Resolugéo n° 4.196, de 2013) Incluida no Pacote * () (R$)

Conta de depositos a vista - Movimentagao com cheque e cartdo

1 Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ R$

2 | 2.2.3 |Fornecimento de folhas de cheque 5 R$ 1,50 | R$ 7,50
3] 2.3.1 |Saque 6 R$ 5,00 | R$ 30,00
4| 2.5.1 |Extrato dos ultimos 30 dias 6 RS 5,00 | R$ 30,00
5| 2.5.2 |Extrato de outros periodos 4 R$ 5,00 [ R$ 20,00
6| 3.2 [Transferéncia por meio de TED 2 R$ 13,00 | R$ 26,00
7| 3.4 [Transferéncia entre contas na propria instituicdo 4 R$ 5,00 | R$ 20,00

* além dessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos (ltimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na propria institui¢ao.

Pacote Padronizado de Servigos IV Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
(Tabela Ill anexa a Resolugao n° 4.196, de 2013) Incluida no Pacote * (R$) (R$)

Conta de depositos a vista - Movimentagao com cheque e cartdo

1 Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ R$

2 | 2.2.3 |Fornecimento de folhas de cheque 10 R$ 1,50 | R$ 15,00
3| 2.3.1|Saque 8 RS 5,00 | R$ 40,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos ultimos 30 dias 6 R$ 5,00 [ R$ 30,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 4 R$ 500 | R$ 20,00
6| 3.2 [Transferéncia por meio de TED 3 R$ 13,00 | R$ 39,00
7| 3.4 [Transferéncia entre contas na propria instituigio 6 R$ 5,00 | R$ 30,00

* além dessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos Ultimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na propria instituicao.

Informagées gerais Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG
A) Transagoes que excederem os limites estabelecidos serdo tarifadas de acordo com a tabela de tarifas em vigor.

B) Adeséo ou alteragdo de pacotes sera valida somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que for efetivada.

C) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel.

D) Quantidades e valores estao sujeitos a alteragdes. A informagéo ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia.

E) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet séo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional,
e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagdes, R ¢ gestdes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 642 0000
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Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa

Pacote Basicol Incluida no Pacote (R$) (R$)

Conta de depositos a vista - Movimentagdo com cheque e cartao

1| 1.1 |Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento - R$ - R$ -

2 | 2.2.3 [Fornecimento de folhas de cheque 1 R$ 1,50 | R$ 1,50
3| 2.3.1[Saque 8 R$ 5,00 [ R$ 40,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos Ultimos 30 dias 4 R$ 5,00 [ R$ 20,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 2 R$ 5,00 | R$ 10,00
6| 3.2 [Transferéncia por meio de TED - R$ - R$ -

7| 3.4 [Transferéncia entre contas na propria instituigdo 1 R$ 5,00 | R$ 5,00

* além dessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos tltimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na prépria instituigao.

Pacote PF Convénio Salério Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
Incluida no Pacote * (R$) (R$)
Conta de depésitos a vista - Movimentagao com cheque e cartdo

1| 1.1 |Confeccéo de cadastro para inicio de relacionamento R$ - R$ -

2 | 2.2.3 |Fornecimento de folhas de cheque 1 R$ 1,50 | R$ 1,50
3| 2.3.1 |Saque 8 R$ 5,00 | R$ 40,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos Ultimos 30 dias 4 R$ 5,00 | R$ 20,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 2 R$ 5,00 | R$ 10,00
6 3 2 Transferéncia por meio de TED - R$ - R$ -

7 Transferéncia entre contas na propria instituigdo

* além dessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos tltimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na prépria instituigao.

Pacote PF Aposentado Qual"ltidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
Incluida no Pacote * (R$) (R$)
Conta de depésitos a vista - Movimentagdo com cheque e cartao

1] 1.1 |Confeccéo de cadastro para inicio de relacionamento - R$ - R$ -

2 | 2.2.3 |Fornecimento de folhas de cheque 1 R$ 1,50 | R$ 1,50
3] 2.3.1 [Saque 8 R$ 5,00 | R$ 40,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos ultimos 30 dias 4 R$ 5,00 | R$ 20,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 2 R$ 5,00 [ R$ 10,00
6 3 2 |Transferéncia por meio de TED - R$ - R$ -

7 Transferéncia entre contas na propria instituicéo

* além dessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos tltimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na prépria instituigao.

Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
Incluida no Pacote * (R$) (R$)

Conta de depdsitos a vista - Movimentagao com cheque e cartao

Pacote PF Convénio Salario Prefeitura

1| 1.1 |Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento R$ R$

2 | 2.2.3 |Fornecimento de folhas de cheque 1 R$ 1,50 | R$ 1,50
3| 2.3.1 [Saque 8 R$ 5,00 | R$ 40,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos ultimos 30 dias 4 R$ 5,00 | R$ 20,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 2 R$ 5,00 | R$ 10,00
6| 3.2 [Transferéncia por meio de TED - RS - R$ -

7| 3.4 [Transferéncia entre contas na propria instituigao - R$ - R$ -

* além dessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos Ultimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na propria instituigéo.

Informagées gerais Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG
A) Transagoes que excederem os limites estabelecidos seréo tarifadas de acordo com a tabela de tarifas em vigor.

B) Adeséo ou alteragdo de pacotes sera valida somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que for efetivada.

C) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel.

D) Quantidades e valores estéo sujeitos a alteragdes. A informagéo ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia.

E) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo s&o contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario
Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagoes, Recl 0 oes e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 642 0000
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Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
Incluida no Pacote * (R9) ()]

Conta de depositos a vista - Movimentagdo com cheque e cartdo

Sicoob Salario

1] 1.1 |Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento R$ R$

2 | 2.2.3 |Fomnecimento de folhas de cheque 1 R$ 1,50 | R$ 1,50
3| 2.3.1 |Saque 4 R$ 5,00 [ R$ 20,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos Ultimos 30 dias 8 R$ 5,00 [ R$ 40,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 4 R$ 5,00 [ R$ 20,00
6| 3.2 |Transferéncia por meio de TED - R$ - R$ -

7| 3.4 |Transferéncia entre contas na propria instituicao - R$ - R$ -

As quantidades e valores estao sujeitos a alteragées.

Informagées gerais Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG

A) Transagdes que excederem os limites estabelecidos seréo tarifadas de acordo com a tabela de tarifas em vigor.

B) Adesao ou alteragéo de pacotes sera valida somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que for efetivada.

C) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Ndo havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel.
D) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informagéo ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia.

E) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n°® 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional,
e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagdes, Reclamagoes, Sugestoes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 642 0000
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LISTA DE SERVIGOS- PRIORITARIOS

1- CADASTRO

1.1 Confecgo de cadastro para inicio de relacionamento

SERVICOS PRIORITARIOS

PESSOA FiSICA

CANAIS DE ENTREGA

Presencial

SIGLA NO EXTRATO

CADASTRO

FATO GERADOR DA COBRANCA

Realizagdo de pesqu\sa em servigos de protecdo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de|
dados e a0 inicio de da abertura de conta de depositos a vista ou de|
poupanga ou contratagdo de operagdo de crédito ou de arrendamento mercanti, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente.

Confecgéio e emissao de novo cartdo com fungéo débito, restrito a casos de pedidos de reposigao formulados pelo detentor|

RS

ONTA DE DEPOSITOS
Cartéo

VALOR TARIFA

(R$)

30,00

2.3.1 - Saque de conta de depositos & vista e de poupanga

2.4 - Deposito

2.4.1 - Deposito Identificado

2.5 - Consulta

2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a|
vista e de poupanga

Saque em guiché de caixa além do niimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas de depésitos cujos|

. s - N a i A ONE

211 Fomecimento de 2*via de cartéo com fungdo détito Presencial ou pessoal 2 Via-CARTAODEBITO da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos ndo imputaveis & instituicio emitente. RS 1500
. o y " .

2.1.2. Fom?clmento de 22 via de cartdio com fungéol Presenial ou pessoal 2\ia-CARTAO POUPANGA Confecgéo e emisséo de novo cartdo de pogpan(}a, restrito a ca§os de pedidos de. reposu;éo formul.ados pelo detentor da RS 15,00

movimentagéo de conta de poupanga conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos nao imputéveis a instituicao emitente.

2.2 - Cheques

2.2.1 - Exclusdo do Cadastro de Emitentes Cheques sem Presencial EXCLUSAO CCF Excluséo de registro de Qheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitaggo do cliente,| RS 7500

Fundos (CCF) cobrada por unidade excluida.

2.2.2 - Contra-ordem (ou revogagao) e oposicdo (ou sustagdo)| Presencial ou pessoal, terminal de e.lulo atendimento e outros meios SUSTAGAO / REVOGAGAO de (oy & oposicdo (ou sustagdo) ao pagamento de cheqt{e, cobrada uma Unica vez,| RS 7500

a0 pagamento de cheque eletronicos compreendidas as fases de solicitagao provisdria, de confirmagao e de eventual anulagéo a pedido.

223 - Fomecimento de folhas de cheque Presencial FOLHACHEQUE Confecgéo e ’fo.mec!mz.anto‘de folhas de cheque, co'brada por .unldade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por| RS 150

conta de depositos a vista independentemente do nimero de fitulares.
2.2.4 - Cheque Administrativo Presencial CHEQUE ADMINISTRATIVO  |Emiss&o de cheque administrativo. R$ 50,00
2.2.5 - Cheque visado Presencial CHEQUE VISADO Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depésitos & vista correspondente ao valor do cheque. Indisponivel

2.3 - Saque

Presencial ou pessoal SAQUEpessoal contratos prevejam utilizar meios (contas nao ha gratuidade para este canal de| RS 5,00
entrega.
Terminal de auto-atendimento SAQUEterminal Saq\ie.em %rmmal de auloaiend\rrfemo além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas| RS 500
eletronicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Correspondente no pais SAQUEcorrespondente Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de instituicdo financeira. RS 5,00

Presencial ou pessoal

EXTRATO més(P)

Deposito com registro de informagdes necessarias a identificacéo, a qualquer tempo, da operag&o e/ou do depositante, por|
este solicitado.

Fornecimento de extrato com a movimentagéo dos Ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente|
por més. Nas contas eletronicas nao ha gratuidade para este canal de entrega.

5,00

Terminal de aut € outros meios

EXTRATO més(E)

F i de extrato com a 40 dos Ultimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas|
de atendimento eletrdnico automatizado, sem intervengéo humana, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas|
contas eletrdnicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

5,00

Correspespondente no Pais

EXTRATO més (C)

F i de extrato com a 40 dos ltimos trinta dias em empresa que atua como corresponde nte no Pais|
de instituicdo financeira, além do nimero permitido gratuitamente por més nas contas de depésitos de poupanga. Nas|
contas eletrénicas ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

5,00

2.5.2 - Fomnecimento de extrato de um periodo de conta dej
depositos a vista e de poupanga

Presencial ou pessoal

EXTRATO movi )

F i de extrato com a 30 de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento|
pessoal, tal como atendimento telefonico realizado por atendente.

5,00

Terminal de aut € outros meios

Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de

EXTRATO )

eletronico sem intervengdo humana. Nas contas eletronicas néo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

5,00

Correspondente no pais

EXTRATO movimento (C)

Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo, por meio de empresa que atua como correspondente nof
Pais de instituigdo financeira.

R$

5,00

2.5.3 - Fornecimento de copia de microfiime, microficha ou
assemelhado

Presencial ou outros meios eletrnicos

MICROFILME

Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado.

Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou|

R$

RANSFERENCIAS DE RECURSOS

20,00

P ial |
resencial ou pessoal TED pessoa mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente. RS 200
3.1 - Transferénci o de TED Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
-1 - Iransferencia por meio de Terminal de aut e outros meios TED eletronico atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas contas eletronicas no pode ser cobrada tarifa para| RS 5,00
este canal de entrega.
Internet TED internet Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas contas eletronicas néo pode ser cobrada tarifa RS 500
para este canal de entrega.
Presencial ou pessoal TED agendado (P) Reahz@qac de translergncwa agendada de recurs?s. por mglo de TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de| RS 20,00
atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente.
Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras|
3.2 - Transferéncia agendada por meio de TED Terminal de aut € outros meios TED agendado (E) formas de i eletronico i sem i 40 humana. Nas contas eletronicas ndo pode ser cobrada| RS 5,00
tarifa para este canal de entrega.
Internet TED agendado () Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de TED pela internet. Nas contas eletronicas ndo pode ser| RS 500
cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicio em guiché de caixa ou mediante outras formas|
Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P)  |de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero permitido| RS 5,00
gratuitamente por més. Nas contas eletronicas néo ha gratuidade para este canal de entrega.
3.3 - Transferéncia entre contas na propria instituigao
Terminal de auto-atendimento & outros meios eletranicos, inclusive Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propna instituicdo em terminal de autoatendimento ou mediante,
. ' TRANSF.RECURSO(E/l)  |outras formas de i eletronico sem 0 humana, inclusive internet, além do namero| R$ 5,00
internet N -
permitido gratuitamente por més. Nas contas eletrdnicas ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
3.4 - Ordem de Pagamento Presencial ORDEMPAGAMENTO Realizagéo de ordem de pagamento. RS 20,00
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4 - OPERAGOES DE CREDITO E ARRENDAMENTO MERCANTIL

SERVICOS PRIORITARIOS

PESSOA FiSICA

4.1 - Concessao de adiantamento & depositante

ARTAO DE CREDITO BASICO

5.1 - Anuidade - cartéo basico

Presencial

Nacional

ADIANT.DEPOSITANTE

ANUIDADEnacional

Levantamento de informagdes e avaliagao de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em carater emergencial
para cobertura de saldo devedor em conta de depdsitos & vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de
cheque especial, cobrada no méximo uma vez nos (ltimos trinta dias.

Di i 30 de rede de afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de bens e servigos, cobrada
no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.

13% a.m.

R$ 220,00

Internacional

ANUIDADE:Int

Disponibilizagéo de rede de afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens €|
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.

R$ 950,00

5.2 - Fornecimento de 2% via cartdo com fungao crédito

Presencial ou pessoal

22 via-CARTAOCREDITO

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungéo crédito, restrito a casos de pedidos de reposicéo formulados pelo]
detentor do cartéo, decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos nao imputéveis a instituigao emitente.

R$ 15,00

5.3 - Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em

No pais

RETIRADA-pais

Disponibilizagao e utilizagéo pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na fungéol
crédito.

R$ -

espécie

No exterior

RETIRADA-exterior

Disponibilizagao e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no exterior para retirada em espécie nal
funcéo crédito ou débito.

Indisponivel

5.4 - Pagamento de contas utilizando a fungao crédito

Presencial

PAGAMENTOCONTAS

a0 de is para o de contas (agua, luz, telefone, gas, tributos, boletos de
cobranga, etc.), umlzando a fungao crédito do cartdo.

Indisponivel

5.5 - Avaliagao emergencial de crédito

PERAGAO DE CAMBIO MA

Presencial

Espécie

AVAL.EMERG.CREDITO

NDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A VIAGENS INTERNACIONAIS

VENDACAMBIOespécie

Avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em carater emergencial, a pedido do cliente, por meio de|
atendimento pessoal, para realizagéo de despesa acima do limite do cartdo, cobrada no maximo uma vez nos Gltimos trintal
dias.

Realizagao de procedlmentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operagdo de cambio manual

a viagens i as fases de 30 e liquidagdo, registro da operagdo e entregal
da moeda.

R$ 500,00

Indisponivel

Cheque de viagem

VENDACAMBIOcheque

Realizagdo de procedimentos para wab\l\zar a venda de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operagao de
cambio manual a viagens il i p as fases de e liquidagao, registro da
operagao e entrega dos cheques.

Indisponivel

6.1 - Venda de moeda estrangeira

Cartéo pré pago - emissao e carga

VENDACAMBIOprépagoemi

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de moeda es(rangelra em cartdo pré-pago de uso internacional, em
operagdo de cambio manual a viagens i as fases de 30 e liquidagao,
registro da operagao, emissao e entrega do cartdo, bem como a realizagdo da carga inicial.

Indisponivel

Cartdo pré pago - recarga

VENDACAMBIOprépagorec

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de moeda es(rangelra em cartdo pré-pago de uso internacional, em
operagdo de cambio manual a viagens i as fases de 30 e liquidagao,
registro da operagZo e realizagdo da recarga.

Indisponivel

Espécie

COMPRACAMBIOespécie

Realizagao de procedlmentos para wabmzar a compra de moeda estrangeira em espécie, em operagdo de cambio manuall

a viagens as fases de recepgdo e conferéncia da moeda estrangeira na
dependéncia da instituicdo ou de empresa que atua como seu correspondente no Pais, contratagao, liquidagéo e registro|
da operag&o.

Indisponivel

6.2 - Compra de moeda estrangeira

Cheque de viagem

COMPRACAMBIOcheque

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a oompra de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operagao de
cambio manual a viagens i as fases de recepgéo e conferéncia dos cheques na|
dependéncia da instituicdo ou de empresa que atua como seu correspondente no Pais, contratagao, liquidagéo e registro|
da operagao.

Indisponivel

Cartdo pré pago

COMPRACAMBIOprépago

Realizagao de procedimentos para wabmzar a compra de moeda estrangeira em cartdo pré-pago, em operagao de cambio|
manual i aviagens i p idas as fases de 30, liquidagao e registro da operaggo.

Indisponivel

*(P) Pessoal (E) Eletronico (C) Correspondente no Pais (I) Internet

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 642 0000
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S= SERVICOS ESSENCIAIS

CARTOES DE CREDITO - PESSOAS FiSICAS

POR PROPRIETARIO DO ESQUEMA DE PAGAMENTO (BANDEIRA)

SICOOBCARD  SICOOBCARD ~ SICOOBCARD  SICOOBCARD  SICOOBCARD  SICOOBCARD SICOOBCARD SICOOBCARD SICOOBCARD SICOOBCARD SICOOBCARD

LISTA DE BENEFICIOS E RECOMPENSAS C{QBAL CABAL MASTERCARD MASTERCARD MASTERCARD MASTERCARD MASTERCARD VISA VISA VISA VISA
CLASSICO GOLD CLASSICO GOLD PLATINUM BLACK BLACK MERIT GOLD PLATINUM INFINITE

Fungdes crédito e débito (cartédo mdiltiplo) SIiM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Uso no exterior, com liberagéo via internet SIM* SIM* SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Coopera - Conversao de compras na fungéo crédito em pontos US$1=1pt |US$S1=12pt| USS1=1pt [US$1=12pt|USE1=15pt|USE1=22pt|USE1=22pt| USE1=1pt [US$1=12pt|USE1=15pt| US$1=22pt
Coopera - Troca de pontos por milhas aéreas SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SImM SImM SImM SIM
Coopera - Validade dos pontos em meses 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
MASTERCARD - Mastercard Global Service - - SIM SIM SIM SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Mastercard Surpreenda - - SIM SIM SIM SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Garantia Estendida Original - - NAO SIM NAO SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Compra Protegida - - NAO SIM NAO SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Protego de Pregos - - NAO SIM NAO NAO NAO - - - -
MASTERCARD - Servicos de Assisténcia de Viagem - - NAO NAO SIM SIM SIM - - - -
MASTERCARD - MasterSeguro de Automéveis (veiculo alugado) - - NAO NAO SIM SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Concierge - - NAO NAO SIM SIM SIM - - - -
MASTERCARD - MasterAssist Plus - - NAO NAO SIM NAO NAO - - - -
MASTERCARD - MasterAssist Black - - NAO NAO NAO SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Inconveniéncias de Viagem - - NAO NAO NAO SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Protegao de Bagagem - - NAO NAO NAO SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Protegao Contra Roubos em Caixas Eletronicos - - NAO NAO NAO SIM SIM - - - -
MASTERCARD - Acesso as Salas VIP em Aeroportos - - NAO NAO NAO SIM SIM - - - -
VISA - Central de Atendimento Visa - - - - - - - SIM SIM SIM SIM
VISA - Substituigdo Emergencial de Cartao - - - - - - - SIM SIM SIM SIM
VISA - Servigo de Saque Emergencial - - - - - - - SIM SIM SIM SIM
VISA - Vai de Visa - - - - - - - SIM SIM SIM SIM
VISA - Garantia Estendida Original - - - - - - - NAO SIM SIM SIM
VISA - Protegéo de Compra - - - - - - - NAO SIM SIM SIM
VISA - Protegdo de Pregos - - - - - - - NAO SIM NAO NAO
VISA - Airport Companion - - - - - - - NAO NAO SIM SIM
VISA - Médico Online - - - - - - - NAO NAO SIM SIM
VISA - Seguro de Emergéncia Médica Internacional - - - - - - - NAO NAO SIM SIM
VISA - Visa Concierge Digital R - - - - - - NAO NAO SIM SIM
Visa - Luxury Hotel Collection - - - - - - - NAO NAO SIM SIM
VISA - Infinite Lounge - - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Infinite Fast Pass - - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Priority Pass R - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Seguro Para Veiculos de Locadora - - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Cancelamento de Viagem - - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Seguro Atraso de Embarque - - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Seguro Atraso de Bagagem R - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Seguro Perda ou Roubo de Bagagem - - - - - - - NAO NAO NAO SIM
VISA - Perda de Conexéo - - - - - - - NAO NAO NAO SIM

* Aceito somente nos paises: Argentina, Paraguai e Uruguai;
* A mensalidade cobrada em razao da anuidade do cartdo de crédito é passivel de desconto conforme consumo mensal. Consulte seu PA para maiores detalhes.

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Codigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagées, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG
Central de Atendimento - 0800 642 0000

¥ sicooB
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PACOTES DE SERVICOS
I PESSOA JURIDICA

4/
1l

Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa
Incluida no Pacote * (R9) (R$)

Conta de depositos a vista - Movimentagao com cheque e cartao

Pacote Pessoa Juridica ME/EQUIPARADAS

1] 1.1 |Confeccdo de cadastro para inicio de relacionamento R$ R$

2 | 2.2.3 [Fornecimento de folhas de cheque 1 R$ 1,50 | R$ 1,50
3| 2.3.1 [Saque 4 RS 5,00 | R$ 20,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos ultimos 30 dias 8 R$ 5,00 | R$ 40,00
5| 2.5.2 |Extrato de outros periodos 4 R$ 5,00 | R$ 20,00
6| 3.2 |Transferéncia por meio de TED - R$ - R$ -

7| 3.4 [Transferéncia entre contas na propria instituicdo - R$ - |R$ -

As quantidades e valores estéo sujeitos a alteragdes.

Quantidade Mensal Valor individual da tarifa Valor total da tarifa

Pacote Pessoa Juridica EPP/EQUIPARADAS Incluida no Pacote * ) (RS)

Conta de depositos a vista - Movimentagao com cheque e cartao

1| 1.1 |Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento - R$ - |R$ -
2 | 2.2.3 [Fornecimento de folhas de cheque 1 R$ 1,50 | R$ 1,50
3| 2.3.1 [Saque 4 R$ 5,00 | R$ 20,00
4 | 2.5.1 |Extrato dos ltimos 30 dias 8 R$ 5,00 | R$ 40,00
5 | 2.5.2 |Extrato de outros periodos 4 R$ 500 | R$ 20,00
6| 3.2 [Transferéncia por meio de TED - R$ - |R$ -
7 | 3.4 |[Transferéncia entre contas na propria instituigao - R$ - |R$ -
As quantidades e valores estao sujeitos a alteragoes.
Informagées gerais Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG

A) Transagdes que excederem os limites estabelecidos serdo tarifadas de acordo com a tabela de tarifas em vigor.

B) Adesao ou alteragao de pacotes sera valida somente a partir do 1° dia do més seguinte ao que for efetivada.

C) Opgoes de débito da tarifa entre os dias 1 e 28. Ndo havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel.
D) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informagéo ao cliente ocorrera por meio da Tabela de Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia.

E) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet séo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n° 3.919, de 25.11.2010 e n°® 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario
Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagées, R ¢oes, Sugestdes e Elogi
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br

Central de Atendimento - 0800 642 0000

¥ sicoos
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TABELA DE TARIFAS - PESSOA JURIDICA

LISTA DE PRODUTOS E SERVICOS

1 - Cadastro
Confeccéo de ficha cadastral

UNIDADE E/OU FORMA COBRANGCA

Por associado

v SICOOB

R$ 30,00

Renovagéo de ficha cadastral

Por associado

R$ 20,00

Consulta de servigos de protegdo ao crédito
2 - Cheques

Por evento

Indisponivel

3 - Conta Corrente

Taldo de cheques - 10 folhas isentas, acima de 10 folhas Por taldo R$ 15,00
Cheque administrativo Por cheque R$ 50,00
Cheque TB (Transferéncia Bancaria sem CPMF) Por cheque Indisponivel
Cheque devolvido (motivos de 11 a 49) Por cheque R$ 18,00
Oposicao/sustagdo de pagamento de cheque Por cheque R$ 75,00
Inclus&o no Cadastro de Cheques sem Fundo Por cheque R$ 75,00
Exclusdo do Cadastro de Cheques sem Fundo Por cheque R$ 50,00
Tarifa de acatamento de cheque Por cheque R$ 35,00
Cobranga de cheque por compensagao com VI. = ou > R$ 5.000,00(V1.fx+%) Por cheque R$ -
Cobranga de cheque por compensagéo Por cheque R$ -

4 - Movimentagao de Recurso

Abertura e Manutengao de conta ativa Por conta R$39,00/R$59,00
Concesséo de limite Conta Garantida Por conta R$ -
Renovagcéo de limite Conta Garantida Por conta R$ -
Débito autorizado em conta corrente Por operagéo R$ -
Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhados Por copia R$ 20,00
Adiantamento a depositante, incl. excesso limite de cheque especial - R$ -

Transferéncia de recurso por meio de TED pessoal (P) Por operagéo R$ 20,00
Transferéncia de recurso por meio de TED eletronico (E) Por operagéo R$ 5,00
Transferéncia de recurso por meio de TED internet (1) Por operagéo R$ 5,00
Transferéncia agendada de recurso por meio de TED pessoal (P) Por operagéo R$ 10,00
Transferéncia agendada de recurso por meio de TED eletronico (E) Por operagéo R$ 5,00
Transferéncia agendada de recurso por meio de TED internet (1) Por operagéo R$ 5,00
. P Presencial ou pessoal R$ -
Transferéncia entre contas na propria instituigao - - - —
Terminal de autoatendimento e outros meios eletronicos | R$ -

6 - Extrato de Conta

Saque pessoal Por operacéo R$ -
Saque em terminal eletronico Por operagéo R$ -
Saque pessoal em correspondente Por operagéo R$ 1,00
Utilizag&o de canais de atendimento para retirada em espécie N(.) pars (flingac') c.:redlto) — RS 690
No exterior (fungdo débito ou crédito) R$ 6,90

7 - Cartao Empresarial

Em terminal eletronico Por emisséo R$ -

Fornecimento de extrato de C/C depoésitos a vista poupanca (P) Por emisséo R$ 5,00
Fornecimento de extrato de C/C depositos a vista poupanga para um periodo (P) Por emisséo R$ 5,00
Fornecimento de extrato de C/C depositos a vista e de poupanga (P) Por emisséo R$ 5,00
Fornecimento de extrato de C/C depositos a vista e de poupanga para um periodo (P) Por emisséo R$ 5,00

SicoobCard Empresa - fungéo débito Mensalidade R$ 20,00
SicoobCard Empresa - Nacional/Cabal - fungdo crédito Anuidade R$ 220,00
SicoobCard Empresa - Internacional - fungéo muiltiplo Anuidade R$ 850,00

9 - Cobranga - Banco Correspondente

Contratago ativa Por borderd R$0,50 até R$5,00
Tarifa de postagem Por postagem Indisponivel
Cobranga simples - com registro/sem registro Por titulo R$0,50 até R$5,00
Alteragdo de dados cadastrais Por titulo R$0,50 até R$5,00
Prorrogagao de vencimento Por titulo R$0,50 até R$5,00
Boletos auto-copiativos Por boleto R$ 7,00

Envio para protesto Por ocorréncia R$ 7,00
Registro meio eletrénico Por titulo R$0,50 até R$5,00
Baixa de titulo Por titulo R$0,50 até R$5,00
Manutengo de titulo vencido Por periodo R$0,50 até R$5,00
Sustagéo de protesto Por ocorréncia R$ 7,00
Comandos diversos Por comando R$0,50 até R$5,00
Carta para anuéncia Por carta Indisponivel

Pagina 1 de 2



10 - Sicoob Salario

Emiss&o do cartdo Por cartao R$9,90 até R$15,00
Tarifa por crédito - Conta salario Facil Por crédito R$3,20 até R$10,00
Tarifa por crédito - Conta salario Mais Por crédito R$3,20 até R$10,00
Tarifa por crédito - Conta salario Total Por crédito R$3,20 até R$10,00

11 - Créditos

Abertura de crédito - Tarifa de Abertura - T.A.C. Por operagéo por valor de operagdo
Border6 - Desconto de titulos - T.A.C. Por bordero R$ 20,00
Substituicdo de garantias Por evento R$ 480,00
Renegociacéo de divida Por evento R$ -
12 - Qutros Servigos

Copia ou 22 via de comprovantes e documentos Por emisséo R$ 20,00
Consulta Serasa Por operagéo Indisponivel
Atestado de idoneidade Por emissédo R$ 150,00
Certificados ou assemelhados Por emissédo R$ 150,00
Declaragdes diversas Por emissédo R$ 150,00
Solicitagdo de cliente bancario desde Por chamada R$ 150,00
Integralizagdo de cotas obrigatdrias Por associado R$ 100,00
Aditamento de contratos Por operagéo R$ 250,00
Avaliagdo de bens Por evento R$480,00 até R$5.000,00
Servigo de malote Mensalidade Indisponivel

* A mensalidade cobrada em razdo da anuidade do cartdo de crédito é passivel de desconto conforme consumo mensal. Consulte seu PA para maiores detalhes.

(P) Pessoal (E) Eletrénico (C) Correspondente () Internet

Informagodes gerais Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n° 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013,
do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagoes, Reclamagodes, Sugestdes e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 642 0000

¥ sicooB
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O\L?Tfl |_| SERVICOS DIFERENCIADOS
Ml

LISTA DE SERVICOS DIFERENCIADOS - PESSOA FiSICA (PF) E PESSOA JURIDICA (PJ) UNIDADE E/OU FORMA COBRANGA VALOR DA TARIFA

1 - Abono de Assinatura

1.1 Abono Assinatura _ Indisponivel

2 - Aditamento de Contratos

2.1 Aditamento de Contratos - substituicao de bens dados em garantia R$ 250,00

3 - Aluguel de Cofre

3.1 - Aluguel de Cofre ] indisponivel

4 - Aval e Fianga

.1-Aval e Fianca Por carta emitida e aval concedido 2% do aval

5 - Avaliagao, reavaliagédo e substituicao de bens recebidos em garantia

5.1 - Avaliagdo, reavaliagdo e substituigdo de bens recebidos em garantia Por laudo de avaliagdo R$ 550,00

6 - Certificado Digital

6.1 - Emisséo certificado digital _ Indisponivel

7 - Coleta e entrega em domicilio ou outro local

7.1 - Coleta domicilio ou outro local Por coleta R$ 15,00
7.2 - Entrega em domicilio ou outro local Por entrega R$ 15,00
8.1 - Incluséo Por documento R$ 10,00
8.1 - Alteragdo data vencimento/excluséo Por alteragao/excluséo R$ 5,00

9 - Envio de mensagem automatica relativa a movimentagao ou langamento em conta de depdsitos ou de cartao de crédito

9.1 - Servigo de mensagens via celular _ Indisponivel

10 - Extrato diferenciado mensal contendo informagoes adicionais aquelas relativas a contas de depdsitos e/ou de poupanga

10.1 - Extrato diferenciado mensal contendo informagdes adicionais aquelas relativas a
. Por extrato R$
contas de depositos e/ou de poupanca

11 - Fornecimento de atestados, certificados e declaragées

11.1 - Atestado de Idoneidade Moral e Financeira/Capacidade Financeira Por atestado concedido R$ 150,00

12 - Fornecimento de copia ou de segunda via de comprovantes e documentos

12.1 - Segunda via ou fotocopia de cheques Por cheque R$ 20,00
12.2 - Segunda via ou fotocdpia de extratos mensais Por extrato R$ 5,00
12.3 - Segunda via ou fotocopia de contratos e outros documentos Por contrato ou documento R$ 50,00

13 - Fornecimento de plastico de cartao crédito em formato personalizado

13.1 - Fornecimento de plastico de cartdo crédito em formato personalizado -] Indisponivel

14 - Fornecimento emergencial de segunda via de cartao de crédito

14.1 - Fornecimento emergencial de segunda via de cartdo de crédito Por cartdo entregue R$ 15,00

15 - Leiloes Agricolas

15.1 - Leildes agricolas Né&o se Aplica Indisponivel

16 - Cartdes pré pago

16.1 - Fornecimento do plasitco Por cartdo entregue R$ 15,00
16.2 - 22 via do cartdo pré pago por 22 via emitida R$ 15,00
16.1 - Carga do cartéo - Indisponivel

17 - Administragao de Fundos de Investimento

17.1 - AdministragZo de Fundos de Investimento -] Indisponivel

18 - Outros servigos de cambio

18.1 - Alteragdo efou cancelamento do contrato de cambio Por cancelamento ou alteragéo de R$75,00 até R$250,00
18.2 - Importag&o: edi¢ao de contrato de cAmbio Por contrato de cambio de R$75,00 até R$250,00
18.3 - Exportacéo: edigdo de contrato de cambio Por contrato de cambio de R$75,00 até R$250,00
18.4 - Emiss&o de contrato de cambio Por contrato de cadmbio de R$100,00 até R$250,00
18.5 - Investigagdes que acarretem custos com a mensageria Swift Por investigagao realizada R$ 30,00
18.6 - Operacionalizagéo do servigo Por contrato de cambio de R$100,00 até R$250,00

19 - Corretagem envolvendo titulos, valores mobiliarios e derivativos

19.1 - Corretagem envolvendo titulos, valores mobiliarios e derivativos _ Indisponivel

20 - Agregagao de dados Compartilhados

20.1 - Agregacéo de dados Compartilhados de outras instituigdes financeiras Por evento R$ -

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n® 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do
CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagdes, Reclamagoes, Sugestoes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG
Central de Atendimento - 0800 642 0000

‘ Pagina 1 de 1 ¥ sicoos
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SERVICOS ESPECIAIS

LISTA DE SERVIGOS ESPECIAIS - PESSOA FiSICA (PF) E PESSOA JURIDICA (PJ)

Cobranca Comercial

1. - Cobranga Simples

Unidade e/ou forma de cobranga

Valor da Tarifa

1.1 - Cobranga simples com registro - incluséo Por titulo R$0,50 até R$5,00
1.2 - Cobranga simples sem registro Por titulo pago R$0,50 até R$5,00
1.3 - Baixalprorrogagao a pedido do cedente Por titulo R$0,50 até R$5,00
1.4 - Baixa de titulo pago em cartorio Por titulo R$0,50 até R$5,00
1.5 - Instrucéo protesto/sustacéo protesto Por titulo R$ 7,00
1.6 - Manutencéo de titulos vencidos em carteira Cobrada a partir do 30° dia de vencido e por titulo R$0,50 até R$5,00
1.7 - Transferéncia de titulos da carteira simples para TD/vinculada/caucionada Por titulo transferido R$0,50 até R$5,00
1.8 - Instrucéo protesto/sustacédo de protesto via banco correspondente Por titulo R$ 7,00
1.8 - Emissao de cobranga via banco correspondente Por titulo R$0,50 até R$5,00

2 - Devolugao de Cheques (1)

2.1 - Devolugéo Cheques - tx de compensagédo

3 - Operagoes de Crédito Rural (2)

3.2 - Avaliagdo de Garantia Hipotecaria, de Propriedade Rural e Parecer Técnico para
Prorrogacdo de Operacdes Rurais

4.1 - PIX Saque/PIX Troco

Por cheque devolvido - motivos 11 a 24

Por avaliagdo ou parecer técnico

Por evento que exceder 8 saques (4
saques Servigos essenciais acrescidos de
mais 4 saques)

18,00

R$480,00 até R$5.000,00

R$0,25 até R$8,50

Informagoes gerais

Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG

Valores estabelecidos pelo Sicoob Credibelo, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n® 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario
Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.

Informagoes, Reclamacdes, Sugestdes e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 - www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 642 0000
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PESSOA FiSICA e JURIDICA

SERVICOS ESSENCIAIS

QUANTIDADE ISENTA

LISTA DE SERVICOS
Conta Corrente Conta Poupanga

Fornecimento de Cartdo com fungéo débito; ISENTO NAO SE APLICA
Fornecimento de cartdo com fungéo movimentagao; NAO SE APLICA ISENTO
Forpe0|meint9 de 2 v.|a ‘dg c§rtgo~ comlfun(;ao débito, EXCETO nos casos de perda, roubo, furto, danificacdo e outros ISENTO NAO SE APLICA
motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente;
Fornemmepto de~2 . via dle clart‘ag cgm. fljngao.mowmentagao, EXCETO nos casos de perda, roubo, furto, danificagéo e NAO SE APLICA ISENTO
outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente;
Realizagao dg saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal 4 NAO SE APLICA
de autoatendimento;
Realizagdo de saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de autoatendimento; NAO SE APLICA 2
Realizagao dg transferéncias <I1e recursos entre contas na propria instituigao, por més, em guiché de caixa, em terminal 2 NAO SE APLICA
de autoatendimento e/ou pela internet;
Realizagao de transferéncias, por més, para conta de depésitos de mesma titularidade; NAO SE APLICA 2
Fornecimento de extratos, por més, contendo a movimentag&o dos Ultimos trinta dias por meio de guiché de caixa e/ou 2 9
de terminal de autoatendimento;
Realizagao de consultas mediante utilizagao da Internet; ISENTO ISENTO
Fornecimento de extrato consolidado discriminando més a més os valores cobrados no ano anterior relativo a tarifas,
juros, encargos moratorios, multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e de arrendamento ISENTO ISENTO
mercantil;
Compensagéo de cheques; ISENTO NAO SE APLICA
Fornecimento de folhas de cheques por més, desde que o correntista reuna os requisitos necessarios a utilizagdo de X

« . - 10 NAO SE APLICA
cheques, de acordo com a regulamentacgéo em vigor e as condigées pactuadas;
Prestagdo de qualquer servigo por meios eletronicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente ISENTO ISENTO™*

meios eletrnicos;

** Nao ha contas de poupanga com utilizagdo exclusiva por meios eletronicos.

Vigéncia: 26/1/2026 - Campo Belo/MG

Observados o Cddigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n® 3.919, de 25.11.2010 e n° 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central do Brasil.
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