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Mais que uma escolha financeira, 
um jeito único de priorizar as pessoas, 
seus sonhos e projetos de vida.



Elmo Meurer 
Presidente do Sicoob Crediaraucária

MENSAGEM
DO PRESIDENTE

O Sicoob Crediaraucária é uma cooperativa finan-
ceira que acredita na força do trabalho coletivo 
entre pessoas e comunidades. Guiados pelos 
princípios do cooperativismo, investimos contin-
uamente em educação e formação cooperativa, 
promovendo educação financeira e estimulando 
o desenvolvimento regional sustentável.

Ao longo do último ano, realizamos diversas 
capacitações e participamos ativamente de 
eventos, sempre com o propósito de levar 
informação, conscientização e contribuir para 
o crescimento dos nossos associados e das 
comunidades onde estamos presentes.

Em nossos 27 anos de história, somos profunda-
mente gratos aos mais de 20 mil cooperados que 
constroem essa trajetória conosco. Nosso recon-
hecimento se estende às comunidades, entidades 
parceiras, dirigentes e colaboradores, que juntos 
fortalecem mais uma etapa de transformação e 
desenvolvimento por meio do cooperativismo.

Seguimos unidos, cooperando para transformar 
realidades e construir um futuro ainda mais 
próspero para todos.

CONSELHO DE 
ADMINISTRAÇÃO
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Sicoob 
Crediaraucária
O Sicoob Crediaraucária está presente na região da serra até o litoral de Santa Catarina, 
com o objetivo de conectar pessoas e promover justiça financeira e prosperidade. 

A cooperativa busca ser sustentável e perene, sem esquecer da missão e dos 
princípios do cooperativismo. O atendimento é mais próximo e cordial, e a filosofia 
cooperativista está sempre em todas as ações. 

Missão
Promover soluções 
inovadoras e sustentáveis 
por meio da cooperação. 

Valores
• Respeito e valorização 

   das pessoas. 

• Cooperativismo e    

   sustentabilidade. 

• Ética e integridade. 

• Excelência e eficiência. 

• Liderança inspiradora. 

• Inovação e simplicidade. 

Princípios do 
Cooperativismo
• Adesão livre e voluntária. 

• Gestão democrática. 

• Participação econômica. 

• Autonomia e independência. 

• Educação, formação e informação. 

• Intercooperação. 

• Interesse pela comunidade.

Propósito 
Conectar pessoas para 
promover justiça financeira 
e prosperidade. 



Valorização 
da Comunidade

O cooperativismo vai além de um simples 
modelo econômico: ele representa uma forma 
de viver que coloca as pessoas no centro das 
decisões. Fundamentado na solidariedade e no 
respeito entre todos, busca fortalecer os laços 
comunitários, promover o bem-estar coletivo e 
criar um espaço onde cada indivíduo possa colher 
os frutos do trabalho conjunto.

Nosso propósito é contribuir para uma sociedade 
mais justa, equilibrada e acolhedora, em que o 
sucesso de cada pessoa se transforma em força 
para toda a coletividade. Mantemos o compro-
misso de atuar em prol do bem comum, convictos 
de que a união nos torna mais fortes e capazes 
de transformar positivamente o mundo ao nosso 
redor.

26.500
pessoas alcançadas
(ações em massa)

7.47
pessoas impactadas

221
ações realizadas

AÇÕES SOCIAIS
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Reconhecimento de Excelência
Sicoob: Marca Cooperativa 
de Maior Valor no Brasil

Em março tivemos a alegria de conquistar o Troféu Excelência Sinergia, 
uma premiação que reflete o empenho e a dedicação de todos que fazem 
parte da nossa cooperativa.

Esse reconhecimento é concedido às cooperativas que se destacam pelo 
desempenho conjunto em ações comerciais, resultados das agências, 
práticas de governança e solidez institucional. O Troféu Excelência é 
considerado a mais importante distinção do programa Sinergia, valori-
zando aquelas que alcançam performance exemplar em todos os desafios 
propostos.

Os resultados que obtivemos são fruto da confiança construída com 
nossos cooperados e suas famílias. Essa conquista nos inspira a continuar 
trabalhando com ainda mais determinação para transformar positiva-
mente a vida de todos.

O Sicoob foi reconhecido como a marca cooperativa mais valiosa do país, 
alcançando a 13ª posição entre as 50 marcas de maior valor no Brasil, de 
acordo com o estudo Marcas Brasileiras Mais Valiosas 2025, realizado pelo 
InfoMoney em parceria com a TM20 Branding.

Pela primeira vez, o levantamento incluiu empresas de capital fechado, 
ampliando a representatividade do ranking e posicionando o Sicoob ao lado 
das maiores corporações nacionais.

Esse resultado é fruto de uma combinação sólida entre desempenho finan-
ceiro, relevância institucional e fidelidade ao propósito cooperativista. 
Nos últimos anos, o Sistema registrou crescimento expressivo em ativos, 
número de cooperados e volume de negócios, consolidando-se como uma 
das principais instituições financeiras do Brasil.

DESTAQUES DO ANO



Nova Agência em Pedra Branca

Em outubro, o bairro Pedra Branca ganhou um espaço especial dedicado ao coopera-
tivismo e ao desenvolvimento local: inauguramos nossa mais nova agência, localizada 
junto ao atacado Komprão.

A cerimônia contou com a presença da nossa presidencia, da diretoria, além de colabora-
dores, autoridades locais, convidados e membros da comunidade.

Essa inauguração representa um marco importante para todos nós e, principalmente, 
para você que acredita na força da união e no cooperativismo. Cada nova agência é uma 
oportunidade de fortalecer nossa comunidade e aproximar soluções financeiras do seu 
dia a dia.

Reinauguração de Agências 
Santo Amaro da Imperatriz e Urubici

Em 2025, o Sicoob Crediaraucária celebrou a reinauguração de duas 
importantes agências: Santo Amaro da Imperatriz e Urubici. Isso reforça 
o compromisso contínuo da cooperativa com o desenvolvimento das
comunidades locais, onde tem atuado como referência em apoio finan-
ceiro e estímulo ao crescimento econômico.

As novas estruturas foram planejadas para oferecer ambientes 
modernos, acolhedores e funcionais, garantindo que nossos cooperados 
tenham uma experiência ainda mais confortável e um atendimento de 
excelência. Essas reinaugurações representam um passo significativo 
para fortalecer nossa presença e ampliar as soluções oferecidas a quem 
confia no Sicoob.

Av. Pedra Branca, 88, Palhoça - SC Avenida Adolfo Konder, 2580, 
Esquina,  Urubici - SC

Rua Prefeito José Kehrig, 5417, Centro, 
Santo Amaro da Imperatriz - SC
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Dia da MulherCoopsDay 2025

No dia 7 de março, vivemos momentos de emoção e inspiração. O cooper-
ativismo nasce das pessoas e existe para elas, e foi com esse espírito que o 
Sicoob Crediaraucária promoveu um evento especial em homenagem ao Dia 
da Mulher.

A celebração reuniu cooperadas de grande representatividade na 
comunidade e na cooperativa, que compartilharam suas trajetórias e 
experiências marcadas por força, união e valores. Suas histórias mostraram 
que o protagonismo feminino está presente aqui, entre nós, e que mulheres 
da nossa região também fazem acontecer.

O CoopsDay é a celebração do Dia Internacional das Cooperativas, realizado todos os 
anos no primeiro sábado de julho, destacando o poder transformador do cooperativismo. 
Em 2025, a data ganhou ainda mais relevância ao ser reconhecida pela ONU como o Ano 
Internacional das Cooperativas, reforçando a importância desse movimento em escala 
global.

Para marcar essa ocasião especial, o Sicoob Crediaraucária promoveu duas ações 
memoráveis nos municípios de Rancho Queimado e Palhoça. Foram noites cheias 
de cooperação, conexão e inspiração, que aproximaram ainda mais os cooperados e a 
comunidade, celebrando juntos os valores que tornam o cooperativismo tão essencial.
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Um Elo Entre Vidas

Em setembro de 2025, foi lançada a trilogia literária “Um Elo Entre Vidas”, uma obra que 
celebra o cooperativismo do Sicoob SC/RS e reúne 99 histórias reais de colaboradores, 
cooperados e dirigentes.

O projeto resgata e valoriza o legado de pessoas que dedicaram tempo, talento e 
propósito para construir um cooperativismo transformador. São relatos autênticos que 
deixaram marcas profundas na cooperativa e nas comunidades onde atuam.
Entre essas histórias, três trajetórias representam de forma especial o Sicoob Credi-
araucária: a do presidente Elmo Meurer, do vice-presidente João Frischembrudes e do 
gerente da agência de Urubici Fábio Pereira Matos.

DESTAQUES DO ANO

Mapa de atuação
Sicoob Crediaraucária



 

Grandes Números de 2025
Sicoob Crediaraucária

13 agências
+ digital presentes

10 municípios

+20 mil

74  milhões

associados

patrimônio líquido

383  milhões

540  milhões

depósitos totais

ativos totais

+ 18 mil 

+ 16 mil

2024 

2023

68 milhões

58 milhões

2024 

2023

319 milhões

258 milhões

2024 

2023

259 milhões

32  milhões

operações de crédito

poupança
41  milhões
capital social

258 milhões

212 milhões

2024 

2023

32 milhões

29 milhões

2024 

2023

35 milhões

28 milhões

2024 

2023

459 milhões

372 milhões

2024 

2023
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1  milhão 6 milhões
juros ao capital sobras



Melhores linhas de crédito pra você

Pessoa Física
• Conta Corrente

• Conta Capital

• Crédito Pessoal

• Cartões de Crédito e Débito

• Previdência

• Consórcios

• Câmbio

• Pagamentos

• Portabilidade Salarial

• Financiamentos

• Investimentos

• Seguros

O Sicoob oferece todos os produtos e serviços financeiros, só que de um jeito bem diferente: ele 

compartilha os resultados com os cooperados, o que movimenta o comércio e a produção, além de criar 

novas oportunidades de emprego e renda.

Crédito Pessoal
Realize os seus planos na hora que você mais precisa.

Financiamento de Veículos
Conquiste o carro com taxas exclusivas.

Capital de Giro
Sua empresa capitalizada no momento que ela mais precisa.

Cotas-Partes
O Sicoob tem uma linha de crédito exclusiva para você adquirir 
cotas e aumentar sua participação nos resultados da cooperativa.

Crédito Consignado
Uma linha de crédito fácil, rápida e com parcelas descontadas 
direto na folha de pagamento ou benefício.

Reforma e Construção
Queremos te ajudar a construir ou reformar aquele imóvel que 
você e sua família tanto sonham.

Máquinas e equipamentos
Com esta linha de crédito especial, você financia aparelhos e 
equipamentos novos, usados, nacionais ou importados, com 
condições especiais.

Antecipação de Recebíveis
Para aumentar seu capital de giro, antecipe o recebimento das 
vendas à prazo em apenas uma transação.

Linhas Sustentáveis
Linhas destinadas para viabilizar projetos de energia renovável.

Pessoa Jurídica
• Conta Corrente

• Conta Capital

• Maquininha de cartões

• Cartões de Crédito e Débito

• Consórcios

• Antecipação de Recebíveis

• Câmbio

• Crédito Empresarial

• Protestos de Títulos

• Investimentos

• Pagamentos

• Cobrança Bancária

• Seguros

• Financiamentos

Aqui você conta com um portfólio completo 
de produtos e serviços a sua disposição.

SOLUÇÕES FINANCEIRAS DO SICOOB
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Águas Mornas
Centro
Av. Coronel Antônio Lehmkuhl, 1250
(48) 4042-3297

Alfredo Wagner
Centro
Rua Anitápolis, 247
(48) 3276-2274

Angelina
Centro
Rua Leoberto Leal, 185
(48) 3274-1351

Anitápolis
Centro
Rua Paulico Coelho, 205
(48) 3197-3993

Palhoça
Centro
Rua José Maria da Luz, Sala 4
(48) 3286-8661

Aririú
Av. Bom Jesus de Nazaré, 218
(48) 3342-4774

Pedra Branca
Av. Pedra Branca, 88
(48) 4042-9195

Paulos Lopes
Centro
Rua Santa Catarina, 54
(48) 3220-0941

Rancho Queimado
Centro
Rua Dona Lia, 95
(48) 3275-0009

Ou abra sua 
conta digital via 
App Sicoob 
Suporte exclusivo 
conta digital 
0800 642 3236

São Pedro de Alcântara
Centro
Rua Vidal João Vieira, 342
(48) 4042-5763

Santo Amaro da Imperatriz
Centro
Prefeito José Kehring, 5417
(48) 3245-8724

Urubici
Centro
Praça Caetano Vieira de Souza, 27
(49) 3278-6350

Urubici
Esquina
Av. Adolfo Konder, 2580
(49) 3278-6300

CONHEÇA NOSSAS AGÊNCIAS



Central de Atendimento 
Capitais e regiões metropolitanas: 4000-1111

Demais localidades: 0800 642 0000

SAC 24h
 0800 724 4420

Ouvidoria Sicoob 
Atendimento seg. a sex. das 8h às 20h | 0800 725 0996 

www.ouvidoriasicoob.com.br  
 

Deficientes auditivos ou de fala
Atendimento seg. a sex. das 8h às 20h | 0800 940 0458

 
Demais serviços de atendimento

sicoob.com.br

sicooboficialsicoob sicoob@sicoob sicooboficial sicoob sicoob




