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aos cooperados em 2025



UMA HISTORIA

DE COOPERA
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A histéria do Sicoob Credial iniciou em 26
de novembro de 1984, com o envio de um processo
de constituicdo de uma cooperativa de crédito
rural para o Banco Central. Em 14 de maio de 1985 o
processo foi aprovado, e no dia 08 de agosto de
1985, com 28 sécios fundadores e suas esposas,
passou a funcionar a Cooperativa de Crédito Rural
Auriverde em uma sala cedida pela Cooperativa
Regional Auriverde, com a presidéncia de
Manfredo Artur Salfner.

Algumas histérias marcaram o crescimento
da cooperativa. Entre os maiores desafios
enfrentados esteve a extingdo do Banco Nacional
de Crédito Cooperativo (BNCC), em 1991.

Felizmente, em 1995, o Banco Central do
Brasil (BACEN) emitiu uma resolugdo permitindo a
constituicdo de bancos cooperativos. Como
resultado, em 1997, foi criado o Banco Cooperativo
do Brasil (BANCOOB), atual Banco Sicoob.

No ano de 1999, Hermes Barbieri assumiu a
presidéncia do Sicoob Credial, permanecendo
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nessa fungdo até 19 de agosto de 2022.

Em 2006, o Sicoob Credial transformou-se
na Cooperativa de Crédito de Livre Admissao de
Associados Auriverde, permitindo de forma
definitiva sua expansao na comunidade.

No ano de 2020, iniciou-se a expansao para
o Rio Grande do Sul. Atualmente, conta com sete
agéncias no Noroeste Gaucho.

Em 2022, o cooperativista Marcio Luiz
Schmitt, formado em gestdo de cooperativas,
especialista em gestdo estratégica, assumiu a
presidéncia, sendo o atual presidente do Sicoob
Credial.

No mesmo ano, ocorreu a reestruturagao

da Unidade Administrativa, ampliando
estrategicamente para 10 dreas de gdestdo
operacional.

Com a implantagdo do Fundo Social, em
2023, o Sicoob Credial passou a atender, com
recursos financeiros, projetos de entidades com
fins sociais.

Em um ato histérico, ao completar 40 anos,
em 2024, o Sicoob reuniu todos os fundadores e
apresentou o painel de reconhecimento que a
partir desta data é exposto em cada agéncia do
Sicoob Credial.

Para ampliar o senso de pertencimento, a
instituicdo criou e realizou, em 2025, a 12
Convengao Legado, evento que reuniu todos os
colaboradores, valorizando a cultura e o propésito
da cooperativa.

Com 41 anos de evolugao, a instituicao
tornou-se uma das cooperativas de maior
expressao no sistema Sicoob com mais de 46 mil
cooperados.




CARTA AOS COOPERADOS

Em 2025, reafirmamos nosso compromisso

com as comunidades em que atuamos,
consolidando ainda mais o Sicoob Credial como
agente  de mudangas, que promove
desenvolvimento econémico e social, gerando
prosperidade. Demonstramos que o)
cooperativismo quando praticado em sua

esséncia, tendo seus valores e principios como
base, impacta grandemente a vida das pessoas, e
assume papel protagonista em toda cadeia de
atuacao.

Agora somos 46 mil cooperados
vinculados as nossas 18 agéncias fisicas e uma
agéncia digital. Temos 10 areas operacionais,
alocadas em nossa Unidade Administrativa (UAD).
Sao 233 colaboradores que atendem nosso
associado com exceléncia. Administramos R$ 3,2
bilhdes em ativos, e juntos construimos
resultados altamente positivos, que nos
posicionam entre as maiores cooperativas do
sistema Sicoob.

Ao longo de 2025, em alinhamento com a
agenda ESG (Ambiental, Social e Governanga)
demonstramos nosso compromisso com as boas
praticas sociais, ambientais e de governanga.
Foram mais de 150 entidades auxiliadas de forma
direta para evoluirem com agdes beneficentes.
Além de programas ja consolidados como
Mulheres Cooperativistas (MQ), Jovens
Cooperativistas Catarinenses (JCC), Agricultoras
em agao, Sanitarista Junior, implantamos também
o programa Restaura Sicoob+ voltado a
orientacbes e boas praticas de protecao
ambiental.

Ainda em 2025, pelo quarto ano seguido,
conquistamos o selo Great Place to Work (GPTW),
que reconhece o Sicoob Credial como um dos
melhores lugares para se trabalhar, com destaque
para as boas praticas de governanga que
promovem um ambiente de trabalho altamente
positivo, humanizado e colaborativo.

No exercicio de 2025, tivemos grandes
reconhecimentos em nivel nacional e regional. De
forma inédita, recebemos da Assembleia

Legislativa Catarinense (Alesc), o certificado
“Uma Atitude de Valor Catarinense”, que
reconhece as boas praticas de responsabilidade
socioambiental e politicas de gestao.

A medida que celebramos conquistas,
sabemos que novos desafios virdo. Afinal, estamos
no tempo de disrupturas, onde ambientes
tecnolégicos e Inteligéncia artificial fazem parte
do cotidiano das pessoas e do universo
corporativo, de modo que, no mercado financeiro
tudo muda a todo momento.

Nesse contexto, o associado sabe que o
Sicoob Credial é a sua cooperativa de crédito, e que
sempre estard acessivel, mantendo proximidade e
atendimento humanizado, afinal “nossa histoéria é
feita de sentimentos e nossos valores
transformam vidas”.

Marcio Luiz Schmitt

Presidente do Sicoob Credial SC/RS
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O Conselho de Administracdo é o 6rgao de gestao eleito responsavel
por determinar as estratégias a serem adotadas para manter a
sustentabilidade e a perenidade do Sicoob Credial. Os avancos alcangados
com o posicionamento estratégico estabelecido pelo atual Conselho de
Administracao torna o Sicoob Credial referéncia no mercado financeiro e nas

comunidades.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

i A

Presidente Marcio Luiz Schmitt, vice-presidente Darci Valmir Kluge, secretaria Adriane Baroncello e
conselheiros Edemar Jair Becker, Elaine L. W. Trombini, José Ivanir Follmann, Maicon Ldesch, Neiva Rossa

Schaefer e Rodrigo Alencar Boll.

CONSELHO FISCAL DIRETORIA EXECUTIVA

Conselho efetivo: Claudir Schuh, Cristina
Foresti e Celso Broetto. Lisandro Einloft Bagatini Marcos Alberto Trebien
Suplente: Janete Jacoby Diretor Operacional Diretor Administrativo




COM 10 AREAS ADMINISTRATIVAS

SICOOB CREDIAL FAZ GESTAO coopenativista

A Unidade Administrativa do Sicoob

Credial é o nucleo responsdavel pela organizagao,
planejamento e distribuicdo das a¢des estratégicas
da  cooperativa, garantindo alinhamento
institucional e suporte continuo as agéncias. A
partir dessa estrutura, sdo definidos processos,
diretrizes e estratégias que orientam a atuacédo
integrada em todas as frentes do negécio.

Instalada em uma estrutura fisica moderna
e funcional, no municipio de Cunha Pora, no Oeste
de Santa Catarina, a Unidade Administrativa
abriga mais de 70 colaboradores, distribuidos em
areas claramente organizadas e interligadas:
Assessoria Juridica, Comercial e Negdcios,
Comunicacdo e Marketing, Controladoria,
Controles Internos, Crédito, Gente e Cultura,
Inovagdo e Performance, Investimento Social
Estratégico e Tecnologia da Informagao.

Cada setor possui atribuicdes especificas,
atuando de forma coordenada para assegurar
eficiéncia operacional, controle, planejamento e
desenvolvimento institucional.

Essa divisdo estratégica das areas permite maior
fluidez na tomada de decisdes, otimizacdo de
processos e distribuicdo assertiva das demandas,

fortalecendo a relagdo de cooperagdo com as
agéncias. A Unidade Administrativa atua como
base de apoio, oferecendo solugdes, orientacdes e
suporte técnico para que as agéncias possam
concentrar seus esforgos no atendimento aos
cooperados e no  fortalecimento  do
relacionamento com a comunidade.

Com esse modelo integrado, a Unidade
Administrativa ndo apenas organiza e distribui as
acoes estratégicas da cooperativa, mas fortalece
toda a estrutura do Sicoob Credial, assegurando
crescimento  sustentavel, padronizacdo de

processos e exceléncia no atendimento as pessoas.




ESTRUTURAGCAO.
E MODERNIZACAO




y Sao Carlos/SC

Santa Terezinha
do Progresso/SC

@ Sao Miguel da Boa
Vista/sC




a® FUNDO

or SOCIAL

O Fundo Social do Sicoob Credial tem como propésito reunir recursos financeiros destinados ao

apoio de acbes e projetos que promovam o desenvolvimento social da comunidade. No dltimo ano, foram
diEe [l M quase RS 500 mil para 113 projetos, BieJae]lle TG EYEEIRY )i T E I I 1{ - IR I E1 B

educacional, cultural e de inclusao.

Nucleo das Mulheres * Nucleo dos Jovens ' ; Programa
Cooperativistas Cooperativistas Sanitarista Junior




AQUI VOCE ENCONTRA

A

Carro, moto, imoével,
equipamento, caminhao

e muito mais.

MAQUININHA DO SICOOB

Sua maquininha para
fazer bons negécios

@ Contas l{:} Investimentos Crédito
@ Cartoes Iﬁl Previdéncia ‘:‘;:\ Seguros




PARCEIRO DE GERAGCOES DO AGRO

Linhas subsidiadas e préprias para atender o agronegécio,
com investimentos, custeios e Cédula de Produto Rural.

Convénio firmado com grandes parceiras:

Aurora, Mais Frango e Auriverde

T €O
CONDIGOES DIFERENCIADAS PARA

ATENDER A SUA NECESSIDADE
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Maquinas adquiridas com recursos de FINEP
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MILHOES

em recursos de

REPASSADOS A EMPRESAS PARA
DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS
SOMENTE EM 2025.



RECONHECIMENTOS 2025

Prémio
Troféu Sinergia

Reconhecimento do impacto
transformador na alavancagem
de negécios.

Reconhecimento
Semana do coope-
rativismo

Performance da educagéo finan-
ceira e educagdo cooperativista e
empreendedora.

Prémjo =
Troféu Exceléncia

Performance das acdes alinhadas
com as necessidades dos coope-
rados.

Certificado
Responsabllldade
Social

Reforga o compromisso da coope-
rativa com o desenvolvimento
sustentdvel e as pessoas.

Sicoob é reconhecido como a marca
cooperativa mais valiosa do Brasil

Prémio
Semana ENEF

Referéncia em agdes de educacdo
cooperativista e empreendedora
junto aos cooperados.

Reconhecimento
Great Place to
Work (GPTW)

Certificada

Jul/2025 - Jul/2026

BRASIL

Reconhecimento reforca o com-
promisso da cooperativa com as
pessoas.

O Sicoob foi reconhecido como a marca cooperativa mais valiosa do Brasil,
conquistando a 132 posicdo entre as 50 marcas mais valiosas do pais no
prémio As Marcas Mais Valiosas do Brasil, do InfoMoney, em parceria com a
TM20 Branding, sendo a primeira entre as cooperativas. O resultado reforga
a forca da marca e o compromisso coletivo com a justica financeira e o

desenvolvimento sustentavel.

Fonte: infomoney.com.br




CON
VEN 2025

~
+ CULTURA
+ INOVAGAO
+ OPORTUNIDADE

LE G AD o + TRANSFORMACAO

A Convencgao Legado é um encontro estratégico voltado aos colaboradores da empresa, criado para
fortalecer a cultura organizacional, alinhar propésitos e inspirar atitudes que constroem o futuro do
cooperativismo. No cooperativismo, tudo é construido de forma coletiva, e a Convengao Legado reforca
que o trabalho diario vai além de resultados: ele gera transformacao real na vida das pessoas e no
desenvolvimento das comunidades.

Legado ndo é apenas sobre o presente, mas sobre o que é construido em conjunto, com propésito,
inovacdo e coragem para ir além. Porque o trabalho dos colaboradores pode ser cotidiano, mas o impacto
gerado é duradouro. Esse é o legado que seguimos construindo juntos.



Reconhecimento da performance Reconhecimento de boas praticas
das agéncias e esforcos inovado- e o envolvimento da equipe.
res nos negécios financeiros.




Resultados, sobras e crescimento
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Maior resultado
da histoéria

mgeigribuigéo de sobras



v SICOOB

UM GIGANTE DO BRASIL




