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RELATÓRIO DE GESTÃO
SICOOB COSMIPA

2025



M���ã�
Contribuir para o crescimento e fortalecimento de seus
cooperados e da comunidade em que está inserida,
disponibilizando soluções em produtos e serviços de natureza
fi nanceira com efi ciência e agilidade.

V��ã�
Ser reconhecida como a instituição fi nanceira preferida de 
seus cooperados.

Val����
Priorizar a ajuda mútua, a responsabilidade, a democracia, a 
igualdade, e equidade e a solidariedade.

P��p� �t�
Conectar pessoas para promover justiça fi nanceira e
prosperidade.



SU
M

Á
R

IO O SICOOB COSMIPA

4
PLANEIJAMENTO 
ESTRATÉGICO

5

MENSAGEM DA 
PRESIDENTE

6

INOVAÇÃO E 
TECNOLOGIA

21

EVENTOS

34

CIDADANIA E 
SUSTENTABILIDADE

9

PESSOAS

24

NOSSOS NÚMEROS

40

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + +
+ + + + + + + + + + + + + + + + + + +
+ + + + + + + + + + + + + + + + + + +
+ + + + + + + + + + + + + + + + + + +
+ + + + + + + + + + + + + + + + + + +



SICOOB COSMIPA 

44 anos 
De existência 
e de solidez

Selo GPTW 
Um dos melhores lugares 
para trabalhar

43
Área de atuação

cidades

Presença em 

3 estados 23
Agências

Cooperados

Uma cooperativa que cresce com a 
força da união e da cooperação!

+26 mil

Minas Gerais, Ceará e
Bahia 

Selo GPTW 
Um dos melhores lugares 
para trabalhar
Um dos melhores lugares 
para trabalhar
Um dos melhores lugares 

Selo OURO 
no PDGC



PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICO

O mapa estratégico oferece uma representação clara e sucinta das estratégias defi nidas. 
Estruturado em perspectivas que abrangem diferentes aspectos, foi elaborado em 
conformidade com as Dimensões Orientadoras Estratégicas e alinhado com as 10 cestas 
estratégicas do Pacto Sistêmico, com o objetivo de vincular o planejamento ao pacto.

Para o planejamento estratégico do Sicoob Cosmipa, foram utilizadas as cinco Dimensões 
Orientadoras Estratégicas como perspectivas, as quais oferecem uma estrutura abrangente 
para a defi nição e implementação das estratégias da cooperativa. Essa abordagem permite 
uma visualização clara e integrada dos objetivos e das ações necessárias para alcançá-los, 
garantindo uma execução alinhada e efi caz do plano estratégico.



Zélia Rabelo 
Presidente

MENSAGEM
DA PRESIDENTE

Cada conquista de 2025 foi resultado do esforço coletivo de 
colaboradores, cooperados e parceiros.

O ano de 2025 foi um ano desafiador, 
mas, acima de tudo, transforma-
dor para o Sicoob Cosmipa. Cada 
passo dado ao longo desses meses 

reforçou nossa essência cooperativista, ba-
seada na união, na responsabilidade social e 
na convicção de que o verdadeiro crescimen-
to acontece em conjunto.

Logo no início do ano, enfrentamos um 
cenário delicado com as intensas chuvas que 
atingiram o Vale do Aço, em Minas Gerais. Di-
ante desse cenário, colaboradores do Sicoob 
Cosmipa se voluntariaram para ajudar a co-
munidade e demonstraram, na prática, que 
a cooperação é capaz de transformar dificul-
dades em esperança.  Complementando essa 
mobilização, criamos o Crédito Solidário, uma 
linha especial para apoiar empreendedores e 
famílias impactados, oferecendo condições 
reais para a reconstrução de negócios e de vi-
das.

Em março, realizamos nossa Assembleia Ger-
al Ordinária, um momento essencial de trans-
parência, prestação de contas e escuta ativa. 
A participação expressiva dos cooperados re-
afirmou a força da nossa gestão democrática 
e o compromisso coletivo com decisões re-
sponsáveis e estratégicas para o futuro.

Ao longo do primeiro semestre, investimos 
fortemente em desenvolvimento. Lançamos 

o Programa Incentivo Educacional 2025, dis-
ponibilizando 200 bolsas de estudos e reafir-
mando nossa crença no poder transformador 
da educação. Também promovemos capaci-
tações internas, como o Workshop de Crédito 
e treinamentos em técnicas de vendas, for-
talecendo nossa equipe para oferecer um at-
endimento cada vez mais qualificado, seguro 
e humanizado.

Estivemos presentes em importantes even-
tos, como a PECNORDESTE, apoiando o pro-
dutor rural, e a Feiraço 2025, valorizando o 
comércio regional. Participamos ainda do 
lançamento do Dia de Cooperar, reforçan-
do nosso compromisso permanente com a 
transformação social.

No segundo semestre, avançamos em pro-
jetos que simbolizam nosso olhar para o fu-
turo. Inauguramos a usina solar na APAE de 
Timóteo, por meio do programa MinasCoop 
Energia, unindo sustentabilidade, inovação 
e impacto social. Contribuímos para gerar 
economia e ampliar o atendimento à comu-
nidade, demonstrando que responsabilidade 
ambiental e desenvolvimento caminham lado 
a lado.

Apoiamos iniciativas como Corrida OAB, Baile 
OAB, NTW Summit Brasil e a Feijoada do 
Amor, fortalecendo parcerias e causas sociais 
relevantes. Celebramos também o talento de 
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estudantes no Concurso Cultural do Instituto 
Sicoob, com destaque nacional para uma alu-
na na categoria Desenho, motivo de grande 
orgulho para todos nós.

Também conquistamos importantes recon-
hecimentos institucionais. Recebemos o Tro-
féu Ouro no PDGC, evidenciando nossa ex-
celência em gestão, e celebramos a conquista 
do selo GPTW, que confirma que estamos 
construindo um ambiente de trabalho basea-
do em respeito, cooperação e propósito. 

Encerramos o ano com ações que aqueceram 
o coração, como o Natal Solidário na Creche 
Dom Lara e o Dia do Colaborador Mirim, que 

aproximou famílias do universo cooperativ-
ista. Implantamos ainda nossa nova Central 
de Relacionamento, ampliando a qualidade e 
a agilidade no atendimento aos cooperados.

Cada conquista de 2025 foi resultado do es-
forço coletivo de colaboradores, cooperados 
e parceiros. Seguimos firmes, com otimismo e 
responsabilidade, certos de que a cooperação 
continua sendo nossa maior força. O futuro 
nos inspira, e estamos preparados para con-
tinuar evoluindo, inovando e transformando 
realidades.



APLICATIVOS
DO SICOOB

Sicoobcard
Dê adeus às papeladas, 
burocracias e horas ao 
telefone. Baixe o App 
Sicoobcard e tenha a 
gestão das compras 
realizadas com o seu 
cartão de crédito
na palma da mão.

Sicoob
Abra sua conta e faça 
parte em poucos passos. 
Realize transações 
fi nanceiras, consulte e 
contrate produtos com 
agilidade e segurança. 
Encontre os pontos 
de atendimento 
mais próximos por 
geolocalização. 

Coopera
Aproveite um mundo 
de vantagens: a cada 
compra usando o seu 
Sicoobcard, você acumula 
pontos para trocar por 
mais de 10 mil opções de 
produtos, viajar, pagar 
contas e muito mais.

Sicoob Mapas
Calcule facilmente as 
áreas para fi nanciamento 
do seu agronegócio.

Sipag
Gerencie seu negócio 
direto pelo celular e tenha 
acesso rápido a diversas 
funcionalidades que 
facilitam o seu dia a dia. 

Coopcerto
Consulte seu saldo e 
extrato e conheça
a rede de aceitação no 
aplicativo ofi cial
dos cartões Coopcerto.

Sicoob Poupança
Acesse sua poupança do 
Sicoob em um aplicativo 
criado para facilitar sua 
gestão. Confi ra seu saldo, 
faça investimentos, 
pague e receba usando o 
Pix, e muito mais.

Sicoob Moob
O Sicoob Moob é o 
aplicativo do Sicoob que 
facilita e incentiva o 
contato entre o cooperado 
e sua cooperativa. Com 
ele, é possível ter acesso 
aos principais dados da 
instituição, receber e 
gerenciar convites para 
eventos, negociar bens 
publicados e muito mais.
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1

CIDADANIA
Compromisso com o futuro, 
responsabilidade 

Divulgação
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COOPERAÇÃO QUE GERA IMPACATO
VOLUNTARIADO E CRÉDITO SOLIDÁRIO NO APOIO ÀS VÍTIMAS DAS 
CHUVAS

Em janeiro de 2025, diante das intensas 
chuvas que atingiram o Vale do Aço, o 

Sicoob Cosmipa mobilizou sua equipe 
para atuar em parceria com a Defesa 
Civil de Ipatinga em uma grande força-
tarefa de apoio às vítimas. Ao todo, foram 
dedicadas     168    horas   voluntárias, 
demonstrando, na prática, o compromisso 
do cooperativismo com a comunidade 
e o fortalecimento do espírito de 
solidariedade em momentos críticos. 
 
Para ampliar o alcance das ações e 
contribuir com a recuperação econômica 
da região, a cooperativa também lançou 
o Crédito Solidário Sicoob Cosmipa, uma 
linha especial destinada a empreendedores 

que tiveram seus estabelecimentos afetados pelas enchentes, além de 
pessoas físicas que precisavam reconstruir suas vidas. A iniciativa viabilizou condições 
facilitadas para retomada das atividades comerciais e reposição de equipamentos 
e estruturas danificadas, totalizando mais de 81 mil reais em crédito liberado. 
 
As ações reforçam um dos princípios do cooperativismo, o interesse pela comunidade, 
e evidenciam o papel do Sicoob Cosmipa como agente de desenvolvimento regional, 
promovendo suporte social e financeiro em um dos momentos mais desafiadores do ano.
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COOPERATIVISMO QUE TRANSFORMA 
INAUGURAÇÃO DO JARDIM SENSORIAL, AMPLIANDO INCLUSÃO

Como parte do encerramento das 
celebrações do Dia C, Dia de Cooperar 
do Sistema Ocemg, foi inaugurado, 
em abril, em Timóteo, o maior Jardim 
Sensorial do Vale do Aço. O Sicoob 
Cosmipa foi uma das cooperativas 
apoiadoras do projeto, com investimento 
total de 70 mil reais, reforçando seu 
compromisso com o desenvolvimento 
social e a promoção da inclusão na região. 
 
A iniciativa foi conduzida pelo Comitê 
Intercooperativo do Vale do Aço e nasce 
com o propósito de se tornar referência 
em acessibilidade, inclusão e bem-estar. 
Mais do que um espaço paisagístico, o 
jardim foi planejado para estimular os 
sentidos e favorecer o desenvolvimento 
cognitivo, sensorial e social de pessoas com 

deficiências físicas, visuais e auditivas. 
O ambiente reúne diferentes texturas, 
aromas, sons e formas, proporcionando 
uma experiência interativa, educativa 
e acolhedora. Instalado na sede da 
Adevita (Associação de Deficientes 
Visuais de Timóteo e Amigos), o projeto 
beneficiará diretamente 103 pessoas 
com deficiência visual, além de impactar 
crianças da rede regional de ensino e 
integrar a rota turística do Vale do Aço, 
ampliando seu alcance social e cultural. 
 
A ação contou ainda com o apoio do 
Rotary Club Acesita e da comunidade, 
fortalecendo a intercooperação e 
evidenciando, na prática, o princípio 
cooperativista do interesse pela 
comunidade.
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INVESTIMENTO EM CONHECIMENTO 
PROGRAMA DE INCENTIVO EDUCACIONAL PONTECIALIZA COOPERADOS

Em abril, o Sicoob Cosmipa abriu as inscrições para o Programa de Incentivo 
Educacional 2025, iniciativa que reafirma o compromisso da cooperativa com a 
formação, qualificação profissional e desenvolvimento contínuo de seus cooperados. 
 
Foram disponibilizadas 200 vagas para bolsas de estudo destinadas ao ensino 
médio, graduação, pós-graduação, mestrado e doutorado, ampliando o 
acesso à educação em diferentes níveis de formação. O investimento total 
no programa foi mais de 373 mil reais , evidenciando a prioridade estratégica 
dada ao desenvolvimento humano como pilar de crescimento sustentável. 
 
A iniciativa está diretamente alinhada ao quinto e ao sétimo princípios 
do cooperativismo “Educação, formação e informação” e “Interesse pela 
comunidade” ao promover conhecimento, estimular novas lideranças e contribuir 
para o fortalecimento das comunidades onde a cooperativa está inserida. 
 
Ao investir em educação, o Sicoob Cosmipa reforça sua convicção de que o 
conhecimento transforma realidades e gera impacto positivo duradouro, 
consolidando o cooperativismo como agente de desenvolvimento social e 
econômico.
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COOPERAÇÃO QUE TRANSFORMA REALIDADES 
INVESTIMENTO SOCIAL QUE FORTALEZA A COMUNIDADE

Como parte das ações do Dia de Cooperar (Dia C), o Sicoob Cosmipa, em 
parceria com o Comitê Intercooperativo do Vale do Aço, realizou a reforma 
da brinquedoteca e da sala de estudos da instituição Ação Social SOS Família, 
reafirmando seu compromisso com a transformação social por meio da cooperação. 
 
Com investimento superior a 55 mil reais, o projeto teve como objetivo 
criar ambientes mais adequados ao aprendizado, ao acolhimento e ao 
bem-estar de crianças e famílias atendidas pela instituição, contribuindo 
diretamente para o fortalecimento da rede de apoio social da região. 
 
Para celebrar a iniciativa, em agosto foi realizada a entrega de um cheque simbólico 
à instituição, seguida de um momento especial com as crianças, que participaram de 
uma atividade em um parque de diversão, reforçando o propósito do cooperativismo 
de gerar impacto positivo e promover desenvolvimento com responsabilidade social.
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COMPROMISSO QUE ALIMENTA A ESPERANÇA
SICOOB COSMIPA APOIA A 5ª FEIJOADA DO AMOR 

O Sicoob Cosmipa marcou presença na 5ª edição da Feijoada do Amor, realizada em 20 de 
setembro, na Arena Fonte Nova, em Salvador (BA). O evento beneficente é promovido 
pelo Grupo de Apoio à Criança com Câncer – Bahia (GACC-BA) e tem como propósito 
arrecadar recursos para apoiar crianças e adolescentes em tratamento oncológico. 
 
Com investimento de 28 mil reais, a cooperativa participou como uma das 
patrocinadoras do evento, ao lado de outras singulares do Sicoob e empresas 
parceiras, ampliando o alcance da iniciativa e contribuindo para sua sustentabilidade. 
 
A programação contou com atrações musicais, buffet de feijoada tradicional 
e vegana, ações promocionais, sorteios de brindes e atividades voltadas ao 
público infantil, proporcionando um momento de solidariedade e integração. 
 
A participação reforça o compromisso social do Sicoob Cosmipa e o princípio 
cooperativista do interesse pela comunidade, apoiando ações que promovem cuidado, 
acolhimento e esperança.
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EDUCAÇÃO QUE TRANSFORMA 
Alunos do Sicoob Cosmipa se Destacam no Concurso Cultural

Em dezembro, o Sicoob Cosmipa realizou 
a cerimônia de premiação do Concurso 
Cultural 2025 do Instituto Sicoob, celebrando 
o talento, a criatividade e o engajamento 
de estudantes, educadores e familiares 
ao longo do ano. A iniciativa impactou 
mais de 7.544 crianças, promovendo a 
reflexão sobre cooperativismo e educação 
financeira de forma lúdica e formativa. 
 
Com o tema “Diversidade que soma, 
cooperação que multiplica”, o concurso 
contou com alunos premiados nas etapas 
local, regional e nacional, reforçando o 
compromisso da cooperativa com os princípios 
da educação, formação e informação. 
 
Um dos grandes destaques foi a aluna 
Emily Thaíse, da Escola Assembleiana de 

Candeias (BA), que representou o Sicoob 
Cosmipa e conquistou o primeiro lugar 
na etapa nacional, na categoria Desenho. 
Como premiação, Emily participou de uma 
viagem a Brasília, onde visitou o Centro 
Cooperativo Sicoob e recebeu seu troféu. 
 
Durante a cerimônia de entrega, 
medalhas, certificados e prêmios foram 
concedidos aos estudantes que se 
destacaram em suas categorias, em um 
momento marcado por reconhecimento 
e valorização do protagonismo juvenil. 
 
A participação e os resultados alcançados 
reafirmam o papel do Sicoob Cosmipa como 
agente de transformação social, investindo 
na formação de cidadãos mais conscientes, 
cooperativos e preparados para o futuro.
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INTEGRAÇÃO E PERTENCIMENTO 
F ilhos de colaboradores vivenciam o cooperativismo 
no Colaborador Mirim

Como parte da programação de aniversário do Sicoob Cosmipa, foi realizado, em outubro, 
o Dia do Colaborador Mirim, uma iniciativa especial voltada aos filhos dos colaboradores 
da cooperativa. 
 
A ação aconteceu nas três regionais, Minas Gerais, Bahia e Ceará, e proporcionou às 
crianças a oportunidade de conhecer o ambiente de trabalho de seus pais, além de 
aprender, de forma lúdica e interativa, sobre os valores e princípios do cooperativismo, 
participaram da ação 48 crianças. 
 
Em Ipatinga, a programação contou com passeio de trenzinho pela cidade, atividades 
de desenho e pintura, contação de histórias e momentos de integração, criando uma 
experiência divertida e educativa para os pequenos. 
 
A iniciativa reforça o compromisso do Sicoob Cosmipa com a valorização das pessoas, 
fortalecendo os vínculos entre colaboradores, família e cooperativa.
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SOLIDARIEDADE QUE TRANSFORMA 
Ação de Natal para crianças da Creche Dom Lara

Encerrando o ano com um gesto de cuidado e 
cooperação, o Sicoob Cosmipa promoveu, em 
dezembro, a ação Natal Solidário na Creche 
Dom Lara, localizada em Coronel Fabriciano. 
 
A iniciativa levou alegria a 67 crianças, com 
idades entre 1 e 4 anos, por meio da entrega 
de brinquedos preparados com base nas 
cartinhas escritas por elas, tornando o 
momento ainda mais especial. A programação 
contou também com a presença do Papai 
Noel, proporcionando uma experiência 
lúdica e inesquecível para os pequenos. 
 
Mais do que a entrega de presentes, a ação 
representou um gesto de carinho, atenção e 
compromisso com a comunidade, reforçando 
o propósito do Sicoob Cosmipa de contribuir 
para a construção de uma sociedade mais 
humana, solidária e cooperativa.

PROGRAMA MAIS DIGITAL 
Reduz uso de papel e gera impacto ambiental positivo

O avanço da transformação digital no Sicoob Cosmipa também se refletiu 
em ganhos ambientais importantes ao longo de 2025. Por meio do Programa 
Mais Digital, a cooperativa intensificou a adoção de contratos e documentos 
eletrônicos, reduzindo significativamente o uso de papel em seus processos. 
 
Como resultado desse movimento, 97% dos contratos passaram a ser formalizados 
de forma digital, enquanto apenas 3% permaneceram impressos, representando 
um avanço expressivo na modernização das rotinas operacionais da cooperativa. 
 
A iniciativa gerou impactos ambientais relevantes. A digitalização dos documentos permitiu 
evitar o consumo de aproximadamente 132 mil folhas de papel, o que equivale à preservação de 
cerca de 14 árvores e à economia estimada de 83 mil litros de água no processo de produção do papel. 
 
Além de tornar os processos mais ágeis, seguros e eficientes, o Programa Mais Digital reforça 
o compromisso do Sicoob Cosmipa com a sustentabilidade e com a adoção de práticas 
responsáveis que contribuem para a preservação dos recursos naturais.
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ENERGIA QUE TRANSFORMA 
Viabilizamos a usina solar para a APAE de Timóteo

A sustentabilidade e o compromisso com o desenvolvimento social 
ganharam um importante reforço com a implantação de uma usina 
fotovoltaica na APAE de Timóteo, iniciativa viabilizada pelo Sicoob 
Cosmipa por meio do programa MinasCoop Energia, do Sistema Ocemg. 
 
Inaugurada em setembro, a usina foi instalada na sede da instituição, no bairro Timirim, 
em parceria com a empresa Multiluz Solar. O sistema conta com 170 módulos solares, 
com capacidade de geração aproximada de 8.250 kWh de energia, proporcionando 
uma economia financeira anual estimada em 99 mil reias para a instituição. 
 
Os recursos economizados serão direcionados ao fortalecimento das 
atividades da APAE, ampliando as possibilidades de atendimento e o 
cuidado oferecido aos alunos e familiares assistidos pela entidade na região. 
 
A iniciativa demonstra como a cooperação entre instituições e organizações 
comprometidas com o bem comum pode gerar resultados concretos e duradouros. Mais 
do que promover o uso de energia limpa, o projeto representa um exemplo do impacto 
positivo que o cooperativismo pode gerar na comunidade.
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RECONHECIMENTO EM SUSTENTABILIDADE
Presidente do Sicoob Cosmipa recebe premiação do MInasCoop Energia

O compromisso do Sicoob Cosmipa com a 
sustentabilidade e com a geração de impacto 
positivo foi reconhecido em setembro, durante 
cerimônia promovida pelo Sistema Ocemg, 
que homenageou as novas cooperativas 
integrantes do programa MinasCoop Energia. 
 
A premiação foi realizada na cidade de 
Cristália (MG) e recebida pela presidente 
do Sicoob Cosmipa, Zélia Rabelo, das 
mãos do presidente do Sistema Ocemg, 
Ronaldo Scucato, e do presidente da Aliança 
Cooperativa Internacional (ACI), Ariel Guarco. 
 
O reconhecimento destaca o engajamento 
da cooperativa em iniciativas voltadas à 
sustentabilidade e à inovação energética. Por 
meio do MinasCoop Energia, as cooperativas 
são incentivadas a investir na implantação de 
usinas fotovoltaicas, promovendo o uso de 
energia limpa e contribuindo para a redução 
de impactos ambientais. Reforçando o 
compromisso do Sicoob Cosmipa com práticas 
responsáveis e alinhadas ao desenvolvimento 
sustentável.

CRÉDITO PARA ENERGIA SOLAR IMPULSIONA 
SUSTENTABILIDADE E ECONOMIA

Ao longo de 2025, foram disponibilizados R$ 1.420.325,00 em linhas de 
crédito para implantação de usinas fotovoltaicas. Desde a criação da linha, 
já são R$ 17.669.170,27 investidos em projetos de geração de energia solar. 
 
Esses investimentos já proporcionaram a geração de cerca de 7,52 mil GWh de energia, 
promovendo o uso de fontes renováveis. Além do benefício ambiental, a iniciativa já 
gerou economia de R$ 28,8 milhões, com projeção de R$ 196,2 milhões em economia nos 
próximos 25 anos.de energia limpa e contribuindo para a redução de impactos ambientais. 
Reforçando o compromisso do Sicoob Cosmipa com práticas responsáveis e alinhadas ao 
desenvolvimento sustentável.
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DESTINAÇÃO RESPONSÁVEL DE RESÍDUOS 
Como parte das práticas de 
sustentabilidade adotadas pelo 
Sicoob Cosmipa, os documentos que 
ainda não podem ser digitalizados, 
bem como papéis de uso 
cotidiano nos escritórios, recebem 
destinação ambientalmente 
correta por meio da reciclagem. 
 
Ao longo de 2025, aproximadamente 
1.318 kg de papel foram encaminhados 
para reciclagem em parceria 
com a Coopcava-Cooperativa 
de Trabalho de Catadores de 
Materiais Recicláveis do Vale do Aço. 
 
A iniciativa garante que esses 
resíduos tenham o destino adequado, 
evitando o encaminhamento para 
aterros sanitários e assegurando o 
reaproveitamento do material no 
ciclo produtivo. Além do impacto 
ambiental positivo, a ação também 
contribui para o fortalecimento 
da economia circular e para a 
geração de renda dos trabalhadores 
envolvidos na cadeia de reciclagem. 
 
Com práticas como essa, o Sicoob 
Cosmipa reforça seu compromisso 
com a sustentabilidade e com a 
adoção de iniciativas que promovam 
responsabilidade ambiental 
e impacto social positivo nas 
comunidades onde atua.
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2

INOVAÇÃO E 
TECNOLOGIA

Avançando com confi ança para o futuro
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MAIS PROXIMIDADE COM O COOPERADO 
Sicoob Cosmipa investe na criação da Central de Relacionamento

Com o objetivo de ampliar a qualidade do atendimento e fortalecer o 
relacionamento com seus cooperados, o Sicoob Cosmipa investiu na criação 
de sua Central de Relacionamento, um canal estruturado para oferecer 
mais agilidade, proximidade e eficiência na comunicação com o público. 
 
A iniciativa foi desenvolvida para centralizar atendimentos, esclarecer dúvidas, 
orientar sobre produtos e serviços e oferecer suporte de forma rápida e acessível, 
contribuindo para uma experiência cada vez mais positiva para os cooperados. 
 
Além de otimizar processos internos, a Central de Relacionamento também reforça o 
compromisso da cooperativa com a inovação e a melhoria contínua do atendimento, 
garantindo mais conveniência e proximidade no dia a dia dos cooperados. 
 
Com esse investimento, o Sicoob Cosmipa fortalece sua estratégia de relacionamento 
e reafirma seu propósito de estar cada vez mais presente na vida financeira de 
seus cooperados, oferecendo soluções eficientes e um atendimento cada vez mais 
humanizado.
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COMUNICAÇÃO E INTEGRAÇÃO
Sicoob Cosmipa implanta nova Intranet corporativa

A modernização dos canais internos de comunicação ganhou um importante reforço 
com a implantação da nova Intranet corporativa do Sicoob Cosmipa, uma plataforma 
digital criada para centralizar informações e apoiar a rotina dos colaboradores.

Por meio da ferramenta, as equipes passam a ter acesso facilitado a comunicados 
institucionais, documentos, normativos, notícias e materiais de apoio, tornando a 
circulação de informações mais organizada, ágil e transparente dentro da cooperativa.

A plataforma também contribui para a integração entre áreas e 
regionais, fortalecendo o alinhamento estratégico e estimulando 
um ambiente de trabalho mais conectado e colaborativo.

A iniciativa representa mais um avanço na evolução dos processos internos do Sicoob 
Cosmipa, reforçando o compromisso da cooperativa com a inovação, a efi ciência 
operacional e a valorização de seus colaboradores.
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3

PESSOAS

Investimento nos colaboradores
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PELA PRIMEIRA VEZ CONQUISTAMOS O SELO GPTW 
Sicoob Cosmipa se destaca como excelente lugar para trabalhar

Em setembro, o Sicoob Cosmipa conquistou, pela primeira vez, o selo Great Place 
to Work (GPTW), reconhecimento internacional concedido às organizações que se 
destacam pela qualidade do ambiente de trabalho e pela valorização das pessoas. 
 
A certificação reflete a percepção positiva dos próprios colaboradores sobre a 
cultura organizacional, baseada em respeito, cooperação, confiança e propósito. 
A conquista é resultado do compromisso coletivo de colaboradores, cooperados 
e parceiros que, diariamente, contribuem para a construção de um ambiente 
profissional saudável e colaborativo. 
 
Mais do que um reconhecimento, o selo GPTW reafirma o compromisso do 
Sicoob Cosmipa com a valorização das pessoas e com o fortalecimento de uma 
cultura organizacional que promove desenvolvimento, bem-estar e crescimento 
sustentável.
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FORMAÇÃO INTERNACIONAL 
Diretor do Sicoob Cosmipa participa de imersão em ESG em Londres

Em busca de ampliar conhecimentos e fortalecer práticas estratégicas 
de gestão, o diretor comercial do Sicoob Cosmipa, Humberto de 
Abreu, participou, em novembro, de uma etapa da Trilha de Educação 
Internacional do Sistema Ocemg, realizada em Londres, na Inglaterra. 
 
A imersão aconteceu na London Business School, instituição reconhecida mundialmente 
na formação de lideranças e frequentemente destacada entre as melhores escolas de 
negócios no ranking do Financial Times. O programa proporcionou acesso a metodologias 
avançadas, debates estratégicos e experiências voltadas à aplicação de práticas de 
ESG (ambientais, sociais e de governança) no contexto da gestão cooperativista. 
 
A participação reforça o compromisso do Sicoob Cosmipa com o desenvolvimento 
contínuo de suas lideranças e com a incorporação de tendências globais que contribuem 
para uma gestão cada vez mais responsável, inovadora e sustentável.
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VISÃO GLOBAL 
Representantes da cooperativa participam de intercâmbio 
cooperativista no canadá

Com o propósito de ampliar conhecimentos e fortalecer a visão estratégica da 
cooperativa, representantes do Sicoob Cosmipa participaram do Intercâmbio 
Confebrás, realizado em outubro, na cidade de Montreal, no Canadá. 
 
Representaram a cooperativa na experiência internacional a conselheira 
administrativa Deusa Saraiva e os superintendentes Kelly Andrade e André Mendes, 
que tiveram a oportunidade de vivenciar uma imersão voltada ao compartilhamento 
de boas práticas e à troca de experiências com lideranças do cooperativismo. 
 
O programa proporcionou contato com modelos de gestão inovadores e 
reflexões sobre o futuro do setor, contribuindo para ampliar a visão estratégica 
e fortalecer a atuação da cooperativa em um cenário cada vez mais dinâmico. 
 
A participação reforça o compromisso do Sicoob Cosmipa com o desenvolvimento 
contínuo de suas lideranças e com a busca por iniciativas que impulsionem resultados 
sustentáveis e alinhados aos valores do cooperativismo.
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LIDERANÇA COM VISÃO GLOBAL 
Participação em programa internacional fortalece gestão sustentável

A presidente do Sicoob Cosmipa, Zélia Rabelo, integrou a nova turma 
de lideranças do cooperativismo mineiro em mais uma etapa da Trilha 
de Educação Internacional do Sistema Ocemg, realizada em Londres. 
 
O programa, desenvolvido em parceria com a London Business School, reconhecida pelo Financial 
Times como uma das principais escolas de negócios da Europa, tem como foco o aprofundamento 
em estratégias de ESG, voltadas à formação de lideranças sustentáveis no cooperativismo. 
 
A iniciativa proporciona uma imersão em temas como gestão e 
governança organizacional, por meio de conceitos, práticas e 
referências globais, ampliando a visão estratégica dos participantes. 
 
A participação reforça o compromisso do Sicoob Cosmipa, em parceria com o Sistema 
Ocemg, com o desenvolvimento contínuo de suas lideranças e com a construção de um 
cooperativismo cada vez mais sólido, inovador e sustentável.
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DESENVOLVIMENTO EXECUTIVO 
Liderança participa de capacitação internacional em gestão

O diretor financeiro do Sicoob Cosmipa, Edivaldo Ferreira, participou de uma capacitação 
executiva internacional na Wharton School, da Universidade da Pensilvânia (EUA), 
uma das instituições mais reconhecidas globalmente nas áreas de negócios e gestão. 
 
A iniciativa integra o programa de formação contínua do Sistema Ocemg voltado 
ao desenvolvimento de lideranças cooperativistas, proporcionando acesso a 
conteúdos estratégicos, metodologias avançadas e tendências globais de gestão. 
 
A participação reforça o compromisso do Sicoob Cosmipa com o aprimoramento 
constante de suas lideranças, contribuindo para a adoção de práticas mais eficientes, 
inovadoras e orientadas à geração de resultados sustentáveis para os cooperados.
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CAPACITAÇÃO QUE FORTALECE DECISÕES 
Sicoob Cosmipa realiza Workshop de Crédito

Em maio, colaboradores do Sicoob Cosmipa participaram do Workshop de Crédito, 
realizado em Ipatinga, com o objetivo de fortalecer conhecimentos técnicos e 
aprimorar as práticas relacionadas à análise e concessão de crédito na cooperativa. 
 
A iniciativa proporcionou um ambiente de aprendizado e troca de experiências, contribuindo 
para decisões mais seguras e alinhadas às políticas internas e às diretrizes do sistema cooperativo. 
 
Além de reforçar a qualificação das equipes, o treinamento também favorece a padronização 
de processos, o aumento da eficiência operacional e a melhoria contínua do atendimento 
aos cooperados, fortalecendo a credibilidade e a sustentabilidade do Sicoob Cosmipa no 
mercado.

COOPERADOS DE MINAS GERAIS CONTAM COM O BENEFÍCIO 
DE PLANO DE SAÚDE

Os cooperados do Sicoob Cosmipa na Regional Minas Gerais contam com mais um importante 
benefício: a possibilidade de contratação de plano de saúde. A iniciativa tem como objetivo 
ampliar o acesso dos cooperados a serviços de saúde de qualidade, oferecendo condições 
diferenciadas, com valores mais atrativos em comparação aos praticados no balcão, além da 
comodidade de pagamento por meio de desconto direto em conta. 
Entre as vantagens, destacam-se ainda a facilidade de contratação por meio da cooperativa, 
a possibilidade de inclusão de dependentes e a segurança de contar com um serviço voltado 
ao cuidado com a saúde e o bem-estar do cooperado e de sua família. 
Além de oferecer soluções financeiras, a cooperativa busca constantemente desenvolver 
benefícios que contribuam para a segurança, o bem-estar e a qualidade de vida de seus 
cooperados, fortalecendo o relacionamento e gerando ainda mais valor para quem faz parte 
do Sicoob Cosmipa.
 
*Mediante o atendimento aos requisitos estabelecidos pela cooperativa.
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INVESTIMENTO EM DESENVOLVIMENTO 
Lideranças e alta performance

Reforçando seu compromisso com o desenvolvimento contínuo de seus colaboradores, o 
Sicoob Cosmipa promoveu dois encontros voltados ao fortalecimento das competências 
estratégicas da equipe. 
 
O primeiro treinamento abordou o tema alta performance e vendas, sendo ministrado 
por Pedro Seixas, com foco no aprimoramento de resultados, estratégias comerciais 
e fortalecimento da cultura de desempenho. Já o segundo encontro tratou do papel 
do gerente PJ na nova economia, conduzido por Marcelo Britt, trazendo reflexões e 
direcionamentos sobre as transformações do mercado e o posicionamento estratégico no 
atendimento às empresas. 
 
As iniciativas reforçam o investimento da cooperativa na qualificação de seus profissionais, 
preparando suas equipes para atuar com excelência em um cenário financeiro cada vez 
mais dinâmico e competitivo. Ao fortalecer conhecimentos técnicos, visão estratégica e 
habilidades de liderança, o Sicoob Cosmipa contribui para o crescimento sustentável da 
cooperativa e para a geração de mais valor aos cooperados.
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SAÚDE, BEM ESTAR  E RECONHECIMENTO 
O cuidado com quem faz acontecer

O Sicoob Cosmipa acredita que cuidar das pessoas é essencial para construir uma 
cooperativa cada vez mais forte e sustentável. Por isso, ao longo do ano são promovidas 
diversas iniciativas voltadas à saúde, bem-estar e valorização dos colaboradores. 
 
Entre as ações realizadas estão campanhas de conscientização como Janeiro Branco, 
Setembro Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul, além de encontros e capacitações do 
Procap que também abordam temas relacionados à saúde emocional e qualidade de vida. 
 
A cooperativa também oferece benefícios que valorizam momentos 
pessoais importantes, como o Day Off no dia do aniversário, permitindo 
que o colaborador celebre essa data especial ao lado da família. 
 
Outro destaque é a Live das Estrelas, realizada trimestralmente, que reconhece e premia 
colaboradores, unidades e agências que se destacaram em desempenho e resultados, 
fortalecendo a cultura de reconhecimento e valorização das pessoas dentro da cooperativa.
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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Sicoob Cosmipa investe em capacitação e técninas de vendas

Com o objetivo de aprimorar continuamente o atendimento aos cooperados, o Sicoob 
Cosmipa promoveu, em outubro, o curso “Estratégias, Técnicas de Vendas e Gestão 
de Carteira”, ministrado pelo instrutor e educador do Sistema Ocemg, Olegário e Silva. 
 
A capacitação foi realizada no Ipatinga Tower e contou com a participação de duas turmas 
de colaboradores da cooperativa. Durante o treinamento, os participantes tiveram a 
oportunidade de desenvolver novas habilidades e ampliar seus conhecimentos, fortalecendo 
práticas voltadas à gestão de relacionamento e à excelência no atendimento aos cooperados. 
 
Investir na capacitação dos colaboradores é um dos pilares estratégicos do Sicoob 
Cosmipa. Mais do que desenvolver competências técnicas, a cooperativa busca fortalecer 
continuamente as habilidades humanas, a liderança e a cultura cooperativista, preparando 
seus profissionais para atuar em um mercado financeiro cada vez mais dinâmico e desafiador.

 + + + + + + + + + + +
 + + + + + + + + + + +  



34

EXCELÊNCIA EM GESTÃO
Sicoob Cosmipa conquista Troféu Ouro no PDGC

O Sicoob Cosmipa foi reconhecido com o Troféu Ouro no Programa de 
Desenvolvimento da Gestão das Cooperativas (PDGC), uma das mais importantes 
certifi cações voltadas à excelência na gestão cooperativista no país.

A premiação foi entregue durante 
cerimônia realizada em 9 de dezembro, 
em Brasília, promovida pelo Sistema OCB 
(Organização das Cooperativas Brasileiras). 
Representando a cooperativa, participaram 
do evento a diretora Vivian Nascimento e o 
colaborador Talles Francis, que receberam 
o troféu em nome de toda a equipe.

Nesta edição do programa, 134 
cooperativas participaram da avaliação, 
sendo 46 do ramo de crédito. Entre elas, 
41 conquistaram a certifi cação Ouro, 
evidenciando o alto nível de governança 
e gestão entre as instituições avaliadas.

O resultado reforça o compromisso do 
Sicoob Cosmipa com a melhoria contínua, 
a excelência nos processos e a geração de 
valor para seus cooperados, consolidando 
a cooperativa como referência em gestão 
dentro do sistema cooperativista.
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ESCOLA DE GERENTES FORTALECE FORMAÇÃO 
DE LIDERANÇAS NA COOPERATIVA

Com foco no desenvolvimento contínuo de suas lideranças, o Sicoob Cosmipa mantém a 
Escola de Gerentes, uma iniciativa própria voltada à capacitação intensiva de Gerentes 
de Relacionamento e ao aprimoramento das competências dos Gerentes de Agência.

Em 2025, 11 gerentes participaram do programa, que contou 
com 104 horas de treinamento, abordando temas estratégicos 
relacionados à gestão, liderança e relacionamento com cooperados.

A iniciativa reforça o compromisso da cooperativa com o desenvolvimento profi ssional de 
talentos em gestão, preparando suas lideranças para os desafi os do mercado e contribuindo 
para o fortalecimento da cultura de excelência no atendimento e na gestão cooperativista.
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4

EVENTOS

Apoiando projetos e fortalecendo 
a marca da cooperativa



37

Sicoob – Relatório Anual - 2025

Reforçando sua presença junto à comunidade e ao setor empresarial do Vale 
do Aço, o Sicoob Cosmipa participou da Feiraço – Feira Comercial de Produtos 
e Serviços de Ipatinga, realizada em maio, no estacionamento do Ipatingão. 
 
Durante o evento, a cooperativa apresentou aos visitantes seu portfólio de produtos e serviços 
financeiros, além de oferecer condições especiais para cooperados e para o público presente. 
 
No estande do Sicoob Cosmipa, os participantes também tiveram acesso a uma consultoria 
gratuita sobre viagens com milhas, aprendendo estratégias para acumular e multiplicar 
pontos de forma inteligente. Além disso, foram disponibilizadas condições exclusivas para 
consórcios, ampliando as oportunidades de planejamento financeiro e realização de projetos. 
 
A participação na feira fortaleceu o relacionamento com a comunidade, ampliou a visibilidade 
da cooperativa e reforçou o compromisso do Sicoob Cosmipa em oferecer soluções financeiras 
acessíveis e orientadas às necessidades dos cooperados.

RELACIONAMENTO E OPORTUNIDADES
Sicoob Cosmipa participa da Feiraço em Ipatinga
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SOLUÇÕES FINANCEIRAS PARA O 
AGRONEGÓCIO NA PECNORDESTE

O Sicoob Cosmipa marcou presença na PECNORDESTE, uma das maiores feiras do 
agronegócio do Nordeste, realizada em junho, na cidade de Fortaleza, no Ceará. 
 
Durante o evento, a cooperativa apresentou ao público suas soluções financeiras 
voltadas ao produtor rural, reforçando seu compromisso em apoiar o desenvolvimento 
do setor agropecuário e contribuir para o fortalecimento da economia regional. 
 
Como parceira do agronegócio, o Sicoob Cosmipa atua oferecendo condições 
adequadas para impulsionar o crescimento das atividades no campo, aliando soluções 
financeiras competitivas a um atendimento próximo, humanizado e personalizado. 
 
A participação na feira também proporcionou oportunidades de relacionamento, troca de 
experiências e aproximação com produtores e parceiros do setor, ampliando a presença da 
cooperativa em um dos segmentos mais relevantes para o desenvolvimento econômico do país. 
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PARTICIPAÇÃO NO NTW SUMMIT BRASIL
Amplia relacionamento com o setor contábil

O Sicoob Cosmipa esteve presente como patrocinador do NTW Summit Brasil, evento voltado 
ao público da área contábil, realizado no Espaço de Eventos Hakka, em São Paulo (SP). 
 
O encontro reuniu contadores, empresários contábeis, gestores, estudantes 
e empresas parceiras, promovendo um ambiente de troca de experiências, 
networking e debates sobre tendências e oportunidades para o setor. 
 
Ao apoiar o NTW Summit Brasil, o Sicoob Cosmipa reforça seu compromisso com a inovação, 
o desenvolvimento do ecossistema empresarial e o fortalecimento de parcerias estratégicas, 
contribuindo para a geração de conhecimento e para o crescimento sustentável dos negócios. 

Pensando em gerar ainda mais vantagens para seus cooperados, o Sicoob Cosmipa disponibiliza 
o benefício de Cashback no pagamento de boletos e convênios realizados pelos canais digitais da 
cooperativa.
 
A iniciativa do Cashback Sicoob Cosmipa foi criada para simplificar a vida do cooperado. Com ela, 
ao realizar o pagamento de boletos bancários pelo App Sicoob, o cooperado recebe R$ 0,25 de 
volta para cada boleto acima de R$ 50,00 pago, diretamente em sua conta corrente. Isso mesmo! 
Você evita filas e paga com muito mais facilidade.
 
A iniciativa busca incentivar o uso das soluções digitais e, ao mesmo tempo, proporcionar retorno 
financeiro aos cooperados em operações do cotidiano.
 
Mais do que praticidade, o benefício reforça o compromisso do Sicoob Cosmipa em oferecer 
soluções que valorizam o relacionamento com seus cooperados, gerando vantagens reais e 
fortalecendo ainda mais a experiência cooperativista 

CASHBACK NO PAGAMENTO DE BOLETOS
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PARCERIA ENTRE SICOOB COSMIPA E 
OAB IPATINGA

Ao longo de 2025, o Sicoob Cosmipa apoiou importantes iniciativas promovidas 
pela OAB de Ipatinga, entre elas a tradicional Corrida de Rua da OAB e o Baile da 
OAB, eventos que mobilizam profissionais da área jurídica e a comunidade local. 
 
O apoio a essas ações reforça o compromisso da cooperativa com o fortalecimento 
de parcerias institucionais e com a valorização de iniciativas que promovem 
integração, bem-estar e relacionamento entre diferentes segmentos da sociedade. 
 
Ao incentivar eventos realizados por parceiros estratégicos, o Sicoob Cosmipa contribui para 
o desenvolvimento social e institucional da região, além de estreitar vínculos com entidades 
representativas e com a comunidade onde atua.
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INVESTIR NA COOPERATIVA É 
INVESTIR NO PRÓPRIO FUTURO

A integralização de capital é uma das 
formas mais importantes de participação do 
cooperado no Sicoob Cosmipa. Ao integralizar 
recursos em sua Conta Capital, o cooperado 
está investindo em um negócio que também 
é seu, contribuindo para o fortalecimento 
da cooperativa e, ao mesmo tempo, 
construindo uma reserva para o futuro. 
 
Além de representar uma forma de poupança, 
esse valor também reforça o capital da 
cooperativa, que compõe o lastro para o 
empréstimo de recursos próprios, permitindo 
ampliar a oferta de crédito e impulsionar 
o desenvolvimento dos cooperados e das 
comunidades onde o Sicoob Cosmipa atua. 
 
Para incentivar ainda mais essa 
participação, a cooperativa também conta 
com a Vitrine Capital, uma iniciativa que 
reconhece quem escolhe investir na própria 
cooperativa. Ao realizar integralizações, 
o cooperado pode receber brindes 
exclusivos, de acordo com o valor investido. 
 
Mais do que benefícios imediatos, a 

integralização representa uma forma concreta de fortalecer o cooperativismo, ampliar 
oportunidades e participar ativamente do crescimento da cooperativa. Afinal, quando o 
cooperado investe na cooperativa, ele também investe em si mesmo.
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5

NOSSOS 
NÚMEROS



RELATÓRIO DA 
ADMINISTRAÇÃO
Bem-vindos, cooperados e comunidade.

Seguindo o princípio da informação e prezando pelo valor da transparência, apresentamos neste documento 
as Demonstrações Financeiras relativas ao período findo em 31 de dezembro de 2025 da cooperativa 
financeira SICOOB COSMIPA.

Aqui você também vai conhecer um pouco mais sobre a cooperativa e os resultados que alcançamos juntos 
no período. Esperamos que aprecie o conteúdo e descubra em nossos números a força do cooperativismo 
financeiro.Boa leitura!

         Contexto Sicoob
O Sicoob faz parte do Sistema Financeiro Nacional e é um dos maiores sistemas cooperativos do país. Conta 
com 9,3 milhões de cooperados, presente em 2.452 mil municípios e 4.685 pontos de atendimento, distribuídos 
em todo o Brasil. É composto por cooperativas financeiras e empresas de apoio, que, em conjunto, oferecem 
aos cooperados serviços de conta corrente, crédito, investimentos, cartões, previdência, consórcios, 
seguros, cobrança bancária, adquirência de meios eletrônicos de pagamento, entre outros, ou seja, tem 
todos os produtos e serviços bancários, mas não é banco. É uma cooperativa financeira em que os usuários 
(cooperados) são donos. Por isso, os resultados financeiros são compartilhados, direta e indiretamente, 
entre os cooperados, com uma parte destinada a projetos comunitários.

         Sustentabilidade

Visando estruturar um ambiente de sustentabilidade sistêmica que integre as práticas sociais, ambientais 
e de governança (ESG) ao modelo de negócios do Sicoob, todas as organizações do Sistema estão se 
mobilizando em torno do Pacto pelo Desenvolvimento Sustentável.
Para traduzir aos cooperados e às comunidades os nossos compromissos, contamos com um Plano de 
Sustentabilidade, Agenda e Relatório de Sustentabilidade, alinhados ao nosso plano estratégico e aderente 
as diretrizes do Banco Central do Brasil voltadas à Política de Responsabilidade Social, Ambiental e Climática. 
Quer saber mais? Acesse www.sicoob.com.br/sustentabilidade.

1

2

         Nossa cooperativa
 
O SICOOB COSMIPA é uma instituição financeira cooperativa voltada para fomentar o crédito para seu público-
alvo, os cooperados, que, além de contar com um portfólio completo de produtos e serviços financeiros, têm 
participação nos resultados financeiros e contribuem para o desenvolvimento socioeconômico sustentável 
de suas comunidades.
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         Política de Crédito 

Nossa atuação dá-se principalmente por meio da concessão de empréstimos e captação de depósitos. 
Concessão essa que é realizada para cooperados após prévia análise, respeitando limites de alçadas pré-
estabelecidos que devem ser observados e cumpridos. Realizamos, ainda, consultas cadastrais e análises 
através do “RATING” (avaliação por pontos), buscando assim garantir ao máximo a liquidez das operações.

Nossa política de classificação de risco de crédito está de acordo com a Resolução CMN nº 4.966/2021, que 
entrou em vigor a partir de janeiro/2025.  Essa resolução altera a forma como as instituições financeiras 
classificam, mensuram e reconhecem perdas esperadas em seus ativos financeiros, incluindo a provisão 
para créditos de liquidação duvidosa (PCLD). 
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         Sistema de Ouvidoria

É um canal de comunicação com os nossos cooperados e integrantes das comunidades onde estamos 
presentes, em que são atendidas manifestações sobre nossos produtos.

No exercício de 31 de dezembro de 2025, o SICOOB COSMIPA registrou o total de 104 manifestações. Das 
reclamações, 25 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos regulamentares, conforme 
legislação vigente. 

          Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito

O FGCoop é uma associação civil sem fins lucrativos criada para tornar as cooperativas financeiras tão 
competitivas quanto os bancos comerciais e proteger as pessoas que depositam sua confiança em 
cooperativas financeiras regulamentadas. Ele assegura que o cooperado receba seu dinheiro de volta nos 
casos de eventual intervenção ou liquidação da cooperativa financeira pelo Banco Central do Brasil, até o 
limite de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta mil reais) por CPF ou CNPJ.

De acordo com o artigo 3º da Resolução CMN nº 4.933, de 29/7/2021, a contribuição mensal ordinária 
das instituições associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigações garantidas, que abrangem 
as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor de Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, os 
depósitos à vista e a prazo, as letras de crédito do agronegócio, entre outros.

6
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         Governança Corporativa

A participação nas decisões é um valor que permeia nosso negócio, por isso cada cooperado tem direito a 
voto nas assembleias. Entre as decisões, está a eleição do Conselho de Administração, que é responsável 
pelas decisões estratégicas.

Os atos da administração da cooperativa, bem como a validação de seus balancetes mensais e do balanço 
patrimonial anual, são realizados pelo Conselho Fiscal que, também eleito em Assembleia, é responsável 
por verificar esses assuntos de forma sistemática. Ele atua de forma complementar ao Conselho de 
Administração. Neste mesmo sentido, a gestão dos negócios da cooperativa no dia a dia é realizada pela 
Diretoria Executiva.

A cooperativa possui profissional(is) designado(s) na função Agente de Controles Internos, supervisionado(s) 
diretamente pelo Diretor responsável pelo gerenciamento contínuo de riscos. O objetivo é acompanhar a 
aderência aos normativos vigentes, sejam eles internos e/ou sistêmicos (SICOOB CENTRAL CECREMGE e 
Sicoob Confederação), bem como aqueles oriundos da legislação vigente.

Os balanços da cooperativa são auditados por auditor externo, que emite relatórios, levados ao conhecimento 
dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos são acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do 
Brasil, órgão ao qual cabe a competência de fiscalizar a cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediação financeira, a cooperativa adota ferramentas de gestão 
como o Manual de Crédito, que foi aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob Confederação e 
homologado pela central.

Além do Estatuto Social, seguimos regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o Regimento 
Interno, o Regimento do Conselho de Administração, o Regimento do Interno da Diretoria Executiva, o 
Regimento do Conselho Fiscal e o Regulamento Eleitoral.

A cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contábeis e fiscais. Além disso, os 
integrantes da nossa cooperativa estão em harmonia com o Pacto de Ética e de Conduta Profissional 
propostos pelo Sicoob Confederação.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessários, são fundamentais para levar aos cooperados e à 
sociedade a transparência da gestão e de todas as atividades desenvolvidas pela instituição.

5
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8. Demonstrações dos Resultados da Cooperativa 

Data-base: 31 de dezembro de 2025.
Unidade de Apresentação: Em reais.

Sobras do Exercício - antes das destinações e dos Juros ao Capital 12.551.473,67

31/12/2025Resultados Financeiros do Período

Total 25.940

31/12/2025Número de cooperados

Carteira Rural

Carteira Comercial

Total

31/12/2025

13.406.974,81

287.682.670,56

301.089.645,37

Carteira de Crédito

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2025 o percentual de 21,17% da carteira, 
no montante de R$ 64.517.295,46.

Depósitos à vista

Déposito de Poupança

Depósitos sob aviso

Depósitos a prazo

LCA

LCI

TOTAL

97.086.565,37

10.856.125,28

11.897,48

274.535.993,83

1.899.650,03

1.777.961,82

386.168.193,81

31/12/2025Captações

Os Vinte Maiores Depositantes representavam na data-base de 31/12/2025 o percentual de 9,98% da 
captação, no montante de R$ 36.634.643,07

Total
TOTAL

110.412.273,28

31/12/2025Patrimônio de referência

9. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos Cooperados pela confiança e parceria, que nos motivam a buscar sempre a 
excelência e a inovação. Também agradecemos aos colaboradores pela dedicação e adaptação diante dos 
desafios, essenciais para alcançarmos resultados sólidos e sustentáveis.

Conselho de Administração e Diretoria.

IPATINGA-MG, 31 de dezembro de 2025
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BALANÇO PATRIMONIAL

DISPONIBILIDADES	
	
ATIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO
		
   Aplicações Interfinanceiras de Liquidez	
	
   Relações Interfinanceiras
		
   Operações de Crédito	
	
   Outros Créditos	
	
   Outros Ativos Financeiros
		
   (-) PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOC. AO RISCO DE CRÉDITO	
	
ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DE OUTROS RESULTADOS	
	
   Aplicações Interfinanceiras de Liquidez
		
ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DO RESULTADO	
	
   Títulos e Valores Mobiliários	
	
ATIVOS FISCAIS, CORRENTES e DIFERIDOS
		
OUTROS ATIVOS	
	
IMOBILIZADO DE USO
		
INTANGÍVEL E ÁGIO
		
(-) DEPRECIAÇÕES E AMORTIZAÇÕES
		
   (-) Depreciação Acumulada de Ativo Imobilizado de Uso
		
   (-) Amortização Acumulada de Ativos Intangíveis		

5

6.1

6.6

7

7

9

7

6.2

6.3

10

11

12

13

12

13

NOTAS

2.281.165,64

450.218.072,34 

1.168.621,08

173.809.462,14

301.089.645,37

3.919.622,77

4.340.240,37

(34.109.519,39)

404.038,17

404.038,17

14.183.728,30

14.183.728,30

1.332.398,11

42.865.290,31

14.629.718,76

435.284,11

(6.233.314,35)

(5.938.249,64)

(295.064,71)

31/12/2025

520116381,39ATIVO

*Valores expressos em reais-R$

TOTAL DO ATIVO 520.116.381,39

   PASSIVOS FINANCEIROS AO CUSTO AMORTIZADO	
	
DEPÓSITOS
		
   Depósitos à Vista
		
Depósito de Poupança
		
   Depósitos Sob Aviso
		
   Depósitos a Prazo	
	
OUTROS INSTRUMENTOS DE DÍVIDA
		
   Recursos por Emissão de Letras 	
	
RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS	
	
   Repasses Interfinanceiros	
	
OUTROS PASSIVOS		

   Obrigações por Empréstimos e Repasses
	
   Cobrança e Arrecadação de Tributos e Assemelhados
		
   Obrigações Fiscais, Correntes e Diferidas 	

14

15.1

16.1

17

17.1

17.2

17.3

NOTAS

409.497.596,55

382.490.581,96

97.086.565,37

10.856.125,28

11.897,48

274.535.993,83

3.677.611,85

3.677.611,85

6.597.110,86

6.597.110,86

10.169.970,53

705.903,34

121.987,63

2.088.373,56

520.116.381,39PASSIVO E PATROMÔNIO LÍQUIDO

    Outras Obrigações		

PROVISÕES
		
   Provisões e Outras Obrigações com Instrumentos Financeiros	
	
   Provisão para Pagamento a Efetuar
		
   Provisão para Contingências		

17.4

18

18.1

18.2

18.3

7.253.706,00

6.562.321,35

2.049.010,37

3.400.227,29

1.113.083,69

PATRIMÔNIO LÍQUIDO     19                                          110.618.784.84

       Capital Social	
	
   Reservas de Sobras
		
   Sobras ou Perdas Acumuladas		

84.637.799,31

24.493.232,99

1.487.752,54

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO 520.116.381,39

As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.
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DEMONSTRAÇÕES DAS 
SOBRAS OU PERDAS

RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA	
	
   Resultado de Operações de Crédito
		
   Resultado das Aplicações Compulsórias
		
   Resultado de Aplicações Interfinanceiras de Liquidez
		
   Ingressos de Depósitos Intercooperativos		
		
DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA
		
   Operações de Captação no Mercado
		
   Operações de Empréstimos e Repasses		
		
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA		
		
PROVISÕES P/ PERDAS ESPERADAS ASSOC. AO RISCO DE CRÉDITO

RESULTADO LÍQUIDO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA		
		
OUTRAS RECEITAS/DESPESAS OPERACIONAIS
		
   Rendas de Tarifas Bancárias

  Receitas de Prestação de Serviços	
	
   Despesas de Pessoal
		
   Outras Despesas Administrativas
		
   Despesas Tributárias	
	
   Outras Despesas Operacionais
		
   Outras Receitas Operacionais	

7.4

6.7.b

6.7.a

5.a

21

14.2

16.2/17.1.c

8.3

22

23

24

25

26

27

28

NOTAS

43.136.145,70

32.486.688,52

4.265,02

154.687,12

10.490.505,04

(18.669.020,94)

(18.314.223,77)

(354.797,17)

24.467.124,76

(16.743.207,15)

7.723.917,61

(11.974.946,73)

1.010.620,23

8.405.472,86

(11.976.387,09)

(7.618.086,18)

(555.812,00)

(4.843.895,25)

3.603.140,70

2° Sem. 2025

*Valores expressos em reais-R$

43.136.145,70

32.486.688,52

4.265,02

154.687,12

10.490.505,04

(18.669.020,94)

(18.314.223,77)

(354.797,17)

24.467.124,76

(16.743.207,15)

7.723.917,61

(11.974.946,73)

1.010.620,23

16.380.577,30

(23.152.144,07)

(15.408.509,98)

(972.339,30)

(8.068.742,59)

7.401.350,89

31/12/2025

PROVISÕES		

   Provisões/Reversões para Contingências
		
   Provisões/Reversões para Garantias Prestadas		
		
RESULTADO OPERACIONAL		
		
OUTRAS RECEITAS E DESPESAS		
		
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAÇÃO E PARTICIPAÇÕES	
	
		
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL
		
   Imposto de Renda Sobre Atos Não Cooperados
		
   Contribuição Social Sobre Atos Não Cooperados		
		
PARTICIPAÇÕES NAS SOBRAS		

30

(213.043,98)

(22.157,90)

(190.886,08)

(4.464.073,10)

(4.166,99)

(4.468.240,09)

(743.009,37)

(446.887,90)

(296.121,47)

(405.321,96)

(213.043,98)

(22.157,90)

(190.886,08)

(4.464.073,10)

(4.166,99)

(4.468.240,09)

(743.009,37)

(446.887,90)

(296.121,47)

(405.321,96)

SOBRAS OU PERDAS DO PERÍODO ANTES DAS DESTINAÇÕES E DOS JUROS AO CAPITAL		  (5.616.571,42) 12.551.473,67

As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.
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DEMONSTRAÇÃO DOS FLUXOS DE CAIXA

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAÇÃO E PARTICIPAÇÕES	
	
Juros sobre o Capital Próprio Recebidos - Invest. Aval. Custo
		
Distribuição de Sobras e Dividendos - Invest. Aval. Custo
	
Provisões/Reversões para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito
		
Provisões/Reversões para Garantias Prestadas
	
Provisões/Reversões para Contingências
	
Atualização de Depósitos em Garantia
		
Depreciações e Amortizações
	
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAÇÃO E PARTICIPAÇÕES AJUSTADO
			 

28

28

8.3

29

29

28

25

NOTAS

14.230.439,60

(228.246,11)

(999.717,71)

10.625.403,73

71.194,77

(32.859,64)

(141.333,40)

1.011.594,13

24.536.475,37
7

(4.468.240,09)

(228.246,11)

(56.719,88)

16.743.207,15

190.886,08

22.157,90

(77.852,09)

511.002,94

12.636.195,90

31/12/20252 º Sem. 2025

*Valores expressos em reais-R$

Aplicações Interfinanceiras de Liquidez
		
Relações Interfinanceiras	
	
Operações de Crédito
		
Outros Ativos Financeiros	
	
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos
		
Outros Ativos		

Distribuição de Dividendos Recebidos - Invest. Aval. Custo
		
Distribuição de Sobras da Central Recebidos - Invest. Aval. Custo	
	
Juros sobre o Capital Próprio Recebidos - Invest. Aval. Custo		
Aquisição de Intangível
		
Aquisição de Imobilizado de Uso
		
Aquisição de Investimentos
		
CAIXA LÍQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS	
	

Depósitos à Vista	
	
Depósitos sob Aviso
		
Depósitos a Prazo
		
Outros Depósitos		

Recursos de Aceite e Emissão de Títulos
		
Relações Interfinanceiras
		
Obrigações por Empréstimos e Repasses
		
Outros Passivos Financeiros
		
Provisões	
	
Obrigações Fiscais Correntes e Diferidas	
	
Outros Passivos
		
FATES - Atos Cooperativos	
	
Reversão/Realização de Fundos
		
Imposto de Renda Pago
		
Contribuição Social Pago
		
CAIXA LÍQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES OPERACIONAIS	
	
		

409.631,33 

(10.850.967,00)

(23.798.860,02)

(3.933.239,82)

(210.045,28)

1.611.738,90

56.719,88

-

228.246,11

(81.026,34)

(1.030.333,92)

(332.151,55)

(1.158.545,82)

1.309.211,72

818,24

51.633.882,15

10.856.125,28

(7.198.445,16)

(1.463.070,89)

223.193,01

(73.345,92)

1.032.713,29

285.529,75

(1.647.130,17)

(339.948,56)

467.906,86

-

-

30.951.893,61

19.4

19.4

28

28

28

NOTAS

NOTAS

NOTAS

(1.572.659,25)

(10.856.125,28)

(36.178.443,46)

(4.092.500,66)

(399.478,23)

(15.657.751,96)

354.522,99

645.194,72

228.246,11

(98.045,85)

(2.725.089,87)

(1.495.929,54)

(3.091.101,44)

(7.803.466,22)

(10.139,94)

77.172.246,68

10.856.125,28

(13.018.714,36)

(1.761.275,14)

33.634,26

27.854,93

1.977.815,60

203.862,30

(1.494.473,67)

(339.948,56)

467.906,86

(369.059,65)

(255.448,56)

21.466.436,34

(Aumento)/Redução em Ativos Operacionais		

Atividades de Investimentos		

Aumento/(Redução) em Passivos Operacionais		

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

2 º Sem. 2025

2 º Sem. 2025

2 º Sem. 2025

Aumento por novos aportes de Capital	
	
Devolução de Capital aos Cooperados	
	
Estorno de Capital
		
Distribuição de Sobras Para Associados Pago
		
Juros sobre o Capital Próprio, Líquido
		
CAIXA LÍQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS	
	
AUMENTO / REDUÇÃO LÍQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA		
		
Modificações Líquidas de Caixa e Equivalentes de Caixa
		
Caixa e Equivalentes de Caixa No Ínicio do Período	
	
Caixa e Equivalentes de Caixa No Fim do Período	
	
Variação Líquida de Caixa e Equivalentes de Caixa		

		

6.670.451,40

(3.995.179,03)

(44.354,10)

-

1.059.962,85

3.690.881,12

33.484.228,91

131.750.273,59

165.234.502,50

33.484.228,91

 

5

NOTAS

12.801.886,57

(6.151.121,56)

(67.131,86)

(21.685,64)

1.059.962,85

7.621.910,36

25.997.245,26

139.237.257,24

165.234.502,50

25.997.245,26

Aumento/(Redução) em Passivos Operacionais		  31/12/20252 º Sem. 2025

*As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.		
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DEMONSTRAÇÃO DAS MUTAÇÕES DO 
PATRIMÔNIO LÍQUIDO

Adoção inicial Resolução CMN 4.966/21

Movimentação de Capital: 

    Por Subscrição/Realização
 
    Por  Devolução ( - ) 

    Estorno de Capital 

 Reversão/Realização de Reservas 

 Reversão/Realização de Fundos 

 Sobras ou Perdas do Período Antes das Destinações e 
dos Juros ao Capital

 Remuneração de Juros sobre o Capital Próprio: 

    Provisão de Juros sobre o Capital Próprio 

    Juros sobre o Capital Próprio, Líquido 

 Destinações das Sobras do Período: 

    Fundo de Reserva 

    FATES - Atos Cooperativos 

4

 

19.4

19.4

 

19.4

19.4

 
978.314,36

 
4.659.053,59

(6.151.121,56)

(67.131,86)

 

 

 

 

1.059.962,85

 

 

86.936.344,94

NOTAS

Saldos em 31/12/2025

SALDOS EM 30/06/2025

 CAPITAL A 
REALIZAR

RESERVAS PARA
CONTINGÊNCIAS

SOBRAS OU PERDAS
ACUMULADAS

  CAPITAL 
SUBSCRITO

  RESERVA 
LEGAL

RESERVAS PARA
EXPANSÃO

  TOTAIS

DEMONSTRAÇÕES DO RESULTADO ABRANGENTE

SOBRAS OU PERDAS DO PERÍODO ANTES DAS DESTINAÇÕES E DOS 
JUROS AO CAPITAL		
		
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES		
		
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE	

19.4

NOTAS

(5.616.571,42)

 

 
(5.616.571,42)

2° Sem. 2025

12.551.473,67

 
 

12.551.473,67

31/12/2025
*Valores expressos em reais-R$

As Notas Explicativas da Administração são parte integrante das demonstrações financeiras.

*Valores expressos em reais-R$

   

-816.442,81)

-2.298.545,63

82.429.021,01        (1.482.102,82)    22.453.541,64	     3.645.332,70          407.742,13	 18.168.045,09  125.621.579,75

2.039.691,35

24.493.232,99

 

(3.645.332,70)

 

 

-

 

 
 

 

(407.742,13)

-

(12.117.279,87)

4.053.074,83

467.906,86

(5.616.571,42)

(1.087.783,04)

(2.039.691,35)

(339.948,56)

1.487.752,54

(12.117.279,87)

6.670.451,40

(3.995.179,03)

(44.354,10)
 

467.906,86

(5.616.571,42)

(1.087.783,04)

1.059.962,85

 

(339.948,56)

110.618.784,84

Adoção inicial Resolução CMN 4.966/21

 Destinações das Sobras do Exercício Anterior: 

    Outras Destinações das Sobras do Exercício Anterior

    Distribuição de sobras para associados 

 Movimentação de Capital: 

    Por Subscrição/Realização
 
    Por  Devolução ( - ) 

    Estorno de Capital 

 Reversão/Realização de Reservas 

 Reversão/Realização de Fundos 

 Sobras ou Perdas do Período Antes das Destinações e 
dos Juros ao Capital

 Remuneração de Juros sobre o Capital Próprio: 

    Provisão de Juros sobre o Capital Próprio 

    Juros sobre o Capital Próprio, Líquido 

 Destinações das Sobras do Período: 

    Fundo de Reserva 

    FATES - Atos Cooperativos 

4

19.3

19.3

19.4

19.4

19.4

19.5

19.4

19.4

 

 

978.314,36

 

14.659.053,59

(6.151.121,56)

(67.131,86)

 

 

 

 

1.059.962,85

 

 

86.936.344,94Saldos em 31/12/2025

SALDOS EM 30/06/2025

-1.857.167,02

-2.298.545,63

76.457.267,56       (441.378,61)        22.453.541,64       910.230,96          407.742,13             3.735.101,74    103.522.505,42

2.039.691,35

24.493.232,99

2.735.101,74

(3.645.332,70)

-

(407.742,13)

-

(12.117.279,87)

(2.735.101,74)

(1.000.000,00)

4.053.074,83

467.906,86

12.551.473,67

(1.087.783,04)

(2.039.691,35)

(339.948,56)

1.487.752,54

(12.117.279,87)

(21.685,64)

12.801.886,57

(6.151.121,56)

(67.131,86)

467.906,86

12.551.473,67

(1.087.783,04)

1.059.962,85

(339.948,56)

110.618.784,84
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PARECER DO CONSELHO 
FISCAL DO SICOOB COSMIPA

Aos Cooperados da
COOPERATIVA DE CRÉDITO DA REGIÃO E COLAR METROPOLITANO DO VALE 
DO AÇO LTDA – SICOOB COSMIPA
 
 
O Conselho Fiscal da COOPERATIVA DE CRÉDITO DA REGIÃO E COLAR 
METROPOLITANO DO VALE DO AÇO LTDA – SICOOB COSMIPA, eleito para o pleito 
2024/2026, dando cumprimento às prerrogativas estatutárias que lhe são inerentes 
e a legislação vigente, examinou as demonstrações contábeis compreendendo 
o Balanço Patrimonial, Demonstração de Sobras ou Perdas, Demonstração das 
Mutações do Patrimônio Líquido, Demonstração dos Fluxos de Caixa, Demonstração 
do Resultado abrangente, Notas Explicativas e o Relatório de Auditoria 
Independente sobre as demonstrações contábeis relativos ao exercício de 2025. 

Informamos que as demonstrações contábeis do referido exercício, foram 
auditadas pela empresa de auditoria externa independente, Confederação 
Nacional de Auditoria Cooperativa – CNAC, cujo parecer datado de 06 março de 
2026 não contém nenhuma ressalva.

Diante da análise feita, os Conselheiros Fiscais avaliam favoravelmente as 
demonstrações
contábeis referidas no exercício de 2025, pois apresentam adequadamente, 
sob todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira do Sicoob 
Cosmipa, estando o resultado de suas operações de acordo com as práticas 
contábeis adotadas no Brasil, e recomenda aos cooperados a aprovação das 
contas através de Assembleia Geral convocada para este fim.

Ipatinga, 09 de março de 2026. 

Telma Aparecida Moraes Cardoso de Azevedo
Coordenadora do Conselho Fiscal

Conselheiros efetivos:
Amarildo Valadares 
Delcenir da Silva Siqueira
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RELATÓRIO DO AUDITOR INDEPENDENDTE 
SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS
Ao Conselho de Administração, à Administração e aos Cooperados da
Cooperativa de Crédito da Região e Colar Metropolitano do Vale do Aço Ltda. - Sicoob Cosmipa

Ipatinga - MG

Opinião

Examinamos as demonstrações financeiras da Cooperativa de Crédito da Região e Colar Metropolitano 
do Vale do Aço Ltda. - Sicoob Cosmipa, que compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro 
de 2025 e as respectivas demonstrações de sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutações 
do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercício findos nessa data, bem como as 
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais políticas contábeis.
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos 
os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira do Sicoob Cosmipa em 31 de dezembro de 2025, 
o desempenho de suas operações e os seus fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, de acordo 
com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar pelo Banco 
Central do Brasil (BACEN).

Base para opinião

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas 
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão descritas na seção a seguir, intitulada 
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras”. Somos independentes 
em relação à cooperativa, de acordo com os princípios éticos relevantes previstos no Código de Ética 
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade 
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a 
evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinião.

Ênfase – Informações comparativas

Chamamos a atenção para a Nota explicativa nº 2.1.b às demonstrações financeiras para o exercício findo 
em 31 de dezembro de 2025 que descreve que as referidas demonstrações foram elaboradas de acordo 
com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar pelo Banco 
Central do Brasil, que considera a dispensa da apresentação, nas demonstrações contábeis referentes aos 
períodos do ano de 2025, dos valores comparativos relativos aos períodos anteriores, conforme previsto 
na Resolução nº 4.966/21 do Conselho Monetário Nacional (CMN) e na Resolução nº 352/23 do Banco 
Central do Brasil (BCB). Nossa opinião não contém ressalva relacionada a esse assunto.

Outras informações que acompanham as demonstrações financeiras e o relatório do auditor

A administração da Cooperativa é responsável por essas outras informações que compreendem o Relatório 
da Administração.

Nossa opinião sobre as demonstrações financeiras não abrange o Relatório da Administração e não 
expressamos qualquer forma de conclusão de auditoria sobre esse relatório.

Em conexão com a auditoria das demonstrações financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatório 
da Administração e, ao fazê-lo, considerar se esse relatório está, de forma relevante, inconsistente com 
as demonstrações financeiras ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, 
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que há 
distorção relevante no Relatório da Administração, somos requeridos a comunicar esse fato. Não temos 
nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administração e da governança pelas demonstrações financeiras

A administração é responsável pela elaboração e adequada apresentação das demonstrações financeiras 
de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar 
pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessários para permitir
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a elaboração de demonstrações financeiras livres de distorção relevante, independentemente se causada 
por fraude ou erro. 

Na elaboração das demonstrações financeiras, a administração é responsável pela avaliação da capacidade 
de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicável, os assuntos relacionados com a sua 
continuidade operacional e o uso dessa base contábil na elaboração das demonstrações financeiras, a não 
ser que a administração pretenda liquidar a cooperativa ou cessar suas operações, ou não tenha nenhuma 
alternativa realista para evitar o encerramento das operações.

Os responsáveis pela governança da cooperativa são aqueles com responsabilidade pela supervisão do 
processo de elaboração das demonstrações financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras

Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações financeiras, tomadas em 
conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e 
emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de segurança, 
mas não uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais 
de auditoria sempre detectam as eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem ser 
decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, 
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas 
com base nas referidas demonstrações financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, 
exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos o risco de distorção relevante nas demonstrações financeiras, independente 
se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a 
tais riscos, bem como obtemos evidência de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa 
opinião. O risco de não detecção de distorção relevante resultante de fraude é maior do que proveniente 
de erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, e conluio, falsificação, omissão 
ou representações falsas intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos 
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstâncias, mas não com o objetivo de expressarmos 
opinião sobre a eficácia dos controles internos da cooperativa.

Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contábeis e 
respectivas divulgações feitas pela administração.

Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contábil de continuidade operacional 
e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa em relação a eventos 
ou circunstâncias que possam levantar dúvida significativa em relação a capacidade de continuidade 
operacional da cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar atenção 
em nosso relatório de auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações financeiras ou 
incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. Nossas conclusões estão 
fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a data de nosso relatório. Todavia, eventos ou 
condições futuras podem levar a cooperativa a não mais se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações financeiras, inclusive as 
divulgações e se as demonstrações financeiras representam as correspondentes transações e os eventos 
de maneira compatível com o objetivo de apresentação adequada. 

Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros aspectos, do alcance 
planejado, da época da auditoria e das constatações significativas de auditoria, inclusive as eventuais 
deficiências significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos. 

Belo Horizonte/MG, 06 de março de 2026.

Daniel de Leles Lima
Contador CRC GO 016342/O-5
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INDICADORES DE DESEMPENHO 
Excelência que confere credibilidade
Confira os principais números da gestão da sua cooperativa em 2025.

Evolução do número
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Evolução do 
patrimônio líquido
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GANHO ECONÔMICO DO 
COOPERADO
É a diferença do custo dos serviços prestados cobrados pelas 
instituições financeiras tradicionais e o Sicoob Cosmipa.

R$ 1.000.000,00

CASH BACK (R$ 0,25)

SOBRAS

R$ 236.241,50

R$ 373.296,53

JUROS AO CAPITAL

BOLSA DE ESTUDO

R$ 1.087.783,04

ECONOMIA TOTAL R$ 2.697.321,07

GANHOS DIRETOS

Repasse direto aos cooperados 
realizados durante o ano de 

2025.

VALOR ECONOMIZADO

Economia em taxas de 
juros, rentabilidade nos 

investimentos, cestas de 
serviços e produtos e serviços 

(média do período).

+

GANHOS DIRETOS

PLANO DE SAÚDE

R$ 66.350.887,93

QUANTIDADE DE VIDAS

PREÇO BALCÃO USISAÚDE

15.203

R$ 27.476.151,24

PREÇO CONVÊNIO 

ECONOMIA ANUAL

R$ 38.874.736,87
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R$ 196.650.925

MODALIDADE

OPERAÇÕES DE CRÉDITO

ECONOMIA

R$ 6.650.390

TARIFAS PF E PJ

CONSÓRCIOS

R$ 1.564.025

R$ 792.800ADQUIRÊNCIA

R$ 214.206.540

DÉPOSITO A PRAZO

ECONOMIA TOTAL

R$ 1.380.400

OBSERVAÇÃO

Taxas mensal praticadas do 
SFN (média do período)

Taxa média Bancos: 3,38%
Taxa média Cosmipa: 1,98%

Pacotes Bancos: PF 33,05 – PJ 255,63
Pacotes Cosmipa: : PF 0,00 – PJ 19,90

Taxa ADM Bancos: 18,18%
Taxa ADM Cosmipa: 9,72%

Taxa média Bancos: 4,65%
Taxa média Cosmipa: 3,28%

Taxa média Bancos: 0,85% a.m
Taxa média Cosmipa: 1.13% a.m

Operações de crédito: Taxas mensal praticadas do SFN (média do período) 
Tarifas SFN PF: valor médio “Pacote Padronizado de Serviços III” (Tabela II anexa à Resolução CMN nº 4.196, de 15 de março de 2013). 
Tarifas SFN PJ: média dos valores dos pacotes de serviços para PJ (Banco do Brasil, Caixa Econômica Federal, Bradesco, Itaú e Santander)
Cotas ativas no período de referência. Para efeito de cálculo considera-se a taxa de administração mensal equivalente ao período analisa-
do.

GANHOS INDIRETOS

FINACIAMENTO 
FOTOVOLTAICO

R$ 6.768.000 Economia anual estimada de acordo com 
capacidade instalada x Tarifa por Kwh

GANHO ECONÔMICO DO COOPERADO

R$ 9.667,65
O ganho social ou valor agregado é valor médio nacional “economizado” 
por cada cooperado a partir do uso de nossos produtos e serviços e que 
representa a economia gerada aos cooperados em taxas e tarifas, em com-
paração com outras instituições financeiras. 
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Central de Atendimento
Capitais e regiões metropolitanas: 4000-1111

Demais localidades: 0800 642 0000

SAC 24h
0800 724 4420

Ouvidoria Sicoob
Atendimento seg. a sex. das 8h às 20h | 0800 725 0996

www.ouvidoriasicoob.com.br

Defi cientes auditivos ou de fala
Atendimento seg. a sex. das 8h às 20h | 0800 940 0458

Demais serviços de atendimento
sicoob.com.br

sicoobofi cialsicoob sicoob@sicoob sicoobofi cial sicoob sicoob


