
CANAIS DE ENTREGA

COBRANÇA POR

1 - CADASTRO

CADASTRO R$ 24,90

2 - CONTA DE DEPÓSITOS

2.1 - Cartão

2ª via-CARTÃO R$ 15,00

2ª via-CARTÃO POUPANÇA R$ 15,00

2.2 - Cheques

TARIFA EXCLUSÃO CCF R$ 59,90

SUSTAÇÃO REVOGAÇÃO R$ 49,90

Preferencial ou pessoal
FORNECIMENTO FOLHAS 

CHEQUES
R$ 1,60

Terminal de auto-atendimento
TAR.REF. IMPRESSÃO FOLHAS 

CHEQUES ATM
R$ 1,60

CHEQUE ADMINISTRATIVO R$ 89,90

2.3 - Saque

Preferencial ou pessoal SAQUE PESSOAL R$ 5,00

Terminal de auto-atendimento SAQUE TERMINAL R$ 5,00

Correspondente SAQUE CORRESPONDENTE R$ 5,00

Saque em caixa automático Ext. 24 horas Por Operação SAQUE TERMINAL R$ 9,60

Saque Rede Cirrus Por Operação SAQUE TERMINAL R$ 9,60

Saque Rede Internacional Por Operação SAQUE TERMINAL R$ 9,60

2.4 - Depósito

DEPÓSITO IDENTIFICADO Gratuito

TARIFA DEPÓSITO BOLETO R$ 2,80

2.5 - Consulta

Presencial ou pessoal EXTRATO MÊS(P) R$ 3,00

Terminal de auto-atendimento e outros meios 

eletrônicos
EXTRATO MÊS(E) R$ 3,00

Corresp. Cooperativo EXTRATO MÊS(C) R$ 3,00

Presencial ou pessoal EXTRATO MOVIMENTO (P) R$ 3,00

Terminal de auto-atendimento e outros meios 

eletrônicos
EXTRATO MOVIMENTO (E) R$ 3,00

3 - TRANSFERÊNCIAS DE RECURSOS

Presencial ou pessoal TED PESSOAL R$ 17,90

Não associado TED PESSOAL R$ 29,90

Terminal de auto-atendimento e outros meios 

eletrônicos bem como a internet
TED ELETRÔNICO (E/I) R$ 9,90

Presencial ou pessoal TED AGENDADO (P) R$ 17,90

Terminal de auto-atendimento e outros meios 

eletrônicos bem como a internet
TED AGENDADO (E/I) R$ 9,90

Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO (P) R$ 2,90

Terminal de auto-atendimento e outros meios 

eletrônicos bem como a internet
TRANSF.RECURSO (E/I) R$ 2,90

PIX
Pessoal/ terminal de auto-atendimento e 

Internet

TARIFA ENVIO/RECEBIMENTO 

PIX
Gratuito
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Realização de pagamento e/ou transferencia de recursos por meio do PIX

Confecção e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as folhas previstas gratuitas, fornecidas por conta de depósitos à 

vista independentemente do número de titulares.

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento 

eletrônico automatizado, sem intervenção humana, além do número permitido gratuitamente por mês. Nas "contas eletrônicas" não pode ser 

cobrada tarifa para este canal de entrega.

Utilização de canais de atendimento disponíveis para retirada em espécia na função saque.

Utilização de canais de atendimento disponíveis para retirada em espécia na função saque.

Depósito com registro de informações necessárias à identificação, a qualquer tempo, da operação e/ou do depositante, por este solicitado.

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos trinta dias em empresa que atua como correspondente no País de instituição financeira, 

além do número permitido gratuitamente por mês nas contas de depósitos de poupança. Nas "contas eletrônicas" não há gratuidade para este canal 

de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos trinta dias em guichê de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, além do 

número permitido gratuitamente por mês. Nas "contas eletrônicas" não há gratuidade para este canal de entrega. 

SERVIÇOS PRIORITÁRIOS
Pessoa Natural Circular 3.919/2010 - BACEN

Divulgada em 24/03/2026 - Vigente em 24/04/2026

LISTA DE SERVIÇOS SIGLA NO EXTRATO

1.1 Confecção de cadastro para início de relacionamento

3.3 - Transferência entre contas na própria instituição

2.5.2 - Fornecimento de extrato mensal de conta de 

depósitos à vista e de poupança para um período

3.2 - Transferência agendada por meio de TED

3.1 - Transferência por meio de TED

Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrônico 

automatizado, sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em guichê de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, 

tais como atendimento telefônico realizado por atendente, além do número permitido gratuitamente por mês

Realização de transferência de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrônico 

automatizado, bem como a internet sem intervenção humana.

Realização de transferência agendada de recursos por meio de TED em guichê de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal.

Realização de transferência de recursos por meio de TED em guichê de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal.

Realização de transferência de recursos por meio de TED de não associados, em guichê de caixa ou mediante outras formas de atendimento 

pessoal.

Realização de transferência agendada de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento 

eletrônico automatizado bem com pela internet, sem intervenção humana.

Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de 

atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana, inclusive internet, além do número permitido gratuitamente por mês. Nas "contas 

eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

2.2.4 - Cheque Administrativo

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma única vez, compreendidas as fases de 

solicitação provisória e de confirmação.

2.4.1 - Depósito Identificado

Utilização de canais de atendimento disponíveis para retirada em espécia na função saque.

2.1.1 Fornecimento de 2ª via de cartão com função débito

Emissão de cheque administrativo.

Saque em guichê de caixa além do número de saques permitidos gratuitamente por mês. Nas contas de depósitos cujos contratos prevejam utilizar 

exclusivamente meios eletrônicos ("contas eletrônicas") não há gratuidade para este canal de entrega.

Saque em terminal de autoatendimento além do número de saques permitidos gratuitamente por mês. Nas "contas eletrônicas" não pode ser 

cobrada tarifa para este canal de entrega.

Saque em empresa que atua como correspondente cooperativo no País de instituição financeira.

2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheque

Confecção e emissão de novo cartão de poupança, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor da conta, decorrente de 

perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

Exclusão de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitação do cliente, cobrada por unidade excluída.

2.3.1 - Saque de conta de depósitos à vista e de 

poupança

2.2.1 - Exclusão do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF)

2.2.2 - Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque

           Tabela de Tarifas PESSOA FISICA

Depósito efetivado via emissão de boleto

Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em guichê de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal.

VALOR DA TARIFA FATO GERADOR DE COBRANÇA

Realização de pesquisa em serviços de proteção ao crédito, base de dados e informações cadastrais, tratamento de dados e informações 

necessárias ao início de relacionamento decorrente da abertura de conta de depósitos à vista ou contratação de operação de crédito ou de 

arrendamento mercantil.

2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de 

depósitos à vista e de poupança

2.4.2 - Depósito Via Boleto

Confecção e emissão de novo cartão com função débito, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor da conta, decorrente de 

perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

2.1.2 Fornecimento de 2ª via de cartão com função movimentação de conta de poupança



ADIANT.DEPOSITANTE R$ 59,90

R$ 40,00

3,50% (24 meses)

4,50% (36 meses)

5,50% (48 meses)

6,50% (60 meses)

7,50% (72 meses)

Nacional ANUIDADENacional R$ 118,80

Internacional ANUIDADEInt. R$ 118,80

2ª via-CARTÃOCRÉDITO R$ 15,00

No País RETIRADA-País R$ 7,00

Exterior RETIRADA-exterior R$ 7,40

PAGAMENTOCONTAS Gratuito

CANAIS DE ENTREGA

COBRANÇA POR

COBRANÇA

Cobrança Empresarial - Emissão Por título TARIFA COBRANÇA R$ 4,00

Cobrança Empresarial - Emissão na cooperativa Por título TARIFA COBRANÇA R$ 5,00

Prorrogação de vencimento /alteração - Cobrança 

Simples
Por título TARIFA COBRANÇA R$ 5,00

Cobrança local c/ registro (entrega p/ cedente) Por título TARIFA COBRANÇA R$ 4,00

Tarifa cobrança simples (Borderô) - Feito na 

cooperativa
Por operação TARIFA COBRANÇA R$ 5,00

Solicitação de baixa cobrança simples - Feito na 

cooperativa
Por título TARIFA COBRANÇA R$ 2,00

Via Código de Barras R$ 3,00

Via Qr Code PIX R$ 3,00

Baixa por decurso (automática) Por título vencido após 180 dias TARIFA COBRANÇA R$ 2,00

Manutenção título vencido Por título vencido a cada 30 dias TARIFA COBRANÇA R$ 2,00

Rateio de Crédito de Cobrança Por evento TARIFA COBRANÇA R$ 3,00

Postagem de títulos por título TARIFA COBRANÇA R$ 4,00

Impressão de títulos - Gráfica Sicoob por título TARIFA COBRANÇA R$ 2,00

Protesto Título Por título TARIFA COBRANÇA R$ 11,90

Cancelamento de Protesto Por título TARIFA COBRANÇA R$ 11,90

Desistência de Protesto Por título TARIFA COBRANÇA R$ 11,90

Negativação de Títulos Por título TARIFA COBRANÇA R$ 11,90

Baixa de Negativação Por título TARIFA COBRANÇA R$ 11,90

CRÉDITOS

Custódia de cheques - Inclusão Por cheque TARIFA COBRANÇA R$ 0,60

Custódia de cheques - Exclusão Por cheque TARIFA COBRANÇA R$ 2,00

Transferência de carteira Por documento TARIFA COBRANÇA R$ 3,00

Liquidação Título Registrato Por documento TARIFA COBRANÇA R$ 2,00

Imóveis Urbanos com metragem de até 1.000 m² Por documento AV. IMOVEL R$ 723,45

Imóvel Urbano com metragem superior à 1.000m² ou 

Imóvel Rural
Por documento AV. IMOVEL

De acordo com a cotação 

de vistoria

Tarifa de Análise de documentos (imóvel) para 

contratação de operação de crédito
Por evento

TARIFA DE ANÁLISE 

DOCUMENTAL
R$ 500,00
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Cancelamento de Protesto de título já encaminhado ao cartório.

Desistência de Protesto de título já encaminhado ao cartório.

Distribuição em mais de uma conta corrente, dos créditos referentes a liquidação de boletos de cobrança.

Encaminhamento de boleto vencido ao cartório para protesto de título de crédito, por solicitação do cedente. Adicionalmente, poderá ser cobrado o 

reembolso das custas cartoriais, o que não se configura no conceito de tarifa, de acordo com a regulamentação vigente.

Encaminhamento de boleto vencido  para negativação a pedido do cedente.

Por instrução para transferir a carteira do cheque e/ou boleto (simples para descontado ou vice-versa)

4 - OPERAÇÕES DE CRÉDITO

Baixa/liquidação cobrança 

5.3 - Utilização de canais de atendimento para retirada 

em espécie

4.2 - Tarifa cancelamento de proposta de operação de crédito

5 - CARTÃO DE CRÉDITO BÁSICO

Liquidação/baixa de boletos com registro

SIGLA NO EXTRATO VALOR DA TARIFA FATO GERADOR DE COBRANÇA

Disponibilização e utilização pelo cliente de canais de atendimento disponíveis no País para retirada em espécie na função crédito.

Disponibilização e utilização pelo cliente de canais de atendimento disponíveis no exterior para retirada em espécie na função crédito.

TARIFA COBRANÇA

Emissão de 2° via de boleto

Prorrogação e alteração de vencimento de boleto em carteira de cobrança simples 

Emissão de boletos com registro confeccionados na cooperativa e entregue ao cedente

Processamento de borderô de cobrança simples

Liquidação/baixa de boletos com registro, via Código de Barras (compensação), por título baixado

5.4 - Pagamento de contas utilizando a função crédito Pagamento de contas utilizando a função crédito.

Cancelamento de qualquer tipo de proposta de operação de crédito já passada pela aprovação da análise de concessão crédito

SERVIÇOS DIFERENCIADOS

TARIFA DE VISTORIA INSPECIONA SICOOB

4.1 - Concessão de adiantamento à depositante

Levantamento de informações e avaliação de viabilidade e de riscos para a concessão de crédito em caráter emergencial para cobertura de saldo 

devedor em conta de depósitos à vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no máximo uma vez nos 

últimos trinta dias.

Baixa de cobrança por títulos vencidos após 180 dias

Manutenção de dados de boletos vencidos nas bases cadastrais, sendo cobrança a tarifa a cada período de 30 dias contados a partir do 

vencimento

Emissão de boletos com registro 

Emissão de boletos com registro confeccionados na cooperativa

5.1 - Anuidade - cartão básico
Anuidade de titular de cartão de crédito nacional, cobrada em até 12 parcelas.

Anuidade de titular de cartão de crédito internacional, cobrada em até 12 parcelas.

5.2 - Fornecimento de 2ª via de Cartão com função crédito
Confecção e emissão de novo cartão com função crédito, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor da conta, decorrente 

de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.

Registro em custódia de cheques, por unidade

Exclusão de cheques custodiados, por unidade

Postagem de títulos pela cooperativa. 

Impressão de títulos pela gráfica conveniada ao Sicoob.

LISTA DE SERVIÇOS

4.3 - Tarifa de adesão a Carta Fiança

Análise de documentos vinculados a operações de crédito com garantia de imóvel.

Por documento DÉB. TARIFA CARTA FIANÇA
O prazo da operação será estabelecido conforme a obrigação garantida, limitando a no máximo 72 meses. A tarifa será definida de acordo com o 

prazo da operação, respeitando o valor mínimo correspondente a um salário mínimo vigente na data da solicitação.

Solicitação de avaliação de imóveis dados em garantia de operações de crédito e/ou limite guarda-chuva

Por instrução para liquidar os titulos descontados (REGISTRATO) 

Liquidação/baixa de boletos com registro ,via Qr Code - PIX, por título baixado



OUTROS SERVIÇOS

Alienação de Veículo em Garantia Por evento
DÉB REPASSE TAXAS DE 

ALIENAÇÃO VEICULO
R$ 539,90

Acompanhamento de Alienação Por evento ACOMP. ALIENAÇÃO R$ 300,00

Emissão do CRLV Veículo 0Km Por documento EMISSÃO CRLV VEÍCULO 0KM R$ 150,00

Cópias de microfilmes, microfichas ou assemelhados Por documento MICROFILME R$ 14,90

Cópia ou 2º via de documentos Por documento

CÓPIA/2ª VIA DE

COMPROVANTE E

DOCUMENTOS

R$ 14,90

Tarifa de alteração cliente bancário desde Por evento
DÉB. TARIFA CLIENTE 

BANCÁRIO DESDE
R$ 14,90

Prorrogação vencimento - emissão 2º via -  Resgate 

(Títulos Descontados)
Por documento OUTRAS TARIFAS R$ 49,90

Cadastro para Desconto de Títulos Por contrato OUTRAS TARIFAS R$ 199,90

Renovação Contrato de Títulos Descontados Por contrato OUTRAS TARIFAS R$ 199,90

TSAC - Tarifa de Serviço Acompanhamento de Conta Por evento OUTRAS TARIFAS R$ 29,90

Aditamento de Contrato Por evento OUTRAS TARIFAS R$ 250,00

Tarifa de Emissão de Declaração / Autorização / 

Atestado de Idoneidade
Por evento OUTRAS TARIFAS R$ 250,00

Depósito de Cheque pelo Sicoobnet -
CHEQUE DEPOSITADO 

CELULAR
Gratuito

CANAIS DE ENTREGA

COBRANÇA POR

Taxa de Elaboração de Projeto Técnico Rural Por projeto OUTROS DÉBITOS 0,5% operação 

Tarifa de contratação/alteração limite cartão BNDES Por evento OUTRAS TARIFAS
0,2% operação (mínimo de 

R$ 100,00) 

Declaração para Comprovação de Endereço Por evento OUTRAS TARIFAS R$ 7,00

I- Contas de Depósito à Vista; 

(P) Pessoal (E) Eletrônico (C) Correspondente (I) Internet

PÁGINA 3/3

Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos.Compensação de cheques ;

Fornecimento de cartão com função débito;

Realização de até quatro saques, por mês, em guichê de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

Realização de até duas transferências de recursos entre contas na própria instituição, por mês, em guichê de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela 

internet;

Fornecimento do extrato de que trata o art. 19; extrato consolidado discriminando, mês a mês, os valores cobrados no ano anterior relativos a, no mínimo: I - tarifas; e 

II - juros, encargos moratórios, multas e demais despesas incidentes sobre operações de crédito e de arrendamento mercantil.

Solicitação de Declarações / Autorizações / Atestados de Idoneidade

Elaboração de projetos técnicos rurais pela cooperativa.

Contratação e solicitação de alteração de limite  de cartão BNDES

Emissão de declarção para comprovação de endereço

Realização de consultas mediante utilização da internet;

Fornecimento do extrato de que trata o art. 19; extrato consolidado discriminando, mês a mês, os valores cobrados no ano anterior relativos a, no 

mínimo: I - tarifas; e II - juros, encargos moratórios, multas e demais despesas incidentes sobre operações de crédito e de arrendamento mercantil.

Depósito de cheque realizado via Sicoobnet / APP.

Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado, por documento.

Fornecimento de cópia ou 2° via de documentos

Inclusão de informação cliente bancário desde

Prorrogação e alteração de vencimento de títulos descontados

Confecção de contrato para implantação de limite para desconto de títulos

Acompanhamento da atualização do status de alienação do CRLV pós liberação do crédito

Emissão do CRLV atualizado após a liberação do crédito para veículos 0Km

Registro de gravame alienação fiduciária por veículo

Renovação e/ou majoração de contrato  para  limite de desconto de títulos, com validade de 2 (dois) anos

LISTA DE SERVIÇOS SIGLA NO EXTRATO

 II - Conta de Depósitos de Poupança:

SERVIÇOS ESSENCIAIS
Pessoa Natural Circular 3.919/2010 - BACEN

Tarifas máximas estipuladas pela própria Instituição Financeira, em consonância com a Resolução 3.919, de 25/11/2010 do Conselho Monetário Nacional e suas 

alteraçãoes posteriores.

Fornecimento de segunda via do cartão referido na alínea "a", exceto nos casos de pedidos de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, 

furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente;

Fornecimento de até dois extratos, por mês, contendo a movimentação dos últimos trinta dias por meio de guichê de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

VALOR DA TARIFA FATO GERADOR DE COBRANÇA

Acompanhamento e prestação de informações da movimentação da conta

Aditamento de contrato/cédula vigente 

Fornecimento de até dez folhas de cheques por mês, desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a 

regulamentação em vigor e as condições pactuadas;

Informações, Reclamações, Sugestões e Elogios Ouvidoria Sicoob 0800 940 0458 (www.sicoob.com.br)

Realização de consultas mediante utilização da internet;

Fornecimento de cartão com função movimentação;

Fornecimento de segunda via do cartão referido na alínea "a", exceto nos casos de pedidos de reposição formulados pelo correntista decorrentes 

de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente;

Realização de até dois saques, por mês, em guichê de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de 

autoatendimento;

Realização de até duas transferências de recursos entre contas na própria instituição, por mês, em guichê de caixa, em terminal de 

autoatendimento e/ou pela internet;

Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos.

Fornecimento de até dois extratos, por mês, contendo a movimentação dos últimos trinta dias por meio de guichê de caixa e/ou de terminal de 

autoatendimento;

SERVIÇOS ESPECIAIS


