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editorial

Sua Cooperativa 
também conta com 
Fundo Garantidor

Membros do Conselho 
de Administração

No momento em que somos surpreendidos por 
informações de que instituições financeiras entraram em 
processo de liquidação pelo Banco Central do Brasil, devido 
a irregularidades cometidas por seus administradores, o 
que pode representar prejuízos imensuráveis para seus 
clientes, ficamos todos nós bastante apreensivos. E não é 
para menos. Afinal, todos nós que temos negócios em uma 
instituição financeira, esperamos que sua administração 
seja segura e confiável e não nos provoque transtornos e 
prejuízos.

Por isso, nós conselheiros de Administração do             
Sicoob Coopsef, bem como os conselheiros fiscais, os 
diretores e colaboradores, reafirmamos aqui o nosso 
compromisso de continuarmos trabalhando pelo êxito das 
atividades da nossa Cooperativa, cientes de que os bons 
resultados serão revertidos para todos aqueles que são 
seus verdadeiros donos: os cooperados.

 Seguimos analisando com a devida atenção o momento 
econômico e financeiro do País e seus reflexos sobre as 
atividades desta instituição. Os desafios prosseguem, 
mas estamos certos de que é possível superá-los, 
contando com a participação ativa dos cooperados. 
Façam o uso adequado dos produtos e serviços que estão 
a sua disposição e transformem o Sicoob Coopsef na sua 
principal instituição financeira.

Queremos lembrar e destacar, neste momento, que na 
sua Cooperativa, assim como acontece nos bancos privados, 
todos aqueles que têm suas economias depositadas na 
instituição contam com o Fundo Garantidor do Crédito 
Cooperativo, o FGCoop, que garante até R$250 mil por 
CPF, se necessário for. Mas isso não vai ocorrer aqui.

Mantendo nossa política de defesa dos interesses 
dos nossos cooperados, temos conseguido atender suas 
expectativas e obtidos resultados positivos, como os 
registrados há muitos anos. Na condição de Cooperativa 
de Livre Admissão, o espaço está aberto para mais pessoas 
físicas e jurídicas.

Continue apostando no Sicoob Coopsef. Nesta 
instituição você tem produtos e serviços adequados às suas 
necessidades e com vantagens que só uma cooperativa de 
crédito pode oferecer. E no final, todos ganham.
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De repente, todos aqueles que têm 
contas em instituições financeiras se sentem 
preocupados com informações sobre um dos 
maiores golpes no sistema financeiro do País e 
seu efeito sobre suas economias depositadas 
em bancos e cooperativas. A apreensão é 
compreensível, mas o Sicoob Coopsef lembra 
aos cooperados que existe o Fundo Garantidor 
do Cooperativismo de Crédito – FGCoop, que 
objetiva proteger os depósitos dos associados 
nas cooperativas financeiras, dando mais 
segurança ao mercado cooperativista. 

Criado em 2014, com total respaldo do 
Banco Central do Brasil, o FGCoop funciona 
como o FGC – Fundo Garantidor de Crédito, 

FGCoop –
segurança para 
o mercado 
cooperativista
Os cooperados do 
Sicoob Coopsef contam com 
este fundo para a cobertura 
de seus créditos

direcionado para os bancos tradicionais. Por 
meio dele, cada cooperado tem até R$250 mil 
por CPF garantidos em cada cooperativa, caso 
ocorra um imprevisto e eventual decretação 
de liquidação.

Garantias do FGCoop
Na prática, estão cobertas por esse Fundo 

as operações de depósitos à vista ou sacáveis 
mediante aviso prévio, os depósitos de 
poupança, os depósitos a prazo, com ou sem 
emissão de certificado, como RDC (Recibo 
de Depósito Cooperativo), RDB (Recibo de 
Depósito Bancário) e CDB (Certificado de 
Depósito Bancário).

Estão ainda cobertos os depósitos 
mantidos em contas não movimentáveis por 
cheques destinadas ao registro e controle 
do fluxo de recursos referente à prestação 
de serviços de pagamento de salários, 
vencimentos, aposentadorias, pensões e 
similares.

 E também estão cobertas as Letras 
de Câmbio, Letras Imobiliárias, Letras 
Hipotecárias, Letras de Crédito do 
Agronegócio e as operações compromissadas 
que têm como objeto títulos emitidos após 8 
de março de 2012 por empresa ligada. 

Desta forma, o Sicoob Coopsef reforça 
a seus cooperados que operar com esta 
Cooperativa é seguro e que ela está apta a 
ser sua principal instituição financeira pela 
oferta de produtos e serviços de qualidade e 
adequados às necessidades de cada um.

fgcoop
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Continua aberta e à disposição dos 
cooperados a linha especial de crédito do   
Sicoob Coopsef para antecipação do 13º salário 
de 2026. Muitos interessados já fizeram a conta 
e concluíram que vale a pena obter esse crédito 
e com ele liquidar despesas recorrentes. A taxa 
de juro é a menor do mercado.

O processo de solicitação é simples e 
desburocratizado e esse crédito dá um fôlego 

no orçamento do cooperado. A análise dos 
pedidos é personalizada para que o atendimento 
seja o mais adequado possível, atendendo a 
necessidade de quem precisa urgentemente de 
recursos financeiros.

A existência de conta corrente ativa no 
Sicoob Coopsef, acompanhada da portabilidade 
salarial facilita e agiliza a análise dessa operação e 
sua aprovação pelos atendentes da Cooperativa.

Ainda é possível antecipar o 13º salário
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consórcio

Os cooperados pessoas físicas, jurídicas e 
o Microempreendedor Individual (MEI) têm a 
sua disposição no Sicoob Coopsef um ponto 
seguro de apoio, isento de golpes e fraudes, 
para o atendimento real de suas necessidades 
financeiras. As vantagens podem ser 
conferidas em consultas feitas diretamente 
com os atendentes da Cooperativa, de forma 
personalizada, ou por meio dos canais oficiais, 
como o site www.sicoobcoopsef.com.br, 
e-mail sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.com.br 
ou tel/WhatsApp (31) 3269.5700.

Com linhas especiais de crédito, esta 
Cooperativa oferece aos interessados 
a possibilidade de contratação de um 
empréstimo a taxas de juros compatíveis 
com a capacidade de pagamento de cada 
tomador, que vem se somar a produtos e 
serviços de primeira qualidade.

A conta corrente no Sicoob Coopsef 
também facilita as operações com a 
Cooperativa, além de representar economia 
para o bolso do correntista, na medida em 

que está isenta de tarifas bancárias. Fazendo 
a portabilidade salarial para a Cooperativa, 
com a consequente transferência dos 
vencimentos para esta instituição, o 
cooperado ganha ainda mais benefícios. 

Ao manter a conta corrente ativa, o 
cooperado poderá solicitar Cheque Especial, 
que tem a menor taxa de juro do mercado, 
que há anos está em 3,9% ao mês. Como em 
toda operação, o pedido tem que passar por 
uma análise de crédito e, aprovado, o valor 
é imediatamente disponibilizado na conta 
corrente do interessado. Tudo é feito de 
forma simples e objetiva pelos atendentes do 
Sicoob Coopsef, buscando dar ao cooperado 
mais uma opção de crédito de curto prazo a 
um custo bem menor do que os oferecidos 
por bancos tradicionais.

 

Juros menores você 
tem no Sicoob Coopsef

Ganhe tempo e economize, 
fazendo suas operações com o 

Sicoob Coopsef.
Aqui o cooperado está em casa.
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Menor taxa de administração
torna consórcios mais atrativos

Com a menor taxa de administração 
do mercado e sem a cobrança de juros, 
os consórcios ganham a atenção dos 
cooperados e vão se consolidando como 
uma boa opção de investimento de médio 
e longo prazos. No Sicoob Coopsef, os 
interessados são devidamente orientados 
sobre essa modalidade de investimento e 
as vantagens que oferecem em relação a 
outras opções do mercado.

Embutida no valor das parcelas, a taxa 
de administração é um dos atrativos, pois 
é bem menor que a taxa de juros aplicada 
nas demais modalidades de compra. Por 
meio de um consórcio, é possível realizar 
o sonho da casa própria, do carro zero 

quilômetro, de viagens, cursos e outras 
conquistas.

Orientados por meio de informações 
objetivas dos atendentes do Sicoob Coopsef, 
diversos cooperados já participam de 
consórcios, objetivando, além da realização 
de alguns sonhos, da formação de 
patrimônio pessoal e empresarial.

Aproveite os produtos e serviços 
adequados às suas necessidades e que 
estão a sua disposição na Cooperativa. Com 
atendimento personalizado fica ainda mais 
fácil para o cooperado se decidir por um 
empréstimo, consórcios, seguros e outros 
e tornar o Sicoob Coopsef a sua principal 
instituição financeira.
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superappsicoob

Importância do Super 
App Sicoob no dia a dia 

dos cooperados

O Super App Sicoob vem sendo reconhecido 
como um dos aplicativos financeiros mais 
bem avaliados nas lojas da Apple e do 
Google, refletindo a aceitação dos usuários 
e registrando cerca de 7,5 milhões de acessos 
diários e a realização de mais de 18 bilhões de 
transações de negócios no ano passado.

Sustentado por modernos processos 
tecnológicos, o aplicativo reúne, em um único 
ambiente, funcionalidades que atendem 
às necessidades do dia a dia financeiro dos 
cooperados, reduzindo processos e ampliando 
a conveniência.

O aplicativo foi destaque e premiado 
na categoria Banking Anywhere do Prémio 
Banking Transformation, edição 2025, que é 
um dos mais tradicionais reconhecimentos do 
setor financeiro no Brasil e tem como objetivo 
valorizar as melhores práticas e iniciativas que 
impulsionam a evolução do mercado.

O Sicoob tem promovido ajustes 
frequentes em seu Super App para atender 
às demandas de um público cada vez mais 
digital, aprimorando a experiência dos 
usuários por meio da simplificação de 
fluxos, melhorias de navegação e reforço 
da segurança. A plataforma concentra a 
gestão financeira dos cooperados em um 

único ambiente, permitindo consultas 
de saldo, investimentos, contratação de 
crédito, pagamentos, PIX, transferências 
e integração de informações de outras 
instituições financeiras. Com mais de 300 
produtos e serviços disponíveis, o aplicativo 
já responde por cerca de 85% das transações 
realizadas pelos cooperados.

Entre as inovações recentes, destaca-se 
o Modo Guardião, funcionalidade lançada 
em maio de 2024 e premiada por contribuir 
para que o Sicoob conquistasse o 7º lugar no 
ranking “As 100+ Inovadoras no uso de TI” 
de 2025. Desenvolvido a partir da análise de 
dados sobre roubos e furtos de celulares no 
Brasil, o recurso oferece proteção adicional 
ao identificar quando o usuário está fora de 
redes Wi-Fi consideradas seguras, limitando 
automaticamente as transações aos valores 
previamente definidos pelo cooperado. Em 
operações de maior valor, o sistema exige 
uma segunda verificação por biometria facial. 
Segundo o Sicoob, a solução reforça a segurança 
das transações e aprimora a experiência dos 
usuários, enquanto o Sicoob Coopsef destaca 
a premiação como reflexo da qualidade 
e confiabilidade dos produtos e serviços 
oferecidos pela cooperativa.

Faça o download do aplicativo 
nas lojas virtuais App Store 

ou Google Play, cadastre-se e 
aproveite.
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Instituído pela ACI (Aliança Cooperativa Internacional) e reconhecido pela ONU (Organização 
das Nações Unidas), o Dia Internacional do Cooperativismo é comemorado anualmente no 
primeiro sábado de julho, como aconteceu no dia 4 deste mês. Ainda neste ano, será celebrado 
o Dia de Cooperar, Dia C 2026, criado pela OCEMG (Organização das Cooperativas do Estado de 
Minas Gerais) e promovido em todo o país pela OCB (Organização das Cooperativas Brasileiras). 
O evento está previsto para ocorrer no dia 29 de agosto, em alinhamento com o Dia Nacional do 
Voluntariado. Com essas iniciativas, as entidades representativas querem destacar como a união, 
a solidariedade e a gestão democrática ajudam a construir um país mais justo e sustentável, 
apoiadas num modelo econômico e social que prioriza as pessoas e o bem comum.

Dia internacional do Cooperativismo, 
a marca do sistema em todo o mundo
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demonstraçõescontábeis

Tatiana Silva Cunha
C.R.C: MG-110003/O-0
C.P.F: 016.635.636-08

José Francisco Coelho
Diretor Geral

C.P.F: 164.921.966-00

Astor Cézar de Souza Almeida
Diretor Financeiro e Comercial

C.P.F: 043.022.116-95

Balancetes Patrimoniais - Prestação de Contas
ATIVO MARÇO - 2026 ABRIL - 2026

 ATIVO CIRCULANTE 219.350.952,07 223.735.107,32

   DISPONIBILIDADES 572.097,87 588.402,72

     APLICAÇÕES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 492.080,40 493.971,45

   APLICAÇÕES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 492.080,40 493.971,45

   PARTICIPAÇÕES DE COOPERATIVAS 19.775.926,35 22.642.622,92

   RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS 168.436.412,46 169.401.615,27

     CENTRALIZAÇÃO FINANCEIRA - COOPERAT 168.436.412,46 169.401.615,27

   OPERAÇÕES DE CRÉDITO 27.202.552,92 27.977.425,54

     OPERAÇÕES DE CRÉDITO 32.282.555,62 33.130.309,39

     AVAIS E FIANÇA 57.163,46 54.171,18

     (PROV.P/PERDAS ESPERADAS ASSOC. AO RISCO DE CRÉD.) (5.137.166,16) (5.207.055,03)

   OUTROS CRÉDITOS 2.438.612,39 2.213.918,91

   OUTROS VALORES E BENS 433.269,68 417.150,51

 ATIVO REALIZÁVEL A LONGO PRAZO 64.034.126,03 63.221.005,48

   OPERAÇÕES DE CRÉDITO 59.037.267,65 58.204.649,03

     OPERAÇÕES DE CRÉDITO 59.037.267,65 58.204.649,03

   DEVEDORES POR DEPÓSITOS EM GARANTIAS 4.996.858,38 5.016.356,45

     DEPÓSITO JUDICIAL - PIS/COFINS 4.996.858,38 5.016.356,45

   PERMANENTE 893.306,95 884.876,94

   IMOBILIZADO DE USO 833.028,41 827.915,36

   INTANGÍVEL 60.278,54 56.961,58

TOTAL DO ATIVO : 284.278.385,05 287.840.989,74

PASSIVO MARÇO - 2026 ABRIL - 2026

 PASSIVO CIRCULANTE 192.013.862,14 193.075.881,86

   DEPÓSITOS 182.025.426,09 183.139.819,72

     DEPÓSITOS À VISTA 6.865.087,00 6.481.454,50

     DEPÓSITOS A PRAZO 175.160.339,09 176.658.365,22

   PROV. E OUTRAS OBRIG. INTRUM. FINANC. 275.678,92 265.081,91

     PROV.E OUTRAS OBRIG. INTRUM. FINANC. 275.678,92 265.081,91

   OUTRAS OBRIGAÇÕES 9.712.757,13 9.670.980,23

     COBRANÇA E ARRECAD TRIBUTOS 23.433,44 27.383,48

     SOCIAIS E ESTATUTÁRIAS 8.249.810,48 8.097.365,71

     FISCAIS E PREVIDENCIÁRIAS 373.769,33 353.137,89

     DIVERSAS 1.065.743,88 1.193.093,15

 PASSIVO EXIGÍVEL A LONGO PRAZO 4.996.858,38 5.016.356,45

   OUTRAS OBRIGAÇÕES 4.996.858,38 5.016.356,45

     DEPÓSITO JUDICIAL - PIS/COFINS 4.996.858,38 5.016.356,45

 PATRIMÔNIO LÍQUIDO 87.267.664,53 89.748.751,43

   PATRIMÔNIO LÍQUIDO 87.267.664,53 89.748.751,43

   CAPITAL SOCIAL 66.497.552,74 66.553.684,44

   RESERVAS DE LUCROS 18.657.768,03 18.765.009,25

   SOBRAS ACUMULADAS 726.655,75 444.781,09

   RECEITAS 12.404.634,30 18.441.899,50

   (DESPESAS) (11.018.946,29) (14.456.622,85)

TOTAL DO PASSIVO : 284.278.385,05 287.840.989,74

Faça parte do Sicoob Coopsef
O crescimento do cooperativismo é uma 

realidade no Brasil. Melhor exemplo é a marca 
de 10 milhões de cooperados ultrapassada 
pelo Sicoob. Há três anos a base contava com 
6,9 milhões de cooperados e registrou uma 
expansão de 44% nesse período. Atualmente 
são mais de 8 milhões de pessoas físicas e 2 

milhões de pessoas físicas. O Sicoob Coopsef 
acompanha essa evolução e como Cooperativa 
de Livre Admissão tem recebido novas adesões 
de pessoas jurídicas e Microempreendedor 
Individual, consolidando-se como a principal 
instituição financeiras de seus clientes e 
verdadeiros donos.
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Pontos no Coopera acumulam benefícios

Faça o download do aplicativo nas lojas virtuais 
App Store ou Google Play, cadastre-se e aproveite.

Os cartões de crédito e débito não são apenas um 
instrumento que facilita o pagamento de compras e 
outras despesas. No caso do cartão de crédito, seu 
uso possibilita a acumulação de pontos que geram 
vantagens para seus usuários. Recomenda-se que 
o pagamento da fatura ocorra sempre na data 
estabelecida, sem a incidência de juros. 

Com o uso do SicoobCard, o cooperado acumula 
pontos no Coopera, que é um programa de fidelidade 
e marketplace e pode trocar esses pontos por 
produtos e serviços oferecidos pelos parceiros, como 
viagens, cinemas e muitos outros. Cadastre-se pelo 
site App Coopera e aproveite os benefícios gerados 
pelo seu cartão.

Os cooperados precisam estar ainda mais 
atentos às mensagens que recebem em seus 
celulares. Golpistas estão utilizando aplicativos 
de mensagens, como o WhatsApp e Teams, 
para se passar por diretores, gestores ou 
representantes da sua Cooperativa. Para serem 
ainda mais convincentes e executar suas ações 
e fraudes, usam nomes e fotos de gestores 
da Cooperativa, solicitando inicialmente 
informações pessoais e confidenciais. Em 
seguida, enviam boletos ou instruções de 
pagamentos fraudulentos.

O Sicoob Coopsef acompanha atentamente 
as tentativas de mais esse tipo de golpe, 
envolvendo engenharia social, e adianta 
que esse artifício não deve ser interpretado 
inicialmente como indício de vazamento de 
dados, porque nesta instituição o zelo com os 
dados de seus cooperados é rigoroso.

Em muitos casos, os criminosos obtêm 
informações por meio de coleta de dados 
públicos disponíveis na internet e nas redes 
sociais, inclusive pelo Linkedin ou por meio 
de pesquisa sobre a estrutura organizacional; 
contatos exploratórios com empregados; 
manipulação psicológica para a obtenção 
gradual de informações; uso de técnicas de 
convencimento, urgência e autoridade.

Como não possuem previamente todos os 
dados para concretizar suas ações, os golpistas 
tentam obtê-los ao longo da interação com 
a vítima, o que é feito com muita astúcia e 
convencimento.

Em razão disso, o Sicoob Coopsef, 
acompanhando a política do Sistema Sicoob, tem 
insistido em alertas e orientações de prevenção, 
detecção e resposta relacionadas a golpes de 
engenharia social e fraudes financeiras. Para 
isso, mantêm especial atenção para situações 
como solicitação de pagamentos fora do fluxo 
habitual; pedidos de urgência ou sigilo excessivo; 
alteração repentina de dados bancários; e envio 
de boletos sem validação prévia.

E mais: contatos realizados por número 
desconhecido; pressão para a execução imediata 
de atividade; erros de escrita, linguagem 
incomum ou comportamento incompatível com 
o perfil do suposto remetente.

Atenção é fundamental para se evitar 
um golpe. Os nomes, fotos ou logotipos no 
WhatsApp não devem ser considerados como 
comprovação de autenticidade e sempre 
desconfiar de mudanças repentinas de 
número de telefones. Suspeitou do contato, 
não passe informações pessoais, interrompa 
imediatamente a conversa, bloqueie o contato 
e preserve as evidências, como prints do que 
foi conversado, números utilizados, boletos 
enviados, comprovantes e horários.

Os administradores do Sicoob Coopsef 
reafirmam sua política de manter os cooperados 
cientes da importância de estarem atentos às 
mensagens recebidas por WhatsApp, Teams 
ou quaisquer outros meios de comunicação, 
porque só assim será possível evitar golpes e 
fraudes e problemas emocionais e financeiros.

golpesefraudes

Sicoob Coopsef alerta sobre  
mais um tipo de golpe financeiro
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Remetente:
SICOOBCOOPSEF
Av. Brasil, 1660 • Boa Viagem
30140-004 • Belo Horizonte • MG
Tel: (31) 3269.5700
www.sicoobcoopsef.com.br
sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.com.br
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As vantagens 
oferecidas pelos 
cartões Sicoobcard 
para uso no Brasil e 
no exterior

Você cooperado que tem conta 
corrente no Sicoob Coopsef já solicitou 
seu cartão de crédito e débito?

Saiba que o Sicoobcard oferece 
diversos benefícios e vantagens, sendo 
uma solução financeira prática a ser usada 
em compras, saques e outras transações 
diárias feitas por pessoas físicas, jurídicas 
e Microempreendedor Individual, seja no 
Brasil ou no exterior.

Com várias funcionalidades e oferecido 
em modalidades diferentes, esses cartões 
são instrumentos extremamente úteis no 
dia a dia de seus portadores. Para torná-
los mais que um meio de pagamento, 
o Sicoob tem firmado parcerias para 
destacar experiências com seu uso, como é 
o caso recente firmado as redes de cinema 
Cineart e Kinoplex. Agora, os portadores 
do Sicoobcard podem adquirir ingressos 
tipo inteira com desconto de até 50% nas 
salas dessas duas redes.

Condições por categoria
O desconto é válido para compras 

realizadas tanto na bilheteria física 
como nos canais digitais dessas redes. 
As condições variam de acordo com a 
categoria do cartão, e o benefício pode ser 
utilizado mais de uma vez ao dia, desde 
que em sessões diferentes. Portadores dos 
cartões Clássico e Gold podem comprar 
até dois ingressos com 50% de desconto 
por titular.

Com os cartões Platinum, Visa Infinite, 
Visa Merit e Visa Zenith, o limite sobe 
para até quatro ingressos com desconto 
de 50% por titular. E com cartões 
Mastercard Black, Mastercard Merit e 
Mastercard Zenith, além da compra de 
até quatro ingressos com meia-entrada, 
há um diferencial exclusivo de 50% de 
desconto no combo de pipoca da rede 
Kinoplex.

No Sicoob Coopsef, os cooperados 
recebem informações adequadas para 
decidir sobre qual cartão Sicoobcard 
melhor atende as suas necessidades e 
orientações adicionais sobre seu uso e as 
vantagens oferecidas.


