QUADRO DE TARIFAS PESSOA JURIDICA

VALOR DA
TARIFA (R$)

LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO FATO GERADOR DA COBRANCA UNIDADE

"Realizagdo de pesquisa em servigos de protecdo ao crédito, base de dados e informagdes
cadastrais, tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento
CADASTRO Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento Presencial ou pessoal CADASTRO decorrente da abertura de conta de depdsitos a vista ou de poupanca ou contratagdo de Por cooperado 25,00
operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente."

. . N " Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungdo débito, restrito a casos de pedidos de
. Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo . X - s .
Cartao débito Presencial ou pessoal 22via-CARTAO DEBITO |reposi¢do formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, A cada 365 dias 9,50
danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.
Exclusdo do Cadastro de Emitentes de Cheques ~ . .
q ~ Exclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) N
sem Fundos (CCF) EXCLUSAO CCF L . . i Por operacgdo 35,00
por solicitagdo do cliente, cobrada por unidade excluida.
Inclusdo no Cadastro de Cheques Sem Fundos - . .
q ~ Inclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) N
INCLUSAO CCF L . X , Por operagdo 35,00
por solicitagdo do cliente, cobrada por unidade excluida.
Cont g ( 50) icdo ( Realizacdo de contraordem (ou revogacdo) e oposicdo (ou sustacdo) ao pagamento de
ontra-ordem (ou revogacdo) e oposi¢do (ou . .
N gac posic SUSTACAO/REVOGACAO | cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas as fases de solicitacdo provisoria, de Por cheque 13,00
sustacdo) ao pagamento de cheque . R . .
confirmagdo e de eventual anulagdo a pedido.
Cheque
Confecgdo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez
Fornecimento de folhas de cheque Presencial ou pessoal FOLHA CHEQUE folhas gratuitas, fornecidas por conta de depdsitos a vista independentemente do nimero Por cheque 1,20
de titulares.
. . . CHEQUE i - .
Cheque administrativo Presencial ou pessoal Emissdo de cheque administrativo. Por cheque 35,00
ADMINISTRATIVO
CHEQUE DEVOLVIDO
Cheque insuficiéncia de fundos Presencial ou pessoal POR INSUFICIENCIA DE |Acatamento de cheques sem provisdo de fundo, motivos 11, 12 e 13. Por cheque 20,00
FUNDOS
Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més.
Presencial ou pessoal SAQUE pessoal Nas contas de depdsitos, cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios Por operagdo 3,00
eletrénicos ("contas eletronicas"), ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos
Terminal de autoatendimento SAQUE terminal gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este Por operagdo 2,50
canal de entrega.
Saque de conta de depdsitos a vista e de . . . . . i
Saque . . . Saque em terminal de auto atendimenteo de rede Cirrus/Plus, no Brasil ou exterior, além .
poupanca Terminal de autoatendimento Saque Cirrus / Plus . . R Por operagdo 8,50
de nuemro de saque permitidos gratuitamente por més.
. . Saque Rede Saque em terminal de autoatendimento de rede compartilhada, além do nimero de N
Terminal de autoatendimento . . . R Por operagdo 8,50
Compartilhada sagues permitidos gratuitamente por més.
CONTA DE DEPOSITOS Terminal de autoatendimento Saque Correspondente |Saque em empresa que atua como correspondete no pais de instituicdo financeria. Por operacdo 8,50
. . Saque em terminal de autoatendimento 24 horas além do nimero de saques permitidos N
Terminal de autoatendimento Saque 24Horas . R Por operagdo 8,00
gratuitamente por més.
Depdsito com registro de informacgGes necessarias a identificacdo, a qualquer tempo, da N
Deposito Depésito Identificado Presencial ou pessoal DEPOSITO identificado P R & . ¢ . ¢ qualq P Por operagdo 2,00
operacdo e/ou do depositante, por este solicitado.
Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos Ultimos trinta dias em guiché de caixa
i R ou por outras formas de atendimento pessoal, tais como, atendimento telefonico N
Presencial ou pessoal EXTRATO més (P) . ; 3 n k R N Por operagdo 3,00
realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eletrénicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos ultimos trinta dias em terminal de
Fornecimento de extrato mensal de conta de Terminal de autoatendimento e . autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem .
s X . EXTRATO més (E) X N 3 ) . i R N Por operacgdo 1,50
depdsitos a vista e de poupanca outros meios eletrénicos intervengdo humana, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos ultimos trinta dias em empresa que
, . atua como correspondente no pais de institui¢do financeira, além do nimero permitido N
Correspondente no Pais EXTRATO més (C) K R L. N N Por operagdo 1,50
gratuitamente por més nas contas de depdsitos de poupanga. Nas "contas eletrénicas
ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
Consulta - - pr - — -
Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em guiché de caixa ou por
Presencial ou pessoal EXTRATO movimento (P)|outras formas de atendimento pessoal, tal como atendimento telefonico realizado por Por operagdo 3,00
Fornecimento de extrato de um periodo de conta atende.nte. - - - -
L Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em terminal de
de depdsitos a vista e de poupanga . . . . L .
Terminal de autoatendimento e . autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem N
. . EXTRATO movimento (E)| . ~ B o . Por operacgdo 1,75
outros meios eletrénicos intervengdo humana. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal
de entrega.
Fornecimento de cépia de microfilme, microficha . L. . § . § N
MICROFILME Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado. Por operagdo 7,50
ou assemelhado
Consulta Banco 24 horas e Redes Cirrus/Plus
/ Terminal de autoatendimento Saldo - Por operagdo 2,00
Consulta de saldo na Rede Compartilhada Terminal de autoatendimento Saldo - Por operagdo 2,60
Consulta Banco 24 horas e Redes Cirrus/Plus
/ Terminal de autoatendimento Saldo - Por operagdo 4,80

Levantamento de informagdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessdo de
crédito em carater emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depdsitos a
Concessao de adiantamento a depositante ADIANT. DEPOSITANTE |vista e de excesso sobre o limite Por operagdo 42,00
previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos
Ultimos trinta dias.

OPERAGAO DE CREDITO E DE
ARRENDAMENTO MERCANTIL

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no pais, para
Nacional ANUIDADE Nacional |pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido A cada 350 dias 84,00
o parcelamento da cobranca.

Anuidade - cartdo basico ) T : - . . .
Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no pais e no exterior,

Internacional ANUIDADE Int. para pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, A cada 350 dias 84,00
admitido o parcelamento da cobranga.

CARTAO DE CREDITO BASICO Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungdo crédito, restrito a casos de pedidos de
Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo crédito 22 via-CARTAO CREDITO [reposicio formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de perda, roubo, furto, Por evento 15,00
danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituigdo emitente.

, , Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no pais
No Pais RETIRADA - pais K L. N L Por evento 9,50
para retirada em espécie na funcdo crédito.

Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie . L L . . . . L .
. . Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no exterior
No exterior RETIRADA - exterior K L. N e . Por evento 10,00
para retirada em espécie na fungdo crédito ou débito.

ANTECIPAGAO DE OUTROS Prorrogacdo de vencimento de recebiveis Outros Débitos Operagdo Prorrogagdo de vencimento de recebiveis Por evento 50,00

RECEBIVEIS Fornecimento de atestados, certidSes e declaragBes Outros Débitos Operacdo Fornecimento de atestados, certiddes e declaragdes Por carta 15,00

VALOR
LISTA DE SERVICOS CANAIS DE SIGLA NO EXTRATO FATO GERADOR DA COBRANCA UNIDADE g
ENTREGA TARIFA
(R$)
Presencial ou pessoal Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletrénica Disponivel (TED) em
TED pessoal guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento Por operagdo 10,00
pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.
Terminal de Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou
autoatendimento e . mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem interven¢do humana. Nas N
. TED eletrénico " A Por operacgao 8,50
outros meios contas eletrdnicas" nao pode ser
eletrénicos cobrada tarifa para este canal de entrega.
. Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas .
Internet TED internet " e . Por operagdo 8,50
o : contas eletrdnicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Transferéncia por meio de TED — — - —
Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de TED em guiché
TED agendado (P) de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico Por operagdo 10,00
realizado por atendente.
Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento
TRANSFERENCIA DE —_ dado (E ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana. Nas b N 850
RECURSOS agendado () "contas eletrdnicas" ndo pode ser Of operagdo !
cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de TED pela internet. .
TED agendado (l) " N . Por operagdo 8,50
Nas "contas eletrénicas" nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em guiché de caixa ou
mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como, atendimento telefonico realizado por
. TRANSF. RECURSO . . . . R " A oz .
Presencial ou pessoal atendente, além do numero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" nao ha Por operagdo 1,50
(P) gratuidade para este
. ’ canal de entrega.
Transferéncia entre contas na prépria institui¢do - — — — -
Terminal de Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em terminal de
autoatendimento e outros autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem
. - TRANSF. . = ; . . . o ) R .
meios eletronicos intervengdo humana, inclusive internet, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas Por operacdo 1,50
RECURSO (E/I) " Al oo o
contas eletronicas" nao pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Presencial ou ORDEM "Autorizagdo dada por alguém para que certa importancia seja paga a quem .
Ordem de Pagamento o Por operagdo 15,00
pessoal PAGAMENTO de direito.
Entrada com registro - por boleto emitido cliente Sistema de cobranga TiTULO Cadastro de boleto com registrado no sistema de cobranga Por evento 2,50
Entrada por meio magnético Sistema de cobranga TiTULO Cadastro de boleto por chave eletrdnica no sistema de cobranca Por evento 2,50
Entrada sem registro - por boleto emitido cliente Sistema de cobranga TiTULO Cadastro de boleto sem registro no sistema de cobranga Por evento 2,50
Manutegdo de titulos vencidos Sistema de cobranga TiTULO Manutecgao de boleto vencidos registrados no sistema de cobranga A cada 30 di 3,00
cada ias
. . p Manutegdo de boleto vencidos registrados para envio de protesto no sistema
Envio para protesto Sistema de cobranga TITULO Por evento 6,20
de cobranga
" . : Manutegao de boleto vencidos registrados para sustagdo de protesto no sistema
Sustagdo de protesto Sistema de cobranga TITULO Por evento 6,20
de cobranga
" , . . Manutencgdo de boleto registrados para devolug¢do ao emissor no sistema de
Devolugao de titulo Sistema de cobranga TITULO Por evento 3,60
cobranga
Baixa de titulo inconsistente Sistema de cobranga TiTULO Manutegao de boleto registrados inconsistente no sistema de cobranga Por evento 3,60
COBRANCA Emissdo de 2° via de boleto via site Sistema de cobranga TiTULO Emissdo de 22 via de boleto através do sistema de cobranga Por evento 2,50
Emissdo Boleto via médulo cedente Sistema de cobranga TiTULO Emissdo de boleto registrado no sistema de cobranca cedente Por evento 2,50
Emissdo carné via médulo cedente Sistema de cobranga TiTULO Emissdo de carné registrado no sistema de cobranga cedente Por evento 2,50
Emissdo de boleto auto-envelopavel pela . . Emissdo de boleto auto-envelopdvel registrado no sistema de cobranga da
. Sistema de cobranga TITULO . Por evento 4,20
cooperativa cooperativa
Emissdo carné pela cooperativa Sistema de cobranga TiTULO Emissdo de carné registrado pelo sistema de cobranga da cooperativa Por evento 4,20
Postagem de boleto auto-envelopavel pela . . Postagem de boleto auto-envelopavel registrado no sistema de cobranca da
. Sistema de cobranga TITULO , Por evento 4,20
cooperativa cooperativa
Postagem carné pela cooperativa Sistema de cobranga TiTULO Postagem de carné registrado pelo sistema de cobranga da cooperativa Por evento 4,20
. . . . Manutengdo de reenvio de arquivo de retono dos boletos registrados no sistema
Reenvio de arquivo de retorno Sistema de cobranga TITULO Por evento 9,00
de cobranga
Carta de anuéncia Cooperativa Carta Registrada Emissdo de carta registrada de anuéncia de cobranga Por evento 9,00
Reinstalacio do mddulo cedente Cooperativa Sistema Reinstalagdo no sistema de cedente para emissdao e manutegao dos titulos Por evento 70,00
Substituicdo de garantia Outros Débitos Operagdo Substituicdo de garantia incluida na operagdo de crédito Por evento 150,00
Custodia de Cheques Outros Débitos Operagdo Custddia de cheques para compensagao na data indicada Por evento 1,25
Alienagdo e desalienagdo de veiculo Outros Débitos Operagdo Processo de alienagdo e desalienagdo do veiculo ao orgdo do Detran Por evento 400,00
= Andlise documentos complementares para Analise documentos complementares para operagao crédito com garantia de 900,00
CREDITO o, p ) ) p Outros Débitos Operacdo P : p peras & Por evento
operagdo crédito com garantia de imovel imovel
Aditamento de contrato Outros Débitos Operagdo Necessario corrigir ou esclarecer alguma clausula especifica Por evento 150,00
Avaliacdo de bens recebidos em garantia . . Andlise documentos complementares para operagdo crédito com garantia de 50,00
Outros Débitos Operagao Por evento
bens
Confecgdo de boder6 até 10 cheques Outros Débitos Operagdo Confecgdo de borderé para desconto até 10 cheques Por evento 10,00
DESCONTO DE Confecgdo de boder6 acime de 10 cheques Outros Débitos Operagdo Confecgdo de border6 para desconto acima de 10 cheques Por evento 15,00
CHEQUES Alteragdo de titulo vencido Outros Débitos Operagdo Alteracdo de titulo vencido no border6 cadastrado Por evento 12,00
Prorrogagdo de vencimento de titulo vencido Outros Débitos Operagao Prorrogacgao de titulo vencido no border6 cadastrado Por evento 12,00




