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O SICOOB NO BRASIL

322
cooperativas 
singularesde cooperados

9,5 Mi.

2.486
Presente em

municípios

4.727
Pontos de 
atendimento

3ª
instituição financeira
brasileira*

melhor
Única instituição
financeira em

434
cidades

Instituição financeira cooperativa, o Sicoob 
tem mais de 9 milhões de cooperados e está 
presente em todos os estados brasileiros e 
no Distrito Federal. Oferecendo serviços de 
conta corrente, crédito, investimento, cartões, 
previdência, consórcio, seguros, cobrança 
bancária, adquirência de meios eletrônicos 
de pagamento, dentre outras soluções 
financeiras. É formado por 322 cooperativas 
singulares, 14 cooperativas centrais e pelo 
Centro Cooperativo Sicoob (CCS), que é 
composto por uma confederação e um banco 

cooperativo, além de uma processadora 
e bandeira de cartões, administradora 
de consórcios, entidade de previdência 
complementar, seguradora e um instituto 
voltado para o investimento social. 

Ocupa a primeira colocação entre as 
instituições financeiras com maior número 
de agências no Brasil, com mais de 4,7 mil 
pontos de atendimento, e, em mais de 400 
municípios, é a única instituição financeira 
presente.

Fonte: Centro Cooperativo Sicoob - Database: dezembro/25
*Segundo Ranking “Melhores Bancos do Mundo 2023 e 2024” da Forbes
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Marcia Rejane Moutinho Ramos
Presidenta do Conselho de Administração

MENSAGEM
DA PRESIDENTE

Em sua trajetória de 31 anos, o Sicoob Cooesa 
atua de forma contínua e estratégica na promoção 
da justiça financeira e da prosperidade, por meio da 
conexão entre pessoas, negócios e comunidades. 
Em 2025, mantivemos firme esse direcionamento 
institucional, sustentados pelos princípios 
do cooperativismo, pela responsabilidade 
socioambiental e pelo compromisso permanente 
com o desenvolvimento sustentável das 
comunidades que estamos inseridos.

O exercício foi marcado por avanços 
institucionais relevantes e resultados sustentáveis. 
Destaca-se a inauguração da Agência Alepa, 
espaço onde o Sicoob Cooesa foi constituído há 31 
anos. A evolução de um posto de atendimento para 
uma agência plena simboliza o amadurecimento 
organizacional da cooperativa, preservando sua 
essência, fortalecendo sua identidade institucional 
e reafirmando o compromisso com a excelência 
no atendimento, alcançando a marca histórica de 
mais de 9 mil cooperados.

No eixo socioeducacional, avançamos de forma 
consistente com a implementação do espaço de 
inclusão digital na Cooperativa Mirim Marajoara 
Santo Ezequiel Moreno, iniciativa estruturante 
voltada à ampliação do acesso à tecnologia 
e ao fortalecimento da educação financeira. 
Esse projeto resultou no Troféu Beija-Flor CNS 
2025, na categoria Cooperativa Mirim, pelo case 
“Navegando entre rios e redes: Cooperativa Mirim 
promovendo conexão digital na Ilha do Marajó”, 
consolidando o reconhecimento nacional da 
relevância do nosso impacto social.

Ainda em 2025, fomos selecionados pela OCB 
Nacional para apresentação presencial do case 
da Cooperativa Mirim na COP30 Brasil Amazônia, 
levando ao cenário internacional um modelo 

cooperativista amazônico, sustentável, inovador e 
alinhado às melhores práticas socioambientais do 
Sicoob Cooesa.

No campo da gestão de pessoas e desempenho 
institucional, conquistamos o Selo GPTW 
2025/2026, o Selo de Experiência Cooperativista 
2025 e o 2º lugar do Grupo P1 no primeiro 
trimestre da CNV 2025, evidenciando a solidez 
da nossa governança, a eficiência operacional e a 
qualidade do ambiente organizacional. Destaca-
se ainda a atuação estratégica por meio do Fampe 
Mulher, fortalecendo o empreendedorismo 
feminino e ampliando o acesso ao crédito com 
equidade.

Esses resultados refletem o engajamento dos 
colaboradores, a confiança dos cooperados e a 
atuação técnica, ética e responsável dos conselhos 
e delegados, pilares essenciais para a perenidade 
institucional e a geração de valor compartilhado.
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Presidência e Conselho

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO
Marcia Rejane Moutinho Ramos - Presidente
Augusto Jose Alencar Gamboa- 1º Vice-presidente
Joaquim Manoel Castro da Silva - Conselheiro Efetivo
Jorge Moura Serra Junior - Conselheiro Efetivo
Vanja Bordallo Proença - Conselheiro Efetivo
Waldete Vasconcelos Seabra Gomes - Conselheiro Efetivo

CONSELHO FISCAL
Mauricio Ferreira Da Silva Junior - Conselheiro Efetivo 
Nelian Aparecida Rossafa - Conselheiro Efetivo
David Carlos Paulo De Oliveira - Conselheiro Efetivo
Bruna Lila Maia Cecilio - Conselheiro Suplente

DIRETORIA EXECUTIVA
Marcela Cristina Miranda da Silva - Diretora Administrativa e Financeira
Michel Fernandes Brito - Diretor de Mercado

CONSELHEIROS 
E DIRETORES
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1

O Sicoob Cooesa nasceu há 31 anos, a partir da iniciativa de um grupo de servidores da Assembleia 
Legislativa do Estado do Pará, com o objetivo de fortalecer o cooperativismo financeiro e ampliar o 
acesso a soluções econômicas justas e sustentáveis.

Hoje, o Sicoob Cooesa é uma cooperativa de crédito sólida, que oferece produtos e serviços 
financeiros com taxas competitivas, aliando segurança, eficiência e atendimento humanizado.

Integrante do Sistema Sicoob, o maior sistema financeiro cooperativo do Brasil, a cooperativa 
atua com base nos princípios da cooperação, promovendo o desenvolvimento econômico e social 
das comunidades onde está presente.

Atualmente, o Sicoob Cooesa conta com quatro agências físicas, além de uma Agência Digital, 
com atuação em Belém, Ananindeua e Castanhal, reforçando seu compromisso com a proximidade 
e a conveniência para os cooperados.

Sicoob
Cooesa

UNIDADE ADMINISTRATIVA
Avenida Generalíssimo Deodoro, 391
Belém - PA
(91) 3212-3701
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Sicoob Cooesa

Presença
Sicoob Cooesa
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AGÊNCIAS
5

COOPERADOS
9.331

COLABORADORES
51

MUNICÍPIOS
3

CENTRAL DE 
RELACIONAMENTO
Capitais e regiões metropolitanas: 4000 1111
Demais localidades: 0800 642 0000
SAC 24h: 0800 724 4420

UNIDADE ADMINISTRATIVA
Av. Generalíssimo Deodoro, 391 l
Belém-PA
(91) 3212-3701

Pará

Generalíssimo
Av. Generalíssimo Deodoro, 391 - Umarizal
Belém - PA / (91) 3212-3280

Agência Digital
Belém-PA
(91) 98633-6428

Alepa
Rua do Aveiro, Praça Dom Pedro II, 130
Belém/Pará

Ananindeua
Travessa WE-46, 571 – Cidade Nova
Ananindeua – PA / (91) 2122-0586

Castanhal
Av. Presidente Getúlio Vargas, 2535
Castanhal – PA / (91) 3721-7120
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Sicoob Cooesa



O Sicoob disponibiliza produtos e serviços diferenciados, por meio de atendimento próximo e especial, que 
só as cooperativas financeiras oferecem.

SICOOB PARA VOCÊ

CRÉDITO

•	 Crédito Pessoal
	– Pré-Aprovado (automático)
	– Antecipação de Imposto de Renda
	– Antecipação de 13º salário

•	 Limite
	– Cheque Especial
	– Cartão de crédito

•	  Crédito Consignado
	– Servidor Público Municipal e Estadual 
	– Colaboradores de empresas privadas conveniadas
	– Aposentados e Pensionistas do INSS
	– Servidores públicos federais (SIAPE)

•	 Financiamento
	– Veículos novos e usados
	– Bens e Serviços

•	 Microcrédito

SERVIÇOS FINANCEIROS

•	 Débito Automático
•	 Pagamento de Títulos e Convênios
•	 Transferências – TED
•	 Comércio Eletrônico
•	 Cobrança
•	 Pix
•	 Sicoob Pay
•	 Sicoob TAG
•	 Saque Digital
•	 Pagamento por Whatsapp Pay
•	 Recarga Pré-paga
•	 2ª via de boleto
•	 Portabilidade salarial
•	 Benefício INSS
•	 Recarga de celular
•	 Saque sem cartão
•	 Depósito de cheques
•	 DDA
•	 Sipag - Adquirência

SERVIÇOS DIGITAIS

•	 Google Play
•	 Playstation
•	 Spotify
•	 Sky
•	 Claro TV
•	 Uber
•	 Outros

INVESTIMENTOS

•	 RDC (Recibo  de  Depósito Cooperativo)
•	 Poupança
•	 LCI (Letra de Crédito Imobiliário)
•	 LCA (Letra  de  Crédito  do Agronegócio)
•	 Letras Financeiras
•	 Fundos de Investimento
•	 Tesouro Direto
•	 Previdência

	– Multi Instituído
	– VGBL (Vida Gerador de Benefício Livre)

•	 Home Broker - Renda Variável

PRODUTOS FINANCEIROS

•	 Cartões  Sicoobcard
	– Débito
	– Múltiplo (débito e crédito)
	– Salário

•	 Domicílio Bancário
•	 Conta Salário
•	 Conta Universitária
•	 Conta Digital
•	 Câmbio
•	 Open Finance

CONSÓRCIOS

•	 Bens Móveis
	– Automóveis e motos
	– Máquinas e Equipamentos
	– Veículos Pesados e Náuticos

•	 Bens Imóveis
	– Compra
	– Construção e reforma
	– Quitação de Financiamento

•	 Serviços

SEGUROS

	– Automóvel, Motocicleta, Caminhão Frota, Bike e Carta Verde
	– Vida Individual, Coletivo e Acidentes Pessoais
	– Viagem
	– Residencial e Empresarial
	– Rural - Agrícola, Pecuário, Aquícola, Benfeitorias, Produtos 
Agropecuários, Penhor Rural e Floresta

	– Máquinas e Equipamentos
	– Aeronáutico e Náutico
	– Responsabilidade Civil e Civil Profissional
	– Risco de Engenharia
	– Riscos financeiros
	– Equipamentos Energia Solar
	– Equipamentos Portáteis
	– Prestamista
	– Previdência
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Sicoob Cooesa
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CRÉDITO

•	 Crédito Empresarial
	– Capital de Giro
	– Antecipação de 13º
	– Antecipação de Recebíveis

•	 Financiamento Empresarial
	– BNDES
	– Veículos novos e usados
	– Bens e Serviços
	– FCO Empresarial
	– FINEP

•	 Limite
	– Cheque especial empresarial
	– Cartão de crédito

•	 Fundos Garantidores de Crédito
	– PRONAMPE
	– FGI/PEAC
	– FAMPE

•	 Soluções de câmbio
	– ACC
	– ACE
	– FINIMP (Repasse)
	– Carta de crédito exportação

SERVIÇOS FINANCEIROS

•	 Débito Automático

•	 Transferências – TED

•	 Comércio Eletrônico

•	 Cobrança

•	 Pagamento de Títulos e Convênios

•	 Custódia de Cheques

•	 Pix PJ

•	 Folha de pagamento

•	 TAG

•	 DDA

•	 Transferência digital

•	 COOPERA (E-commerce)

•	 SIPAG - Adquirência

•	 Sicoob Pay

INVESTIMENTOS

•	 RDC (Recibo de Depósito Cooperativo)

•	 Poupança

•	 Fundos de Investimento

•	 Letras Financeiras

PRODUTOS FINANCEIROS

•	 Cartões  Sicoobcard
	– Débito
	– Múltiplo (débito e crédito)

•	 Cartão BNDES

•	 Cartões Benefícios
	– Alimentação
	– Refeição
	– Controle
	– Combustível
	– Presente
	– Premiação

•	 Domicílio Bancário

•	 Câmbio

CONSÓRCIOS

•	 Bens Móveis
	– Automóveis e motos
	– Máquinas e Equipamentos
	– Veículos Pesados e Náuticos

•	 Bens Imóveis
	– Compra
	– Construção e reforma
	– Quitação de Financiamento

•	 Serviços

SEGUROS

	– Empresarial e Condomínio
	– Vida em Grupo e Acidentes Pessoais
	– Automóvel, Motocicleta, Caminhão Frota
	– Máquinas e Equipamentos
	– Previdência Multipatrocinada
	– Transporte
	– Responsabilidade Civil
	– Risco de Engenharia
	– Garantia
	– Riscos financeiros
	– Equipamentos Energia Solar
	– Prestamista
	– Rural - Agrícola, Pecuário, Aquícola, Benfeitorias, 
Produtos Agropecuários, Penhor Rural e Floresta

Independente do tamanho da sua empresa, o Sicoob oferece serviços completos e a melhor gestão das 
suas finanças. São opções que ajudam a fechar bons negócios.

SICOOB PARA SUA EMPRESA
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APLICATIVOS 
DO SICOOB

Sicoobcard
Dê adeus às papeladas, 
burocracias e horas ao 
telefone. Baixe o App 
Sicoobcard e tenha a gestão 
das compras realizadas com 
o seu cartão de crédito
na palma da mão.

Sicoob
Abra sua conta e faça parte 
em poucos passos. Realize 
transações financeiras, 
consulte e contrate 
produtos com agilidade 
e segurança. Encontre os 
pontos de atendimento 
mais próximos por 
geolocalização. 

Coopera
Aproveite um mundo de 
vantagens: a cada compra 
usando o seu Sicoobcard, 
você acumula pontos para 
trocar por mais de 10 mil 
opções de produtos, viajar, 
pagar contas e muito mais.

Sicoob Mapas
Calcule facilmente as áreas 
para financiamento do seu 
agronegócio.

Sipag
Gerencie seu negócio 
direto pelo celular e tenha 
acesso rápido a diversas 
funcionalidades que 
facilitam o seu dia a dia. 

Coopcerto
Consulte seu saldo e 
extrato e conheça
a rede de aceitação no 
aplicativo oficial
dos cartões Coopcerto.

Sicoob Poupança
Acesse sua poupança do 
Sicoob em um aplicativo 
criado para facilitar sua 
gestão. Confira seu saldo, 
faça investimentos, pague 
e receba usando o Pix, e 
muito mais.

Sicoob Moob
O Sicoob Moob é o 
aplicativo do Sicoob que 
facilita e incentiva o 
contato entre o cooperado 
e sua cooperativa. Com 
ele, é possível ter acesso 
aos principais dados da 
instituição, receber e 
gerenciar convites para 
eventos, negociar bens 
publicados e muito mais.
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Grandes Números

Fonte: Sicoob Cooesa - Database: dezembro/2025
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Inauguração da Agência Alepa
Rua do Aveiro, Praça Dom Pedro II, 130

Belém/Pará

Inauguração do Espaço de Inclusão Digital
Cooperativa Mirim Marajoara

INAUGURAÇÕES
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Sipag
Faturamento de 244 Milhões, crescimento de 
16,7% em relação a 2024.

Cartão
Faturamento de 62.991 M, sendo 11.3 Milhões 
de crescimento, com evolução de 22% em 
relação a 2024.

Recursos Administrados
Captação 150.147 M, crescimento de 27% em 
relação a 2024.

COMERCIAIS
Crédito
118.605 M, crescimento de 40% em relação a 2024.

Contas abertas em 2025
1.739

Ativo Total
164.288.893

Evolução do ativo no Ano
21,08%

Conquista do 2º lugar na Campanha Nacional de Vendas do Sicoob na categoria P1
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Troféu Beija-Flor CNS 2025
Vencedor na categoria Cooperativa Mirim, pelo case Navegando entre rios e redes: Cooperativa 
Mirim promovendo conexão digital na Ilha do Marajó

CONQUISTAS
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Ações e Realizações
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Selo GPTW 2025/2026

CONQUISTAS

1º Lugar em Educação Financeira na Campanha Regional de Sustentabilidade 2025

1º Lugar em Educação Cooperativista e empreendedora na Campanha Regional de 
Sustentabilidade 2025.

1º Lugar em Jornada do Cooperado na Campanha Regional de Sustentabilidade 2025.

Selo de Experiência Cooperativista 2025
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Ações e Realizações

Participação do Sicoob Cooesa na COP30 Brasil Amazônia
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Pacto Sistêmico no Sicoob Cooesa
A agenda reuniu gestores e membros da Central Unicoob para apresentar aos gestores do 
Sicoob Cooesa um panorama estratégico do cenário atual e construir, de forma conjunta, ações 
voltadas à alavancagem dos nossos resultados.

OUTRAS REALIZAÇÕES

Palestra Liderança na Era da Reconfiguração
A iniciativa promoveu um importante momento de intercooperação entre as singulares do Sistema 
Sicoob em Belém e o Sistema Sicredi, estimulando a integração e o compartilhamento de boas práticas.
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Ações e Realizações

NAC (Controle de Acesso à Rede)
Implantado em todos os computadores, garante que apenas pessoas e dispositivos autorizados 
possam acessar a rede da cooperativa. Hoje, somos a única singular do Unicoob com 100% dos 
equipamentos controlados por essa tecnologia.

Press Trip COP30 OCB/SESCOOP para jornalistas do Brasil
A participação do Sicoob Cooesa reforçou a visibilidade da cooperativa em âmbito nacional, 
alcançando mais de 50 jornalistas de diferentes regiões do Brasil.

Sustentabilidade
Em 2025, o Sicoob Cooesa fortaleceu suas 
ações de educação, bem-estar, inclusão 
digital e gestão ambiental, ampliando seu 
papel transformador nas comunidades onde 
está inserida.

Escaneie o QR Code ao 
lado para conferir o Relato 
de Sustentabilidade do 
Sicoob Cooesa na íntegra.
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Parecer do Conselho Fiscal

1/1 

 

 

 
 

 

O Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito de Livre Admissão do Estado do Pará – 
SICOOB COOESA, no exercício das atribuições que lhe são conferidas pela legislação 

aplicável às cooperativas de crédito, especialmente pela Lei nº 5.764/1971, pela Lei 

Complementar nº 130/2009, pelas normas do Conselho Monetário Nacional e do Banco 

Central do Brasil, bem como pelo Estatuto Social da Cooperativa, reunido para exame das 

demonstrações financeiras relativas ao exercício social encerrado em 31 de dezembro de 
2025, apresenta o seguinte parecer. 

 

No desempenho de suas funções de fiscalização e acompanhamento da gestão, o Conselho 

Fiscal procedeu à análise das demonstrações financeiras elaboradas pela Administração, 

compreendendo: 

• Balanço Patrimonial; 

• Demonstração das Sobras ou Perdas; 

• Demonstração do Resultado Abrangente; 

• Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido; 

• Demonstração dos Fluxos de Caixa; 

• Notas Explicativas da Administração. 

 

As referidas demonstrações foram preparadas em conformidade com as práticas contábeis 

adotadas no Brasil aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar pelo Banco Central do 

Brasil, observando as normas do COSIF, bem como os pronunciamentos contábeis 

recepcionados pelo regulador.  

Durante o processo de análise, o Conselho Fiscal levou em consideração: 

• a consistência e a adequação das informações contábeis apresentadas; 

• a relevância dos saldos patrimoniais e o volume das operações realizadas pela 

Cooperativa; 

• a conformidade das práticas contábeis adotadas; 

• os controles internos existentes; 

• as informações constantes do Relatório da Administração; 
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deliberação dos cooperados, nos termos da legislação e do Estatuto Social. 

 

Registre-se que este conselho foi empossado em 09/07/2025, sendo responsável pela 

analise das demonstrações e atos da administração somente a partir desta data. 

 

 

Belém – Pará, 09 de março de 2026. 

 

 

 

Maurício Ferreira Junior Nelian Aparecida Rossafa 
Coordenador do Conselho Fiscal Secretária do Conselho Fiscal 

 

 

 

 

David Carlos Paulo de Oliveira  
Conselheiro Fiscal  
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