% SICOOB

Centro-Oeste

PESSOA JURIDICA

DIVULGADA EM: 05/02/2026
VIGENTE A PARTIR DE: 05/03/2026

CANAIS DE SERVICO

1. CADASTRO

TABELA DE TARIFAS DE PRODUTOS E SERVICOS

CANAIS DE ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

VALOR DA
TARIFA (R$)

FATO GERADOR DA COBRANGA

1.1 Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento

1.2 Renovagao de cadastro

2.1Cartao

211 Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo
débito

2.1.2 Fornecimento de 22 via de cartdo com fungio
movimentagao de conta de poupanga

2.2 Cheque

2.2 Inclusdo no cadastro de emitentes de cheque
sem fundo (CCF)

2.2.2 Exclusdo no cadastro de emitentes de cheques
sem fundo (CCF)

2.2.3 Contra-ordem (ou revogagao) e oposigéo
(ou sustagdo) ao pagamento de cheque

2.2.4 Fornecimento de folhas de cheque

2.2.5 Cheque administrativo

2.2.6 Cheque devolvido Motivo 11 ou 12

2.2.7 Cheque devolvido Motivo 22 ou 31

2.2.8 Acatamento de cheques sem provisao de fundos

2.3 Saque

2.3.1Saque de conta de depésito a vista e de poupanga

2.4 Desposito
2.4.1Depésito identificado

2.5 Consulta

2.5.1 Fornecimento de extrato mensal de conta
de depésito a vista e de poupanga

2.5.2 Fornecimento de extrato de um periodo de conta
de depésito a vista e de poupanca

2.5.3 Fornecimento de cépia de microfilme, microficha
ou assemelhado

RECLAMAGOES E DENUNCIAS
BANCO CENTRAL: 0800 979 2345

OUVIDORIA SICOOB: 0800 725 0996
WWW.SICOOBCENTROOESTE.COM.BR

Presencial ou pessoal

Terminal de autoatendimento

Correspondente no Pais

Banco 24 horas

Rede Cirrus/Rede Plus

Saque e Pague

Presencial ou pessoal

Terminal de autoatendimento
e outros meios eletrénicos,
inclusive internet

Correspondente no Pais

Presencial ou pessoal

Terminal de autoatendimento
e outros meios eletrénicos,
inclusive internet

Correspondente no Pais

CADASTRO

RENOVAGAO CADASTRO

22 via-CARTAODEBITO

2a via-CARTAOPOUPANGA

INCLUSAO CCF

EXCLUSAO CCF

SUSTAGAO/REVOGAGAO

FOLHACHEQUE

CHEQUEADMINISTRATIVO

TARIFA CHEQUE
DEVOLVIDO

TARIFA CHEQUE
DEVOLVIDO

TARIFA ACATAMENTO
DE CHEQUES

SAQUEpessoal

SAQUEterminal

SAQUEcorrespondente

SAQUEbanco24h

SAQUEcirrus/plus

SAQUEterminal

DEPOSITO (P/E/I)

EXTRATOmés(P)

EXTRATOmés(E/I)

EXTRATOmés(C)

EXTRATOmovimento(P)

EXTRATOmovimento(E/l)

EXTRATOmovimento(C)

MICROFILME

15,00

30,00

25,00

25,00

50,00

50,00

50,00

2,00

150,00

50,00

50,00

50,00

5,00

0,00

10,00

10,00

10,00

0,00

5,00

0,00

5,00

0,00

10,00

Realizagdo de pesquisa em servigos de protegao ao crédito, base de dados e informagées
cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessérios ao inicio de relacionamento
decorrente da abertura de conta de depésitos a vista ou de poupanga ou contratagao de
operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente.

Realizagdo de pesquisa em servigos de protegao ao crédito, base de dados, informagdes
cadastrais, tratamento de dados e informagdes necessarias para atualizagéo de dados e
atualizagdo do valor do faturamento da empresa.

2. CONTA DE DEPOSITO

Confecgdo e emissao de novo cartao com fungao débito, restrito a casos de pedidos de
reposicdo formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto,
danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicao emitente.

Confecgdo e emissdo de novo cartdo de poupanga, restrito a casos de pedidos de
reposicdo formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto,
danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicao emitente.

Incluséo de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheque sem fundo (CCF) por
solicitagdo do cliente, cobrado por unidade incluida.

Exclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF)
por solicitagdo do cliente, cobrada por unidade excluida.

Realizagdo de contraordem (ou revogagao) e oposicdo (ou sustagdo) ao pagamento de
cheque, cobrada uma unica vez, compreendidas as fases de solicitagdo proviséria, de
confirmagao e de eventual anulagdo a pedido.

Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez
folhas gratuitas, fornecidas por conta de depésitos a vista independentemente do
nimero de titulares.

Emisséo de cheque administrativo.
Devolugao de cheque pelo motivo 110ou 12.

Devolugao de cheque pelo motivo 22 ou 31.

Acatamento de cheques sem provisao de fundos.

Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més.
Nas contas de depésitos cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios
eletrénicos ("contas eletrénicas") ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

Saque em terminal de autoatendimento além do numero de saques permitidos
gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de instituigdo financeira.

Saque em terminal da rede 24h, além do nimero de saques gratuitos por més.

Saque em terminal da rede cirrus/plus, além do nimero de saques gratuitos por més.

Tarifa de saque atm saque e pague.

Depésito de cheques realizado em guiché de caixa, internet banking, aplicativo de
celular e depésito via boleto.

Fornecimento de extrato com a movimentagao dos ultimos trinta dias em guiché de
caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico
realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eletrénicas" nao ha gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagéo dos ultimos trinta dias em terminal de
autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem
intervengdo humana, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagao dos ultimos trinta dias em empresa que
atua como correspondente no Pais de instituicao financeira, além do nimero permitido
gratuitamente por més nas contas de depdsitos de poupanga. Nas "contas eletrénicas”
nao ha gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em guiché de caixa ou por
outras formas de atendimento pessoal, tal como atendimento telefénico realizado por
atendente.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em terminal de
autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem
intervengdo humana. Nas "contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo, por meio de empresa que
atua como correspondente no Pais de instituigao financeira.

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado.

(P)PESSOAL / (E) ELETRONICO / (C) CORRESPONDENTE BANCARIO / (1) INTERNET
VALORES ESTABELECIDOS PELO SICOOB CENTRO-OESTE
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TABELA DE TARIFAS DE PRODUTOS E SERVICOS

CANAIS DE SERVICO CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO TVAARLI(::(EI;Q) FATO GERADOR DA COBRANGA

3. TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED em guiché de caixa ou mediante
Presencial ou pessoal TED (P) 18,00 outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por
atendente.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de

Terminal de autoatendimento autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado,

34 Transferéncia por meio de TED e outros meios eletrénicos TED (E) 10,00 sem interveng¢do humana. Nas "contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas "contas
Internet TED (I) 10,00 < P P

eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de TED em guiché de caixa
Presencial ou pessoal TEDagendado(P) 18,00 ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico
realizado por atendente.

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de TED em terminal de

Terminal de autoatendimento autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado,

3.2 Transferéncia agendada por meio de TED
e 0 e outros meios eletrénicos TEDagendado(E) 10,00 sem intervengdo humana. Nas "contas eletronicas" nao pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
o TEDagendadol) 10,00 feallzagao dﬁtr_ansfer_enaa agendada de recursos por meio de TED pela internet. Nas
‘contas eletronicas” nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituigdo em guiché de
} i i f i I, tai i
presencaloulpessoal TRANSF.RECURSO(P) 500 caixa ou medlgnte outras formas de at’endlmepto pessoal, tais como_atendlmento X
telefonico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més.
Nas "contas eletrénicas" nao ha gratuidade para este canal de entrega.
3.3 Transferéncia entre contas na prépria instituigao
Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em terminal
Terminal de autoatendimento de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrénico
e outros meios eletrdnicos, TRANSF.RECURSO(E/I) 0,00 automatizado, sem intervengdo humana, inclusive internet, além do nimero permitido
inclusive internet gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este

canal de entrega.

4. OPERAGOES DE CREDITO

Levantamento de informacdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessdo de
crédito em carater emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depésitos

4. Concessao de adiantamento a depositante = ADIANT.DEPOSITANTE 100,00 o — N q
a vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no
maximo uma vez nos ultimos trinta dias.

4.2 Tarifa por cheque descontado = DEBT.A.C. TD 1,00 Tarifa referente a cada cheque descontado.

4.3 Tarifa por duplicata descontada = DEBT.A.C. TD 3,95 Tarifa referente a cada duplicata descontada.

. . 0,15% Tarifa referente a abertura de crédito. Percentual cobrado sobre o valor da

4.4 Tarifa de abertura de crédito (TAC) = T.AC. 20,35% operagio.

4.5 Borderd de desconto de cheques/titulos - Borderd 15,00 Desconto de recebives por borderd.

4.6 Inclusdo de gravame = Gravame 500,00 Tarifa gravame alienagao fiduciaria de veiculo.

Substituicdo de bens

4.7 Substituigao de bens recebidos em garantia - recebidos em garantia

350,00 Tarifa referente a substituigao de bens recebidos em garantia.

?93 I;iear;t)avagao KECHEHEEE pesial Ccpleaianiida © RENOV.LIMITE CH. ESPECIAL 60,00 Tarifa cobrada a cada 90 dias a partir da renovagao do cheque especial.

5. CARTAO - CREDITO

. Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no pais e no exterior,
Visa/Mastercard 3 s
- . 168,00 para pagamento de bens e servigos, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
Empresarial e
admitindo o parcelamento da cobranga.
51 Anuidade - Cartdo
Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no pais e no exterior,
B Visa/Mastercard 990 para pagamento de bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
Minha Empresa . admitindo o parcelamento da cobranga.
*Caso cooperado nao efetue nenhuma compra no més.

Confecgdo e emisséo de novo cartdo com fungao crédito, restrito a casos de pedidos de
- 22 via - Cartdo crédito 25,00 reposigao formulados pelo detentor do cartao, decorrente de perda, roubo, furto,
danificagao e outros motivos nao imputaveis a instituigao emitente.

5.2 Fornecimento de 22 via de cartdo com
a fungao crédito

6.1 Recebimento Terminal deeiz::::::ndimento TARIFA RECEBIMENTO PIX 0,00 Realizagao de recebimento de recursos por meio do PIX.

6.2 Pagamento epmihEd dee;l;te?::indimento TARIFA PAGAMENTO PIX 0,00 Realizacio de pagamento efou transferéncia de recursos por meio do PIX.

RECLAMAGOES E DENUNCIAS . .
BANCO CENTRAL: 0800 979 2345 (P)PESSOAL / (E) ELETRONICO / (C) CORRESPONDENTE BANCARIO / (1) INTERNET

OUVIDORIA SICOOB: 0800 725 0996 VALORES ESTABELECIDOS PELO SICOOB CENTRO-OESTE
WWW.SICOOBCENTROOESTE.COM.BR
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TABELA DE TARIFAS DE PRODUTOS E SERVICOS

VALOR DA

CANAIS DE SERVIGO CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO TARIFA (R$)

FATO GERADOR DA COBRANGA

7. COBRANGA

71 Emissao/liquidagao de boleto simples com registro = Tarifa cobranga 3,95 Tarifa servigo de cobranga referente ao registro de boleto.

Tarifa servigo de cobranca referente ao registro de carné de pagamento

7.2 Carné de pagamento - Tarifa cobranga 3,95 (por boleto),
7.3 Manutengao de titulo vencido - Tarifa cobranga 3,95 Tarifa manutengao de titulo apés 30 dias de vencido.
Baixa dos dados do boleto das bases cadastrais do Sicoob, a pedido do cedente ou
7.4 Baixa de titulo por comando cooperado ou decurso de prazo - Tarifa cobranga 815 baixa automatica dos dados do boleto vencido apés decorridos 180 dias do
vencimento.
7.5 Prorrogagao de vencimento de titulo - Tarifa cobranca 3,95 Prorrogagéo de vencimento do titulo.
7.6 Alteracao de dados cadastrais do boleto com registro = Tarifa cobranga 3,95 gz)ti:"f&ge dados dolboletairegistrado nas bases cadastrais do Sicoob, a pedido
7.7 Rateio de crédito liquidagdo de boleto - Tarifa cobranca 3,95 Tarifa de transferéncia dos valores liquidados.
7.8 Transferéncia de carteira - Tarifa cobranga 1,00 Tarifa transferéncia de carteira.
7.9 Emissao de 22 via de titulo (via cooperativa) - Tarifa cobranga 3,95 Emisséao 22 via de titulo (via cooperativa).

Encaminhamento para protesto
710 Envio/sustagao/cancelamento ou desisténcia de protesto - efou sustagao/cancelamento 10,00
ou desisténcia de protesto

Tarifa servigo de cobranga referente a encaminhamento para protesto efou
sustagdo/cancelamento ou desisténcia de protesto.

Tarifa servigo de cobranga referente a encaminhamento/cancelamento da

7.1 Envio/cancelamento de negativagao de titulo - Tarifa cobranca 10,00 negativacao no Serasa.

7.2 Carta de anuéncia/Anuéncia eletrénica - Carta de anuéncia 10,00 Emissao de carta de anuéncia.

8. CUSTODIA

Tarifa custédia/prorrogagéo/ 1,00

8.1 Entrada em custddia/prorrogagao/retirada - retirada documentos

Tarifa servico custédia/prorrogagao/retirada de cheques por unidade.

9. SERVICO DE MALOTE

91 Tarifa malote - assinatura mensal = Malote 50,00 Assinatura mensal de servigos de malote.

10. ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARAGOES

10.1 Atestado de idoneidade financeira - Atestado 100,00 Tarifa referente a emisséo de atestado de idoneidade.

Tarifa Fornecimento

10.2 Fornecimento de Declaragao - de Declaragdo

10,00 Fornecimento de declaragao, cobrado por evento.

COPIA OU 22 VIA DE COMPROVANTES E DOCUMENTOS

-
=

111 Fornecimento de cépia ou de segunda

via de comprovantes e documentos - 22VIA DO DOC/COMPROVANTE 10,00 Fornecimento de 2a via de documentos ou comprovantes.

12. CONTA SALARIO

12.1 Conta salério manutencao - Conta Salério 4,00 Tarifa referente a langamentos/crédito na conta salario vinculada a empresa.

12.2 Conta salario langamento adicional - Conta Salario 150 Tarifa adicional.

13. OUTROS SERVIGOS

131 Carta de fianga - Carta Fianga 1?::'2:5 Tarifa referente a emissao de carta de fianga.
13.2 Cliente bancario desde - Cliente Bancério Desde 10,00 Tarifa referente ao histérico de inicio de relacionamento.

RECLAMAGOES E DENUNCIAS . .
BANCO CENTRAL: 0800 979 2345 (P)PESSOAL / (E) ELETRONICO / (C) CORRESPONDENTE BANCARIO / (1) INTERNET

OUVIDORIA SICOOB: 0800 725 0996 VALORES ESTABELECIDOS PELO SICOOB CENTRO-OESTE
WWW.SICOOBCENTROOESTE.COM.BR
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