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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Ajuste de rota com foco em

resultados e eficiéncia

O ano de 2025 exigiu leitura atenta do mercado financeiro e grande
capacidade de adaptagao. O ambiente econdmico apresentou aumento do
risco na concessao do crédito, maior pressao competitiva e mudangas
relevantes no campo regulatério, com impactos diretos na forma de operar e
gerar resultados. Nesse contexto, o Sistema Regional Cecresp atuou com
austeridade e realizou ajustes essenciais para se adequar ao cendrio, alavancar

as receitas e atender com qualidade os cooperados.

Os resultados apresentados neste Relatério Anual refletem os ajustes de rota
conduzidos pelas cooperativas filiadas. O Sistema Regional manteve a
evolugao dos seus principais indicadores, com crescimento médio anual acima
de dois digitos. Esse desempenho contribui diretamente para o alcance das
metas estipuladas no Pacto Sistémico, que segue como referéncia para alinhar
prioridades, elevar a qualidade da gestao e posicionar as cooperativas no ritmo

esperado de crescimento do Sistema Sicoob.

A atuacado do Conselho de Administragao também avangou ao longo de 2025.
Com o programa Conselhos em Foco, ampliamos nossa presenga junto as
filiadas, fortalecendo o didlogo com conselheiros e dirigentes. Essa
proximidade trouxe maior clareza sobre as diferentes realidades do Sistema
Regional Cecresp e contribuiu para decisdes mais aderentes as necessidades

das cooperativas, além de reforgar a convergéncia estratégica.

Na Central, um dos movimentos mais relevantes do periodo foi a
recomposicao da Diretoria Executiva, que permitiu reajustar a condugao dos
nossos objetivos. A mudanca fortaleceu a capacidade de execugao, ampliou o
foco em negécios e intensificou a integracdo entre as frentes comercial,

organizacional e de prestagao de servigos as cooperativas filiadas.

Olhando para frente, o desafio é claro. O Sistema Regional precisa acelerar
ainda mais o ritmo de crescimento, ampliar a eficiéncia operacional e elevar o
nivel de satisfagdo dos cooperados. Isso exige metas mais ambiciosas, uso
inteligente de dados, inovagao na geragao de negédcios e, sobretudo, atuagao
integrada entre Central e filiadas para enfrentar um ambiente cada vez mais

competitivo e regulado.

Encerramos 0 ano com a convicgao de que as conquistas de 2025 contribuiram
para fortalecer o Sistema Regional Cecresp, e criaram bases sélidas para
avangarmos nos préximos ciclos. Manifestamos nosso reconhecimento a todos
que contribuiram para esses resultados e que seguem comprometidos com a
evolucdo do cooperativismo e, unidos e alinhados na construgao de um futuro

ainda mais préspero para nossas cooperativas.

CARLOS CHIARABA

Presidente do Conad




As pressdes regulatorias e
legais foram os principais
fatores que exigiram mudancas
operacionais e estratégicas no

cooperativismo financeiro.
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Fatos Relevantes
de 2025

Vs
A 2025

)

Sl
Ano Internacional
das Cooperativas

Cooperativas constroem um mundo melhor

ENTROU EM VIGOR A CREDITO RESOLUCAO ANO INTERNACIONAL
RESOLUCAO CMN 4.966/21 TRABALHADOR CONJUNTA 14 DAS COOPERATIVAS
Elevou o rigor na mensuracgao A nova forma digital de os Redefiniu a metodologia de A Organizagao das Nagdes
de risco e provisodes, exigindo trabalhadores CLT apuracao do limite minimo de Unidas declarou 2025 como

adaptacgao operacional e contratarem crédito capital social integralizado e Ano Internacional das

integracao entre risco, consignado, acirrou a de patriménio liquido. Cooperativas, reforcando o

crédito e contabilidade. concorréncia e impactou as papel do cooperativismo no

cooperativas com maior desenvolvimento econémico

dependéncia do produto. e social.




Grandes
Numeros
do Sicoob

Conheca os principais resultados de 2025 e

o impacto do Sicoob no desenvolvimento

do pais.

Dé o play e veja como o Sicoob faz bem

para o Brasil.






Os dados e destaques de 2025
mostram como o Sistema
Regional gera impacto

econdmico e social.

sicoob.com.br 4 SICOOB




O que orienta a nossa atuacao

Principios que orientam decisées, fortalecem a cultura e sustentam a atuacao das cooperativas filiadas.

VISAO

Proporcionar a melhor experiéncia

financeira aos nossos cooperados.

&®

PROPOSITO VALORES
Conectar pessoas para promover Respeito e Valorizagao das Pessoas;
justica financeira e prosperidade. Cooperativismo e Sustentabilidade;

Etica e Integridade;
Exceléncia e Eficiéncia;
Lideranca Inspiradora;

Inovacao e Simplicidade.
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FILIADAS

O Sistema Regional Cecresp faz parte da ampla rede

Cooperativas
Filiadas

de atendimento do Sicoob no Estado de Sao Paulo.

LIVRE ADMISSAO
VOCAGAOPJ

LIVRE ADMISSAO
VOCAGAO PF

CAPITALE ATIVIDADE
PROFISSIONAL

EMPRESTIMO

Cooperjs Copercred Zilor

Sicoob (4474) Sicoob (4434)

Cred Serv Credirhodia

Crediprodesp
Eaton Valinhos
Elgin
Metalcoopercred
Novelis
Sicoob Coopmond

Sicoob Nossa Terra

Magiscred
Sicoob Coocresb
Sicoob Coopemesp
Sicoob Cooper 7
Sicoob Coopernapi
Sicoob Credicor-SP
Sicoob Cressem
Sicoob Ouricred

Sicoob Usagro

Sicoob Cooperemb

Sicoob Coopmil

Sicoob Cred Copercana
Sicoob Crediconsumo

Sicoob Credimogiana

Sicoob CredMetal

Sicoob Credsaopaulo

Sicoob Credsaude

Sicoob Metalcred

Sicoob 3 Colinas
Sicoob Acicred
Sicoob Cooperac
Sicoob Cooperaso
Sicoob Cred-Aci
Sicoob Cred-Acilpa
Sicoob Credceg
Sicoob Crediacisc
Sicoob Credicucar

Sicoob Uniao Sudeste
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Panoramado
Sistema Regio

UNIDADES NA REDE DE
ATENDIMENTO (PA & SEDE)

6.116

104

MUNICIPIOS PAULISTAS
COM PRESENCA FISICA

6

MUNICIPIOS PAULISTAS
EM QUE SOMOS A UNICA
INSTITUICAO FINANCEIRA
PRESENTE FiISICAMENTE

+5

NOVAS AGENCIAS EM 2025

47 07MILH6ES

1 46 MILHOES

*valor que o cooperado economizou ao

escolher os produtos e servigos do Sicoob.




Somos feitos
de pessoas

E-NPS | SISTEMA REGIONAL

61

Zona de Qualidade

© 317.654 © 1.568 © 473

COOPERADOS COLABORADORES DIRIGENTES




GRANDES NUMEROS

Ativos
Totais

ATIVOS TOTAIS

19%

MEDIA
ANUAL

102%

*em bilhoes de reais CRESCIMENTO
NO PERIODO

7,40
6,66

4,96

4,15
3,65

2021 2022 2023 2024 2025




GRANDES NUMEROS

Crédito
Sicoob

2021

2022

2023

2024

2025

CREDITO SICOOB

1,89

2,10

*em bilhdes de reais

2,33

81%

CRESCIMENTO
NO PERIODO

3,24

3,43

16%

MEDIA
ANUAL




DEPOSITOS TOTAIS
SISTEMA REGIONAL

Depositos
126%

®
I Otals CRESCIMENTO

NO PERIODO

*em bilhdes de reais




PATRIMONIO LIQUIDO

SISTEMA REGIONAL
Patrimonio
Liquido

CRESCIMENTO
NO PERIODO

2021 2022 2023 2024 2025

*em bilhdes de reais




Em 2025, o Sistema Regional avangou no alinhamento

'_;'J_' - - - estratégico com o Pacto Sistémico e impulsionou
. \ |

resultados por meio da Campanha Nacional de Vendas.

Py
P

As acoes de Cidadania e Sustentabilidade e a presenca
em eventos ampliaram o impacto social e o

posicionamento no mercado.




Pacto Sistémico de Estratégia

O Sicoob, formado por realidades diversas, encontra no Planejamento Estratégico e

na cooperagao a chave para avancgar e gerar resultados.

CONQUISTAR NOVOS COOPERADOS BUSCAR A PRINCIPALIDADE DOS COOPERADOS

QTD. DE COOPERADOS RELACIONAMENTO COM O COOPERADO (Q2)

VALORIZAR OS COOPERADOS

H AMPLIAR A PARTICIPAQAO DE MERCADO
NPS DOS COOPERADOS

. . MARKET SHARE
BENEFICIO ECONOMICO TOTAL PARA O COOPERADO

U 5 1
G gt

GANHAR EFICIENCIA OPERACIONAL _1 g | GERAR IMPACTO POSITIVO NA COMUNIDADE
INDICE DE EFICIENCIA OPERACIONAL @ 3 : J) 1 . ) EDUCACAO FINANCEIRA, COOPERATIVISTA E EMPREENDEDORA
TEMPESTIVIDADE DO CREDITO | | CREDITO SOCIAL

ENGAJAR COLABORADORES COM PROPOSITO
E-NPS DOS COLABORADORES COM A ENTIDADE EM QUE ATUAM NO SICOOB

DINAMIZAR A ACAO PHYGITAL
AQUISICOES EM CANAIS DIGITAIS

MR S
G T

EQUILIBRAR COMPETITIVIDADE E PROTECAO DO NEGOCIO MANTER A OPERACAO ESTAVEL, CONFIAVEL E ATUALIZADA

COBERTURA DA PROVISAO CENTRALIZACAO DE SERVICOS NO CCS
SEGURANCA CIBERNETICA EXCELENCIA EM GESTAO
NPS DAS COOPERATIVAS COM O CCS




Pacto Sistémico oo osseme Regionalnensificou sua st
no fortalecimento do Pacto Sistémico de Estratégia (PSE),
de Estratégia

promovendo iniciativas voltadas a disseminagao de

conhecimento, apoio técnico as cooperativas filiadas, com foco

na evolugao da gestao orientada a dados.

—

REDE DE PONTOS FOCAIS OBJETIVOS REGIONAIS PRORROGAQZ\O DO
DE PERFORMANCE INTEGRADOS CICLO DO PSE
Alinhamento técnico e Definicado de metas para todos os Extensao do ciclo até 2027,
disseminacado do PSE com foco em indicadores do Pacto, com reforcando a continuidade e o
indicadores, cultura data-driven e consolidacao de dados e visao amadurecimento da gestao
compartilhamento de boas integrada do Sistema Regional. estratégica

praticas entre cooperativas.




PARTICIPACAO NO
PENSE SICOOB 2025

Presenca ativa do Sistema
Regional no principal evento
estratégico do Sistema, com

destaque para case da Credceg em

impacto socioeconémico.

Pacto Sistémico
de Estratégia

Ao longo de 2025, o Sistema Regional intensificou sua atuacao

no fortalecimento do Pacto Sistémico de Estratégia (PSE),

promovendo iniciativas voltadas a disseminagao de

conhecimento, apoio técnico as cooperativas filiadas, com foco

na evolugao da gestao orientada a dados.

CONEXAO ESTRATEGICA

Capacitagao interna integrando
PSE e qualidade, fortalecendo o

suporte as cooperativas filiadas.

CIDADANIA E
SUSTENTABILIDADE

Disseminacao das diretrizes do
Pacto em parceria com o Instituto
Sicoob, fortalecendo o impacto
social e o alinhamento estratégico

das cooperativas.
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Desempenho

Comercial

:. ‘

RESULTADOS ALCANCADOS

Metas
atingidas
por

produtos

©
©

PRINCIPAIS PRODUTOS

CONSORCIOS E
SEGURO VIDA

SIPAGE
SEGURO RURAL

COOPERADOSE
SICOOBCARD

METAS SUPERADAS

COBRANCA

CREDITO RURAL, CAMBIO,
POUPANCA, RENDA FIXAE
PREVIDENCIA

CREDITO PJ,
COOPCERTOE
SEGUROS GERAIS

COMISSIONAMENTO

coop

FUNDOS

SEGUROS
VENDA NOVA

CREDITO PF




RESULTADOS ALCANCADOS PRINCIPAIS PRODUTOS METAS SUPERADAS COMISSIONAMENTO

Destaques de
Performance

344% 88% 84%

CRESCIMENTO 100.072 CRESCIMENTO CRESCIMENTO

NO PERIODO NO PERIODO NO PERIODO

Crédito Rural Previdéncia




RESULTADOS ALCANGCADOS

Crescimento em
Produtos-chave

*em milhares de reais

PRINCIPAIS PRODUTOS

17%

CRESCIMENTO
NO PERIODO

Cartoes

METAS SUPERADAS

19%

CRESCIMENTO
NO PERIODO

Seguro Vida

COMISSIONAMENTO

15%

CRESCIMENTO
NO PERIODO

Consorcios




RESULTADOS ALCANCADOS PRINCIPAIS PRODUTOS METAS SUPERADAS COMISSIONAMENTO

SEGUROS GERAIS

CAMBIO CREDITO RURAL SEGURO RURAL

1

190% 139% 120% 119% 102% ﬁ
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RESULTADOS ALCANCADOS PRINCIPAIS PRODUTOS | METAS SUPERADAS COMISSIONAMENTO

24 -
Resultado .
0/
acumuladodo 2,28%
o o DE PARTICIPACAO NO
comissionamento O MISSION AR ENTO
18 - NACIONAL EM 2025
a» 2025 167
eam» 2024 "
G 2023
em» 2022 12 -

*em milhoes de reais




SICOOB CRED-ACILPA

Conquista do troféu Cisne em

reconhecimento ao desempenho no
Combo Investimento (S1), evidenciando
a consisténcia dos resultados e a
exceléncia na atuagao com os

cooperados.
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Cidadaniae
Sustentabilidade

- 3

IMPACTO GERAL

123,7%

da meta

53.262 126.445 73.008

pessoas beneficiadas pessoas beneficiadas

pessoas beneficiadas

por meio de agdes por meio do portfélio

em 2025

extra portfélio. sistémico.

Fonte: Painel Investimento Social. Apurado em: 31/12/2025



; 3 O O 8 : . Resultado Alcangado
|

pessoas beneficiadas
por meio do portfélio
sistémico em 2025

Fonte: Painel Investimento Social. Apurado em: 31/12/2025




VOLUNTARIOS

Voluntarios
Cadastrados

2023 2024 2025

Fonte: Painel Investimento Social. Apurado em: 31/12/2025



Crédito: Sicoob Credceg

422 INVESTIMENTO

Q
2023 €G] ¥V 0
11.063.115

Investidos em acdes sociais e doagdes

' 2024

R$ 9.780.676

Fonte: Painel Investimento Social. Apurado em: 31/12/2025




SICOOB METALCRED

Conquista do troféu Beija-Flor em

reconhecimento na categoria
Investimento Social atrelado a
Estratégia de Negdcio, destacando uma
atuacao que une resultados e impacto

positivo nas comunidades.




52 FORUM INTEGRATIVO CONFEBRAS CONFERENCIA MUNDIAL DE COOPERATIVAS DE CREDITO
JOAO PESSOA-PB ESTOCOLMO | SUECIA

.'.'. >
H .8,

‘l

rF 3
L

5'FoRUM: INTEGRATIVO -CONFEBRAS

PENSE SICOOB VENDE SICOOB INTERCAMBIO TECNICO
BRASILIA-DF BRASILIA-DF ESTOCOLMO | SUECIA




Desde 1998, a Cecresp tem sua sede

na Praca Alfredo Issa, 48. Em 2025,

mudou para a Avenida Paulista, um

dos pontos mais pulsantes da cidade

de Sao Paulo.
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MENSAGEM DA DIRETORIA EXECUTIVA

Evolucao do papel da Central

no Sistema Regional

A recomposicao da Diretoria Executiva, em 2025, trouxe um direcionamento
claro de ampliar o papel da Central no Sistema Regional, evoluindo de um
modelo predominantemente de apoio para uma atuagao mais ativa e
protagonista junto as cooperativas filiadas. Esse posicionamento busca
fortalecer a capacidade do Sistema de responder aos desafios de crescimento e

as exigéncias do ambiente regulatério.

A mudanca da sede para a Avenida Paulista representa, nesse contexto, um
marco relevante. Preservamos o respeito a trajetéria construida na Praga
Alfredo Issa, mas avangamos para um ambiente que reflete maior proximidade

com o centro econdmico do pais e com as dinamicas de negdcios.

No campo estratégico, a atuagao da Diretoria de Negdcios concentrou esforgos
no crescimento das receitas das cooperativas, com énfase no avango nas
metas sobre o comissionamento e na ampliagdo da participagdao no resultado
sistémico. Essa agenda foi sustentada por maior disciplina na gestao comercial,
acompanhamento de indicadores e direcionamento das estratégias de

negdcios. O que deve ganhar ainda mais for¢ca em 2026.

Em paralelo, a frente de Desenvolvimento Organizacional estruturou
iniciativas voltadas ao fortalecimento da gestdao baseada em dados, com a
consolidagao de informacgdes e apoio a tomada de decisdo. Adicionalmente,
avangamos na organizagao das praticas de seguranga da informagao e no

monitoramento e supervisao das singulares.

Reforcamos, ainda, o compromisso com as iniciativas de Sustentabilidade e
Cidadania, disseminadas de forma sistémica por meio do Instituto Sicoob e
implementadas pelas cooperativas filiadas com o engajamento de
colaboradores e voluntarios. Essas agdes ampliam o impacto social do Sistema

Regional e fortalecem a atuagao alinhada aos principios do cooperativismo.

A atuagao da Central também passou a considerar de forma mais integrada a
gestdo dos ativos e passivos das cooperativas filiadas, permitindo orientar
decisdes dos dirigentes, com foco em eficiéncia operacional e melhor alocagao
de recursos. Esse movimento reforga o papel da Central na indugao de praticas

que contribuam para a sustentabilidade e o desempenho do Sistema Regional.

Para 2026, a agenda permanece orientada ao fortalecimento do crescimento
comercial, a adequagao das cooperativas as exigéncias de capital e patriménio
estabelecidas pela Resolugdo Conjunta n2 14 e ao uso de dados para orientar a

gestdao e tomada de decisao.

A Diretoria Executiva reafirma seu compromisso com a evolugao do Sistema
Regional Cecresp, atuando de forma integrada e orientada a geragao de

resultados relevantes.

DORVAL ALVES

Diretor-Presidente

RAFAEL FRANCO

Diretor de Des. Organizacional

THIAGO VALE

Diretor de Negécios




Gove

nang

O foco da gestao esta na

convergéncia, eficiéncia e
crescimento do Sistema

Regional.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Carlos Chiaraba | Sicoob Cooperaso (Presidente)
Clarisvaldo Almeida | Sicoob Metalcred

Elias Fazan | Sicoob Credceg

Cel. Hudson Camilli | Sicoob Coopmil

José Emilio Ortolani | Sicoob Credicucar

Jussara Machado | Sicoob Coopmond

Marcio Valle | Sicoob Crediconsumo

Marcos Santanal Sicoob Cred-Acilpa

Paulo Alciprete | Sicoob Cressem

CONSELHO FISCAL

Maria Tereza Pimenta | Sicoob 3 Colinas (Coordenadora)
Flavio da Paixao | Sicoob CredMetal
Joel dos Santos | Sicoob Ouricred

Adriano del Santo | Sicoob Coocresb (suplente)




Comi

Com comités
estruturados, ha mais
foco, profundidade e
qualidade nas decisdes

da gestao.

COMITE DE AUDITORIA

Jussara Machado | Sicoob Coopmond (Coordenadora)
Clarisvaldo Almeida | Sicoob Metalcred

Marcio Valle | Sicoob Crediconsumo

COMITE DE GESTAO DE PESSOAS

Marcio Valle | Sicoob Crediconsumo (Coordenador)
Cel. Hudson Camilli | Sicoob Coopmil
Marcia Angelis | Sicoob Cecresp

Danilo Gomes | Sicoob Cecresp

COMITE DE INOVACAO

Marcos Santana | Sicoob Cred-Acilpa (Coordenador)
Maria de Fatima Tolentino | Crediprodesp

Marcos Bertucci | Sicoob Coopernapi

Celso da Silva Filho | Sicoob (4474)

Paulo Cesar Lopes | Sicoob Cooperac




COMITE DE ESG

‘ Paulo Alciprete | Sicoob Cressem (Coordenador)

Assis Moreira | Sicoob Cooper?7

o m I t Elaine Souza | Sicoob Credceg

Francisco Rao | Sicoob Crediconsumo

Com comités Jussara Machado | Sicoob Coopmond

estruturados, hd mais Maristela Barros | Sicoob Coopemesp

foco, profundidade e Orlando Carrocini | Sicoob Ouricred

qualidade nas decisées Paulo Dias | Sicoob Cooperemb

da gestao. Rogério Praxedes | Sicoob Cooperaso

Silvio Possato | Sicoob Crediacisc




Juliana Gomes
Geréncia de Des. de
Negocios

Estrutura
Organizacional

Thiago Vale

Diretor de Negocios

Flaviana Gouvea
Geréncia de MKT e Com.

Daniel da Cunha

e Ge/-é‘nc/'a de Esz‘ral‘ég/a e
: Solugcbes Compartilhadas

Marcelo Salgado

Geréncia Financeira

Carlos Chiaraba
Presidente do Conselho
de Administragdo

Dorval Alves
Diretor -presidente

Assembleia Geral

Marcia Angelis

. cia . . Geréncia de Pessoas
Conselho Fiscal Comité de Auditoria

Humberto Sugai
Geréncia de Riscos

Comité G. de Pessoas

‘ Gestdo Executiva Comite ESG fael
: Ratael Braga Caio Nogueira
Suporte Organizacional Diretor e Desenv . Geréncia Juridica
_ Organizacional
‘ Solugdes de Negdcios L .
Comité Inovacgao

‘ Solugdes Corporativas

. Supervisao e Monitoramento

Alexandre Barbosa
Geréncia de T1.

===== Reporte/Apoio

== Subordinacdo




Cadeia
de Valor

Modelo estratégico que

mapeia e representa todas
as atividades do Sicoob
Cecresp e identifica como
agregar valor ao Sistema

Regional.

() PROCESSOS DE GOVERNANGA E GESTAO

* Gerir o Desempenho; e Gerir Controles Internos;
e Gerir a Qualidade; e Gerir a Estratégia e
e Gerir o Orcamento; Sustentabilidade.

) PROCESSOS FINALISTICOS

 Desenvolver Negécios; ¢ Representar o Sistema

* Prestar Servigos; Regional;
e Proteger o Negdcio; e Gerir a Centralizagao
e Gerir a Educacao, Financeira.

Formacao e Informacao;

@ rrOCESSOS DE APOIO

e Gerir Pessoas; e Gerir Facilidades;
 GeriraTecnologiada < Gerir Finangas.

Informacao;




PROCESSOS DE

Governanca
e Gestao

Definem a estratégia,

acompanham o desempenho
e garantem controle,
qualidade e sustentabilidade,
assegurando decisdes

alinhadas e geracao de valor.

DIRETORIA EXECUTIVA

Dorval Alves é conduzido a
Presidéncia, fortalecida
com a chegada dos novos

diretores de Negécios e de

Desenvolvimento
Organizacional.

DEVOLUCAO DAS
DESPESAS GERAIS

Retorno as filiadas de
RS 3,6 milhoes
referentes ao pacote

basico.

o b B
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MUDANCA DE SEDE

Localizada na Avenida
Paulista, a nova sede
incorpora 80% dos ativos
da unidade anterior,
gerando mais economia e
sustentabilidade.

Iy




PROCESSOS DE

Governanca
e Gestao

Definem a estratégia,

acompanham o desempenho
e garantem controle,
qualidade e sustentabilidade,
assegurando decisdes

alinhadas e geracao de valor.

CERTIFIED COMPANY

IS0 9001

FIZIE CERTIFICATION

x X

N

GREAT
PEOPLE

Certificada
2025

CERTIFICACOES E
RECONHECIMENTOS

Conquista dos selos ISO
9001, GPTW e GPMH,
evidenciando o
compromisso com
pessoas e qualidade.

PREMIO SOMOSCOOP
EXCELENCIA EM
GESTAO

Unica entidade paulista,

do Ramo Crédito, a
conquistar o troféu na
categoria Exceléncia.

Wil

[l I '

L

FORTALECIMENTO DOS
CONTROLES INTERNOS

Reestruturagao permitiu o
mapear os riscos da
Central, avaliar os
controles e aprimorar os
mecanismos internos.




PROCESSOS

Finalisticos

Sao as atividades que
entregam valor as
cooperativas, como
desenvolvimento de
negdcios, prestacao de
servicos e fortalecimento

do sistema.

CONEXAO
INTERLIGADOS

Evento reuniu a forga
comercial no inicio do
ano para impulsionar as

vendas.

INTELIGENCIA
COMERCIAL

Fortalecimento da

atuacgao orientada por

dados e estudos de
mercado na tomada de
decisdes.

NOVA ATUACAO
DOS AGENTES DE
NEGOCIOS

Time comercial dos PAs
passa a contar com

especialistas para orientar
estratégias de vendas.

AVANCO DOS FUNDOS
GARANTIDORES

FGI/PEAC cresce 2.076% e
FAMPE acumula alta de
17.150%. PRONAMPE
mantém atuacgao
consistente no periodo.




PROCESSOS

Finalisticos

Sao as atividades que
entregam valor as
cooperativas, como
desenvolvimento de
negdcios, prestacao de
servicos e fortalecimento

do sistema.

REVITALIZACAO
DO SUPORTE AOS
NEGOCIOS

Revisao do escopo de
atuagao e dos processos

para atendimento a

forca comercial.

PROGRAMA DE
CAPACITACAO
CONEXAO VENDAS

250 pessoas capacitadas
em vendas, totalizando
1.711 horas de
treinamento.

PORTAL DE
RELACIONAMENTO

Nova solucao
tecnolégica facilita e
estrutura o
atendimento as

cooperativas filiadas.

MARKETING FOCADO
EM NEGOCIOS

Estratégias de trafego
pago passam a integrar
os servicos do
marketing centralizado.




PROCESSOS

Finalisticos

Sao as atividades que
entregam valor as
cooperativas, como
desenvolvimento de
negdcios, prestacao de
servicos e fortalecimento

do sistema.

CRESCIMENTO
EM EVENTOS

Avanco de 208% em eventos
presenciais e online,
ampliando a proximidade, a
comunicagao e a orientacao
sistémica.
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CONSELHOS EM FOCO

Membros do Conselho de
Administragao visitam e
se engajam com os
conselheiros das filiadas,
ampliando a

convergéncia e a sinergia.

REUNIOES COM O
MINISTRO DO
TRABALHO E EMPREGO

Central e cooperativas se
reunem com o Ministro para
tratar sobre os impactos do
Crédito Trabalhador.

AUMENTO DE 42% NOS
RECURSOS PARA
INVESTIMENTO SOCIAL

Foram destinados RS 143
mil a 25 cooperativas
para fomentar acdes do
Instituto Sicoob.




PROCESSOS

Finalisticos

Sao as atividades que

entregam valor as

MONITORAMENTO DE ATENDIMENTO AO

cooperativas, como

ATIVOS PROBLEMATICOS BANCO CENTRAL
desenvolvimento de Relatérios periédicos Respostas tempestivas e
negécios, prestacio de ampliam a transparéncia e coordenadas garantem

fortalecem a gestao da consisténcia das
servigos e fortalecimento carteira de crédito das informacées e aderéncia

filiadas.

do sistema as exigéncias regulatdrias.

SUPORTE REGULATORIO
AS COOPERATIVAS

PADRONIZACAOE
EFICIENCIA DA SUPERVISAO

Estruturacao de fluxos, Orientagdes técnicas sobre

indicadores e rotinas eleva normativos, com destaque
a qualidade das entregas e
fortalece a atuacao técnica

junto as filiadas.

para capital e exigéncias
operacionais, ampliam a
seguranca e conformidade
operacional.

BANCO CENTRAL DO BRASIL
L




PROCESSOS

Finalisticos

Sao as atividades que
entregam valor as
cooperativas, como
desenvolvimento de
negdcios, prestacao de
servicos e fortalecimento

do sistema.

SEMINARIOS DE RISCOS
ELGPD

Eventos alinharam
conhecimentos, desafios
e a relevancia dos temas

para o Sistema.

EFICIENCIAEM
AUTORIZACOES
AUXILIARES

Atendimento a 63
processos, com prazo
médio de 9 dias para

envio ao Banco Central.

ATENDIMENTO
JURIDICO

1.481 consultas
atendidas em 2025,
assegurando orientagao
técnica e segurancga nas
decisoes.



PROCESSOS DE
®
Apoio

Sustentam a operacao
com recursos e estrutura,
envolvendo pessoas,
tecnologia, infraestrutura

e financas.

E-NPS DA
CENTRAL

Indice de satisfacio dos
funciondrios atinge a
Zona de Qualidade com
52 pontos.

CRESCIMENTO DE ATIVOS

Expansao de R$ 115 milhdes
em ativos, impulsionada
pela centralizagao
financeira e pelo cenario
econdmico, resultando em
rentabilidade de 101,4%.
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SEGURANCA
CIBERNETICA

Estruturacao da gestao
e ampliacao do suporte
fortalecem a protecao e
o atendimento as

cooperativas.

INTELIGENCIA PARA A
ALTA GESTAO

Criacdo de unidade
dedicada a consolidacao,
qualificacao e analise de
dados e informacodes
institucionais.







TRANSPARENCIA FINANCEIRA
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TRANSPARENCIA FINANCEIRA
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TRANSPARENCIA FINANCEIRA

Ativos

Em milhoes de Reais
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TRANSPARENCIA FINANCEIRA

Capital
Social

Em milhoes de Reais
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TRANSPARENCIA FINANCEIRA
Patrimonio
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TRANSPARENCIA FINANCEIRA
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TRANSPARENCIA FINANCEIRA

Pacote
Basico por
Cooperativa

Em milhares de Reais

Rateio de despesas gerais/cooperativa
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TRANSPARENCIA FINANCEIRA

Fundo de
Reserva

Em milhoes de Reais
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Utilizacao
do Teto de
Gastos

Em milhares de Reais

Teto de Gastos - Orgado
@I» Teto de Gastos - Realizado
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Demonstracoes
Financeiras

As Demonstragdes Financeiras do Sicoob Central

Cecresp apresentam os resultados e a posicao
patrimonial e financeira de 2025, em conformidade
com as normas vigentes e acompanhadas dos

pareceres da auditoria e do Conselho Fiscal.
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PARECER DO

Conselho Fiscal

Os membros do Conselho Fiscal da “Central das Cooperativas de
Crédito do Estado de Sao Paulo - SICOOB CENTRAL CECRESP”, no
desempenho das suas fun¢des definidas na legislagdao e Estatuto
Social em vigor, procederam ao exame e analise do Balango Geral e
demais Demonstragdes Financeiras da referida entidade, levantados
em 31 de dezembro de 2025 pelo Orgido Contéabil da Sociedade,

apresentando o seguinte parecer:

Os exames e analises foram complementados por meio de
entrevistas com os responsaveis pela contabilidade e pelas demais
unidades, com dados e informacgdes considerados necessarios e
suficientes, notadamente pelo acompanhamento de toda a
movimentag¢ao da instituicao por meio de reunides mensais
realizadas para exame da documentacao contabil, confronto com os

balancetes mensais e o controle orcamentario.

O Parecer dos Auditores Independentes, datado de 20 de margo de
2026, foi devidamente analisado, observando-se o registro dos
principais atos de gestdao da entidade no exercicio de 2025 e os

resultados apurados no levantamento do Balango da entidade.

Das analises feitas no Balanco Geral, da Demonstragao de Sobras e

Perdas, nas Mutacgdes do Patrimonio Liquido e nas Origens e

Aplicagdes de Recursos que os acompanham, observou-se que

expressam, com propriedade, os resultados da gestdao de negdcios

da entidade no exercicio findo.

O Conselho Fiscal, respaldado no Parecer dos Auditores

Independentes, em cumprimento ao seu dever legal, opina

favoravelmente a aprovacao das referidas demonstragdes

financeiras e contabeis em 31 de dezembro de 2025, estando assim

em condi¢des de serem submetidas a deliberagao e aprovagao das

filiadas em Assembleia Geral.

Sao Paulo, 7 de abril de 2026.

Coordenadora

Maria Tereza Peixoto
Pimenta

Maria Tereza Yelxoto Vimenta

Maria Tereza Peixoto Pimenta (10 de abril de 2026 15:56:52 ADT)

Efetivo

Joel Rodrigues Junior

Toel Redriques dos Santos Tunior

Joel Rodrigues dos Santo3Junior (7 de abril de 2026 21:39:51 ADT)

Efetivo

Flavio Rafael da Paixao

Flavio Rafael da Paixdo

Flavio Rafael da Paixdo (8 de abril de 2026 14:02:44 ADT)
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Cecresp

sicooboecresp sicoob-central-ceoresp sicooboecresp scooboearesp
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