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CONDICOES GERAIS

1) OBJETIVO DO SEGURO

Art. 12, Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizagéo, que corresponde a
quitagdo de uma divida, ao estipulante ou subestipulante credor de divida contraida pelo segurado
prestamista, na ocorréncia de um dos eventos cobertos pelas coberturas contratadas, exceto se
decorrentes de riscos excluidos, desde que respeitadas as condi¢oes contratuais.

Paragrafo Unico. Devido a natureza do regime financeiro de reparticao simples, este
plano nao permite concessao de resgate ou devolugao de quaisquer prémios pagos,
excecao feita ao disposto no art. 8°., uma vez que cada prémio é destinado a custear o
risco de pagamento das indenizag¢bes no periodo.

2) DEFINICOES

Art. 22, Para efeito destas Condi¢bes Gerais, considera-se:

a) Acidente Pessoal: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntdrio e violento, causador de lesao fisica que, por si sé e independentemente de toda e
qualquer outra causa, tendo como consequéncia direta a morte ou a invalidez permanente total
ou parcial do segurado, observando-se que.

a.1)

a.2)

Incluem-se, ainda, no conceito de acidente pessoal as lesdes decorrentes de:

suicidio, ou a sua tentativa, respeitado o art. 8°.;

agao da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o Segurado
ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto;

escapamento acidental de gases e vapores;
sequestros e tentativas de sequestros; e

alteragdes anatémicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica,
causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes radiologicamente comprovadas.

Nao se incluem no conceito de acidente pessoal:

as doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam as suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infeccoes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel; e
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e as intercorréncias ou complicagbes consequentes da realizagcdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirtrgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto.

e as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relacao de causa e efeito
com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdao por Esforgos
Repetitivos — LER, Doencas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho - DORT,
Lesdao por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser
aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias poés-
tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

e as situagoes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como "invalidez acidentaria", nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre
integralmente na caracterizacao de invalidez por acidente pessoal.

b) Agravamento do Risco: é a alteracao nas circunstancias originalmente declaradas pelo Segurado
e que possa tornar o risco assumido mais elevado, influenciando de forma relevante a probabilidade
de ocorréncia do evento coberto ou a severidade de suas consequéncias;

c) Apdlice: documento emitido pela sociedade seguradora formalizando a aceitagdo da cobertura
solicitada pelo proponente.

d) Beneficiario: é o credor da divida ao qual sera pago o valor do capital segurado contratado;

e) Canais Oficiais para Comunicacao de Sinistro: sdo os meios formais instituidos e divulgados pela
Seguradora para aviso de sinistro, tai como centrais de atendimento, enderegos eletrénicos
institucionais e demais canais oficialmente comunicados ao segurado, estipulante ou beneficiario. A
relacdo atualizada de canais sera informada pela Seguradora por meio de materiais contratuais ou
comunicados oficiais;

f) Capital Segurado: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela sociedade
seguradora na ocorréncia do sinistro;

g) Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e de
comercializagao;

h) Certificado Individual: documento destinado ao segurado, emitido pela sociedade seguradora;

i) Coberturas: sdo as obrigagbes que a Seguradora assume perante o Segurado quando da
ocorréncia de um evento coberto;

J) Condicdes Contratuais: conjunto de disposicdes que regem a contratacdo, incluindo as
constantes da proposta de contratagao, das condigdes gerais, da apdlice, do contrato, da proposta de
adesio e do certificado individual;

k) Condigbes Especiais: conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades de
cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro;

I) Condigbes Gerais: conjunto de cldusulas que regem um mesmo plano de seguro, estabelecendo
obrigacoes e direitos, da sociedade seguradora, dos segurados e dos beneficiarios;
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m) Contrato: instrumento juridico firmado entre o estipulante e a sociedade seguradora, que
estabelecem as peculiaridades da contratagdo do plano coletivo, e fixam os direitos e obrigacdes do
estipulante, da sociedade seguradora, dos segurados, e dos beneficiarios;

n) Credor: aquele a quem o devedor deve pagar o valor decorrente da obrigacédo contratada;
o) Devedor: aquele que deve pagar o valor decorrente da obrigagdo contratada;

p) Doencgas ou Lesdes Preexistentes e suas Consequéncias: sdo as doengas ou lesdes, inclusive as
congénitas, contraidas pelo segurado anteriormente a data de sua adesao ao seguro, caracterizando-
se pela existéncia de sinais, sintomas e quaisquer altera¢des evidentes do seu estado de saude, e que
eram de seu prévio conhecimento na data da contratacao de seguro;

q) Estipulante: pessoa fisica ou juridica que propde a contratacdo de plano coletivo, ficando
investida de poderes de representagdo do segurado, nos termos da legislacdo e regulagao em vigor,
podendo assumir o papel do credor ou do devedor nas operagdes do seguro prestamista;

r) Evento Coberto: é o acontecimento futuro, possivel e incerto, passivel de ser indenizado pelas
coberturas contempladas nestas Condigdes Gerais;

s) Excedente Técnico: saldo positivo obtido pela sociedade seguradora na apuragdo do resultado
operacional de uma apélice coletiva, em determinado periodo;

t) Formulario de Aviso de Sinistro: é o documento pelo qual é feita a comunicagdo de um sinistro a
Seguradora;

u) Grupo Segurado: é a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e incluida na apélice
coletiva;

v) Grupo Seguravel: é a totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao estipulante que reune as
condigbes para inclusdo na apdlice coletiva;

w) Indenizacgao: valor que a Seguradora devera pagar ao Segurado ou a seus Beneficidrios quando da
ocorréncia de um evento coberto contratado;

x) Inicio de Vigéncia: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serao garantidas pela
sociedade seguradora;

y) Médico Assistente: é o profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina. Nao serao
aceitos como Médico Assistente o préprio Segurado, seu conjuge, seus dependentes, parentes
consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a pratica da medicina;

z) Meio Idoneo: aquele tecnicamente apto a comprovar o envio e recebimento da informacao,
constituindo evidéncia valida para auditoria, controle e prova contratual;

aa) Nota Técnica Atuarial: documento que contém a descrigdo e o equacionamento técnico do plano
e que devera ser protocolizado na SUSEP previamente a comercializagao;
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bb) Obrigacao: produto, servico ou compromisso financeiro a que o seguro esta atrelado, com vinculo
contratual entre credor e devedor, que confere ao credor o direito de exigir do devedor o pagamento
do valor correspondente;

cc) Periodo de Cobertura: aquele durante o qual o segurado ou os beneficiarios, quando for o caso,
fardo jus aos capitais segurados contratados;

dd) Prazo de Caréncia: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do
aumento do capital segurado, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, o segurado ou os beneficiarios
nao terdo direito a percepgado dos capitais segurados contratados;

ee) Prémio: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do seguro;

ff) Prémio Puro: valor correspondente ao prémio pago, excluindo-se o carregamento e os impostos;

g¢g) Prestamista: é a pessoa fisica ou juridica vinculada ao estipulante ou subestipulante, em razao de
divida contraida com o mesmo;

hh) Prontamente: sem atraso injustificado, dentro do prazo previsto nesta condicdo contratual ou,
quando nado houver prazo expresso, dentro de até 5 (cinco) dias Uteis da ciéncia do fato.

i) Proponente: o interessado em contratar a cobertura;

ji) Proposta de Adesao: documento com declaracao dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a intencdo de aderir a contratagdo
coletiva, manifestando pleno conhecimento das condi¢des contratuais;

kk) Proposta de Contratagao: documento com a declaragao dos elementos essenciais do interesse a
ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica ou juridica, expressa a intencao de
contratar uma cobertura (ou coberturas), manifestando pleno conhecimento das condigdes
contratuais;

ll) Riscos Excluidos: sao aqueles riscos, previstos nas condi¢des gerais, que nao serao cobertos pelo
plano;

mm) Saldo Devedor: é o valor total da divida do prestamista na data de ocorréncia do evento
coberto por este seguro;

nn) Segurado: pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliagdo do risco e se estabelecerd o seguro;
00) Seguradora: é a companhia de seguros, devidamente constituida e legalmente autorizada a
operar no pais, que assume os riscos inerentes as coberturas contratadas, nos termos destas

Condigdes Gerais.

pp) Sinistro: a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de seguro;
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qq) Suicidio Voluntario: ato intencional de causar a prépria morte, praticado pelo segurado, cuja

cobertura esta sujeita ao periodo de caréncia previsto na legislagdo vigente.

3) COBERTURAS DO SEGURO

Art. 32. Poderao ser contratadas as seguintes coberturas:

R Morte (M): E a garantia do pagamento de uma indenizacdo ao(s) Beneficiario(s), caso o
Segurado venha a falecer por causas naturais ou acidentais, durante a vigéncia deste seguro.

Il. Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA): E a garantia do pagamento de uma
indenizacao ao estipulante, relativa a perda, ou a impoténcia funcional definitiva, total, de um
membro ou érgao em virtude de leséo fisica, causada por acidente coberto, ocorrido durante a
vigéncia deste seguro.

§ 12. A contratacdo do seguro é opcional, sendo facultado ao segurado o seu cancelamento a
qualquer tempo, com devolugao do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver.

3.1. Disposicoes sobre as Coberturas:

Art. 42, Nos incisos abaixo serdo informadas as disposi¢des especiais para as coberturas que poderao
ser contratadas, conforme defini¢ao do item 3.

I Morte (M):
a) As indenizagdes pelas coberturas de morte e invalidez funcional permanente total por
doencga — antecipagdo nao se acumulam.
II. Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA):
a) Serdo consideradas as seguintes perdas de membros ou érgdos no caso de acidente, as

quais deverao ser avaliadas depois da conclusdo do tratamento, ou depois de esgotados os
recursos terapéuticos para recuperagao, quando da alta médica definitiva:

. % sobre a
Invalidez e e . " . s
Discriminagao Importancia
Permanente

Segurada

Perda total da visdao de ambos os olhos 100

Perda total da visdo de ambos os membros inferiores 100

Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100

TOTAL  |perda total do uso de ambas as m3os 100

Perda total do uso de um membro superior e um 100

membro inferior
Perda total do uso de uma das m&os e um dos pés 100
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Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagdao mental total e incuravel 100
Perda total de ambos os rins 100

§ 12. Também sera considerada invalidez permanente total por acidente, caso de um mesmo
acidente resulte a perda de mais de um membro ou érgao avaliados de acordo com os
percentuais descritos na tabela abaixo e desde que a soma dos percentuais seja igual ou
superior a 100%, devendo- se observar, que neste caso, serd pago 100% do capital segurado.

Invalidez % sobrea.
T Importancia
Permanente Discriminagao
Segurada
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o Segurado ja nao 70
tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
Surdez total incurdvel de um dos ouvidos 20
Mudez incurdvel 50
Fratura nao consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da coluna 75
PARCIAL |[vertebral
DIVERSAS [Perda total de um rim 15
PARCIAL |Amputacao total do nariz 25
DIVERSAS [Amputacado total de uma orelha 8
Amputagao total de ambas as orelhas 12
Perda do bago 15
Perda de um ovério 6
Perda de dois ovarios 20
Perda de um testiculo 6
Perda de dois testiculos 12
Amputagdo traumatica do pénis 40
Mastectomia total de um seio 10
Mastectomia total de dois seios 20
Perda total do uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das méaos 60
PARCIAL [Fraturando consolidada de um dos Umeros 50
MEMBROs [Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio- 30
SUPERIORES"/"2"¢S
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
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-menos de 3 (trés) centimetros: sem indenizacao

Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o 25
metacarpiano
Perda total do uso de um dos polegares, exclusive o 18
metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos 1
dedos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do
polegar: indenizagdo equivalente a 1/3 do valor do dedo
respectivo.
Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibio- 5t
peroneiros
Fratura nao consolidada da rétula 20
Fratura nao consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
PARCIAL |Anquilose total de um quadril 20
MEMBROS [Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de todos os dedos 5t
INFERIORES (€ de uma parte do mesmo pé
Amputagao do 12 (primeiro) dedo 10
Amputacdo de qualquer outro dedo 3
Perda total do uso de uma falange do 12 dedo, indenizagao
equivalente a 1/2 e dos demais dedos, equivalente a1/3 do
respectivo dedo
Encurtamento de um dos membros inferiores
- de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- de 4 (quatro) centimetros 10
- de 3 (trés) centimetros 6

§ 22, Nos casos nao especificados na tabela, a indenizagao é estabelecida tomando-se por
base a diminuicao permanente da capacidade fisica do segurado, independentemente de
sua profissao ou atividade.

§ 32. Para efeito do percentual para contagem, a perda ou maior redugao funcional de um
membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez

definitiva.
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§ 42, A perda de dentes e os danos estéticos nao dao direito a indenizagao por invalidez
permanente.

§ 52, As indenizagoes por morte e invalidez permanente total por acidente nao se
acumulam.

b) A cobertura de invalidez permanente total por acidente (IPTA) somente podera ser
adquirida se a cobertura de Morte for contratada.

4) RISCOS EXCLUIDOS

Art. 52 Estao expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro os eventos ocorridos
em consequéncia:

a) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear provocada ou
ndao, bem como a contaminagdo radioativa ou exposicido a radiacdes nucleares ou
ionizantes;

b) de atos ou operagoes de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica ou bacteriolégica, de
guerra civil, de guerrilha, de revolucao, agitagao, motim, revolta, sedigao, sublevagao ou
outras perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, salvo se tratar de prestacao
de servigo militar ou de ato de humanidade em auxilio de outrem;

c) dedoencas preexistentes a contratagao do seguro nao declaradas na proposta de adesao;

d) de atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo representante
legal, de um ou de outro;

e) de acidentes ocorridos em consequéncia direta ou indireta de furacées, tufoes, ciclones,
tornados, terremotos, deslizamentos de terra, maremotos, tsunamis, enchentes,
inundacgodes, erupgoes vulcanicas, ondas de calor e frio extremo, tempestades elétricas,
tempestades de areia, secas severas, impacto de meteoros e tempestades solares;

f) qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, exceto se decorrente de acidente pessoal;

g) o parto ou aborto e suas consequéncias, exceto se decorrente de acidente pessoal;

h) as perturbacées e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie, bem como as
intoxicacdes decorrentes da acdo de produtos quimicos, drogas ou medicamentos, salvo
quando prescritos por médico, em decorréncia de acidente pessoal;

i) o choque anafilatico e suas consequéncias, exceto se decorrente de acidente pessoal; e

j) epidemias e/ou pandemias declaradas por 6rgao competente.
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Art. 62. Nao estao cobertos danos e perdas causados direta ou indiretamente por ato terrorista,
cabendo a Seguradora comprovar com documentacdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propésito, e
desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela
autoridade publica competente.

Paragrafo Unico. Fica expressamente estabelecido que este seguro ndo cobre e ndo indenizard
quaisquer despesas relacionadas a contencao de doencas ou lesdes, bem como gastos com prevencgao,
manutencao e preservagao da salde. Tais despesas como exames de rotina, consultas médicas,
vacinas, tratamentos, acompanhamento psicolégico sdo de responsabilidade exclusiva do segurado e
nao se enquadram nas coberturas previstas na apdlice.

5) AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

Art. 7°. As coberturas do seguro previstas nestas condi¢des aplicam-se para eventos cobertos
ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

6) CARENCIAS

Art. 82. O periodo de caréncia sera contado a partir do inicio de vigéncia da cobertura individual ou da
sua recondugao depois de suspensa, sendo estabelecido no Contrato.

§ 12. Nao havera caréncia para sinistros decorrentes de acidentes pessoais, exceto no caso de
suicidio voluntario antes de completados 2 (dois) anos de vigéncia da cobertura, aplicando-se
a caréncia prevista na legislagdo vigente.

§ 22, Com a ocorréncia de qualquer evento durante o periodo de caréncia, serdao devolvidos ao
segurado ou ao(s) beneficiario(s), os prémios puros do seguro atualizados pela variagdo do
indice do plano, apurado entre o ultimo indice publicado antes da data do recebimento dos
prémios e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva liquidagao, estando ainda
sujeito a aplicagcdo de mora, conforme disposto no art. 22.

§ 32. 0 pagamento antecipado dos prémios nao reduz o periodo de caréncia do Plano.
§ 42. Com excegao do caso da caréncia para o suicidio, ndo poderd ser estipulado prazo de
caréncia superior a metade da vigéncia constante do certificado.

7) ACEITAGCAO DO SEGURO

Art. 92, A contratagdo sera feita com base na proposta de contratagdo que devera ser preenchida e
assinada.
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Art. 102 Poderdo ser incluidos no seguro os componentes do grupo seguravel, mediante a assinatura
e o preenchimento completo da proposta de adesao, bem como a entrega dos documentos que a
seguradora julgar necessarios para andlise dos riscos seguraveis.

Art.

a)
b)

§ 12. Recebida a proposta de adesao pela seguradora, com todos os documentos exigidos para
andlise dos riscos, terd inicio um periodo de 25 (vinte e cinco) dias, no qual a seguradora
avaliard o risco.

§ 22. A aceitagdo do seguro estara sujeita a andlise do risco e a Sicoob Seguradora tem o prazo
de até 25 (vinte e cinco) dias, contados da data que vier a ser registrada pelo relégio protocolo,
para manifestar-se em relagdo a aceitagdo ou recusa desta proposta. Este prazo serd
suspenso quando necessdria a requisi¢ao de outros documentos ou dados para analise do
risco. Essa eventual suspensdo terminara quando forem protocolados os documentos ou
dados para andlise do risco. Caso nao haja manifestacao de recusa desta proposta pela Sicoob
Seguradora no prazo antes referido, a aceitacdo da proposta se dara automaticamente.

§ 32, Em caso de recusa do risco, em que tenha havido adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, a Seguradora restituird o proponente e/ou o Estipulante,
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados da data da formalizagdo da recusa. O
proponente terd a cobertura do seguro entre a data de recebimento da proposta com o
adiantamento do prémio por parte da seguradora e a data da formalizagdo de recusa. O valor a
ser devolvido corresponderd ao prémio pago deduzido da parcela “pro rata temporis”
correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura, devidamente atualizado pela
variagdo do indice do plano, apurado entre o ultimo indice publicado antes da data do
pagamento do prémio e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva restituicao.

§ 42. Em caso de contratagao eletronica devera haver o posterior envio de proposta.

§ 52, Verificada a existéncia de informacdes inexatas, omissdes ou circunstancias relevantes
nao declaradas que, se conhecidas a época da contratagao, tornariam o risco tecnicamente
inaceitavel ou fora do escopo usual de subscri¢do da seguradora, esta poderd promover a
extingado do contrato, observadas as disposi¢des da legislagdo aplicadvel ao contrato de seguro.

11. Quando o prestamista for pessoa juridica, integrarao o grupo segurado:

o sécio majoritario, quando adotado o modelo de cobertura individual; ou
todos os sécios, proporcionalmente a respectiva participagdo no capital social, quando adotado
o modelo de cobertura proporcional.

O modelo aplicavel sera definido conforme os parametros estabelecidos pela estipulante.

§ 12. No modelo de cobertura pelo critério majoritario, havendo igualdade de participagao
entre sécios majoritarios, sera considerado segurado o sécio mais velho. Persistindo a
igualdade de datas de nascimento, cabera a estipulante ou subestipulante indicar o
segurado.
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§ 22. Quando adotado o modelo de cobertura proporcional, os sécios serao considerados
seguraveis na exata proporcao de sua participagao no capital social da pessoa juridica.

§ 32. No caso do disposto no § 22, o capital segurado obedecera a mesma proporcionalidade da
participagdo aciondria de cada sécio acionista que sera expresso em seu certificado individual
e, no caso de falecimento de um dos sécios acionistas, o seguro quitara parte da divida,
correspondente a participagdo acionaria do sécio acionista falecido, permanecendo no seguro
os demais sobreviventes com seus respectivos capitais segurados.

§ 42 Em caso de alteragdes societdrias ocorridas durante a vigéncia do seguro, cabera a
pessoa juridica contratante, por intermédio do estipulante/subestipulante, informar
formalmente a Seguradora, responsabilizando-se pela atualizacdo cadastral e pela
apresentagdo dos documentos necessarios a analise e aceitagdo do risco do novo sécio,
quando aplicavel. A inclusdo estard sujeita a analise da Seguradora, podendo ser recusada
conforme critérios de subscricao vigentes. Em nenhuma hipétese serad considerado segurado
aquele que nao possua vinculo societario formal comprovado. Na ocorréncia de sinistro,
constatada divergéncia ou desatualizagao das informacdes societdrias, a Seguradora poderd
proceder a atualizacdo com base na documentacado valida, observados os critérios de
aceitacao, limites de capital segurado e idade vigentes a época da alteragao.

Art. 12. A cada segurado incluido no seguro sera enviado um Certificado Individual, assinado pelos
representantes legais da seguradora, que contera no minimo os seguintes elementos:

a) nome completo da sociedade seguradora, seu CNPJ e cédigo de registro junto a Susep;

b) nome completo da sociedade cosseguradora, seu CNPJ e cédigo de registro junto a Susep;

c) nome e CNPJ ou CPF do estipulante e, quando for o caso, do subestipulante;

d) indicacdo do numero da proposta e da apdlice as quais o certificado individual esta
vinculado;

e) numero de controle do certificado individual;

f) numero do(s) processo(s) administrativo(s) de registro junto a Susep do(s) produtos(s) de
seguro vinculado(s) ao certificado individual;

g) nome ou razao social do segurado, seu enderego completo e respectivo
CPF, se pessoa fisica, ou CNPJ, se pessoa juridica;

h) identificagdo do(s) beneficiario(s), no caso de seguro de pessoas;

i) identificacdo do bem segurado, no caso de seguro de danos, se aplicavel;

j) cobertura(s) contratada(s);

k) valor monetario do limite maximo de garantia ou do capital segurado de cada cobertura
contratada;

I) franquia(s) e/ou caréncia(s) aplicavel(is) a cada cobertura, se prevista(s);

m) o periodo de vigéncia, incluindo as datas de inicio e término da(s) cobertura(s)
contratada(s);

n) valor total do prémio de seguro, discriminando:
l.  valor do prémio de seguro por cobertura contratada;
ll. adicional de fracionamento, quando for o caso;
lll. valor do IOF, quando for o caso; e
IV. remuneragao do estipulante e do subestipulante, quando for o caso
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V. prazo e forma de pagamento do prémio e, se for o caso, sua periodicidade;

o) data da emissao do certificado individual;

p) chancela ou assinatura do representante da sociedade seguradora;

g) nome e nimero do registro Susep do corretor de seguros, se houver;

r) numero de telefone da central de atendimento ao segurado/beneficiario disponibilizado
pela sociedade seguradora responsavel pela emissao do certificado individual;

s) numero do telefone da ouvidoria da seguradora;

t) o enderego e o numero de telefone de contato do estipulante ou, quando for o caso, do
subestipulante, para atendimento ao segurado;

u) numero de telefone gratuito de atendimento ao publico da Susep;

v) informacdo do “link” no portal da Susep onde podem ser conferidas todas as informacdes
sobre o(s) produtos (s) de seguro vinculado(s) ao certificado, e;

w) texto informativo, com a seguinte redagdo: “SUSEP - Superintendéncia de Seguros
Privados — Autarquia Federal responsdvel pela fiscalizagdo, normatizacao e controle dos
mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizagdo, resseguro e
corretagem de seguros.”

§ 12. A Seguradora disponibilizara ao contratante e aos segurados, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, contado da data de aceitagao da proposta, o Certificado Individual ou outro
documento probatério do contrato, em meio fisico ou eletronico, contendo as
informacdes previstas neste artigo, conforme legislagao vigente.

§ 22. Para fins do disposto na alinea “g”, caso o segurado seja estrangeiro, podera ser utilizado
o numero do passaporte, com a identificagdo do Pais de expedigao.

8) VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL

Art. 13. Caso as propostas tenham sido recepcionadas pela Seguradora, antes do pagamento do
prémio, o inicio de vigéncia da cobertura individual serd as 24 (vinte e quatro) horas do dia de
pagamento do respectivo prémio, sendo esta data expressamente acordada entre as partes. O fim
de vigéncia da cobertura ndo podera ultrapassar a vigéncia da apdlice.

§ 12. Nos casos em que houver débito do prémio no momento da formalizagao da proposta,
o proponente fara jus a cobertura proviséria, limitada as coberturas contratadas, pelo
periodo compreendido entre a data do débito do prémio e a data de comunicacao da
aceitacao ou da recusa da proposta pela Seguradora, observado o prazo legal para anilise.

§ 22, A concessao da cobertura proviséria nao implica aceitagdo definitiva da proposta, que
podera ser recusada pela Seguradora conforme legislagao vigente.

9) VIGENCIA E RENOVAGCAO DO SEGURO

Art. 14. A vigéncia do seguro constara da apélice e do contrato, sendo determinada e vinculada ao
periodo definido pela Cédula de Crédito Bancario (CCB) ou termo de adesao.
13
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10) CAPITAL SEGURADO

Art. 15. Para efeito de determinagdo do capital segurado, na liquidacdo dos sinistros, sera
considerado como data do evento:

a) nas coberturas de morte, a data do falecimento;
b) na cobertura de invalidez permanente total por acidente, a data do acidente.

Art. 16. O capital segurado serd necessariamente igual ao valor da obrigagdo, sendo alterado
automaticamente a cada amortizagao ou reajuste, o que também refletira na alteracado nos valores
de prémio.

11) ATUALIZAGAO MONETARIA E RECALCULO

Art. 17. A cada recédlculo do capital segurado para acompanhar o saldo devedor da divida do
prestamista, o capital segurado e os prémios correspondentes também serdo atualizados de acordo
com a atualizagdo da divida contraida pelo segurado prestamista.

Art.18. A periodicidade de alteragdo do valor da obrigacdo e, consequentemente, de atualizagdo dos
valores de capital segurado e prémio constarao no contrato do seguro.

Art. 19. O valor dos prémios sera recalculado periodicamente para adaptar o risco atingido pelo
grupo de segurados, podendo a Seguradora alterar a taxa, com a finalidade de manter o
equilibrio atuarial, financeiro e econémico, na forma da lei.

§ 12. As taxas adotadas no plano, bem como os critérios técnicos e as datas de recalculo,
constarao da apdlice.

§ 22. Quando ocorrerem modifica¢des substanciais na composicao do grupo, a Seguradora
recalculara as novas taxas.

§ 32. As reavaliagoes dispostas no caput e no § 22. deverao ser realizadas por endosso a
apodlice, observando-se que a modificacdao da apédlice em vigor que implicar em 6nus ou
dever para os segurados ou a reducao de seus direitos dependera da anuéncia expressa de
segurados que representem, no minimo, % do grupo segurado.

§ 42, Quando a alteragdao nao implicar em 6nus, dever ou reducao de direitos para os
segurados, esta pode ser realizada apenas com a anuéncia do estipulante.

12) APLICABILIDADE DE MORA

Art. 20. Os valores relativos as obrigacdes pecunidrias da seguradora serdo acrescidos de juros
moratérios de 2% (dois por cento) ao més, quando o prazo de sua liquidagao superar o prazo fixado
no art. 31, sendo efetuada a partir do primeiro dia posterior ao término do referido prazo.
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Paragrafo Gnico. Para este plano ndo sera adotada multa.

13) PAGAMENTO DE PREMIO
Art. 21. O custeio do seguro pode ser:
a) contributdrio, em que os Segurados pagam prémio, total ou parcialmente; ou
b) nao contributario, em que os Segurados nao pagam prémio.
Art. 22. Os prémios serao pagos mensalmente de acordo com o estabelecido na proposta de adesao.

§ 12. Os prémios do seguro serdo pagos via débito em conta corrente, conforme definido no
Contrato.

§ 22, Sob sua exclusiva responsabilidade perante os Segurados, a Seguradora podera delegar
ao Estipulante o recolhimento dos prémios, ficando este responsavel por seu repasse a
Seguradora, conforme as condi¢des estabelecidas na apélice. O ndo repasse a Seguradora de
prémios recolhidos pelo Estipulante nao podera prejudicar o Segurado.

§ 32 E expressamente vedado ao Estipulante o recolhimento, a titulo de prémio, de qualquer
valor que exceda o destinado ao custeio do seguro. Quando houver o recolhimento,
juntamente com o prémio, de outros valores devidos ao Estipulante, a qualquer titulo, é
obrigatdrio o destaque, no documento de cobranga, do valor do prémio discriminado por
cobertura contratada. E vedada, ainda, a cobranca de qualquer taxa de inscricdo ou de
intermediagao.

§ 42. A cobertura somente sera devida apds o pagamento do prémio, exceto nos casos de
cobertura proviséria, quando houver débito do prémio no momento da formalizagado da
proposta, hipétese em que serao aplicadas as regras especificas previstas nessas Condigdes
Gerais. O pagamento realizado no primeiro dia util subsequente ao vencimento, quando este
recair em final de semana ou feriado bancario, ndo acarretara suspensao de cobertura.

§ 52 Servirdo de comprovante de pagamento de prémios o débito efetuado em conta
bancaria.

14) SUSPENSAO E REABILITAGAO DO SEGURO

Art. 23. Se, ap6s a data estabelecida para pagamento do prémio, este nao tiver sido quitado, as
coberturas deste seguro estarao suspensas a partir do primeiro dia de vigéncia do periodo de
cobertura a que se referir a cobranga, ficando o segurado e seus beneficiarios sem direito a
receber indeniza¢do referente a qualquer cobertura contratada no caso de ocorréncia do
sinistro.
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§ 1. O segurado podera ter a cobertura reabilitada no prazo maximo de 90 (noventa) dias,
mediante quitacdo do prémio do risco a decorrer e, as coberturas serao restabelecidas a
partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o estipulante retomar o pagamento do
prémio, respondendo a seguradora, nesta hipétese, por todos os sinistros ocorridos a
partir de entao.

§ 22, No caso de seguros com cobranca de prémio postecipada, a reabilitagdo se dd com o
pagamento dos valores referentes ao periodo em que houve cobertura, conforme
estabelecido nestas Condigbes Gerais.

15) CANCELAMENTO DO SEGURO

Art. 24. No caso do prémio pago mensalmente, a falta de pagamento de 3 (trés) parcelas,
consecutivas, acarretara o cancelamento do seguro, nao produzindo efeitos, direitos ou
obrigacoes, desde a data de inadimpléncia, ndao cabendo qualquer restituicio de prémios
anteriormente pagos, independente de notificacao e/ou interpelacao judicial ou extrajudicial.

§ 12. Decorrido o prazo previsto neste artigo sem a devida regularizagao, o seguro sera
cancelado, permanecendo aplicaveis, até entao, as disposicoes relativas a suspensao das
coberturas por inadimpléncia.

§ 22, O periodo em que a cobertura estiver suspensa nao sera considerado para efeito de
cumprimento do periodo de caréncia, sendo retomada a contagem deste no momento da
reabilitacao da cobertura.

§ 32. O contrato de seguro podera ser rescindido durante sua vigéncia, mediante acordo
entre a Seguradora e o Estipulante, desde que haja a anuéncia prévia e expressa dos
segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado, os quais serao
informados sobre as condicoes e a data de efetivagao da rescisdo. A rescisao bilateral nao
prejudicara os direitos relativos aos eventos cobertos ocorridos até a data de sua
efetivacao.

§ 4°. As apolices ndao poderao ser canceladas unilateralmente durante a vigéncia pela
seguradora, inclusive sob a alegacdo de alteracdo da natureza dos riscos, salvo nas
hipéteses previstas por lei.

§ 52. Em caso de extingao antecipada da obrigacao que deu origem ao seguro, a cobertura
sera encerrada a partir da data da comunicagao formal do subestipulante ou segurado a
Seguradora, com a devolugdo proporcional do prémio relativo ao periodo a decorrer,
quando aplicavel.
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16) CESSAGAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

Art. 25. A cobertura individual cessa ao final do prazo de vigéncia da apdlice, se esta nao for
renovada, observada a limitagao constante no art. 15 destas Condigoes Gerais.

Art. 26. O segurado é obrigado a comunicar a seguradora, logo que saiba, todo incidente
suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto, sob pena de perder o direito a
cobertura, se for provado que silenciou de ma-fé.

Art. 27. A seguradora, desde que o fagca nos quinze dias seguintes ao recebimento do aviso da
agravacao do risco sem culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de
cancelar o contrato.

§ 12. O cancelamento s6 sera eficaz trinta dias apés a notificacao.

§ 22, Caso haja diferenca de prémio, esta sera restituida ao segurado, corrigida pela variacao do
indexador previsto no plano, além de juros de mora.

Art. 28. Respeitando o periodo correspondente ao prémio pago, as coberturas do segurado
cessam, ainda:

a) automaticamente com o cancelamento da apélice ou término de sua vigéncia sem
renovagao;

b) quando o segurado solicitar a sua exclusao da apdlice;

c) quando o estipulante/subestipulante solicitar a exclusao do segurado da apélice;

d) com aextingao da divida e/ou a quitagao antecipada do financiamento;

e) com aocorréncia de qualquer um dos eventos geradores passiveis de indenizagao;

f) quando for decretada a concordata/faléncia do segurado (pessoa juridica), observado o
disposto nestas Condig6es Gerais.

17) PERDA DO DIREITO A INDENIZAGAO

Art. 29. Se o segurado, seu representante, ou seu corretor de seguros fizer declaragoes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta ou no valor do prémio, ficara
prejudicado o direito a indenizagao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio

vencido.

Paragrafo Unico. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragdes nédo resultar de ma-fé do
segurado, a sociedade seguradora podera:

I. na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou
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b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca
de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

Il. na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado:

a) cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacao, deduzindo, do valor a ser indenizado,
a diferenga de prémio cabivel.

18) LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Art. 30. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o Segurado ou seus Beneficiarios deverdo
comunicar o sinistro a Seguradora, por meio dos canais oficiais para a comunicagdo e provar
satisfatoriamente sua ocorréncia, através da entrega dos documentos listados abaixo:

I. EM CASO DE MORTE NATURAL:
DOCUMENTOS DO SEGURADO

a) cépia autenticada da Certidao de Obito;

b) cépia da carteira de identidade e CPF ou CNH;

¢) Formuldrio Declaragdo Médica de Morte Natural, preenchido pelo médico assistente do
segurado, com firma reconhecida;

d) documentos médicos, tais como prontudrios, receitas e laudos médicos;

e) copiaautenticada do Laudo de Exame Cadavérico, se houver;

DOCUMENTOS DOS BENEFICIARIOS

a) Formulério de Habilitagdo de Beneficiarios, devidamente preenchido e assinado por meio
idoneo;

b) cépia da carteira de identidade e CPF ou CNH;

c) copia do comprovante de residéncia, expedido nos ultimos 180 dias;

d) cépia autenticada da certidao de casamento ou declaragdo de uniao estavel;

e) declaragao de nascimento, no caso de filho;

f) Termo de Tutela para beneficiarios cujos pais estdo ausentes; e

g) Termo de Curatela para beneficiarios considerados incapazes.

Il. EM CASO DE MORTE ACIDENTAL:

DOCUMENTOS DO SEGURADO

a) cépia autenticada da Certidao de Obito;

b) coépia da carteira de identidade e CPF ou CNH;

c) Formuldrio de Aviso de Sinistro de Seguro de Acidentes Pessoais, devidamente preenchido

e assinado por um meio idoneo;
d) cépia autenticada do Boletim de Ocorréncia Policial;
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e) copia autenticada da Carteira Nacional de Habilitagdo, em caso de acidente com veiculo
dirigido pelo Segurado;

f) cdpia autenticada do Laudo de Exame Cadavérico, se houver;

g) copia autenticada do Laudo do Exame Toxicolégico e de Teor

Alcoélico, quando realizado;

h) cépia autenticada do laudo da pericia técnica do local do acidente, se houver;

i) copia da certiddo de casamento com averbagao do ébito;

j) prontudrio do atendimento médico;

DOCUMENTOS DOS BENEFICIARIOS

a) Formuldrio de Habilitagcdo de Beneficiarios, devidamente preenchido e assinado por meio
idoneo;

b) coépia da carteira de identidade e CPF ou CNH;

c) cépia do comprovante de residéncia, expedido nos ultimos 180 dias;

d) coépia autenticada da certiddo de casamento ou declaragdo de unido estavel;

e) declaragado de nascimento, no caso de filho;

f) Termo de Tutela para beneficiarios cujos pais estdo ausentes; e

g) Termo de Curatela para beneficidrios considerados incapazes.

I1l. EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE:
DOCUMENTOS DO SEGURADO

a) copia da carteira de identidade com foto e CPF ou CNH;

b) cépia autenticada da Carteira Nacional de Habilitagdo, em caso de acidente com veiculo
dirigido pelo segurado;

c) cbpia do comprovante de residéncia, expedido nos ultimos 180 dias;

d) Formuldrio de Aviso de Sinistro de Seguro de Acidentes Pessoais, devidamente preenchido
e assinado por um meio idoneo;

e) Formulério de Habilitagdo de Beneficiarios, devidamente preenchido e assinado por um
meio idéneo;

f) Formulario Aviso de Alta Médica, devidamente preenchido e assinado por um meio idoneo;
g) Formulario Relatério do Médico Assistente, devidamente preenchido e assinado por um
meio idéneo;

h) Formulério Laudo Oftalmolégico, se necessario;

i) radiografias, se houver;

j) copia autenticada do Boletim de Ocorréncia Policial;

k) cépia autenticada do Laudo do Exame Toxicolégico e de Teor

Alcodlico, quando realizado; e

I) copiaautenticada do Laudo da Pericia Técnica do local do acidente, se houver.

Art. 31. A partir da entrega de toda a documentacao exigivel, listada no art. 32, por parte do
Segurado ou Beneficidrios, a Seguradora tera o prazo de até 30 (trinta) dias para liquidagao do

sinistro.
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Art. 32. E facultada a seguradora, em caso de divida fundada e justificavel, a ado¢io de medidas
que visem a plena elucidagao do sinistro, podendo, inclusive, solicitar outros documentos,
esclarecimentos, bem como arealizagao de exames ou avaliagoes periciais que julgar necessarios
a apuracao do sinistro.

Paragrafo Unico. A contagem do prazo para liquidagao do sinistro sera suspensa a partir
da data de solicitagdo dos documentos e voltara a correr a partir do dia util subsequente
aquele em forem completamente atendidas as exigéncias, conforme critérios
estabelecidos na Lei 15.040/2024, ou outra que venha a substitui-la, observando-se o
marco inicial e demais critérios nela previstos.

Art. 33. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo de lesées, bem como a
avaliacdo da incapacidade relacionada ao segurado, a sociedade seguradora deverd propor ao
segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data
da contestagao, a constitui¢do de junta médica.

§ 12. A junta médica de que trata o caput deste artigo serd constituida por 3 (trés) membros,
sendo um nomeado pela sociedade seguradora, outro pelo segurado e um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados.

§ 22, Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do
terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela sociedade seguradora.

§ 32. O prazo para constitui¢do da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicacdo do membro nomeado pelo segurado.

Art. 34. A indenizacdo devida e ndo paga se sujeita a atualizagdo monetaria no caso de nao
cumprimento do prazo disposto no art. 31 e, somente neste caso, sera atualizada monetariamente
da data do evento gerador até a data do efetivo pagamento pelo IPCA (indice de Pregos ao
Consumidor Amplo).

§ 12. Considerando o disposto no caput deste artigo, a atualizagdo serd efetuada com base na
variagdo positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data do evento e aquele
publicado imediatamente antes a data de sua efetiva liquidacao, estando ainda sujeito a
aplicacao de mora conforme disposto no art. 20.

§ 22. Nenhuma correcdo serd devida no caso de cumprimento do prazo para pagamento
disposto no art. 20.

§ 32. 0 pagamento de valores relativos a atualizagao monetaria e juros moratoérios far-se-

a independentemente de notificagdo ou interpelacao judicial, de uma sé vez, juntamente
com os demais valores do contrato.
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19) BENEFICIARIOS

Art. 35. Ocorrendo o evento gerador, apés o recebimento de toda a documentagdo e, estando
coberto o sinistro, a seguradora pagard o capital segurado correspondente ao
estipulante/subestipulante, credor da divida, no valor do saldo devedor apurado no momento do
sinistro.

20) OBRIGAQGES DO ESTIPULANTE/SUBESTIPULANTE
Art. 36. Sao obrigacdes do estipulante/subestipulante:

a) fornecer a seguradora todas as informagdes necessarias para a andlise e aceitacdo do
risco, previamente estabelecidas pela seguradora, incluindo os dados cadastrais dos
proponentes;

b) manter a seguradora informada a respeito dos segurados, seus dados cadastrais,
alteragao no risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, acarretar-
lhe responsabilidade, de acordo com o definido contratualmente, além de enviar a seguradora
relagdes mensais dos segurados que anteciparem o pagamento de prestacdes, falecerem,
liquidarem o débito, atrasarem o pagamento das prestacdes, ou tiverem por qualquer forma
os valores de seus seguros alterados;

c) forneceraosegurado, sempre que solicitado, quaisquerinformacdes relativas ao contrato
de seguro;

d) discriminar o valor do prémio de seguro no documento de cobranca, bem como a
seguradora responsavel pelo risco;

e) repassar os prémios a seguradora nos prazos estabelecidos
contratualmente;

f) repassar aos segurados todos os avisos e comunicagdes inerentes a apélice, quando for
diretamente responsavel pela sua administragdo, discriminando o nome da seguradora
responsdvel pelo risco nesses documentos;

g) comunicar de imediato a seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de
qualquer sinistro ou expectativa de sinistro referente ao grupo que representa, quando esta
comunicagao estiver sob sua responsabilidade;

h) dar ciéncia aos segurados dos prazos e procedimentos para a liquidagado de sinistros;

i) comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que

considere irregulares quanto ao seguro contratado;

j) fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela

especificado; e
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k) informar o nome da seguradora, bem como o percentual de participagdo no risco, em caso
de cosseguro, em qualquer material promocional ou propaganda de seguro, em carater
tipografico maior ou igual ao seu.

21) DISPOSICOES GERAIS

Art. 37. O segurado devera declarar, na proposta de adesao a existéncia de quaisquer outros seguros
prestamistas em seu nome

Art. 38. No caso de extingao ou vedagdo do indice de atualizagdo de valores, a seguradora adotara
os procedimentos determinados pela legislacdo pertinente ou pelos érgaos publicos competentes.

Art. 39. O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os prémios e/ou
indenizacdes deverd ser efetuado por quem a legislagao especifica determinar.

Art. 40. Qualquer alteragao na apélice que implique em 6nus, dever ou reducgdo de direitos para os
segurados dependera de anuéncia expressa de Segurados que representem trés quartos do Grupo
Segurado.

Paragrafo Gnico. Quando a alteragdo nao implicar em 6nus, dever ou redugao de direitos para
os segurados, esta pode ser realizada apenas com a anuéncia do estipulante.

Art. 41. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

Art. 42. O segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

Art. 43. Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de nao renovar a
apoélice na data do vencimento, sem a devolucao dos prémios pagos, nos termos da apélice.

Art. 44. As pretensdes decorrentes deste contrato de seguro prescrevem nos prazos e condigoes
estabelecidos na legislacao aplicavel ao contrato de seguro, especialmente conforme disposto na
Lei n2 15.040/2024, ou outra que venha a substitui-la, observando-se o marco inicial e demais
critérios nela previstos.

Art. 45. A aceitagao do seguro estara sujeita a analise do risco.

Art.46. O Segurado perdera o direito a indenizagdo se agravar intencionalmente o risco.

Art. 47. 0 Sicoob Seguradora de Vida e PrevidénciaS.A. se preocupacomaprivacidade eaprotecao
dos dados pessoais de seus clientes, cumprindo todas as legislagoes aplicaveis, em especial, a Lei

Federal n213.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados). Caso o titular dos dados pessoais tenha
interesse em obter mais informacoes sobre como os seus dados serdo tratados pelo Sicoob
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Seguradora, ele poderda consultar nossa Politica de Privacidade, disponivel em
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/Igpd-privacidade

22) FORO

Art. 48. As questdes judiciais, entre o segurado ou beneficidrio e a sociedade seguradora, serdo
processadas no foro do domicilio do segurado ou do beneficidrio, conforme o caso.

Paragrafo Unico. Na hipdtese de inexisténcia de relagado de hipossuficiéncia entre as partes,
serd valida a eleicdo de foro diverso daquele previsto no caput deste artigo.
23) NULIDADE DO CONTRATO

Art. 49. O presente contrato sera nulo se, no momento de sua contratacao, qualquer das partes
souber que o risco segurado é impossivel ou ja ocorreu.

Paragrafo Unico. A parte que sabia dessa condi¢do e, mesmo assim, celebrou o contrato,
deverd pagar a outra o valor equivalente ao dobro do prémio, conforme legislacao vigente.
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CONDIGOES ESPECIAIS
DO EXCEDENTE TECNICO

Art. 12. Poderdo ser concedidos excedentes técnicos, ao estipulante e/ou aos segurados do grupo,
com base nos resultados técnicos da apdlice e de acordo com o disposto no Contrato, considerando
os seguintes elementos a seguir:

l. Consideram-se como receitas para fins de apuragao dos resultados técnicos, no minimo:

a) prémios de competéncia correspondentes ao periodo de vigéncia da apdlice,
efetivamente pagos, descontados os prémios de resseguro cedido e/ou cosseguro
cedido;

b) estornos de sinistros computados em periodos anteriores e definitivamente nao
devidos;

c) recuperagdo de sinistro de resseguro e/ou cosseguro, até o limite dos prémios cedidos;
e

d) estorno da provisao de sinistros ocorridos e ndo avisados, do periodo de vigéncia anual
anterior.

I. Sdo despesas minimas para os mesmos fins do inciso I:

a) Comissdes de corretagem pagas durante o periodo;

b) Comissdes de administracao (pré-labore) pagas durante o periodo;

c) Comissdes de agenciamento pagas durante o periodo;

d) Valor total dos sinistros ocorridos em qualquer época e ainda nao considerados até o
fim do periodo de apuragao;

e) Saldos negativos dos periodos anteriores, ainda ndo compensados;

f) Despesas efetivas de administragao;

g) Variagdo da provisao de sinistros ocorridos e ndo avisados (IBNR); e

h) Impostos que venham a recair sobre os prémios e sinistros.

M. As receitas e despesas devem ser atualizadas monetariamente pelo indexador do plano,
desde:

a) O respectivo pagamento para prémios e comissoes;

b) O aviso a Seguradora para os sinistros;

c) Arespectiva apuragado, para os saldos negativos anteriores; e

d) As datas em que incorreram, para as despesas de administragao.

§ 12. A apuragao do resultado técnico sera atualizada monetariamente desde o término de
vigéncia da apdlice, até a data da distribuicdo do excedente técnico, destinando-se aos
segurados e/ou estipulante um percentual do resultado apurado, livremente convencionado.

§ 22, Nos seguros parcial ou totalmente contributarios, o excedente técnico a ser distribuido
deve ser, respectivamente, proporcional ou integralmente destinado aos segurados e, nestes
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casos, serd incluido no certificado individual, informagdo de que o segurado tem direito a
excedente técnico.

§ 32. A distribuicdo de excedentes técnicos serd realizada apés término de vigéncia anual da
apdlice, depois de pagas todas as faturas do periodo e no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
a contar da dltima quitagao, vedado qualquer adiantamento a titulo de resultados técnicos.

§ 42, S6 serao concedidos excedentes as apélices que forem renovadas.
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Central de Atendimento Sicoob (atendimento 24 horas): 4000 1111 (capitais e regides
metropolitanas) - 0800 642 0000 (demais localidades)
Ouvidoria (de segunda a sexta, das 8h as 20h): 0800 725 0996 - 0800 940 0458
(deficientes auditivos ou de fala) - ouvidoriasicoob.com.br




