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Prezado cooperado,

Conheca o seguro Vida Masten.

Ao contratar, vocé tem a tranquilidade de saber que, nos momentos mais desafiadores
da vida, contara com uma protecao para o que é essencial.

Nesta cartilha, reunimos todas as informagdes sobre as coberturas disponiveis para
facilitar o seu dia a dia e oferecer mais tranquilidade quando vocé mais precisar.

Para uma experiéncia ainda melhor, a cartilha conta com links inteligentes, que ajudam
vocé a navegar de forma mais pratica.

Aproveite!
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O que é importante vocé saber sobre o Seguro Vida Master? /

O Seguro Vida Master foi pensado na protegao financeira e no bem-estar de
nossos segurados com idade superior a 66 anos, proporcionando amparo e
seguranga nos momentos mais desafiadores.

Com contratacdo descomplicada e sem exigéncia de declaragdo de saude
(sem DPS);

As coberturas deste seguro sdo validas para eventos ocorridos no Brasil e no
exterior, conforme condicbes contratuais.

Seu publico-alvo para contratacdo sdao proponentes com idade minima de
66 (sessenta e seis) e maxima de 85 (oitenta e cinco) anos.
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% Quais sao as coberturas do Seguro Vida Master? /

COBERTURA DESCRICAO

MORTE Assegura o pagamento da indenizacido ao(s)
beneficiario(s), em caso de morte natural ou acidental
durante a vigéncia deste seguro, observados o periodo
de caréncia, se estabelecido, os riscos excluidos e as
condigdes contratuais do seguro.

MORTE Assegura o pagamento de uma indenizacdo ao(s)
ACIDENTAL beneficiario(s), caso o segurado venha a falecer por
acidente pessoal coberto, ocorrido durante a vigéncia
deste seguro.

INVALIDEZ Assegura o pagamento da indenizacdo ao préprio
PERMANENTE segurado, relativa a perda ou a impoténcia funcional
TOTAL POR definitiva, total de um membro ou 6rgao, em virtude
ACIDENTE (IPTA) de lesdo fisica causada por acidente coberto, ocorrido

durante a vigéncia deste seguro.

P

AUXILIO FUNERAL Assegura o reembolso das despesas havidas com o

COMPLEMENTAR funeral do segurado ou a prestagdo do servigo de

(SAF) assisténcia funeral, até o limite do capital segurado
contratado.
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O que tem em cada cobertura do Seguro Vida Master? /

MORTE

[ Cobertura para qualquer tipo de morte, natural ou acidental. j
MORTE ACIDENTAL

[ Cobertura por Morte Acidental: morte por acidente pessoal. ]

INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE (IPTA)

4 )

A cobertura por Invalidez Permanente Total por acidente garante o
pagamento de uma indenizagdo ao segurado em caso de perda ou
impoténcia funcional definitiva, total de um membro ou érgao, em
virtude de lesdo fisica causada por acidente coberto, ocorrido durante
a vigéncia deste seguro.

- J

AUXILIO FUNERAL COMPLEMENTAR (SAF)
4 )

A cobertura Auxilio Funeral (SAF) inclui as despesas relativas ao
funeral e ao translado, quando aplicaveis. O transporte do corpo, do
local de ébito (nacional ou internacional) até a cidade de residéncia
habitual (ou distancia equivalente), serd realizado em urna mortudria
adequada. A prestadora definird se o transporte serd aéreo ou
terrestre, considerando a distancia e a logistica do traslado.
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O que o seguro nao cobre?

Excluidos

O que MALO- é coberto por Morte Acidental e Invalidez Permanente Total
por Acidente:

Do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear, provocada
ou nao, bem como a contaminacao radioativa ou exposicdo a radiagdes nucleares ou
ionizantes.

De atos ou operagdes de guerra, declarada ou ndo; de guerra quimica ou bacteriolégica;
de guerra civil, de guerrilha, de revolucdo, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevagdo ou outras perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, salvo se
tratar de prestacao de servigco militar ou de ato de humanidade em auxilio de outrem.

Da pratica, por parte do segurado, dos beneficidrios ou pelo representante de um
e de outro, de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave, equiparavel ao dolo, ou atos
contrarios a lei, inclusive a diregdo de veiculos automotores terrestres, aquaticos,
aéreos e similares sem a devida habilitacao legal.

Deacidentesocorridosem consequénciadiretaouindiretadefuracdes, tufdes, ciclones,
tornados, terremotos, deslizamentos de terra, maremotos, tsunamis, enchentes,
inundagoes, erupgdes vulcanicas, ondas de calor e frio extremo, tempestades elétricas,
tempestades de areia, secas severas, impacto de meteoros e tempestades solares.

As perturbacbes e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie, bem como as
intoxicagdes decorrentes da agdo de produtos quimicos, drogas ou medicamentos,
salvo quando prescritos por médico, em decorréncia de acidente pessoal.

Nao estdo cobertos danos e perdas causados diretaouindiretamente porato terrorista,
cabendo a seguradora comprovar com documentagdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu
propdsito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a
ordem publica pela autoridade publica competente.
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O que o seguro nao cobre?

Excluidos

O que ALO- é coberto para Morte e Auxilio Funeral Complementar (SAF):

As perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem como as
intoxicagdes decorrentes da agdo de produtos quimicos, drogas ou medicamentos,
salvo quando prescritos por médico em decorréncia de acidente pessoal.

Do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear, provocada
ou ndo, bem como a contaminagdo radioativa ou exposi¢do a radiagdes nucleares ou
ionizantes.

De atos ou operacdes de guerra, declarada ou ndo; de guerra quimica ou bacteriolégica,
de guerra civil, de guerrilha, de revolugdo, agitagdo, motim, revolta, sedigao,
sublevacao ou outras perturbagdes da ordem publica e delas decorrentes, salvo se
tratar de prestagdo de servico militar ou de ato de humanidade em auxilio de outrem.

De doencas preexistentes a contratagdo do seguro, do conhecimento do segurado e
nao declaradas na proposta de contratacao.

Da pratica, por parte do segurado, dos beneficidrios ou pelo representante de um
ou de outro, de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave, equiparavel ao dolo, ou atos
contrarios a lei, inclusive a direcdo de veiculos automotores terrestres, aquaticos,
aéreos e similares sem a devida habilitagao legal.

Deacidentesocorridosem consequénciadiretaouindiretadefuracdes, tufdes, ciclones,
tornados, terremotos, deslizamentos de terra, maremotos, tsunamis, enchentes,
inundagoes, erupgdes vulcanicas, ondas de calor e frio extremo, tempestades elétricas,
tempestades de areia, secas severas, impacto de meteoros e tempestades solares.

De epidemias, gripe aviaria, envenenamento por absorcdo de substancia tdxica,
exceto escapamento acidental de gases e vapores, de carater coletivo ou qualquer
outra causa fisica que atinja macicamente a populacao, desde que declaradas pelos
oérgaos competentes.
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O que o seguro nao cobre? /

Excluidos

O que ALO- é coberto para Morte e Auxilio Funeral Complementar (SAF):

De suicidio ou tentativa de suicidio do segurado, exceto se ocorrido apds o periodo de
2 (dois) anos, contados da vigéncia inicial do seguro ou de sua reconducao, depois de
suspenso.

Nao estdo cobertos danos e perdas causados direta ouindiretamente porato terrorista,
cabendo a seguradora comprovar, com documentagdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu
propésito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a
ordem publica pela autoridade publica competente.
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Informagoes importantes sobre o Seguro Vida Master /

Faixa etaria: 16 a 65 anos; Faixa etaria: 16 a 65 anos;

Capital: personalizavel; Capital minimo: R$10 mil;

Caréncia: ndo ha (exceto para suicidio, Ticket minimo: RS 14,00;

em que ha caréncia de 24 meses); Caréncia: ndo ha (exceto para suicidio,
Idade de exclusdo: ndo ha. em que ha caréncia de 24 meses);
Processo SUSEP n215414.640908/2025-22 Idade de exclusdo: ndo ha.

Processo SUSEP n215414.640906/2025-33

Faixa etaria: 16 a 65 anos; Faixa etaria: 16 a 65 anos;

Capital minimo: R$ 10 mil; Capital minimo: R$ 10,000;

Ticket minimo: R$ 14,00; Ticket minimo: R$ 14,00;

Caréncia: ndo ha (exceto para suicidio, Caréncia: ndo ha (exceto para suicidio, em
em que ha caréncia de 24 meses); que ha caréncia de 24 meses);

Idade de exclusdo: ndo ha. Vigéncia: vitalicia.

Processo SUSEP n215414.640907/2025-88 Processo SUSEP n215414.640909/2025-77

Na cobertura Auxilio Funeral Complementar (SAF), o valor
do prémio é influenciado pelo género feminino e masculino.

Para mais informacgoes sobre o mercado de seguros, acesse aqui o

site do 6rgao regulador.

4 Voltar para pagina anterior. 9


http://susep.gov.br/
http://susep.gov.br/

SEGURO VIDA MASTER | SICOOB

Informacgoes importantes sobre o Seguro Vida Master /

Ambito geografico da cobertura
As coberturas deste seguro sao validas para os eventos ocorridos em todo o globo
terrestre.

Contratacao do seguro
O contrato de adesdo ao seguro poderd serassinado manualmente ou eletronicamente
pelo proponente e enviado juntamente com a DPS (Declaracao Pessoal de Saude).

DPS (Declaragao Pessoal de Sauide)

A DPS é um documento legal no qual o cooperado, ao contratar o seguro, dispde de
informacdes relativas ao seu estado de saude — doencas preexistentes, internacdes
hospitalares, tratamentos médicos e atividades de risco exercidas — sob sua
responsabilidade e sob as penas previstas no art. 766 da Lei 10.406, de 10/1/2022
(Cédigo Civil Brasileiro).

Vigéncia e renovacao da cobertura

A proposta de adesao ao seguro, recebida antes do pagamento do prémio, tera inicio
de vigéncia da cobertura as 24 horas do dia em que o prémio for pago. A data de inicio
da cobertura sera previamente acordada entre as partes.

A validade da apdlice é de 5 (cinco) anos e podera ser renovada automaticamente por
mais 5 (cinco) anos, podendo ser renovada autonaticamente por igual periodo.

Beneficiarios

O beneficiario é o segurado principal.

Nos casos em que ocorrer o falecimento do segurado, apds o aviso de sinistro, a
participacao serd dividida da seguinte forma: metade para o conjuge ou companheiro
nao separado judicialmente e o restante para os herdeiros. Na auséncia de herdeiros,
o valor sera destinado a quem comprovar dependéncia financeira.

Emissao do certificado
Apés a efetivacdo da adesdo ao seguro, o certificado individual ficara disponivel no
App Sicoob e podera ser consultado a qualquer momento.
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Informacgoes importantes sobre o Seguro Vida Master /

Beneficiarios

O beneficiario é o segurado principal.

Nos casos em que o segurado venha a falecer, apds o aviso de sinistro, a participagdo
serd dividida da seguinte forma: metade para o cénjuge ou companheiro ndo separado
judicialmente e o restante para os herdeiros. Se ndo houver herdeiros, o valor sera
determinado a quem comprovar dependéncia financeira.

Perda do direito a indenizacao
O Sicoob Seguradora ndo pagard qualquer indenizacdo ao segurado ou aos seus
beneficiarios nas seguintes ocorréncias:
declaragdesinexatas ouomissdo deinformagdes que possaminterferir naaceitagao
da proposta;
agravamento de forma proposital do risco;
falta dos cumprimentos dos termos previstos neste Manual.

Tratamento de dados pessoais
Reforcamos o compromisso em tratar suas informagdes com seguranga e privacidade,
em sintonia com nossos valores e com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

As condigOes gerais e especiais dos seguros tratados neste Manual estaoregistradas
na Superintendéncia de Servigos Privados (Susep), 6rgao regulador, sob os niimeros
de processos n? 15414.640908/2025-22 - Morte, 15414.640906/2025-33 - Morte
Acidental (MAC), 15414.640907/2025-88 - Invalidez Permanente Total por Acidente
- (IPTA), 15414.640909/2025-77-Auxilio Funeral Complementar (SAF).
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Ao contratar um seguro de vida na sua instituicdo financeira
cooperativa, vocé faz uma importante escolha: cuidar do seu futuro
e do bem-estar de quem vocé ama, enquanto fortalece valores como
solidariedade, colaboragao e responsabilidade matua.

Conte com a gente para proteger o que realmente importa: sua vida,
seus sonhos e sua familia.

Estamos ao seu lado em cada passo do caminho.

Y¥sI1CO0B
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Central de Atendimento Sicoob (atendimento 24 horas): 4000 1111
(capitais e regides metropolitanas) - 0800 642 0000 (demais localidades)

Ouvidoria (de segunda a sexta, das 8h as 20h): 0800 725 0996 -
0800 940 0458 (deficientes auditivos ou de fala) - ouvidoriasicoob.com.br
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