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Nossos Números

R$ 6.846.838
SOBRAS

R$ 160.917.937
PATRIMÔNIO LÍQUIDO

R$184.805.770
OPERAÇÕES DE CRÉDITO

R$ 121.317.388
DEPÓSITOS TOTAIS

R$ 298.957.193
ATIVOS TOTAIS

5
AGÊNCIAS

16
POSTOS DE

ATENDIMENTO

4

16.408
COOPERADOS



Mensagem dos Dirigentes
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É com grande orgulho e senso de responsabilidade que apresentamos os resultados alcançados
pelo Sicoob Cressem ao longo do período de 2022 a 2025. Este relatório representa mais do que a
apresentação das melhorias, estratégias do Conselho de Administração, números e indicadores:
ele traduz o resultado do trabalho coletivo de cooperados, colaboradores, conselheiros e
parceiros que, diariamente, contribuem para o fortalecimento da nossa cooperativa.
Quando assumimos a cooperativa, a Sede Social não possuía acessibilidade, nem Alvará de
funcionamento, e nem AVCB (estava vencido há tempos).
A transparência e a boa governança são pilares fundamentais da nossa atuação. Por isso, este
documento reafirma o compromisso permanente com nossos cooperados, com a prestação de
contas, com a gestão responsável e com a geração de valor para todos que fazem parte da nossa
história.
Durante este período o Sicoob, Cressem investiu nos colaboradores, promovendo treinamentos,
palestras, workshops, além de incentivar a Intercooperação.
Mesmo diante de um cenário desafiador e competitivo do mercado financeiro e da Resolução nº
4.966 (que alterou regras contábeis de provisionamento para instituições financeiras),
alcançamos resultados expressivos em 2025. Registramos crescimento consistente em nossa
rentabilidade, fortalecemos nossa estrutura financeira e ampliamos nossa capacidade de gerar
oportunidades para nossos cooperados, demonstrando um desempenho positivo. Esses avanços
refletem uma gestão estratégica, prudente e plenamente alinhada aos princípios do
cooperativismo.
Um dos grandes marcos deste ano foi a superação da marca de 16 mil cooperados, um número que
representa, acima de tudo, a confiança depositada em nosso trabalho e em nosso propósito.
Também avançamos em nossa estrutura de atendimento, com inaugurações e melhorias em
agências e postos de atendimento, ampliando nossa presença e fortalecendo o relacionamento
com a comunidade.
Os resultados apresentados neste relatório foram elaborados com base em rigorosos critérios
técnicos de levantamento e análise de informações econômico-financeiras, respeitando
integralmente as normas e regulamentações dos órgãos de controle, como Banco Central, bem
como as diretrizes do sistema Sicoob e os procedimentos estabelecidos pela administração da
cooperativa.
Em consonância com um dos princípios do cooperativismo, a cooperativa mantém forte atuação
no âmbito social. Nos últimos anos, foram captados recursos externos por meio do Programa
Incentivo Sicoob, totalizando o montante de R$ 798.940,00 (sem utilizar um centavo dos nossos
cooperados). Esses recursos foram destinados diretamente a entidades sociais localizadas nas
regiões de atuação da cooperativa, com o propósito de contribuir para a sustentabilidade das
instituições beneficiadas e para a melhoria da qualidade de vida das pessoas por elas atendidas.
Seguimos firmes em nosso propósito de elevar a solidez da cooperativa, de forma inovadora e
preparada para os desafios do futuro. Acreditamos que o verdadeiro sucesso é resultado da
união, da cooperação e do compromisso contínuo com a excelência em tudo o que fazemos.
A todos que caminham conosco, deixamos nosso sincero agradecimento. A confiança e o
empenho de cada um são a base que sustenta o crescimento do Sicoob Cressem e nos motiva a
seguir avançando, juntos, rumo a novas conquistas.



SITE
www.sicoobcressem.com.br

SEDE

CNPJ
54.190.525/0001-66

E-MAIL
contato.cressem@sicoob.com.br

RAZÃO SOCIAL
 

INTEGRANTE DO SISTEMA:

Endereço: 
Rua Henrique Dias, 1000, Monte Castelo,
São José dos Campos - SP CEP 12215-260

Sicoob Cressem – Cooperativa de Economia e 
Crédito Mútuo dos Servidores Municipais da Região 

Metropolitana do Vale do Paraíba e Litoral Norte

Informações Legais
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Edital de Convocação
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Edital de Convocação
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Edital de Convocação
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Balanço Patrimonial
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Balanço Patrimonial

PASSIVO 2024 2025

CIRCULANTE-EXIGÍVEL A LONGO PRAZO

DEPÓSITOS DE CORRENTISTAS R$ 24.680.857,61 R$ 35.656.817,37

APLICAÇÕES FINANCEIRAS DE CORRENTISTAS R$ 79.706.626,66 R$ 85.660.570,20

RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS R$ 859.250,44 R$ 862.624,66

RELAÇÕES INTERDEPENDENCIAS R$ 37.974,36 R$

PROVISÃO PARA PERDAS DE CRÉDITO - RESOLUÇÃO CMN 4.966/21 - BC R$ 2.438.765,90

FATES R$ 1.749.259,69 R$ 2.003.368,22

CAPITAL EX ASSOCIADOS A PAGAR R$ 3.518.043,43 R$ 3.529.278,46

OUTRAS OBRIGAÇÕES

Fiscais e previdenciárias R$ 810.381,62 R$ 786.634,25

Provisões para riscos fiscais e civis

Provisões de despesas de pessoal R$ 792.656,58 R$ 967.691,55

Credores diversos (repasses de empresas) R$ 7.140.808,77 R$ 6.133.505,70

TOTAL CIRCULANTE E LONGO PRAZO R$ 119.295.859,16 R$ 138.039.256,31

PATRIMÔNIO LÍQUIDO

CAPITAL SOCIAL R$ 125.289.729,32 R$ 127.007.329,52

RESERVAS ESTATUTÁRIAS

Reserva legal R$ 25.903.902,21 R$ 26.629.400,13

Fundo de expansão do cooperativismo R$ 1.005.834,46 R$ 434.369,33

SOBRAS ACUMULADAS DO EXERCÍCIO R$ 5.833.689,97 R$ 6.846.837,92

TOTAL PATRIMÔNIO LÍQUIDO R$ 158.033.155,96 R$ 160.917.936,90

TOTAL GERAL DO PASSIVO R$ 277.329.015,12 R$ 298.957.193,21
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Demonstrativo de Sobras

Saldo Inicial R$ 1.749.259,69

7% Das sobras brutas do ano R$ 507.848,55

Saldo antes das destinações R$ 2.257.108,24

Total destinado no ano R$ 253.740,02

Saldo Final R$ 2.003.368,22

Utilização do FATES

CONTAS Valor

RECEITA BRUTA 2025

(=) TOTAL DE RECEITA DE 2025 R$ 8.640.099.418,00

( - ) Despesas Bruta Total R$ 72.622.259,16

( - ) Juros ao Capital R$ 8.519.148,55

( = ) SOBRAS BRUTAS 2025 R$ 5.259.586,47

( + ) AJUSTES POSITIVOS E REVERSÃO FUNDOS

Resultado positivo provisão risco resolução CMN 4.966/21 - BC R$ 1.995.392,77

( = ) SOBRAS BRUTAS APÓS INCREMENTO DA RESOLUÇÃO CMN 4.966/21 - BC R$ 7.254.979,24

( - ) DESTINAÇÕES E REVERSÕES DO ANO DE 2025

( - ) Transferência para Reserva Legal (10%) R$ 725.497,92

( - ) Transferência para Fates (7%) R$ 507.848,55

( + ) REVERSÃO DO FUNDO DE EXPANSÃO R$ 571.465,13

( + ) REVERSÃO DAS DESPESAS COBERTAS PELO FATES R$ 253.740,02

( = ) SOBRAS LÍQUIDAS A DISPOSIÇÃO DA ASSEMBLEIA R$ 6.846.837,92
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Relatório dos Auditores Independentes sobre as

Demonstrações Contábeis
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Relatório dos Auditores Independentes sobre as
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Parecer do Conselho Fiscal
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Fomos 
recertificados 
com o selo

17

GPTW
Mais um ano, temos o orgulho de
compartilhar que somos um ótimo
lugar para trabalhar.



Desempenho
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Desempenho
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Recursos Próprios INSS BNDES CCS Crédito Rural



Desempenho

Ativos
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Desempenho
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Quantidade de Cartões de Crédito
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Desempenho

Investimentos Reda Fixa (RDC)
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Desempenho
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Investimentos Sociais

Cooperativismo em Movimento: Sicoob Cressem fortalece entidades sociais em 2025

No Sicoob Cressem, acreditamos que cooperar vai além das atividades financeiras: significa cuidar das pessoas e
contribuir para o desenvolvimento social e financeiro das comunidades onde estamos presentes. Em 2025,
avançamos de forma significativa nesse propósito por meio do Programa de Apoio a Projetos Sociais, iniciativa
que beneficiou associações, organizações não governamentais e outras instituições sem fins lucrativos da nossa
região.
Essa ação está diretamente alinhada aos princípios do cooperativismo que orientam nossa atuação,
especialmente aqueles relacionados ao interesse pela comunidade e à educação, formação e informação. Além
disso, o Programa Incentivo Sicoob contribui para o alcance de quatro Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável (ODS) da Organização das Nações Unidas: ODS 1 (Erradicação da Pobreza), ODS 3 (Saúde e Bem-
Estar), ODS 4 (Educação de Qualidade) e ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementação).
Por meio do Programa Incentivo Sicoob, nossa cooperativa apoiou as entidades participantes em todas as etapas
do processo, desde a inscrição dos projetos até a organização da documentação necessária para concorrer aos
recursos disponibilizados. Esse acompanhamento foi realizado de forma próxima e cuidadosa, reforçando o
compromisso do cooperativismo e da cooperativa em promover o desenvolvimento coletivo.
Os resultados alcançados superaram as projeções iniciais. As iniciativas apoiadas ampliaram seu alcance e
passaram a beneficiar um número maior de pessoas, não apenas na sede da cooperativa, mas também em outras
comunidades de outras regiões onde atuamos, fortalecendo ainda mais o impacto social promovido pelo
cooperativismo.

INDICADOR 2024 2025 Evolução

Entidades que
inscreveram seus projetos

4 entidades 21 entidades +425%

Projetos Aprovados 3 entidades 7 entidades +133%

Os dados evidenciam a evolução do trabalho conjunto e o fortalecimento da captação de recursos por meio do
Programa Incentivo Sicoob. Em 2024, o total de recursos captados foi de R$ 219.600. Já em 2025, esse valor
alcançou R$ 579.340, o que representa um crescimento aproximado de 164% em relação ao ano anterior,
demonstrando o fortalecimento das ações de mobilização e apoio às entidades sociais.
Em relação à origem desses recursos, reforçamos que são provenientes do Banco Sicoob, Sicoob Consórcios e
Sicoob Seguradora, não sendo utilizado nenhum recurso da cooperativa.
Esse crescimento expressivo demonstra que o Sicoob Cressem está cada vez mais preparado para mobilizar
recursos e apoiar iniciativas que promovam o bem coletivo.
A participação no Programa Incentivo Sicoob também contribuiu para que as entidades se estruturassem de
forma mais organizada e planejada, ampliassem sua credibilidade institucional e estabelecessem novas parcerias.
Todo esse processo foi conduzido com transparência, responsabilidade e foco em resultados concretos para a
sociedade.
Nosso objetivo é ampliar ainda mais essa rede de transformação, incentivando que mais associações e
organizações da sociedade civil participem do programa, inscrevam seus projetos e contribuam para trazer
novos recursos às nossas comunidades. Esse resultado só é possível porque as organizações sociais e a própria
comunidade abraçam essa causa e participam ativamente dessa construção coletiva.
Cada projeto apoiado representa uma corrente de solidariedade que se fortalece. Cada recurso conquistado é um
investimento direto no desenvolvimento humano e comunitário.

Sicoob Cressem é muito mais.
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Resultados que demonstram crescimento



3.894 453.059 835
Pessoas

Beneficiadas
Ações

Realizadas
Beneficiados

Portfólio
Beneficiados

Extra Portfólio

Indicadores 2025
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(12) 3904-9555 @SicoobCressem sicoobcressem.com.br

5
1 ADESÃO LIVRE E

VOLUNTÁRIA

EDUCAÇÃO, FORMAÇÃO
E INFORMAÇÃO

GESTÃO
DEMOCRÁTICA

INTERCOOPERAÇÃO

PARTICIPAÇÃO
ECONÔMICA

INTERESSE PELA
COMUNIDADE

AUTONOMIA E
INDEPENDÊNCIA

Os 7 princípios 
do Cooperativismo
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COOPERA
 

APP SICOOB
 

Acesse sua poupança do SICOOB em um
aplicativo criado para facilitar sua gestão.
Confira seu saldo, faça investimentos, pague
e receba usando o PIX e muito mais.

 

MOOB
 

 

Aproveite um mundo de vantagens: a cada compra usando o seu SICOOBCARD, você acumula pontos
para trocar por mais de 10 mil opções de produtos, viagens, pagamento de contas e muito mais.

Abra sua conta e faça parte em poucos
passos. Realize transações financeiras,
consulte e/ou contrate produtos com
agilidade e segurança. Encontre postos de
atendimento e agências mais próximas por
geolocalização.

Dê adeus às papeladas, burocracias e horas
ao telefone. Baixe o app SICOOBCARD e
tenha a gestão das compras realizadas com
o seu cartão de crédito na palma da mão.

O MOOB é o aplicativo do SICOOB que facilita e
incentiva o contato entre o cooperado e a
cooperativa. Com ele, é possível ter acesso aos
principais dados da instituição, receber e
gerenciar convites para eventos, negociar bens
publicados e muito mais.

Canais

SICOOBCARDSICOOB POUPANÇA
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Mídias e Redes Sociais

(12) 3904-9555

sicoobcressem.com.br

*Dados somados de todas as redes

Seguidores 12.479

@sicoobcressem

Visualizações 
Engajamento 
Impressões   675.918

21.234

1.081.692
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Onde Estamos

Sede
São José dos Campos

Agência
Paraibuna

Agência
Satélite

Agência
Jambeiro

Agência
Tapiraí
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Posto de atendimento
Caçapava

Posto de atendimento
São Sebastião

Posto de atendimento
Campos do Jordão

Posto de atendimento
Caraguatatuba

Posto de atendimento
Jacareí

Posto de atendimento
Cruzeiro

Posto de atendimento
Salesópolis

Posto de atendimento
Santo Antônio do Pinhal

Posto de atendimento
Santa Branca

Posto de atendimento
Paraibuna

Posto de atendimento
Shopping Jd. Oriente

Posto de atendimento
Ubatuba

Posto de atendimento
Eugênio de Melo

Posto de atendimento
Ilhabela

Taubaté
Posto de atendimentoPosto de atendimento

São Francisco Xavier
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(12) 3904-9555

@SicoobCressem

sicoobcressem.com.br
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	R$ 48.009.897
	R$ 79.763.354
	R$ 85.660.570
	R$ 18.196.983
	R$ 21.469.656
	R$ 24.744.693
	R$ 35.498.272
	R$ 11.164.496
	R$ 10.943.479
	R$ 13.071.207
	R$ 14.008.747
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