Tarifas de Prestacao de
Servicos para Pessoas
Naturais e Juridicas

Servicos Essenciais

Conta de depositos a vista

a) fornecimento de primeira via de cartdao com funcao débito;

b) fornecimento de segunda via de cartdao com funcao débito, exceto nos casos de
pedidos de reposicao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacao e outros motivos nao imputaveis a Cooperativa;

c) realizacao de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de
cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

d) realizacao de até duas transferéncias de recursos entre contas na propria Cooperativa,
por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacao dos ultimos
trinta dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

f) realizacao de consultas mediante utilizacao da internet;

g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) compensacao de cheques;

i) fornecimento de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista reina os
requisitos necessarios a utilizacao de cheques, de acordo com a regulamentacao em vigor
e as condicoes pactuadas;

j) prestacao de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos.

Conta de depositos de poupanca

a) fornecimento de primeira via de cartdao com funcado movimentacao;

b) fornecimento de segunda via de cartdao com fungdo movimentacgao, exceto nos casos
de pedidos de reposicao formulados pelo correntista, decorrentes de perda, roubo, furto,
danificagcao e outros motivos nao imputaveis a Cooperativa;

) realizacao de até dois saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de

autoatendimento;
d) realizacao de até duas transferéncias, por més, para conta de depdsitos de mesma

titularidade;

v SICOOB




e) fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacao dos ultimos
trinta dias;
f) realizacao de consultas mediante utilizagao da internet;
g) fornecimento do extrato anual de tarifas;

h) prestacdo de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos.

Conforme art. 2° da Resolugao n° 3.919, de 2010, do Conselho Monetario Nacional, é vedada a cobranca
de tarifas pela prestacao de servigos essenciais a pessoas naturais.

Servicos Prioritarios

Produtos e Servigos

1 - Cadastro

1.1 - Confecgédo do cadastro para
inicio de relacionamento

Sigla no
Extrato

CADASTRO

Fato Gerador

Realizacao de pesquisa em servicos de protecao ao crédito, base de
dados e informagoes cadastrais, e tratamento de dados e
informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da
abertura de conta de depdsitos a vista ou de poupancga ou
contratacdo de operagao de crédito ou de arrendamento mercantil,
nao podendo ser cobrada cumulativamente.

Tarifas - R$ Tarifas - R$

Pesssoa
Fisica

Pesssoa
Juridica

110,00

1.2 - Renovagao/Manutencdo Cadastral
2 - Conta de Depositos - Cartao

2.1 - Fornecimento de 2° via de
cartdo com fungao débito

CADASTRO

2°VIA - CARTAO
DEBITO

Atualizacdo de dados cadastrais para atendimento da
regulamentacao acerca da politica de "conhega seu cliente’,
cobrada por evento.

Confeccao e emissao de novo cartdo com fungao débito, restrito a
casos de pedidos de reposigao formulados pelo detentor da conta,
decorrente de perda, roubo, furto, danificagao e outros motivos nao
imputaveis a instituicao emitente.

2.2 - Fornecimento de 2° via de cartdo com
funcao de movimentacao de conta de
poupanca

2°via-CARTAO
POUPANGCA

Confeccao e emissao de novo cartdo com fungao débito, restrito a
casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor da conta,
decorrente de perda, roubo, furto, danificagao e outros motivos nao
imputaveis a instituicao emitente.

2.21 - Fornecimento de 2° via de
cartao poupanca

2° via- CARTAO
POUPANGCA

Confeccao e emissao de novo cartao de poupancga, restrito a casos de
pedidos de reposicao formulados pelo detentor da conta, decorrente
de perda, roubo, furto, danificagao e outros motivos nao imputaveis a
instituicao emitente.

2.31 - Saque no Banco 24h

SAQUE terminal

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques
permitidos gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas” ndao pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

6,00

2.3.1 - Saque na Rede Plus

SAQUEterminal

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques
permitidos gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas” nao pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

241 - Envio de TED

TEDpessoal
TEDeletrénico

TEDinternet

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia
Eletronica Disponivel (TED) em:

« Guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal,
incluindo o atendimento telefdnico realizado por atendente.

« Por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante
outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem
intervengao humana. Nas “contas

eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

« Por meio de TED pela internet. Nas “contas eletronicas” nao pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega

15,00

15,00

242 - Envio de TED

TEDagendado(P)
TEDagendado(E)
TEDagendado(l)

Realizacao de transferéncia agendada de recursos por meio de TED
em:

« Guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal,
tais como atendimento telefonico realizado por atendente.

« Por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante
outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem
intervengao humana. Nas “contas

eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

« Por meio de DOC ou TED pela internet. Nas “contas eletronicas” nao
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

2.5 Emissao de Boleto para depdsito

EMISSAO BOLETO
deposito

Adogao de sistematica de apresentacao de boletos como forma de
pagamento por meio eletrénico - Emissao de boleto para deposito.

Cooperativa (Correspondente Bancario).

*Incluidas as gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010 - Observagao: a gratuidade de saques prevista restringe-se a rede Sicoob.
**Gerenciada pelo Banco Cooperativo Sicoob S.A. - Banco Sicoob, administrador das operagdes da Conta de Poupanca e emissor do cartdo poupanca, em regime de coparticipacao com a




3 - Conta de Depésitos - Cheque

3.1 - Exclusao do Cadastro de

TARIFA EXCLUSAO

Exclusao de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques

- sem fundos (ccf) por solicitacao do cliente, cobrada por unidade | )
Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) CCF excluida (cchlp ¢ P 4000 40.00
_ R Realizagao de contraordem (ou revogacao) e oposicao (ou sustagao)
2 - - _
32 - Contra-ordem (ou revogacao) e 0posicao SUSTACAO ao pagamentode cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas as 2500 2500
(ou _ . REVOGAGAO fases de solicitacao proviséria, de confirmacao e de eventual ' '
sustagao) ao pagamento de cheque - )
anulacao a pedido.
Confeccao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade
3.3 - Fornecimento de folhas de cheque - FOLHA CHEQUE [que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de 0,50 0,50
depositos a vista independentemente do nimero de titulares.
CHEQUE

3.4 - Cheque administrativo

ADMINISTRATIVO

Emissao de cheque administrativo

Nao disponivel

Nao disponivel

3.5 - Cheque visado

CHEQUE VISADO

Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta CHEQUE
VISADO de depésitos a vista correspondente ao valor do cheque

Nao disponivel

Nao disponivel

3.6 - Acatamento de cheque TARIFA Acatamento de cheque sem provisao de fundos em conta corrente, -
) ACATAMENTO cobrada por cheque. )
3.7 - Tarifa Pré — Deposito. TARIFA PRE- Cheque compensado de valor igual ou superior a R$ 5.000,00
- . - 61,37
DEPOSITO
3.9 - Devolucao de cheques por motivo 11,12 TARIFA CHEQUE |Devolucdo de cheque sem provisao de fundos, cobrado por cheque 25,00 25,00
oul4 devolvido pelos motivos 11 ou12. ' '
4 - Conta de Depésitos - Saque
. Saque em terminal da rede cirrus, além do nimero de saques
4.1 - Saque realizado na Rede - SAQUE TERMINAL . . . - -
permitidos gratuitamente por més.
] Saque em terminal da rede 24 horas, além do ndmero de saques
4.2 - Saque realizado na rede 24 horas - SAQUE TERMINAL ... . R 6,00 6,00
permitidos gratuitamente por més.
. Saque em terminal da rede compartilhada, além do ndmero de
4.3 Saque na rede compratilhada - SAQUE TERMINAL 6,90 6,90

saques permitidos gratuitamente por més.

4.4 - Saque de conta de depositos

Presencial ou

Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos
gratuitamente por més. Nas contas de depositos cujos contratos

avista e de poupanca Pessoal SAQUE PESSOAL prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos ("contas ) )
eletronicas") ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
L. . Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques
4.5 - Saque de conta de depositos Terminal de

avista e de poupanca

Autoatendimento

SAQUE TERMINAL

permitidos gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" nao pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

4.6 Saque de conta de depositos a vista e de = . = .
q p Saque SAQUE Saque em empresa que atua_ como c?rre.spond‘ente no Nao disponivel| Nao disponivel
poupanca Correspondente |CORRESPONDENTE |Correspondente no pais de instituicao financeira.
5 - Conta de Depositos - Depdsito
DEPOSITO Depédsito com registro de informacdes necessarias a identificacao, a
5.1 Depésito Identificado - qualquer tempo, da operagao e/ou do depositante, por este - -
IDENTIFICADO -
solicitado
6 - Conta de Depositos - Consulta
6.1 - Consulta de saldo realizada na rede EXTRATO . . .
: - Fornecimento de saldo em terminal da rede cirrus - -
Cirrus MOVIMENTO (E)
6.2 - Consulta de saldo realizada na rede 24 - EXTRATO Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas - -
horas MOVIMENTO (E)
6.3 - Consulta de saldo realizada na rede EXTRATO . . . .
X . - Fornecimento de saldo em terminal da rede internacional - -
internacional MOVIMENTO (E)
. EXTRATO . . .
6.4 - Consulta na rede compartilhada - Fornecimento de saldo em terminal da rede compratilhada - -
MOVIMENTO (E)
Fornecimento de extrato com a movimentacao acima dos Ultimos
6.5 - Fornecimento de extrato mensal de Presencial ou EXTRATO MES(P) trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
conta de depositos a vista e de poupanca Pessoal pessoal,. Nas "contas eletronicas" ndo ha gratuidade para este canal . )
de entrega. Por evento.
Terminal de Fornecimento de extrato com a movimentacao dos Gltimos trinta dias
. Autoatendimento em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
6.6 - Fornecimento de extrato mensal de . - . .. ; . _
AR e outros meios |EXTRATO MES(E) |atendimento eletronico automatizado, sem intervencao humana, - -
conta de depdsitos a vista e de poupanca ” ) | - . . .
eletdnicos além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas
eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentacao dos ultimos trinta dias
. em empresa que atua como correspondente no pais de instituicao -
6.7 - Fornecimento de extrato mensal de Saque e ) . . . . ) R Nao - .
s EXTRATO MES©  [financeira, além do nimero permitido gratuitamente por més nas ) . Nao disponivel
conta de depésitos a vista e de poupanca Correspondente - . . disponivel
contas de depositos de poupanca. Nas "contas eletronicas’ nao ha
gratuidade para este canal de entrega.
. . . Fornecimento de extrato com a movimentacao de um periodo em
6.8 - Fornecimento de extrato de um periodo |Presencial ou EXTRATO C A . A
. guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tal 1,50 1,50
de conta de depositos a vista e de poupanga |Pessoal MOVIMENTO (P) R L. .
como atendimento telefonico realizado por atendente.
Terminal de Fornecimento de extrato com a movimentacao de um periodo em
6.9 - Fornecimento de extrato de um periodo |Autoatendimento | ExTRATO terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
de conta de depésitos a vista e de poupanga | outros meios  |MQOVIMENTO (E) |eletrénico automatizado, sem intervengao humana. Nas "contas ) )
eletonicos eletronicas" nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega
. . Fornecimento de extrato com a movimentacao de um periodo, por -
6.10 - Fornecimento de extrato de um periodo |Saque EXTRATO X ¢ p, P Nao . ,
L meio de empresa que atua como correspondente no pais de . . Nao disponivel
de conta de depdsitos a vista e de poupanga |Correspondente |MOVIMENTO (C) disponivel

instituicao financeira.




7 - Transferéncia de Recursos

Presencial ou

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de documento de
crédito (doc) em guiché de caixa ou mediante outras formas de

tarifa para este canal de entrega.

71 Transferéncia por meio de DOC Pessoal DOC PESSOAL atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado 15,00 15,00
por atendente
Terminal de Realizacao de transferéncia de recursos por meio de doc em terminal
7.2- Transferéncia por meio de DOC Autoatendin'wento DOC ELETRONICO de al{to.atendimentg ou mediante outras_formas de aten“dimento 800 800
e outros meios eletrénico automatizado, sem intervencao humana. Nas "contas !
eletonicos eletrénicas” nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizacao de transferéncia de recursos por meio de doc pela
7.3 - Transferéncia por meio de DOC Internet DOC INTERNET |internet. Nas "contas eletronicas" nao pode ser cobrada tarifa para 8,00 8,00
este canal de entrega.
Realizacao de transferéncia de recursos por meio de transferéncia
7.4- Transferéncia por meio de TED Presencial ou TED PESSOAL eletronica dispopivel (ted) em gu.iché.de caixaou mediante ou'Era's 1500 1500
Pessoal formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico
realizado por atendente.
Terminal de Realizacao de transferéncia de recursos por meio de ted em terminal
7.5 - Transferéncia por meio de TED Autoatendimento |t g ETRONICO |98 al{tolatendimentf) ou media.nte outras.formas de atendimento 800 800
e outros meios eletrénico automatizado, sem intervencdo humana. Nas "contas ’
eletdnicos eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizacao de transferéncia de recursos por meio de ted pela
7.6 -Transferéncia por meio de TED Internet TED INTERNET internet. Nas "contas eletrénicas" nao pode ser cobrada tarifa para 8,00 8,00
este canal de entrega.
Realizacao de transferéncia agendada de recursos por meio de doc
7.7 - Transferéncia agendada por meio de Presencial ou DOC/TED ou ted em guiché de caixa ou mediante outras formas de
DOC/TED Pessoal AGENDADO (P) atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado 15,00 15,00
por atendente.
Terminal de Realizacao de transferéncia agendada de recursos porde doc ou ted
78 - Transferéncia agendada por meio de Autoatendirpento DOC/TED em tefminal de autAoa_ntendimentq ou median_te outras_formas de
e outros meios atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas 8,00 8,00
DOC/TED eletdnicos AGENDADO (E) "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.
. Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de doc
7.9 - Transferéncia agendada por DOC/TED . N s
meio de DOC/TED Internet AGENDADO (1) ou ted pela internet. Nas "contas eletrénicas" nao pode ser cobrada 8,00 8,00

7.10- Transferéncia entre contas

Presencial ou

TRANSF.RECURSO

Realizacao de transferéncia de recursos entre contas na propria
instituicao em guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado

7.11 -Transferéncia entre contas na propria
instituicao

Autoatendimento
e outros meios
eletonicos,
inclusive Internet

TRANSF.RECURSO
(EN)

na prépria instituicao Pessoal P) por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més.
Nas "contas eletrénicas" nao ha gratuidade para este canal de
entrega.
Terminal de Realizacao de transferéncia de recursos entre contas na propria

instituicao em terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencao
humana, inclusive internet,além do nimero permitido gratuitamente
por més. Nas "contas eletronicas" nao pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

Levantamento de informagdes e avaliacao de viabilidade e de riscos
para a concessao de crédito em carater emergencial para cobertura

8 - Operacoes de Crédito e de Arrendamento Mercantil

Servicos Diferenciados

Produtos e Servicos

9 - Operacgoes de Crédito

9.1 - Aditamento de contratos

Canal de
Entrega

Sigla no Extrato

TARIFA
ADITAMENTO
CONTRATOS

débito.

Fato Gerador

Aditamento de contratos, cobrado por evento.

Tarifas - R$
Pesssoa
Fisica

81-C ao de adiant t
f)ncessao € adiantamento a - ADIANTAMENTO de saldo devedor em conta de dep6sitos a vista e de excesso sobre o 25,00 -
depositante DEPOSITANTE L. . .
limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no
maximo uma vez nos Ultimos trinta dias.
8.2 - Utilizacio de canais de atendimento . RETIRADA D‘ispon'ibi-lizagéo e u‘tilizagéo pglo cliente de’c§nais de aEendi,mt‘ento
) . Exterior disponiveis no exterior para retirada em espécie na fungao crédito ou - -
para retirada em espécie. EXTERIOR

Tarifas - R$
Pesssoa
Juridica

9.2 - Aditamento de contrato Parc. Unica

TARIFA
ADITAMENTO
CONTRATOS

Aditamento de contratos, se tratando de uma Unica parcela, cobrado
por evento.

9.3 - Avaliacao de bens recebidos em garantia

TARAVALTACAD
DE BENS
RECEB.EM

Avaliacdo de bens recebidos em garantia, cobrado por evento.

9.4 - Reavaliacao de bens recebidos em
garantia

TARREAVALIACAO
DE BENS REC.EM
GARANTIA

Reavaliacao de bens recebidos em garantia, cobrado por evento.




9.5 - Substituicdo de bens recebidos em

TARSUBSITUICAO

) - DE BENS REC.EM Substituicao de bens recebidos em garantia, cobrado por evento.
garantia GARANTIA
9.6 - Inclusao de alienacao - OUTROS DEBITOS  [Inclusdo de alienagao de bens cedidos em garantia Cfe B3 Cfe B3
Realizacao de consultas de entidades externas de interesse do
9.7 - Consulta Cadastros Externos - CONSULTA EXTERNA .
associado.
TARIFA RENOVACAO
9.8 - Renovacao de limite de crédito - LIMITE CONTA Renovacao de limite de crédito - Conta Garantida a cada 360 dias
GARANTIDA
TARIFA LIBERACAO
9.9 - Liberagao de limite de conta garantida - LIMITE CONTA Liberacdo de limite de crédito - Conta Garantida
GARANTIDA
10 - Cartao de crédito
Confeccao e emissao de novo cartao com funcgao crédito, restrito a
10.1 - Fornecimento 2° via de cartdo com 2*via-CARTAO casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor do cartao,
funcao crédito Fatura CREDITO decorrentes de perda, roubo, furto, danificacao ou outros motivos
nao imputaveis a instituicao emitente.
10.11 - Pacote com SMS Ilimitado Fatura ISLIICIVﬂ'?:;gRD SMS Mensalidade do pacote de mensagens. -
10.2 - BANDEIRA CABAL
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
. Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.2.1 - Cabal Essencial Fatura ANUIDADE i . 64,68
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.2.1.1 - Cabal Essencial - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartdo adicional para a conta cartao.
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
1022 - Cabal Classico Fatura ANUIDADE Pa'is.e no exterior, para pagamentos de be.n.s e servicos, cobrada no 91,08
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.2.2.1 - Cabal Classico - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizagao de cartdo adicional para a conta cartao.
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.2.3 - Cabal Gold Fatura ANUIDADE - . 117,48
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.2.3.1 - Cabal Gold - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizagao de cartdo adicional para a conta cartao.
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
10.2.4 - Cabal BNDES Agro Conta Corrente  |ANUIDADE Pais, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no maximo uma -
vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca
10.3 - BANDEIRA MASTERCARD
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
103.2 - Mastercard Classico Fatura ANUIDADE Pa'is.e no exterior, para pagamentos de bgn§ e servicos, cobrada no 14280
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.3.2.1 - Adicional Mastercard Classico Fatura ANUIDADE Disponibilizagao de cartdo adicional para a conta cartao.
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.3.3 - Mastercard Gold Fatura ANUIDADE i . 262,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.3.3.1 - Adicional Mastercard Gold Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartdo adicional para a conta cartao.
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
) Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no
10.3.4 - Mastercard Platinum Fatura ANUIDADE s i 394,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.3.4.1 - Adicional Mastercard Platinum Fatura ANUIDADE Disponibilizacdo de cartao adicional para a conta cartao.
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
1035 - Mastercard Black Fatura ANUIDADE maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da 826,80
cobranca.
10.3.5.1 - Adicional Mastercard Black Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartao adicional para a conta cartao.
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
. Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.3.6 Mastercard Black Merit Fatura ANUIDADE s . 1042,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.3.6.1 Adicional Mastercard Black Merit Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartao adicional para a conta cartao.
Nao cobra
Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instaladano | anuidade,
Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no desde que
103.7 Mastercard Vooz Gold Fatura ANUIDADE maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da realizad;uma
cobranca. compra no

meés.




10.4 - BANDEIRA VISA

Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no

10.4.1 - Visa Classico Fatura ANUIDADE L - 142,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.4.1.1 - Visa Classico - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartao adicional para a conta cartdo. -
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
. Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.4.2 - Visa Gold Fatura ANUIDADE . - 262,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10.4.2.1 - Visa Gold - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartao adicional para a conta cartao. R
Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
. . Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.4.3 - Visa Platinum Fatura ANUIDADE cos L 394,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranga.
10.4.3.1 - Visa Platinum - Adicional Fatura ANUIDADE Disponibilizacao de cartao adicional para a conta cartao. R
Nao cobra
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no anuidade,
Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
1044 - Visa Vooz Gold Fatura ANUIDADE v para pag " ¢ desde que
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da realizada uma
cobranga. compra no
més.
10.5 - BANDEIRA MASTERCARD
Disponibilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
. Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.5.1 - Mastercard Empresarial Fatura ANUIDADE L . - 214,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
) Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no - .
10.5.2 - Mastercard Minha Empresa Fatura ANUIDADE ‘s . - N&o disponivel
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
10. 6 - BANDEIRA VISA
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
) . Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no - .
10.61 - Visa Minha Empresa Fatura ANUIDADE ‘s - Néo disponivel
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
Disponibilizacao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
. . Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no
10.6.2 - Visa Empresarial Fatura ANUIDADE . L - 214,80
maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranca.
11- Custédia - Cheques
11.1 - Servi d todia (Entrad
Prorrogeanglg)(;s e custodia (Entrada e - TC-/(\)RI‘S‘I:{:NQA Prestacdo de servicos de custédia, cobrada por evento. - -
11.2 - Servigos de custddia (baixa antecipada) - TARIFA Prestacdo de servicos de custddia, cobrada por evento. - -
COBRANCA
12 - Atestados, copias e declaracoes
TARIFA
121-F i to de atestado d .
idonei(;)argzmmen o deatestadode - FORNECIMENTO |Fornecimento de atestado, cobrado por evento. -
DE ATESTADO
TARIFA
12.2 Fornecimento de declaracoes - FORNECIMENTO |Fornecimento de declaracao, cobrado por evento -
DE DECLARACAO
. - COPIA/2°* VIADE
12.3 Fornecimento de cépia de i . -
h - COMPROVANTE E |Fornecimento de copia de cheque, cobrado por evento. R
cheque DOCUMENTOS
12.4 Fornecimento de cépia ou COPIA/2° VIADE . - .
. Fornecimento de cépia ou de segunda via de comprovantes e
de segunda via de comprovantes - COMPROVANTE E documentos. cobrado por evento -
e documentos DOCUMENTOS ’ P '

Servicos Especiais

Tarifas - R$ Tarifas - R$

. Canald .
Produtos e Servigos anatde Sigla no Extrato |Fato Gerador Pesssoa Pesssoa
Entrega P P
Fisica Juridica
13 - Cobranca
s s TARIFA Lo .
13.1 - Liquidacao rede Cooperando - Liquidacao de titulos na rede Cooperando - -
COBRANCA
13.2 - Liquidagdo na compensacao - TARIFA Liquidacdo de titulos outras instituicdes . -
COBRANCA
Emissao de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais
TARIFA

13.3 - Emissao de boleto com registro - COBRANCA do Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na entrada ou na liquidacao -
do boleto, de acordo com as condicdes pactuadas entre as partes.

13.4 - Baixa de boleto (beneficiario) - Egzl;ﬁN(;A Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo. -




13.5- Baixa de boleto (cooperativa)

TARIFA

Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo.

COBRANCA
1 Bai d d TARIFA Baixa automatica realizada pelo sistema 180 dias ap6s o vencimento,
3.6 - Baixa por decurso de prazo : COBRANCA cobrada por titulo. : )
- . TARIFA Manutencao por cada periodo de 30 dias que o titulo permanece em
13.7 - Manut de bolet: d - . . - -
anutencao de boletos vencidos COBRANCA aberto e vencido, cobrada por titulo.
- . TARIFA . - . .
13.8 - Prorrogacao de Vencimento - COBRANCA Prorrogacao do vencimento original do titulo, cobrado por titulo. - -
13.9 - Outras Instrugdes TARIFA Comandar outras instrugoes de alteragao para o titulo
: ¢ ; COBRANCA ¢ seop : : :
13.10 - Impressao Via Cooperativa TARIFA Solicitar impressao do titulo via cooperativa, cobrado por titulo
: P P - COBRANCA P P : P : - -
13.11 - Post Via C ti TARIFA Solicitar postagem do titulo via cooperativa, cobrado por titulo
.11 - Postagem Via Cooperativa - COBRANCA P g P 1 P . - -
1312-E inh t test TARIFA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo
.12 - Encaminhamento para protesto - COBRANCA , - -
13.13- Desisténcia de protesto - TARIFA Solicitagao de retirada de titulo em cartério, cobrada por titulo. -
COBRANCA
T CARTA DE - .
13.14 - Carta de anuéncia - ANUENCIA Emissdo de carta de anuéncia, cobrada por carta. - -

13.15 - Liquidacao de Boleto com

TARIFA SERVICOS

Liquidagao, mediante crédito manual em conta corrente, de boleto
registrado nas bases cadastrais do Sicoob, cujos dados apresentem

Inconsisténcias Cadastrais DE COBRANCA divergéncias em relacao as informagdes contidas no cédigo de barras
e/ou linha digitavel.
13.16 - Tarifa inclusdo SERASA - SERASA Inclusao por negativagao inclusa pelo beneficiario no SERASA. - -
1317 - Solicitagao de pré-impresso - E)F;;ﬁN(;A Por unidade de solicitacao de boletos pré-impresso . -
o ) TARIFA - .
13.18 - Emissao Seg. via Boleto - COBRANCA Cobrado por emissao Seg. via Boleto. - -
13.19 - Utilizagao de servigo de VAN/ por TARIFA Utilizacao de servico de VAN, cobrada por evento a cada MEGA
MEGA transitado (remessa e retorno). ) COBRANGA VAN  |transitado. ) )
13.20 - Servigo Baixa para transferéncia de TARIFA Cobrad baixa de bolet teira do TD I
carteira - TD - COBRANCA obrada por baixa de boleto para a carteira do TD, por evento. - -
. TARIFA . - . .
13.21- Abatimento/Desconto (Bco Corresp.) - COBRANCA Comandar instrucao de desconto ou abatimento, cobrada por titulo. R
13.22 - Emissao com registro e Protesto (Bco - TARIFA Emissao de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais B B
13.23 - Liquidagao (Bco Corresp.) - zg'gliiNgA Liquidagao de titulos, cobrado por titulo. - -
. TARIFA . P - .
13.24 - Envio p/ Protesto (Bco Corresp.) - COBRANCA Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo. - -
13.25 - Sustagao de Protesto (Bco Corresp.) - IigFg;:NgA Sustacdo de Protesto, cobrado por titulo. - -
13.26 - Baixa de boleto (beneficiario e/ou TARIFA Baixa por boleto cobrado por titulo
Coop. (Bco Corresp.) COBRANCA ’
13.27 - Baixa de boleto por decurso de prazo . TARIFA Baixa automatica realizada pelo sistema 90 dias ap6s o vencimento, . .
(Bco Corresp.) COBRANCA cobrada por titulo.
13.28 - Manutencao de Titulo vencido (Bco TARIFA Manutencao realizada pelo sistema a cada 30 dias apds o
Corresp) ) COBRANCA vencimento, cobrada por titulo. ) )
13.29 - Prorrogagao (Bco Corresp.) - Zg?;:N(;A Prorrogacao do vencimento original do titulo, cobrado por titulo. - -
) - TARIFA . . . A
13.30 - Titulo Rejeitado (Bco Corresp.) - COBRANCA Rejeitado por titulo em inconsisténcias . - -

13.31 - Depésito via boleto.

14.1 - cartao conta salario - Facil/ Mais/total

TARIFA DEPOSITO
BOLETO

TAR.EMISSAO
SICOOBCARD
SALARIO

Emissao de boleto via Sicoobnet Pessoal para depésito

Solicitagao de cartdo conta salério - Debitado fonte pagadora.

14 - Pagamento de funcionarios

14.2 - Crédito de folha de pagamento

15 - Outros Servicos

TAR.PAG. SALARIO

Realizacdo de crédito em conta corrente ou em conta salario
vinculada.

. - DEB. TARIFA Fornecimento de data de inicio de relacionamento com a
15.1 - Cliente bancério desde - A P . - -
CLIENTE DESDE cooperativa para outra instituicao financeira.
15.2 - Servicos de malote - TAR MALOTE Assinatura mensal de servicos de malote. - -
ASSINATURA
153 - Ordem de P ¢ ORDEM DE Realizacdo de pagamento autorizado através de ordem de
-2 - Drdem de Fagamento ; PAGAMENTO pagamento : :




Pacotes Padronizados de Servicos Prioritarios

Tabela | - Pacote Padronizado de Servicos Prioritarios - Pessoa Natural

Quantidade Valor

Conta de depésitos a vista. Movimentacao com cartao (sem cheque)

Incluida individual (R$)

1 11 Confeccao de cadastro para inicio de relacionamento -

2 231 Saque* 8 por més
3 251  |Extrato mensal* 4 por més
4 252 Extrato do periodo referente ao més imediatamente anterior 2 por més
5 33 Transferéncia entre contas na propria instituicao* 4 por més

Valor cobrado: -

*incluidos os eventos gratuitos

Resolucao n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010

Tabela Il - Pacote Padronizado de Servicos Prioritarios - Pessoa Natural

Quantidade wller

Conta de depdsitos a vista. Movimentacao com cheque e cartao Incluida individual

1 11 Confeccao de cadastro para inicio de relacionamento

2 223 Fornecimento de folhas de cheque 10
3 231 |Saque 4
4 251 Extrato dos ultimos 30 dias 4
5 252 |Extrato de outros periodos 2

31 Transferéncia por meio de DOC

6 3.2 Transferéncia por meio de TED 1
7 34 Transferéncia entre contas na prdpria instituicao 2
Valor cobrado: R$ 8,00

*alémdessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos ultimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na propria instituicao




Tabela Il - Pacote Padronizado de Servicos Prioritarios - Pessoa Natural

Conta de depdsitos a vista. Movimentacao com cheque e cartao Quantiflade Valor
Incluida individual
1 11 Confeccao de cadastro para inicio de relacionamento -
2 2.2.3 Fornecimento de folhas de cheque 10
3 231 Saque 6
4 251 Extrato dos ultimos 30 dias 6
g 252 Extrato de outros periodos 4
31 Transferéncia por meio de DOC
6 32 Transferéncia por meio de TED 2
7 34 Transferéncia entre contas na propria instituicao 4
Valor cobrado: R$ 11,00

*alémdessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos ultimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na prépria institui¢do

Tabela IV- Pacote Padronizado de Servicos Prioritarios - Pessoa Natural

Quantidade Valor

Conta de depédsitos a vista. Movimentacao com cheque e cartao

Incluida individual

1 11 Confeccao de cadastro para inicio de relacionamento

2 223 Fornecimento de folhas de cheque 10
3 231 Saque 8
4 251 Extrato dos ultimos 30 dias 6
[ 252 Extrato de outros periodos 4

31 Transferéncia por meio de DOC

6 3.2 Transferéncia por meio de TED 3
7 34 Transferéncia entre contas na propria instituicao 6
Valor cobrado: R$ 13,00

*alémdessas quantidades, podem ser utilizados gratuitamente: 10 folhas de cheque, 4 saques, 2 extratos dos ultimos 30 dias e 2 transferéncias entre contas na prépria instituigdo



