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RELATORIO DE DIFiCIL MENSURACAO

INTRODUGAO DE PLD/FT — 2025

Sao consideradas as informacgdes de dificil mensuragao sistémica aquelas que a
area de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo
(PLD/FT) do Centro Cooperativo Sicoob (CCS) ndo possuem acesso, por se tratar
de procedimentos nédo registrados no Sisbr e realizados individualmente pela
cooperativa.

O referido relatério é elaborado anualmente, com data-base de 31 de dezembro,
sendo complementar ao Relatério de Avaliacdo de Efetividade (RAE) Sicoob e
aprovado pelo Orgdo de Administragdo da cooperativa até 31 de margo do ano
seguinte a data-base.

PRINCIPAIS ARCABOUCO NORMATIVO

Introduzido pela Circular n® 3.978/2020 do Banco Central do Brasil (BCB) este
relatério tem por finalidade apresentar os procedimentos realizados pela cooperativa
que nao esteja sistematizados ou ndo sejam mensuraveis pelo CCS.

Além disso, o Manual de PLD/FT prevé que a area de PLD/FT do CCS elabora o
relatério de efetividade sistémica com as medidas passiveis de mensuragao, e 0s
procedimentos realizados internamente pela cooperativa, que nao estejam
sistematizados ou nao sejam mensuraveis pelo CCS sera sintetizado, em forma de
anexo, complementando o RAE sistémico.

Diante dos fatos acima, sado consideradas informagées de dificil mensuragéo
sistémica, conforme abaixo:

Governanga da Politica Institucional de Preven¢ao a Lavagem de Dinheiro
e ao Financiamento do Terrorismo

A governancga da Politica de Prevencéao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo (PLDFT) envolve a implementacédo de uma estrutura organizacional e
de controle que assegura a conformidade com as regulamentacées e melhores
praticas para prevenir crimes.

A estrutura Organizacional da cooperativa define os papéis e responsabilidades dos
membros estatutarios, incluindo administradores, empregados e colaboradores, de
acordo com normativos vigentes.

Abrange os principios e procedimentos que sao diretrizes para identificar, avaliar e
mitigar riscos relacionados a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

Os Controles Internos implementa mecanismos de controle e monitoramento para
detectar e reportar atividades suspeitas ao Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF).

Além disso, o Diretor J6se Carolino de Campos, responsavel por PLD/FT cadastrado
no sistema Unicad, tem a responsabilidade de garantir e tomar providéncias quanto
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ao adequado cumprimento das politicas e acées de PLD/FT, no ambito da
cooperativa, assim como, o reporte perioédico aos érgaos de governanga, inclusive
com situacdes criticas em geral e envolvendo empregados de PLD/FT.

No exercicio 2024 evidenciamos uma situacao critica conforme apresentada e
registrada em ata na reunido ordinaria da diretoria executiva da cooperativa de
economia e crédito mutuo dos aposentados, pensionistas e idosos — Sicoob
Coopernapi realizada em 28/05/2024.

Medidas de desenvolvimento da cultura organizacional voltadas para
PLD/FT

O objetivo das medidas de desenvolvimento da cultura organizacional é apresentar
0 acompanhamento da realizagdo dos cursos obrigatérios pelos membros dos
orgaos de administragao e empregados da cooperativa.

A area de administrativa da cooperativa realiza o acompanhamento através dos
relatérios de treinamentos realizados por meio da plataforma sistémica Sicoob
Universidade, objetivando a capacitacao e reciclagem dos empregados e dirigentes.

E apresentado a todos os colaboradores os cursos e os prazos no momento da
integracao e as realizagcdes sdo acompanhadas ao longo do ano.

Para nossos terceiros e fornecedores realizamos agées internas como a divulgagéao
da Politica de PLD/FT que sao transmitidas através de e-mail com confirmacgéo de
recebimento ou citada como anexo no contrato firmado, ou renovado.

Realizamos promogéao de campanhas de conscientizagao das melhores praticas de
comportamento para mitigacdo dos riscos de PLD/FT (conscientizagdo da
atualizacao cadastral, jogos online, uso indevido de conta corrente, instrutorias
CCS).

Procedimentos destinados a conhecer empregados, parceiros,
fornecedores (prestadores de servicos terceirizados) e seus
correspondentes

Adotamos critérios para a contratacdo e orientagdo da conduta aos nossos
empregados, parceiros e fornecedores (prestadores de servigos terceirizados),
alinhado ao Pacto de Etica do Sicoob, na Politica Institucional de PLD/FT e no
Manual de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

Acompanhamos o padrdao de comportamento e capacidade econdémico-financeira
dos empregados, estagiarios, aprendizes, dirigentes e conselheiros, visando evitar
vinculo com pessoas envolvidas em supostos ilicitos que possam expor
negativamente a imagem/reputacao do Sicoob e da cooperativa, além de, avaliagao
promocao de treinamentos para solugées educacionais, bem como, a importancia
da atualizacao cadastral.

No processo de prevencao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo,
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os cooperados, clientes e empregados sao classificados em niveis de risco, por meio
de metodologia interna do sistema SISBR.

Verificamos também, os contratos firmados com parceiros, fornecedores
(prestadores de servigos terceirizados) se possuem clausulas de PLD/FT, e foram
identificados que estdo em conformidade com os normativos vigentes, ou seja,
possuem a referida clausula

Resultados de auditorias e supervisdes e seus respectivos planos de
acao

Os resultados das auditorias e supervisbes tém como objetivo avaliar a
conformidade com as normas e regulamentos, identificando areas de melhoria,
garantindo a eficiéncia e eficacia dos processos e procedimentos, assegurando a
transparéncia e responsabilidade nas operagdes, contribuindo na constatacao de
possiveis riscos, fraudes ou irregularidades, fornecendo aprimoramento a
governanga e os controles internos.

Desse modo, no exercicio de 2024 e com base no resultado dos procedimentos de
auditoria realizados aos itens de avaliacao definidos pelo Banco Central do Brasil
para o escopo de auditoria de Conduta - PLD/FT, nao foram identificadas
irregularidades, apenas recomendagdes nao consideradas fatos relevantes, ou
seja, a cooperativa atende satisfatoriamente aos itens avaliados, sem deficiéncias
significativas ou relevantes

Indicativo de acompanhamento (follow up) dos planos de acgao, internos e
especificos, derivados do RAE do exercicio anterior

O acompanhamento (follow up) dos planos de acao, internos e, quando existente,
derivados do RAE (Relatério de Avaliacao de Efetividade de PLD/FT) do exercicio
anterior.

Avaliamos se os planos de acao para regularizagcao das oportunidades de melhoria
identificados no RAE foram regularizados ou encontram-se em fase de
regularizagao.

Avaliagdes ou constatagdes adicionais e especificas

Avaliamos os processos, procedimentos e ag6es adicionais relacionados no Manual
de PLD/FT implementados pela cooperativa, assim como, realizamos o
monitoramento de recursos transacionados por meio de contas correntes mantidas
em outras instituicées, sem informagdes adicionais.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relatério evidenciou os procedimentos internos da cooperativa inerentes
a mensuracao de riscos e efetividade das medidas de PLD/FT que nao sao
mensurados pelo sistema e area de PLD/FT do CCS.

Apesar da dificil mensuragcdo dos procedimentos internos realizados pela
cooperativa, de forma resumida abrangemos os itens elencados no Manual de
PLD/FT, nos quais aprimoraremos de forma continua com o intuito de uma melhor
conformidade com os normativos sistémicos e legais, com base no fortalecimento
da cooperativa e sistema Sicoob.

Além disso, de forma crucial promovemos constantemente a capacitagao continua
dos profissionais envolvidos na area de PLD/FT, garantindo que estejam atualizados
com as melhores praticas e regulamentagdes vigentes.

Em suma, embora a mensuracdo de PLD/FT apresente procedimentos internos
significativos, a adocao de abordagens inovadoras e colaborativas contribui para a
mitigacao dos riscos e a promogao de um sistema mais seguro e transparente.
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