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uem imaginaria passar por tudo o que enfrentamos em 2020? Somos
movidos a desafios, é verdade! Mas a pandemia do novo Coronavirus
exigiu que as pessoas e empresas se reinventassem para atravessar
esse dificil periodo com os cuidados necessarios, mas também com
muita criatividade. Ao se tratar de uma cooperativa, ou seja, uma instituicao
feita e gerida em prol dos seus associados, os desafios foram ainda maiores.

Assim como todos, também nds fomos impactados pela pandemia. Porém, a
solidez do Sicoob Crediguacu e a austeridade que primamos em nossa gestao
ao longo dos anos possibilitou que a cooperativa acompanhasse de perto e
estivesse junto de seus associados, oferecendo orientacdes a respeito de inves-
timentos e prestando auxilio nas eventuais dificuldades ocasionadas por esse
dificil momento.

Ao longo desse periodo, nosso Unico intuito foi o de cuidar das pessoas. Além
das negociacdes de natureza financeira, encampamos uma importante agao
destinando frascos de alcool em gel e mascaras de protecao a comités ou en-
tidades de enfrentamento a Covid-19 de 24 localidades em que estamos inse-
ridos. Através dessa ajuda, revelamos, por uma vez mais, 0 compromisso social
e a preocupacao que temos por nossas comunidades.

Sabemos que existem e ainda virdo muitos outros desafios a serem enfrenta-
dos em decorréncia da Covid-19. Mas, em um contexto de esperanca por dias
melhores e de superacdo desta fase dificil pela qual atravessamos, dirigimo-
-nos ao quadro social para compartilhar boas noticias ao apresentarmos os
resultados do Exercicio Financeiro de 2020 do Sicoob Crediguacu.

Neste ano, nossa Carteira de Crédito cresceu 40,23% em comparagao ao exer-
cicio anterior. Foram R$ 346.514.064 concedidos em empréstimos, sendo gran-
de parte oferecida a associados que enfrentavam os efeitos ocasionados pela
pandemia como também para fomentar e incentivar a producao rural, alicerce
importante de nossa Economia, através de nossos financiamentos rurais. Ja a
Carteira de Captacdo observou evolucao de 59,17% comparativamente a 2019,
perfazendo o valor de R$ 534.941.856 que, dadas as circunstancias do mercado
financeiro, exigiu que estudassemos e projetassemos taxas e rendimentos ain-
da mais atrativos aos nossos cooperados.

Outros numeros demonstram a evolucdo do Sicoob Crediguacu e a forca que
encontramos para alcangcarmos resultados expressivos ao longo de um ano
tao dificil sob o ponto de vista financeiro e econdmico: nossos Ativos cresce-
ram 47,53% em comparacao ao exercicio anterior, alcancando a surpreenden-
te marca de R$ 700.391.655 no periodo. O Patriménio Liquido também observa
evolucdo de um ano para outro, chegando a R$ 124.545.447, o que representa
um crescimento de 8,58% em relacdo a 2019. O quadro social chegou a 21.112
cooperados, um crescimento de 28,55% nos ultimos doze meses.

Préximo de concluirmos mais um periodo de gestdo frente ao Sicoob Credi-
guacu, nosso sentimento é de orgulho e de muita satisfacao pelos frutos que a
cooperativa vem colhendo no decorrer dos anos.

Ao compararmos os nimeros de quatro anos atras, percebemos uma evolu-
¢do de 148,89% em nossos ativos, o patriménio liquido do Sicoob Crediguacu
cresceu 58,16%, nossas carteiras de crédito e de captacdo saltaram em 178,91%
e 203,06%, respectivamente, neste periodo. Trabalhamos firmemente para que
a cooperativa crescesse e ganhasse maiores contornos com a abertura e remo-

cias que mudaram de enderegos em suas cidades e nove novos Postos de Aten-
dimento inaugurados, todos enquadrados no padrao de ambientacdo proposto
pelo Sicoob, isso sem contar as pequenas reformas e adequacdes em unidades
que ja estavam bem instaladas. Somados a outros fatores, todas essas melho-
rias possibilitaram um aumento de 120% em nosso quadro social ao longo do
periodo. Temos alinhado junto a Central Sicoob/SP e aos 6rgaos reguladores
a abertura de mais seis novas agéncias e decidimos avangar para municipios
com grande potencial de negécios. Logo em 2021, nossa meta é abrir trés delas,
chegando, inicialmente, as cidades de Indaiatuba, Jundiai e Valinhos.

Todos esses resultados, &€ sempre bom lembrar, devem-se a uma administra-
¢do séria, idénea e, mais do que isso, compartilhada, onde todos - diretores,
conselheiros, colaboradores e associados - sdo os protagonistas de uma traje-
toria de muito sucesso.

Trabalhamos com afinco para construirmos uma instituicdo sélida, perene e
presente de modo a atender nossa Visdo em “Ser a Instituicdo financeira de
referéncia dos associados”. Mais que isso, nossa gestao direcionou um olhar
para o futuro, preparando a cooperativa para novos e amplos caminhos. Prova
disso é a construcdo de nossa nova Sede, em Descalvado. A primeira etapa das
obras ja esta concluida e o prédio, com trés pavimentos, j& acomoda grande
parte de nossas unidades administrativas, bem como a Diretoria Executiva e
Conselho de Administracao.

Estamos certos que, com a sua participacdo e confianca, vamos continuar
vencendo os desafios, criando oportunidades e crescendo com seguranca e
responsabilidade rumo a marca de 30 anos de fundacgdo a ser comemorada em
2022, ocasido que, certamente, teremos ainda muito mais a celebrar.

{\\3 .'

Mauro Benedito de Lima
Presidente da Diretoria Executiva

Antonio Carlos de Mello
Presidente do Conselho
de Administracdo
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delacdo dos postos de atendimento. Somente de 2017 para c3, foram sete agén-

B 4| Sicoob Crediguacu - Mensagem das Presidéncias




SEDE ADMINISTRATIVA
JA FUNCIONA EM NOVAS
INSTALACOES
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Com a conclusdo da primeira etapa das obras de
construcao da nova Central do Sicoob Crediguacu em
Descalvado, a maioria das Unidades Administrativas,
Diretoria Executiva e Conselho de Administracao ja
esta instalada no novo prédio, localizado defronte a
Praca Bardo do Rio Branco, no Centro da cidade.

O empreendimento foi edificado ao lado da antiga
sede e conta com trés pavimentos onde estdo dispos-
tos salas e saldes, copas, depdsitos, sanitarios e lavan-
deria. Asegunda fase das obras acontece logo em 2021
e, no lugar da antiga estrutura, uma nova construcao
serd edificada e interligada a primeira, preenchendo
toda a frente do imdvel, com um aspecto moderno e
bastante arrojado como ja mostram as obras iniciais.

A construcdo da nova sede é um marco na histéria da
cooperativa e crava um importante salto para o futu-
ro da instituicdo. Prestes a completar 29 anos de ativi-
dades, o Sicoob Crediguacu esta ha 18 anos em prédio

Prédio conta com
ambientes amplos
e modernos para
atendimento e
suporte as agéncias
da cooperativa

préprio onde funcionam as unidades administrativas e o
Posto de Atendimento de Descalvado que acompanhou
a crescente demanda de associados.

Com a inauguracao do novo espaco, a cooperativa
oferece maior comodidade em seus atendimentos e
melhor estrutura aos colaboradores que atuam no su-
porte a todas as suas agéncias.

HISTORIA - Fundada em Descalvado no ano de 1992,
a Crediguacu iniciou suas atividades dentro das repar-
ticoes da Coperguacu até meados do ano 2000 quando
mudou para um imével alugado. Em 2002, inaugurou
sua Sede Administrativa e o Posto de Atendimento
em prédio proprio, no atual endereco, empreendendo
constantes melhorias para alocar funcionarios e re-
particdes em vistas de acompanhar seu exponencial
crescimento. Atualmente, além de Descalvado, a coo-
perativa mantém 29 unidades em outras 26 cidades do
Estado de Sao Paulo.

Fotos: Gustavo Napoledo/NewPic.
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Fotos: Gustavo Napoledo/NewPic.
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UMA NOVA
CASA AOS
ASSOCIADOS DE
DESCALVADO

O Sicoob Crediguacu de Descalvado esta de casa
nova. Os associados receberam um novo e moderno
Posto de Atendimento. A nova agéncia conta com
aproximadamente 360 m2 onde estdo dispostas areas
para atendimentos gerenciais, caixas, salas de espe-
ra, café e amplo espaco para autoatendimento com
trés terminais. O prédio ainda contempla um meza-
nino para reunides. Toda a obra foi cuidadosamente
planejada para atender com conforto, privacidade e
seguranga as demandas dos associados.

O Presidente do Conselho de Administracao, Ant6-
nio Carlos de Mello, falou da importancia da cidade
para o desenvolvimento da cooperativa. “Devemos
muito a Descalvado e ha bastante tempo sonhdva-
mos com esse espago. Aqui o Sicoob Crediguagu nas-
ceu, cresceu e ganhou contornos que ultrapassaram
a nossa regido, o que nos posiciona, hoje, entre as
maiores cooperativas do Sistema Sicoob. Néo se trata

somente de oferecer uma nova agéncia, mas também
reconhecer e valorizar o relacionamento com os coo-
perados de nossa sede, daqueles que acreditaram no
projeto de nossa cooperativa”, afirmou.

Diferentemente das demais unidades que funcionam
em espacos locados, o prédio do Sicoob Crediguagu
em Descalvado é patriménio préprio da cooperativa.
Com a inauguracgado, o Posto de Atendimento da cida-
de passa a ser um dos mais bonitos, espagosos, con-
fortaveis e seguros da cooperativa financeira, além
de contar com toda a modernidade e padrao de am-
bientacdo propostos pelo Sicoob.

A nova unidade, vale lembrar, funciona no comple-
X0 que sediara a Central Administrativa da coopera-
tiva. Ap6s a conclusdo da segunda parte das obras
da sede, sera oferecido maior nimero de vagas para
estacionamento direcionadas também aos usudrios
da agéncia.




SICOOB CREDIGUACU ABRE

EM IMPORTANTES CIDADES PAULISTAS

Mesmo enfrentando as diversas restricdes ocasionadas
pela pandemia do novo Coronavirus, o Sicoob Crediguacu
manteve-se firme em seu projeto de expansao e abriu quatro
novas unidades no ano de 2020. As cidades escolhidas foram
Campinas, Limeira e Americana, além de uma terceira
agéncia em Sorocaba localizada no Bairro Eden, importante
zona industrial do municipio.

As referidas localidades sdo mercados promissores e
apresentam grandes possibilidades de negdcios, favorecendo
as relacdes do Sicoob Crediguacu e, por consequéncia, os
resultados a serem entregues aos associados anualmente. Em
31 de dezembro de 2020, os novos Postos de Atendimento ja

Limeira/SP
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somavam, juntos, 794 associados.

As agéncias de Campinas, Limeira e Americana se destacam
pela amplitude de seus prédios enquanto que a unidade do
Eden é privilegiada por sua localizacdo anexa ao Cartério
de Imoveis da regido. Todas elas contam com o que ha de
mais moderno em tecnologia e acomodacdes com terminais
de autoatendimento, caixas convencionais e areas para
atendimentos gerenciais, por exemplo.

O Sicoob Crediguacu agora trabalha para abertura de outras
seis novas agéncias para serem entregues até o final de 2022.
Em 2021, devem ser entregues os Postos de Atendimento de
Indaiatuba, Jundiai e Valinhos.

Fotos: Yanick Santarosa.

Fotos: Yanick Santarosa.
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NOVA UNIDADE DE NEGOCIOS
PREPARADA PARA SE TORNAR PA

Foto: Junior Soares/J&E Esttdio.

A Unidade de Negdcios de Araraquara ganhou um novo
e moderno espaco na Alameda Paulista, localizada na
Vila Xavier. Inaugurado em 2017, o prédio tornou-se pe-
queno, exigindo melhor acomodacao para atendimentos.

No local eram realizadas operagdes comuns de um Pos-
to de Atendimento, porém sem o transito de numerario.
O projeto foi pioneiro para o Sicoob Crediguagu e serviu
de modelo pelas instancias superiores.

A iniciativa surpreendeu dirigentes, colaboradores e os
préprios associados que passaram a solicitar os atendi-
mentos via caixa.

A mudanca de enderego contemplou o anseio dos asso-
ciados e as adequacdes do novo espago foram um passo
importante em vistas de preparar a unidade, antes vincu-
lada a agéncia do Centro da cidade, para se transformar
em um Posto de Atendimento, o que foi efetivado logo no
inicio de 2021, tornando-se a 30* agéncia da cooperativa.

Fotos: Yanick Santarosa.

Fotos: José Alberto Silva/JJ Fotos.
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CREDITO RURAL DO
SICOOB CREDIGUACU

COM A NOSSA PARCERIA,
VOCE FAZ BONS NEGOCIOS.

A N
.“b"

DX

PARA PRODUZIR E CRESCER, CONTE COM QUEM
APOIA VOCE. CONTE COM O SICOOB CREDIGUACU.

Fale com nossos Gerentes.

YSICOOBCREDIGUACU

Operacao sujeita a analise e aprovacao de crédito.

SICOOB CREDIGUACU OBSERVA
CRESCIMENTO DE 106% EM CARTEIRA

DE CREDITO RURAL

Comparagdo se refere aos exercicios de 2019 e 2020. Concessoes apoiaram associados ligados ao

Agronegdcio de forma a impulsionar a Economia

Importante esteio da Economia no ano de 2020, o
Agronegdcio ndo parou e foi o responsavel por gran-
de parte das movimentacdes financeiras em todo o
pais. Dados do Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento mostram um crescimento de 18%
nas contratacdes de crédito rural realizadas no se-
gundo semestre em comparagao ao mesmo periodo
de 2019. Para se ter ideia, foram R$ 125,3 bilhdes
concedidos as atividades de custeio, comercializa-
cao e investimentos rurais. Deste valor, 22% foram
operacionalizados pelas cooperativas de crédito.

O crescimento observado pelo Sicoob Crediguagu
foi ainda maior. Em comparacao a 2019, os financia-
mentos rurais concedidos pela cooperativa cresce-
ram 106% no periodo de 2020, o que corresponde a
um montante de mais de R$ 142,5 milhdes. Este nu-
mero equivale a um percentual de 39,30% de todas
as operacdes de crédito realizadas ao longo do ano.

Além de apoiar e participar das iniciativas do ho-
mem do campo ao oferecer subsidios para suas
atividades, o Sicoob Crediguagu cumpre seu papel
social ao impulsionar a Economia das localidades
em que esta presente com sua carteira rural. Os em-
préstimos, vale destacar, contribuiram efetivamen-
te com os resultados alcancados no referido exerci-
cio financeiro.

Dentre as modalidades de crédito, o Sicoob Credi-
guacu trabalha com Recursos Proéprios Livres (RPL)
e as linhas de Repasses do Governo Federal como
REPASSE (Recurso Obrigatorio), PRONAMP (Progra-
ma Nacional de Apoio ao Médio Produtor Rural)
e linhas de crédito do BNDES (Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social). Elas sdo ofe-
recidas a pequenos, médios e grandes produtores
rurais para as diversas atividades agropecuarias.

O associado Celso Luis Casale é empresario e pe-
cuarista e contou com a cooperativa para alavancar
parte de seus negdcios neste periodo. “A Pecudria,
como qualquer outra atividade econémica, precisa
de um decisivo apoio financeiro. Em plena pande-

mia, decidimos investir e pudemos contar com o Si-
coob Crediguacu que entendeu o nosso projeto e de-
cidiu ser nosso parceiro apresentando boas propostas
e nos atendendo perfeitamente bem”, comentou.

O cenario econémico observado em 2020 favore-
ceu a busca pelo Crédito Rural nas diferentes ativi-
dades e modalidades. A alta demanda de exporta-
¢bes e 0o maior consumo do mercado interno sao sé
alguns dos fatores que impulsionaram o Agronegé-
cio ao longo da pandemia.

“Enquanto cooperativa, estamos atentos das de-
mandas de nossos associados e ao comportamento
do mercado financeiro de modo a elaborar as me-
lhores solucées para disponibiliza-las aos nossos
associados. Enfrentamos momentos dificeis e deli-
cados em todo o mundo com a crise agravada pela
pandemia do novo Coronavirus e, por isso, precisa-
mos favorecer e incentivar o homem do campo que
ndo parou e, sem duvidas, foi quem impulsionou a
Economia neste periodo”, afirmou o Diretor de Ne-
gocios, Milton Luiz do Amaral.
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POUPANCA PREMIADA DA DINHEIRO, KIT CASA
NOVA E UM CARRO PARA ASSOCIADOS DO
SICOOB CREDIGUACU

Il

CREDITO
CONSIGNADO.
PRA VOCE

ORGANIZAR
SUA VIDA E
REALIZAR |

Apods a marca surpreendente de seis contemplados em 2019, o Sicoob Cre-
diguacu continuou com o pé quente e levou prémios da Promogéao “Poupanca
Premiada Sicoob” a outros trés associados no ano de 2020.

Os sortudos dessa vez foram Ricardo Barboza Alves, da cidade de Porto Fer-
reira; e Thiago Roberto Missiatto, de Santa Rita do Passa Quatro; que levaram
um prémio de R$ 2 mil cada. Maisa Schnetzeler de Souza, associada da agén-
cia de Rio Claro, faturou um kit casa nova com produtos e eletrodomésticos
que totalizam R$ 13,6 mil e um automével Volkswagen Up 0 Km.

As equipes dos Postos de Atendimento prepararam grandes surpresas para
revelarem as premiagdes aos contemplados. A emocao por terem sido sortea-
dos marcou os anuncios e as entregas dos prémios.

Em todo o Brasil, a promogdo contemplou 235 poupadores com vales-pou-
panca de R$ 2 mil cada, 22 vales-poupanca de R$ 20 mil cada, 04 vales-pou-
panca de R$ 200 mil cada, 11 automdveis Chevrolet Onix, 11 motocicletas
NXR 160 Bros, 04 Hilux e 11 veiculos Volkswagen UP acompanhados de um
kit casa nova.
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Confira as vantagens e faca ja o seu!

« Agilidade na liberacao;

« Parcelas descontadas do saldrio ou da folha de pagamento;
» Taxas atrativas e prazos maiores;

- Sem avalista.

« INSS - Servidor Publico * Siape

“Eu fiquei muito feliz com a noticia e
com o prémio. E uma iniciativa muito
valida e que mostra os diferenciais
de uma cooperativa”, destacou Ricar-
do Alves.

“E muito satisfatério receber um pré-
mio por estarmos preocupados com
o futuro das nossas criancas. Esta é
uma forma de estarmos mais proxi-
mos da cooperativa. Ficamos muito
contentes e alegres pela premiac@o”,
disse Roberto Missiato, pai do peque-
no Thiago que ganhou o prémio em
Santa Rita do Passa Quatro.

“Sempre pensei que, se caso ganhas-
se algum prémio, apenas me ligariam
avisando. Eu cheguei até a agéncia
do Sicoob Crediguacu pensando que
iria falar sobre negdcios! Foi muito
bom!”, relatou Maisa Schnetzeler.
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PARA COMECAR, RECUPERAR OU REINVENTAR:
CONTE COM A PARCERIA DA SIPAG.

PROMOCAO MAQUINA DE PREMIOS SIPAG

E hora de retomar as vendas

e acreditar que o lucro pode voltar Q

a sorrir para vocé. Para que isso E M ARA RA UARA
aconteca mais rapido, a Sipag tem
condicoes pensadas para o seu
momento. Converse com a gente.
Mais do que nunca, vocé pode

contar com a Sipag. »;

Saiba mais:
sipag.com.br/voltaporcima.

A cooperativa preparou
grande surpresa para
anunciar o prémio

ao ganhador

A empresa C.E.M. Gomes Pesca, a Arapesca de
Araraquara, ganhou um automovel Hyundai HB20
0 Km da Promocao “Maquina de Prémios SIPAG”. O
Sicoob Crediguacu fez a entrega do prémio ao es-
tabelecimento credenciado.

A promocao mobilizou comerciantes e prestado-
res de servicos em todo o pais. A cada R$ 200,00

em vendas com as maquininhas Sipag, o fornece-
dor associado recebia um nimero da sorte para
concorrer aos prémios. Ao todo, foram sorteados
trés automoveis e 25 Motocicletas Honda CG 160

Central de Atendimento Sipag Fan 0 Km.
Capitais: 3004 2013 | Demais localidades: 0800 757 1013

Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458 | Ouvidoria: 0800 646 4001

CONTEMPLA LOJA CREDENCIADA

O anuncio da contemplacdo foi comemorado
pelos dirigentes e gerentes do Sicoob Crediguacu
que mobilizaram equipes de diferentes areas para
proceder a entrega do veiculo. Um caminhdo e um
carro de som foram preparados para percorrer as
ruas principais da cidade e realizar a surpresa ao
cooperado que, até a ocasido, ndo sabia do prémio.

Ao perceber a movimentacdo defronte a loja,
Carlos Eduardo Marques Gomes, responsavel legal
da empresa, revelou surpresa com a chegada do
prémio. “Sensacional! S6 tenho a agradecer a equi-
pe e ao pessoal do Sicoob Crediguacu”, celebrou.
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FACILIDADE

< PROMOCAO .
: » E PREMIOS
NO SICO0B | z
-' TAMBEM:
SAIU AQuI!! ; = .
EM VALE-POUPANCA
PARA
SEM MISTERIO
’ ’ 8 - .
E NO SICOQOB. \neme
% .
: -
Abra o App Sicoob. {
Escolha sua Chave Pix.
O Pix veio para mudar a forma de fazer e receber pagamentos. Com
uma chave cadastrada, o usuario passou a ter mais facilidade e pratici-
dade para realizar transferéncias em questdo de segundos e com cus-
\ tos extremamente menores em cada transacao. E ndo é que no Sicoob,
O Pix € o novo meio de pagamento eletrénico ' s, o0 Pix chegou com uma promocao incrivel? Sim, a cada nova Chave Pix
criado pelo Banco Central para pessoas e ‘% cadastrada, ou a cada nova transacao, o cooperado concorria a diver-
empresas. Com ele, voce transfere, recebe sos sorteios de prémios que totalizaram R$ 425 mil em todo o pais.
e paga de forma instantanea, a qualquer dia Erika Matheus, associada do Sicoob Crediguacu dg Boituva,. foi uma
& hers, <o precisa digitar dades bancarios ) das ganhadoras dos valegpgupanga e lev.ou R$ 5 mil. O sorte!o, como
; : : ; ) previa o regulamento, foi feito pela Loteria Federal e o prémio entre-
Além de rapido e pratico, o Pix € gratuito para gue no Posto de Atendimento da cidade.
pessoas fisicas. e e Assim como faz com outras premiacées, a cooperativa convidou Erika
' w e = . } a comparecer a agéncia para tratar de outros assuntos relacionados a
sua conta para s6 depois anunciar a premiacao. Ela reagiu com sur-
P _ presa e recebeu aplausos de toda a equipe do Posto de Atendimento.
Leva menos de 1 minuto para » “Foi uma emogdo muito grande, meu coragéo disparou quando eu vi
escolher a sua Chave Pix! meu nome fescrito no banner, foi muito emocionante. Este prémio, com
certeza, veio em boa hora!”, comemorou.
Erika é associada do Sicoob Crediguacu desde a inauguracao do Posto
- , de Atendimento em Boituva, no ano de 2018, e optou por realizar suas
Saiba mais em: transagdes por meio da nova funcionalidade Pix, o que possibilitou que
_sjcoob.com-br/pix ‘ ela participasse da promocao do Sicoob. Ela apoia a iniciativa e afirma:
“Continuem! Isso é muito legal, inclusive para pessoas que nédo tem
; uma quantia muito grande aplicada na poupanga. Este prémio é um
- - incentivo, um ‘pontapé’ para quem quer poupar mais!”, finalizou.
CERUSESEAERdInERLO Sicoob 24 horas. Duvidas relacionadas ao uso dos canais de ' SICOOB Ao todo, o Sicoob Confederac&o realizou 55 sorteios de vales-pou-
b a%;ﬁ%g;'::c‘:;f;rli';i:?;:r:g]rooljj;é;a;2 2;2::;'22“ f;;;afmrfg panca no valor de R$ 5 mil e outros 15 com prémio de R$ 10 mil. A
61 40001811). Derais localidades: 0800 642 0000, Ouvidoria: 0800 725 099 - primeira etapa da promog¢do terminou em janeiro de 2021.

Reclamag 5, elogios e sUgestoes, de segunda a sexta, das 8h as 20h. Deficientes

alm]‘tlvasou de fala: 0BOD 9400458 - de segunda a sexta.




SEGURO APC CONTEMPLA
DUAS ASSOCIADAS COM

TiITULOS DE CAPITALIZACAO

~ O

As agéncias de Votorantim e Descalvado foram
portadoras de dois titulos de capitalizacdo no valor
de R$ 10 mil cada as cooperadas Helena de Fatima
Oliveira Mora e Sofia de Oliveira Cuel, respectiva-
mente. Os prémios sdo provenientes do Seguro APC
(Acidentes Pessoais Coletivos) oferecido gratuita-
mente pelo Sicoob Crediguacu aos associados pes-
soa fisica de 14 até 80 anos de idade.

Helena recebeu a noticia por telefone e chegou a
pensar que se tratava de um golpe. “Eu néo acredi-
tei quando recebi a ligacéo e demorou para cair a
ficha. Depois de tudo esclarecido, fiquei muito feliz
e agradecida ao Sicoob Crediguacu por essa grande
surpresa”, revelou.

Ja Sofia ndo esperava pelo prémio. “Uma emocéo
imensurdvel e uma alegria sem tamanho. E gratifi-
cante receber um prémio deste e, ainda mais, sem

junto com RS 10.06'3;00
vocé desde TITULO DE CAPITALIZACAQ
\os primeiros

passos VALOR Det mie neaiA
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O D VOTORANTIM/SE, JULHO DE 2020
O
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Helena Mora, associada de Votorantim
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imaginar que pudesse ser sorteada. Um dinheiro que
veio em boa hora”, comemorou.

A premiacdo é mais um dos diferenciais que o Si-
coob Crediguacu oferece ao seu quadro social. E que
além de manter o cooperado assegurado de manei-
ra gratuita e automatica a partir do momento que
ele ingressa na cooperativa, o associado ainda pode
contar com surpresas como essas que levam alegria
e plena satisfagdo aos contemplados e suas familias.

Vigente desde maio de 2019, o beneficio garante
indenizacdo e auxilio funeral em caso de morte na-
tural ou acidental. As coberturas variam de acordo
com as faixas etarias. Além disso, os titulares partici-
pam de sorteios mensais dos titulos de capitalizacado
e podem ser contemplados como aconteceu com
Helena e Sofia. Antes delas, a cooperativa creditou
0 prémio a outros dois cooperados no ano anterior.

Vock desde rs10.000,00
;:gg?elms TITULD DE CAPITALIZACAD

vaor Dez mill neais
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Sofia Cuel é a contemplada de Descalvado

ASSOCIADO DE CONCHAL
INDICA SOGRO E GANHA
SMART TV 55”

Marcos Danilo Rodrigues, de
Conchal, participou da Cam-
panha “Sicoob Crediguacu é +
Familia” e ganhou uma Smart
TV 55” por ter indicado o sogro
Valdeci Fonseca de Oliveira a
se associar a cooperativa.

A promocao teve como intuito
incentivar os cooperados pes-
soa fisica a apresentarem seus
familiares para que pudessem
ingressar no quadro social do
Sicoob Crediguagu. Eram os
associados indicadores quem
tinham direito aos cupons a
cada novo cooperado indica-
do. A acao mobilizou quase a
totalidade dos Postos de Aten-
dimento, o que gerou centenas
de cupons ao sorteio. Ao todo,
265 pessoas tornaram-se asso-
ciadas através da campanha.

Rodrigues recebeu um te-
lefonema com a noticia da
premiacao. “Foi muito gratifi-
cante! Quando indiquei meu

¥ SICOOB:«

sogro, pensei que pudesse ser
um pouco dificil de ganhar,
mas independente disso, sei
que a sorte vem para todos. O
importante era que ele pudes-
se ter as vantagens e os bene-
ficios que o Sicoob Crediguacu
oferece para todos nds”, disse
o ganhador.

A equipe do Sicoob Credigua-
¢u de Conchal acompanhou
o sorteio, transmitido ao vivo
pelas redes sociais oficiais da
cooperativa, e vibrou com o
resultado. “Todos nds nos dedi-
camos muito a essa campanha.
Conquistamos 31 cupons, mas,
sabiamos que mesmo com uma
qguantidade significativa de
participantes, corriamos o risco
de néo ganhar, porém, quando
0 nosso nome foi anunciado,
gritamos de alegria. Fechamos
essa Campanha com chave de
ouro”, comemorou a gerente
Marcely Albieri.

Marcos Rodrigues
€ 0 ganhador da
promocao que
mobilizou o
Sicoob Crediguacu

A4

QUEBRANDO BARREIRAS:
AGO VIRTUAL E MAIOR
PARTICIPACAO

DOS ASSOCIADOS

2020 foi um ano de adaptacdes e até mu-
dancas em virtude da pandemia e dos cuida-
dos necessarios para evitar a propagacao do
Coronavirus. Dada a impossibilidade da reu-
niao presencial de associados para realiza-
¢do da Assembleia Geral Ordinaria, os 6rgaos
reguladores do cooperativismo de crédito
permitiram que as cooperativistas realizas-
sem seus encontros de prestacdo de contas
e deliberacdo de matérias de maneira virtual.

E foi o que aconteceu com o Sicoob Cre-
diguacu. O Presidente do Conselho de Admi-
nistracao e a Diretoria juntamente com as
Unidades de Tecnologia da Informacéo e de
Comunicacao e Marketing estiveram empe-
nhados em viabilizar o encontro analisando
ferramentas e realizando testes e ensaios
de forma que tudo saisse na mais perfeita
ordem e com a transparéncia e lisura que os
processos de votagao exigem.

Para isso, a cooperativa organizou um outro
encontro preparatério para que 0s processos
fossem efetivamente testados e aprovados,
oportunidade em que os dirigentes também
puderam apresentar os resultados que se-
riam apreciados na Assembleia Geral.

Respaldados no aplicativo Sicoob Moob,
as votacgdes ocorreram de forma simples e
bastante didatica. A participacao dos asso-
ciados foi expressiva. Somente na platafor-
ma YouTube, a transmissao alcancou 1,8 mil
conexdes no dia do evento e 649 coopera-
dos registraram suas presengas por meio
do aplicativo. As votagdes acompanharam
o desempenho da audiéncia e atingiram
excelentes marcas. As apuracdes mostra-
ram que cerca de 4% do quadro associativo
opinou nas decisdes, um nimero relevante
para a cooperativa.

Os dirigentes do Sicoob Crediguacu enal-
teceram a adesao dos cooperados a modali-
dade do encontro, destacando a importancia
da participacdo, mesmo que virtual, neste
momento importante da vida cooperativa.




SERIE DE ENTREVISTAS
CONSCIENTIZA PUBLICO SOBRE
EDUCACAO COOPERATIVISTA

E FINANCEIRA

Educar, formar e informar: este é o
Quinto Principio Cooperativista e o
principal objetivo da Série de Entre-
vistas sobre Educacdo Cooperativista
e Financeira promovida pelo Sicoob
Crediguacu em 2020. A iniciativa visa
orientar associados e o publico em ge-
ral a respeito do modelo de negdcios
e os beneficios gerados as pessoas e
comunidades como também sobre a
importancia da gestao financeira.

Ao todo, foram realizadas sete en-
trevistas com assuntos relacionados
ao Cooperativismo, Cooperativismo
de Crédito, Gestdao de Financas Pes-
soais e Investimentos, divulgadas no
canal oficial do Sicoob Crediguacu
na plataforma YouTube.

Consultores e profissionais das areas
Financeira e da Psicologia participa-
ram dos encontros e contribuiram
significativamente com o propdsito
da série, dividida em duas etapas:
os trés primeiros episédios aborda-
ram temas relacionados ao universo
cooperativista. J& os quatro finais
trataram sobre assuntos de gestdo
de financas pessoais, dividas, investi-
mentos e previdéncia privada.

Os temas foram apresentados em
uma sequéncia de conteludos, de
forma a fazer os espectadores com-
preenderem as vantagens do mode-
lo cooperativista e a necessidade de
uma boa gestdo das financas. Todas
as entrevistas foram conduzidas pela
jornalista do Sicoob Crediguacu, Ca-
rolina de Santi.

Mergulhar no universo das coope-
rativas e compreender os potenciais
de crescimento e desenvolvimento

que o cooperativismo traz a nivel
local e nacional foi o tema de aber-
tura com o consultor Luiz Cabral. Na
sequéncia, quem apresentou as prin-
cipais diferencas entre bancos e coo-
perativas de crédito, funcionamento
das estruturas organizacionais, soli-
dez e principais desafios dessas ins-
tituicdes financeiras foi o orientador
de Gestao Estratégica, professor Luiz
Oliveira Rios. O terceiro video teve
como foco o associado e contou com
a participacdo de Rodrigo Matheus
Silva de Moraes, Diretor-Presidente
Executivo do Sicoob-SP, que escla-
receu as duvidas mais frequentes de
quem deseja se associar e as vanta-
gens de fazer parte de uma organiza-
¢cao cooperativista.

Auxiliar na gestdo das proprias fi-
nancas, eliminar dividas e ter uma
carteira diversificada de investimen-
tos, a curto, médio e longo prazo
foram requisitos fundamentais que
determinaram o escopo da segunda
etapa da série.

As instrugdes sobre habitos sau-
daveis para o controle das receitas e
despesas foram apresentadas tam-
bém pelo Professor Rios que, inclusive
trouxe reflexdes acerca das dificulda-
des que os brasileiros encontram para
administrar as proprias financas com
disciplina e atencao. Adentrando ain-
da mais nesses desafios, a live seguin-
te foi com a psicologa Patricia Corréa
que exemplificou como os pensa-
mentos influenciam negativamen-
te ou positivamente na tomada de
decisdo daqueles que se encontram
endividados. Praticia revelou ainda,
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Confira
a playlist
completa

Conteldos foram
conduzidos

pela jornalista
Carolina de Santi

as crencas limitantes mais comuns de
pessoas com dividas e orientou os ca-
minhos que facilitam vencer esta si-
tuacdo. Para concluir a sequéncia de
Educacdo Financeira, a Gerente de
Relacionamento do Sicoob Credigua-
cu, Renata Altenfelder, discorreu so-
bre os tipos de investimentos e sobre
a importancia de ter uma reserva fi-
nanceira destinada a objetivos espe-
cificos. O ultimo video da série teve
destaque para a Previdéncia Privada,
abordado pelo consultor Luiz Cabral.
Durante a entrevista, o convidado
explicou as particularidades dos ti-
pos de previdéncia e esclareceu as
questées mais comuns relacionadas
a segurancga, rendimentos, aportes
mensais e prazos.

Para quem ainda nao viu, os videos
permanecem disponiveis no YouTu-
be do Sicoob Crediguacu, através da
playlist “Série de Educacao Coopera-
tivista Financeira”. Acompanhe!

ACOES DE EDUCACAO FINANCEIRA
MOBILIZAM COLABORADORES
E COMUNIDADE

Estimular a criatividade dos colaboradores e fazé-los refletir sobre finangas pessoais
foi s6 uma das agdes promovidas pelo Sicoob Crediguacu em atencdo a 7° Semana
Nacional de Educagao Financeira, promovida pelo Férum Brasileiro de Educacao Fi-
nanceira (FBEF) e incentivada pelo Instituto Sicoob.

Sob o tema “Resiliéncia Financeira: Como atravessar a crise?”, os colaboradores do
Sicoob Crediguacu foram desafiados a escreverem o que foi relevante em suas vidas
financeiras durante o ano de 2020. As trés frases mais criativas ganharam prémios em
dinheiro nos valores de R$ 700, R$ 500 e R$ 300, respectivamente. Os autores de outras
cinco frases pré-selecionadas também foram contemplados com R$ 100 cada.

Além do Concurso de Frases destinado ao publico interno, a cooperativa mobilizou
outras agoes de Educacdo Financeira como entrevistas de Gestao de Finangas e posta-
gens em redes sociais, por exemplo.




Médico Carlos Erbolato
prestou esclarecimentos
e orientacbes aos
espectadores

O Sicoob Crediguacu sempre esteve
atento aos cuidados com a Saude de seus
colaboradores, associados e da popula-
¢ao dos locais em que esta inserido. Com
esse propdsito, a cooperativa abracou as
mobilizagdes Outubro Rosa e Novembro
Azul, de prevencao ao canceres de mama
e de préstata, respectivamente.

Em 2020, a fim de conscientizar o publi-
co em geral, o Sicoob Crediguacu realizou
uma entrevista com o renomado Mastolo-
gista Dr. Carlos Erbolato que tratou sobre
aimportancia do diagndstico precoce e os
cuidados com a doenca. O bate-papo foi
conduzido pela jornalista da cooperativa
Carolina de Santi que apresentou também
a histoéria de superacdo de um grupo de
mulheres que venceram o cancer e atuam
no apoio e suporte as mulheres acometi-
das pela doenca. O video produzido pela
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CUIDAR DA SAUDE,
UMA QUESTAO ALEM DA PANDEMIA

Unidade de Comunicacdo e Marketing al-
cancou quase 1 mil visualiza¢des no canal
da cooperativa na plataforma YouTube.

Ja em Novembro, o Sicoob Crediguacu
preparou um material de orientacdo que
foi distribuido aos colaboradores e asso-
ciados alertando sobre os sintomas, os fa-
tores de risco e a necessidade de preven-
¢do e tratamento do cancer de prostata.

“Nosso maior valor é a vida e todas
sdo importantes pra gente. Queremos
que nossos colaboradores, associados
e 0 publico em geral, independente de
faixa etdria, estejam atentos aos riscos
e ndo tenham receio em buscar ajuda
médica para prevencdo dessas doencgas
gue podem ser tdo severas. Nosso intuito
sempre foi o de conscientizar”, afirmou o
Diretor Administrativo-Financeiro, Carlos
Alberto Bianchi.

Acdes do Outubro Rosa e Novembro Azul mobilizaram
publicos interno e externo de toda a Cooperativa

@ »>
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SICOOB CREDIGUACU DISTRIBUI

ALCOOL EM GEL E MASCARAS PARA

ENFRENTAMENTO DA COVID-19
EM 24 MUNICIPIOS

Fundamentada no Sétimo Principio
do cooperativismo que é o “Interesse
pela Comunidade” e sensivel ao tra-
balho e necessidades de enfrenta-
mento a pandemia do novo Corona-
virus, o Sicoob Crediguacu promoveu
uma ampla acdo social ao entregar
25 mil frascos de alcool em gel de
340 ml e 50 mil mascaras de prote-
cdo aos departamentos municipais
que atuam na linha de frente da Co-
vid-19 em 24 municipios.

As quantidades foram distribuidas
proporcionalmente ao porte das ci-
dades, considerando o numero de
habitantes de cada uma delas. As
doacdes aos comités de enfrenta-
mento foram feitas pelos gerentes
das agéncias do Sicoob Crediguacu
acompanhados, na maioria das ve-
zes, pelos superintendentes das re-
gides de atuacao da cooperativa.

“Entendemos a gravidade do momen-
to atual e a importancia da unido de
forcas para o combate ao virus. Com-
preendemos também que os desafios
s@o intimeros, em especial, as pessoas
que se encontram nas unidades de sau-
de e hospitais. Essa foi a oportunidade
que encontramos para homenagear e
agradecer aos profissionais de Satide
que, mesmo tdo expostos, continuam
exercendo a sua vocacdo e se dedican-
do diariamente para salvar vidas. Nos-
so desejo é que a humanidade possa
vencer esse momento tdo delicado e
retornar, o quanto antes, a normalida-
de”, disse o Diretor-Presidente, Mauro
Benedito de Lima, na ocasido.

Secretdrios de governo, técnicos
dos setores de Vigilancia Epidemio-
logica e demais autoridades munici-
pais agradeceram e enalteceram a
iniciativa do Sicoob Crediguacu.

Implementamos a Rede de
Solidariedade onde temos grandes
parcerias com vdrias empresas.
Diante desse contexto, desse
aumento da vulnerabilidade, sé o
Poder Publico ndo vai conseguir
dar conta dessa demanda. Entdo
essas parcerias sdo de extrema
importéncia para que a gente
consiga superar esse momento téo
dificil que estamos passando”.

Jacqueline Barbosa,
Secretdria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social de Araraquara
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Recebemos a doacdo com

muito carinho. A acdo do Sicoob
Crediguacu deixa claro o
sentimento de solidariedade, de
companheirismo e de respeito ao
préximo. E de suma importancia
esse tipo de ato, porque nés
precisamos muito de parceria,
de unido e solidariedade nesse
momento complicado que

0 mundo estd atravessando.

Esse tipo de produto é de

suma importancia para que

os colaboradores e também a
populagéo que procura o servico
de saude sejam protegidos”.

Eleny Almeida,
Chefe de Gabinete da Fundacdo
Municipal de Saude de Rio Claro

Qualguer ajuda externa é muito bem-
vinda, porque parte dessas doacées
serve para incrementar o nosso
servico, provendo, assim, uma melhor
qualidade no atendimento aos nossos
pacientes. Para nés é até simbolo
falar: Olha o que nés recebemos!
Olha o que toda a populacdo deve
utilizar no seu dia-a-dia”.

Luiz Frederico Gerbase,
Diretor Clinico da Santa Casa de Sorocaba

O Sicoob Crediguacu se manteve sensivel aos apelos das co-
munidades e de instituigdes filantrépicas neste periodo pandé-
mico e apoiou diversas iniciativas de cunho social realizadas
para angariar fundos as atividades mantidas por essas organi-
zacoes, a favor da populagéo e como incentivo a difusao cultu-
ral e ao desenvolvimento humano nessas localidades.

Os auxilios atendem ao 7° principio do Cooperativismo, que

é o “Interesse pela Comunidade”, mostrando a preocupacao e
atencéo do Sicoob Crediguacu as instituicdes pertencentes as
cidades de sua atuacao.

Ao todo foram 25 doacGes feitas em 2020 destinadas, em sua
maioria, a entidades assistenciais que atuam no acolhimento a
criangas, idosos, pessoas com deficiéncia e familias em vulne-
rabilidade social, além de comunidades religiosas.



UM

DEFRONTE A CENTRAL
ADMINISTRATIVA

Sicoob Crediguacu conclui revitalizacdo da Praca Baréo
do Rio Branco em Descalvado

O Sicoob Crediguagu entregou ofi-
cialmente as obras de revitalizacdo da
Praca Bardo do Rio Branco, o Jardim
Velho, fruto de um Termo de Coopera-
¢ao firmado com o Municipio de Des-
calvado no ano de 2018, alicercado no
Sétimo Principio cooperativista, que é
0 “Interesse pela Comunidade”.

As obras de recuperagao e restauro
do espaco publico perduraram por
aproximadamente dois anos e contem-
plaram aspectos que vao desde um
novo projeto paisagistico com adequa-
¢Oes de espécies arboreas e plantio de
novas flores, ao restauro e melhora-
mento das principais caracteristicas da
Praca como Coreto, Chafariz, Grandes
Vasos e o Brasao da Republica.

O espaco ainda recebeu novo projeto
de iluminacdo com a substituicdo de
toda a parte elétrica, reforma e am-
pliacdo de postes, novas lampadas e
refletores. Os assentos de concreto fo-
ram recuperados e dispostos de manei-
ra estratégica com novas bases padro-
nizadas no estilo ledo alado e 12 novos
charmosos bancos de madeira, agora
instalados no entorno do Coreto.

Mais de 1,3 mil metros lineares de

guias foram reconstruidos e pintados, o
que evidenciou a beleza dos canteiros
e seus contornos. 216,1 m? de calgadas
precisaram ser totalmente reconstrui-
dos e o restante do calcamento foi
recuperado através de uma profunda
limpeza, novo rejunte e calafetamento.

O Sicoob Crediguacu investiu na
aquisicdo de novas lixeiras, placas de
identificacdo das espécies e em 32
cameras de monitoramento com tec-
nologia Full HD, ajudando a garantir,
assim, a preservagao, zelo e seguranca
do espaco. Além disso, os frequentado-
res da praga agora contam com Inter-
net Wi-fi gratuita.

Todas essas melhorias foram abra-
cadas pela Diretoria Executiva e pelo
Conselho de Administragao do Sicoob
Crediguacu que entenderam ser neces-
sario cuidar e oferecer melhor aspecto
a um dos pontos mais tradicionais de
Descalvado, localizado, justamente,
defronte a sua Sede Administrativa. A
parceria firmada esta alinhada com a
Missao da cooperativa em gerar bene-
ficios aos associados e também promo-
ver o desenvolvimento das localidades
em que esta inserida.
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Espaco voltou a ser cartao postal da cidade apés melhorias empreendidas pela Cooperativa
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SOCIAL ECONOMICO

R$ 22,6 Taxas atrativas

milhoes

Isencédo e/ou R$ 18,56

reducdo de tarifas milhoes

R$ 14’85 Resultado do

e 2 exercicio (sobras)
milhoes

Resultado social
econémico

A Economia Social que o Sicoob Crediguacu proporcio-
nou aos cooperados que com ele trabalharam em 2020
foi de R$ 56.012.769,05. Esse niumero é resultado da so-
matodria da economia gerada em juros, encargos e tarifas
que os associados pouparam ao operar com a Cooperati-
va ao invés de realizarem suas transacdes em outras ins-
tituicdes financeiras, considerando as taxas médias prati-
cadas pelo mercado.

Esses recursos, vale dizer, contribuem com o desenvol-
vimento social e econémico das comunidades em que o
SICOOB CREDIGUACU esta inserido, ajudando a fomentar
0s negocios locais, atendendo, deste modo, as premissas
do cooperativismo de desenvolvimento e de gerar resul-
tados aos seus associados.

BAVINGG

SOCIAL

VALORES 2020
Valor adicionado aos cooperados 56.012.769,05
Resultado Econémico Social 56.012.769,05
Valor adicionado aos empregados 25.824.547
Folha de Pagamento 19.986.606
Beneficios 4.855.056
Bolsas de Estudo 14.859
Cursos e Semindrios 45.931
Participacdo no Resultado 922.092
Valor adicionado aos fornecedores 13.164.689
Agua, Energia e Gds 518.575
Aluguéis 2.494.703
Comunicacgbes 1.487.064
Manutencdo e Conservagao 449.793
Materiais 309.746
Processamento de Dados 2.053.693
Promocées e Relagées Publicas 180.664
Propagandas e Publicidades 142.562
Comunicacgbes 151.572
Servicos de Terceiros 1.067.827
Servicos Técnicos e Especializados 1.106.441
Servicos de Segurancga e Vigilancia 2127.314
Transporte de Valores 1.074.729
Valor adicionado aos Orgdos Ptiblicos 11.852.338
Municipais 357121
IOF 2137.253
INSS 5.568.341
IRRF 2.946.737
PIS/COFINS 406.521
IRPJ/CSLL 436.363




4 YOO DO ATIVO

Em milhares de reais

Os ativos do Sicoob Crediguagu atingiram a marca de R$
700.391.655 no exercicio findo em 2020, um crescimento de
47,53% comparativamente ao ano anterior.

2017 2018 2019 2020

BYOLUCAD
CAPITAL SOCIAL

Em milhares de reais

O Sicoob Crediguacu contabilizou R$ 59.446.217 de Capital So-
cial no exercicio de 2020, um aumento de 2,80% em relacdo aos
numeros apurados em 2019.

>

2017 2018 2019 2020

4BV DO
PATRIMONIO LIQUIDO

Em milhares de reais

O Patrimonio Liquido, composto pelo somatério do Capital So-
cial, Reserva de Sobras e Sobras Acumuladas, apurado em 2020
foi de R$ 124.545.447, resultando em um crescimento de 8,58%
em comparacao ao exercicio anterior.

2017 2018 2019 2020

EVOLUGA® DA
CARTEIRA DE DEPOSITOS

Em milhares de reais

>

O somatdrio de depdsitos a vista e a prazo resultou em R$
534.941.856 na Carteira de Depdsitos apurada em 2020 pela co-
operativa, um crescimento de 59,17% em relacdo a 2019.

2017 2018 2019 2020
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EVOLUCAO DA CARTEIRA
DAS OPERACOES DE CREDITO

Em milhares de reais

<

A Carteira de Crédito observou um crescimento de 40,23%
em relacdo ao exercicio anterior, percebendo o valor de R$
346.514.064.

2017 2018 2019 2020

RESULTADO OPERACIONAL P>

Em milhares de reais

Resultado Operacional é a receita oriunda das intermediacoes
financeiras e da comercializacdo de produtos e servicos aos
associados, descontados os custos variaveis e fixos da cooper-
ativa. A instabilidade do mercado financeiro e a crise causada
pela pandemia ao longo de todo o periodo dificultou o acesso
do associado a essas operacdes, refletindo no resultado geral de
todas as institui¢oes financeiras. O Sicoob Crediguagu observou
uma pequena retracado (-10,07%) em comparacdo ao exercicio

anterior e apresenta como Resultado Operacional o montante 2017 2018 2019 2020
de R$ 25.061.095.

RESULADO ERUTO ANUTES
<« DAS DISTRIBUICOES
ESTATUTARIAS

Em milhares de reais

Conclusivamente, o Resultado Bruto antes das Distribuicdes Es-

tatutarias no ano de 2020 foi de R$ 16.443.080,41
2017 2018 2019 2020

O exercicio de 2020 teve uma sobra bruta de R$ 16.443.080
da qual foram deduzidos R$ 1.591.614 referente ao pagamen-

S@& & @ to de juros ao capital; R$ 7.871.276 para o Fundo de Reserva
@@ LI__IJ @ Legal; R$ 1.039.602 para o FATES (Fundo de Assisténcia Técni-
ca Educacional e Social). Com essas deducées, resultou uma

D O EXE RCiCI o sobra de R$ 5.940.586 que é colocada a disposicdo da Assem-

bleia Geral Ordinaria.




CONSORCIO p

Em reais

RIECEITARBRUITAYDE;

As linhas de Consorcio proporcionaram uma receita de R$
738.940,45 a cooperativa. O nimero apresenta uma retracao
de -36,6% em compara¢do ao ano anterior, sendo justificado
por 2019 ter sido considerado destaque na efetivagdo deste
tipo de investimento.

PRODUTOS E SERVICOS
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2017 2018 2019 2020

TOTAL P

Em milhares de reais

4 POUPANCA

Em reais

Mesmo atravessando um periodo dificil devido as restricées im-
postas pela pandemia ao longo de 2020, a Receita Bruta com
Produtos e Servicos obtida pelo Sicoob Crediguacu manteve
evolugcdo. O montante apurado no exercicio findado foi de R$
11.952.493,79, um crescimento de 2,27% em relagdo ao ano ante-
rior, distribuido como segue:

2020 mostrou que a Poupanca continua sendo a modalidade
de investimentos mais popular. Dadas as vantagens e premia-
¢oes oferecidas pelo Sicoob, nossa cooperativa alcangou ren-
dimento de R$ 572.787,43, evolucéo de 26,19% em compara-
¢do ao ano anterior.

= Sl s 2 2017 2018 2019 2020

< CARTOES PREVIDENCIA

Em reais Em reais

>

A utilizacdo de Cartdes por parte dos cooperados gerou um ren-
dimento de R$ 2.694.485,12 ao Sicoob Crediguacu. O produto ob-
servou evolucdo de 15,97% em relacdo ao exercicio anterior.

A receita proveniente dos planos de Previdéncia contratados pe-
los associados do Sicoob Crediguacu foi de R$ 94.224,82 no ex-
ercicio findado, uma retracdo de -4,95% em comparacao a 2019.

1.611.840
2.323.300
2.694.485

2017 2018 2019 2020 2018 2019 2020

4 SEEVROS

Em reais

COBRANGA BANCARIA p

Em reais

As renovacdes e novas contratacées de Seguros efetivadas pelo
Sicoob Crediguacu incrementaram a receita em R$ 1.349.130,38
no exercicio findado, o que demonstra evolucédo de 43,09% em
comparagao a 2019.

A Cobranca Bancaria é conhecida por sua tecnologia e por re-
duzir custos por parte das empresas associadas. Os rendimentos
obtidos pela cooperativa através deste servico cresceram 4,04%
em 2020, totalizando um montante de R$ 3.813.925,97.
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< CONSIGNADO [NSS SIPAG p>

Em reais Em reais

As propostas de Crédito Consignado a aposentados e pensionis- Acompanhando o cenario de crise ocasionado pela pandemia

tas do INSS efetivadas por intermédio da cooperativa possibilitou
rendimentos no valor de R$ 350.661,59, uma expressiva evolucdo
de 55,41% em comparagao ao exercicio anterior.

do Coronavirus, a SIPAG também observa reducdo nos valores
transacionados através do meio de adquiréncia. A receita obtida
em 2020 foi de R$ 2.338.338,02, um montante -19,65% menor que
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o apurado no exercicio anterior.
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QUADRO
FUNCIONAL

Nossos talentos em 31/12/2020

2017 2018 2019 2020

Para atender plenamente a demanda de crescimen-
to do Sicoob Crediguacu, o quadro de colabora-
dores foi ampliado em 10,95% em comparacao ao
ano anterior. Em 31/12/2020 a cooperativa somava
243 colaboradores e mais 11 estagiarios.

BB 36 | Sicoob Crediguacu - Resultados

QUADRO
ASSOCIATIVO

Nossos parceiros em 31/12/2020

2017 2018 2019 2020

A evolucdo do Quadro Associativo foi de 28,55%
em comparacdo a 2019. Os numeros apurados
em 31 de dezembro de 2020 mostram que o
Quadro Social é composto por 11.386 pessoas
fisicas e 9.726 pessoas juridicas.

AGRADECIMENTOS

sresultados apresentados demonstram que nossa cooperativa esta
alinhada ao crescimento observado pelo Sistema de Cooperativas
de Crédito do Brasil. Dentre os sistemas de crédito cooperativo, o
Sicoob é o que mais cresceu em 2020 chegando a 3,48 mil Postos
de Atendimento e sagrando-se como a terceira maior rede no segmento fi-
nanceiro do pais na contramdo dos bancos tradicionais que fecharam mais
de mil agéncias no periodo. De acordo com as projecdes do Banco Central do
Brasil, a participacdo das cooperativas no Sistema Financeiro Nacional deve
dobrar até o final de 2022, saindo da atual fatia de 10% para chegar a 20%.
N6s do Sicoob Crediguacu estamos trabalhando firmemente para darmos a
nossa contribuicdo para essa expectativa e, temos certeza, estamos cami-
nhando a passos largos rumo a este objetivo.

Porém, ndo basta somente crescer por crescer. Ao longo de toda a histéria
de nossa cooperativa, primamos pela qualidade do relacionamento com os
nossos associados, fazendo com que eles participem ativamente de nossa
instituicdo e percebam os diferenciais que temos a oferecer-lhes, seja quan-
do aplica ou quando toma recursos, seja quando usufrui de nossa ampla li-
nha de produtos e servigos. Isso é o que torna possivel os resultados aqui
demonstrados, alcangados com firme propoésito de praticarmos a justica fi-
nanceira em nosso dia a dia.

Enfrentamos, mais uma vez, um periodo extremamente dificil sob o aspecto
econdmico e social. O momento de pandemia afetou as atividades de varias
pessoas e empresas, sobretudo, de muitos de nossos associados. Ainda assim,
gracas ao empenho de todos aqueles que fazem o Sicoob Crediguacu existir
e acontecer, alcancamos marcas e resultados importantes no exercicio findo.

A nds, diretores, cabe-nos agradecer pela confianca depositada em nosso
trabalho ao longo de mais um periodo de gestdo e reconhecer os esforgos
daqueles que, diariamente, nos ajudam a propagar nossos Valores e nossa
Missdo. Temos boas noticias a compartilhar, mas temos também muito a
crescer e a conquistar, o que s sera possivel e prazeroso tendo vocé, asso-
ciado, ao nosso lado.

Muito obrigado!

Mauro Benedito de Lima
Diretor-Presidente

Milton Luiz do Amaral
Diretor de Negdcios

Carlos Alberto Bianchi
Diretor Administrativo-Financeiro




COM O SICOOBCARD,
VOCE E SUA FAMILIA
TEM MAIS VANTAGENS
PARA COMPRAR

DO SE
JEITO.
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PA'S ENFRENTAM PANDEMIA E
DESTACAM-SE NA OFERTA DE
VANTAGENS AOS ASSOCIADOS

Dedicacdo é a palavra-chave para
o Sicoob Crediguacu continuar a cres-
cer. Mesmo com os desafios vividos
em 2020 em razdo da pandemia da
Covid-19, os resultados surpreende-
ram e mostraram que as equipes se
mantiveram firmes em oferecer aos
associados os diferenciais que a coo-
perativa de crédito possui, exercendo
e confirmando ainda mais os valores
da instituicao.

A Diretoria de Negdcios, por maisum
ano, reconheceu os Postos de Aten-
dimento que se destacaram no de-
sempenho de cada produto e servico.
Dadas as circunstancias do momento,
neste ano o anuncio da premiacdo
ocorreu no formato online de modo a
cumprir os protocolos sanitarios exi-
gidos em razdo do Coronavirus.

Categoria

Carteira de Empréstimos Livre de

Os Postos de Atendimento que tive-
ram melhor performance em 2020 fo-
ram anunciados pelo Diretor de Ne-
gocios, Milton do Amaral, em reunido
junto aos demais diretores e com a
presenca do Presidente do Conse-
lho de Administracdo, Antonio
Carlos de Mello. Os dirigen-
tes aproveitaram o encon-
tro com os gerentes para
agradecer os esforcos
aplicados na qualidade
da prestacao de servi-
¢o aos associados e,
ainda, a motiva-los
para mais um exerci-
cio que se inicia.

Confira abaixo a rela-
cdo das unidades
contempladas:

Melhor Desempenho

i Ma ! Mnrcas £ Santas Vnle VISA r<.u>.. Provisdo PA04- Pirassununga
g ) Carteira de Captagdo PA 01 - S3o Carlos
A % 4 Renda de Produtos / Servicos PA 17 - Sorocaba
\ . 5 4
Atingimento de Metas na C.N.V PA 24 - Sao Roque
Controle de compras em tempo real, liberacdo para
compras em viagem internacional pelo app Sicoobcard, indice de Gestao PA 04 - Pirassununga
alem de um programa de prémios para curtir tudo que seu
ta e roporci A
Cafin pOd teiproporcionar Conquista de Novos Associados PA 26 - Campinas
indice de Aproveitamento de PA11-Santa Cruz da C -
SiCOObca rd Qp Liberacao para Produtos - IAP PJ -Santa Cruz da Conceicao
E’ d y Ea Programa de prémios compras em viagem
a §ua indice de Aproveitamento de ) Os Postos de Atendimento receberam,
cooperativa. Produtos - IAP PF PA 04 - Pirassununga posteriormente, troféus personalizados para registro

Controle d
e = e ol do desempenho alcancado em cada categoria
E do seu jeito em tempo real p g g

Baixe o App Sicoobcard disponivel na App Store e Google Play. Acesse sicoob.com.br e saiba mais.

Central de Atendimento de Carties Regides metropolitanas: 4007 1256 - Demais regities: 0800 702 0756 - Exterior (a cobrar), +55 61 3030 6757
Ouvidoria 0800 725 0996 (atendimento de seg. a sex. Bh as 20h) - Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458
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RELATORIO
DA ADMINISTRACAO

Senhores Associados,

Submetemos a apreciagdo de V.S.as as Demonstracdes Con-
tabeis do exercicio findo em 31/12/2020 da COOPERATIVA DE
CREDITO CREDIGUACU - SICOOB CREDIGUACU, na forma da
Legislacdao em vigor.

Em 2020 o SICOOB CREDIGUACU completou 28 anos manten-
do sua vocacao de instituicdo voltada para fomentar o crédito
para seu publico alvo, os associados. A atuacao junto aos seus
associados se da principalmente através da concessdo de em-
préstimos e captacdo de depdsitos.

No exercicio de 2020, o SICOOB CREDIGUACU obteve um re-
sultado antes das destinagdes e pagamento de juros ao capital
no montante de R$ 16.443.080, representando um retorno sobre
o Patrimoénio Liquido de 13%.

Os recursos depositados na Centralizagdo Financeira somaram
R$ 303.557.210. Por sua vez a carteira de crédito representava o
valor bruto de R$ 362.878.511.

A carteira de crédito encontrava-se assim distribuida:

R$142.520.193 39%
R$ 220.358.318 61%

Carteira Rural
Carteira Comercial

Os 50 (cinquenta) Maiores Devedores representavam na data-
-base de 31/12/2020 o percentual de 31 % da carteira, no mon-
tante de R$111.838.338.

As captacdes, no total de R$ 534.941.857, apresentaram uma
evolucdo em relagdo ao mesmo periodo do exercicio anterior
de 59%.

As captacdes encontravam-se assim distribuidas:

Depositos a Vista R$ 191.105.276 36%
Depdésitos a Prazo R$ 297.262.130 56%
LCA R$ 34.176.883 6%
LCI R$ 12.397.567 2%

Os 50 (cinquenta) Maiores Depositantes representavam na
data-base de 31/12/2020 o percentual de 28% da captagao, no
montante de R$ 145.201.350.
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O Patrimoénio de Referéncia do SICOOB CREDIGUACU era
de R$ 124.515.786. O quadro de associados era composto por
21.112 associados, havendo um acréscimo de 29% em relacao ao
mesmo periodo do exercicio anterior.

A concessao de crédito estd pautada em prévia analise do pro-
penso tomador, havendo limites de alcadas pré-estabelecidos a
serem observados e cumpridos, cercando ainda a Singular de to-
das as consultas cadastrais e com analise do Associado através
do “RATING” (avaliacao por pontos), buscando assim garantir ao
maximo a liquidez das operacoes.

A Singular passou a utilizar-se dos servicos prestados pela Co-
branca Centralizada do SICOOB, visando padronizar os procedi-
mentos de cobranca de créditos de dificil recuperacao.

O SICOOB CREDIGUACU adota a politica de classificacao de
crédito de sua carteira de acordo com as diretrizes estabeleci-
das na Resolucdo CMN n° 2.682/99.

Governanca Corporativa é o conjunto de mecanismos e
controles, internos e externos, que permitem aos associados
definir e assegurar a execucao dos objetivos da cooperativa,
garantindo a sua continuidade, os principios cooperativistas
ou, simplesmente, a adocao de boas praticas de gestao.

Nesse sentido, a administracao da Cooperativa tem na As-
sembleia Geral, que é a reunido de todos os associados, o
poder maior de decisao.

A gestdo da Cooperativa esta alicercada em papéis defini-
dos com clara separacao de funcdes. Cabem ao Conselho de
Administracdo as decisdes estratégicas e a Diretoria Execu-
tiva a gestao dos negdcios da Cooperativa no seu dia a dia.

A Cooperativa possui ainda Area de Controles Internos e
Riscos e Area de Auditoria Interna centralizadas no Sicoob
Sao Paulo - Cooperativa Central.

Os balancos da Cooperativa sdo auditados por auditor ex-
terno que emite relatérios levados ao conhecimento dos Con-
selhos e da Diretoria Executiva. Todos esses processos sao
acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil,
orgado ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a Coopera-
tiva.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacao financei-
ra, a Cooperativa adota ferramentas de gestao. Para exempli-
ficar, na concessao de crédito, a Cooperativa adota o Manual
de Crédito, aprovado, como muitos outros manuais, pelo Si-
coob Confederacdo e homologado pela Central.

Além do Estatuto Social, séo adotados regimentos e regula-
mentos, entre os quais destacamos o Regimento Interno do
Conselho de Administracd@o, o Regimento Interno do Conselho
Fiscal, o Regimento Interno da Diretoria Executiva e o Regula-
mento Eleitoral.

A Cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as
normas contabeis e fiscais, além de ter uma politica de remu-
neracdo de seus empregados e estagiarios dentro de um plano
de cargos e saldrios que contempla a remuneracéo adequada,
a separacao de fungdes e o gerenciamento do desempenho de
todo o seu quadro funcional.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sdo
fundamentais para levar aos associados e a sociedade em geral
a transparéncia da gestdo e de todas as atividades desenvolvi-
das pela instituicao.

Eleito a cada 03 (trés) anos pela AGO, com mandato até a posse
dos eleitos na AGO de 2022, o Conselho Fiscal tem funcédo com-
plementar a do Conselho de Administracéo. Sua responsabilida-
de é verificar de forma sistemdtica os atos da administracéo da
Cooperativa, bem como validar seus balancetes mensais e seu
balanco patrimonial anual.

Todos os membros efetivos e suplentes do Conselho Fiscal
participaram de um curso de formagdo ministrado pelo SICOOB
CENTRAL SAO PAULO, com o objetivo de detalhar as responsabi-
lidades dos conselheiros fiscais e as formas de exercé-las.

Todos os integrantes da equipe do SICOOB CREDIGUACU ade-
riram, por meio de compromisso firmado, ao Cédigo de Etica e
de Conduta Profissional proposto pela Confederacdo Nacional
das Cooperativas do SICOOB - SICOOB CONFEDERACAO. A partir
de entdo, todos os novos colaboradores, ao ingressar na Coope-
rativa, assumem 0 mesmo Compromisso.

O SICOOB CREDIGUAGU aderiu ao convénio para compar-
tilhamento e utilizacdo do Componente Organizacional de
Ouvidoria Unico definido pelo SICOOB, o qual é composto por
sistema tecnolégico especifico, atendimento via DDG 0800 e
sitio na internet integrado com o sistema informatizado de
ouvidoria, tendo a atribuicdo de assegurar o cumprimento das
normas relacionadas aos direitos dos usudrios de nossos pro-
dutos e servicos, além de atuar como canal de comunicagdo
com 0s nossos associados e integrantes das comunidades onde
estamos presentes.

No exercicio de 2020, o Componente de Ouvidoria Unico do
SICOOB registrou 62 (sessenta e duas) manifestacGes sobre os
produtos e servigos oferecidos pela Cooperativa. Dentre elas,
havia reclamacées, pedidos de esclarecimento de duvidas e
solicitacdes de providéncias relacionadas principalmente a
atendimento, conta corrente, cartdo de crédito e operacdes de
crédito.

Das 62 (sessenta e duas) manifestacées, 30 (trinta) foram
consideradas procedentes e 32 (trinta e duas) improcedentes,
todas respondidas dentro dos prazos legais e de acordo com o
previsto na legislacdo vigente.

De acordo com seu estatuto, o Fundo Garantidor do Coope-
rativismo de Crédito- FGCoop tem por objeto prestar garantia
de créditos nos casos de decretacd@o de intervengao ou de Lli-
quidacao extrajudicial de instituicdo associada, até o limite de
R$ 250 mil por associado, bem como contratar operagdes de
assisténcia, de suporte financeiro e de liquidez com essas insti-
tuigcdes. O Conselho Monetario Nacional (CMN) aprovou reso-
lucdo que estabelece a forma de contribuicdo das instituicdes
associadas ao Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito
(FGCoop), ratifica também seu estatuto e regulamento. Confor-
me previsto na Resolugdo CMN n° 4.150/12, esse fundo possui
como instituicdes associadas todas as cooperativas singulares
de crédito do Brasil e os bancos cooperativos integrantes do
Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC).

Conforme previsto no artigo 2° da Resolugdo CMN n°
4.284/13, a contribuicdo mensal ordindria das instituicdes as-
sociadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigagdes
garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegi-
das pelo Fundo Garantidor de Créditos dos bancos, o FGC, ou
seja, os depdsitos a vista e a prazo, as letras de crédito do
agronegocio, entre outros.

As contribuicGes ao FGCoop pelas instituicoes a ele associa-
das tiveram inicio a partir do més de marco de 2014 e recolhi-
das no prazo estabelecido no § 4° do art. 3° da Circular Bacen
n° 3.700/14.

Ainda nos termos de seu estatuto, a governanca do Fundo
serd exercida pela Assembleia Geral, pelo Conselho de Ad-
ministracdo e pela Diretoria Executiva, e estd estruturada de
modo a permitir a efetiva representatividade das associadas,
sejam elas cooperativas independentes ou filiadas a sistemas
cooperativistas de crédito, sendo o direito de voto proporcio-
nal as respectivas contribuicdes ordinarias.

Agradecemos aos nossos associados pela preferéncia e confian-
¢a, e aos nossos empregados pela dedicacdo e comprometimento.

Descalvado/SP, 12 de margo de 2021.

Conselho de Administragao e Diretoria Executiva.




BALANCO PATRIMONIAL

(Em Reais)

DESCRICAO
ATIVO
Circulante
Caixa e Equivalentes de Caixa
Disponibilidades
Centralizagdo Financeira - Cooperativas
Aplicagbes Interfinanceiras de Liquidez
Titulos e Valores Mobilidrios
Instrumentos Financeiros
Aplicacées Interfinanceiras de Liquidez
Operacoes de Crédito

Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados
(-) Provisdo para Empréstimos e Direitos Creditdrios Descontados

Financiamentos

(-) Provisdo para Operagdes de Financiamentos

Financiamentos Rurais e Agroindustriais

(-) Provisdo para Financiamentos Rurais e Agroindustriais

Outros Créditos
Créditos por Avais e Fiancas Honradas
Rendas a Receber
Diversos
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos

(-) Provisdo para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa

Outros Valores e Bens
Outros Valores e Bens

(-) Provisdo para Desvalorizacdo de Outros Valores e Bens

Despesas Antecipadas
Ndao Circulante
Realizdvel a Longo Prazo
Operacoes de Crédito

Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados
(-) Provisdo para Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados

Financiamentos

(-) Provisdo para Operacgées de Financiamentos

Financiamentos Rurais e Agroindustriais

(-) Provisdo para Financiamentos Rurais e Agroindustriais

Outros Créditos
Diversos

Devedores por Depdsitos em Garantia

(-) Provis@o para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa

Permanente
Investimentos

Participagd@o em Cooperativa Central de Crédito
Participagdo em Instit. Fin. Controlada por Cooperativa Crédito

Outras Participacées
Imobilizado de Uso
Imobilizado de Uso

(-) Depreciacdo Acumulada do Imobilizado

Intangivel
Ativos Intangiveis

(-) Amortizagdo Acumulada dos Ativos Intangiveis

Total do Ativo

NOTAS

10

11

12

31/12/2020
700.391.654,65
505.816.712,90
312.302.040,07

8.744.829,77
303.557.210,30

1.526.288,85
1.526.288,85
178.580.540,34
146.356.218,12
(8.226.099,41)
6.704.148,99
(420.710,91)
34.928.916,99
(761.933,44)
1.331.602,05
237.324,83
303.842,16
1.124.608,16
683.029,97
(1.017.203,07)
12.076.241,59
12.419.463,75
(407.725,00)
64.502,84
194.574.941,75
168.116.536,33
167.933.524,11
56.666.889,17
(5.371.586,84)
10.631.061,56
(516.273,87)
107.591.275,92
(1.067.841,83)
183.012,22

183.012,22
26.458.405,42
8.334.839,44
7.215.246,08
1.116.767,36
2.826,00
18.093.904,65
23.159.754,48
(5.065.849,83)
29.661,33
719.423,10
(689.761,77)
700.391.654,65

31/12/2019
474.714.893,10
386.309.578,52
194.359.523,85

6.426.844,37
14.089.955,73
3.743.287,00
170.099.436,75
508.660,12
508.660,12
178.587.138,14
144.050.814,67
(11.255.070,61)
5.730.575,19
(368.283,72)
42.597.971,66
(2.168.869,05)
1.017.189,24
352.113,77
76.558,61
675.536,92
544.705,34
(631.725,40)
11.837.067,17
12.234.555,16
(757.725,00)
360.237,01
88.405.314,58
68.666.058,92
68.508.429,05
39.127.079,11
(3.803.998,64)
7.282.788,91
(204.315,50)
26.593.282,66
(486.407,49)
157.629,87
572.946,22
157.629,87
(572.946,22)
19.739.255,66
7.725.718,19
6.688.433,01
1.037.285,18

11.975.933,94
15.731.652,26
(3.755.718,32)
37.603,53
719.423,10
(681.819,57)
474.714.893,10

DESCRICAO
PASSIVO
Circulante
Depésitos
Depdsitos a Vista
Depésitos a Prazo
Recursos de Aceite e Emissdo de Titulos

Obrigacgées Por Emisséo De Letras De Crédito Do Agronegdcio
Obrigacgées Por Emisséo De Letras De Crédito Imobilidrio

Relacoes Interfinanceiras
Repasses Interfinanceiros
Relagoes Interdependéncias
Recursos em Transito de Terceiros
Outras Obrigacoes

Cobranca e Arrecadacdo de Tributos e Assemelhados

Sociais e Estatutdrias
Obrigacées Fiscais Correntes e Diferidas
Diversas
Ndo Circulante
Depésitos
Depésitos a Prazo
Relagoes Interfinanceiras
Repasses Interfinanceiros
Outras Obrigacoes
Diversas
Provisées Trabalhistas, Fiscais e Civeis
PATRIMONIO LiQUIDO
Capital Social
De Domiciliados No Pais
(-) Capital A Realizar
Reserva de Sobras
Sobras ou Perdas Acumuladas
Total do Passivo e do Patriménio Liquido

NOTAS

13

14

15

16

17

17.1

17.2

17.3

13

15

17

17.3

17.3

19

19.b
19.d

31/12/2020
575.846.207,74
563.685.035,01
476.350.995,87
191.105.275,93
285.245.719,94

46.574.450,02

34.176.882,59
12.397.567,43
417.527,05
417.527,05
29.621.013,58
29.621.013,58
10.721.048,49
2.999,66
4.768.196,10
1.020.448,70
4.929.404,03
12.161.172,73
12.016.410,58
12.016.410,58

144.762,15
54.762,15
90.000,00

124.545.446,91

59.446.216,92
59.547.197,11
(100.980,19)
59.158.643,73
5.940.586,26
700.391.654,65

w

31/12/2019
360.015.491,78
358.758.506,82
303.616.228,42

90.670.626,21
212.945.602,21
31.697.854,16
31.697.854,16
2.343.786,09
2.343.786,09
12.487.880,02
12.487.880,02
8.612.758,13
55.843,73
2.822176,15
1.469.374,08
4.265.364,17
1.256.984,96
763.697,66
763.697,66
346.787,30
346.787,30
146.500,00
146.500,00
114.699.401,32
57.822.581,58
57.891.616,96
(69.035,38)
51.287.366,95
5.589.452,79
474.714.893,10
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As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracées contdbeis.




DEMONSTRACAO DAS SOBRAS OU PERDAS ACUMULADO

DESCRICAO NOTAS
Ingresso/Receita da Intermediacdo Financeira
Operacoes de Crédito 22

Rendas de Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez
Resultado de Operagées com Tit. e Valores Mobil. e Instr. Financeiros
Ingressos de Depésitos Intercooperativos
Dispéndio da Intermediagdo Financeira
Operacbes de Captacdo no Mercado
Operacbes de Empréstimos e Repasses
Provisdo/Reversdo para Operacdes de Créditos
Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira
Outros Ingressos/Receitas (Dispéndios/Despesas) Operacionais
Receita (Ingressos) de Prestacdo de Servico
Rendas (Ingressos) de Tarifas
Despesa (Dispéndios) de Pessoal
Despesas (Dispéndios) Administrativas
Despesas(Dispéndios) Tributdrias
Outras Receitas (Ingressos) Operacionais
Outras Despesas (Dispéndios) Operacionais
Despesas (Dispéndios) de Proviséo para Passivos Contingentes
Despesas (Dispéndios) de Provisdo para Garantias Prestadas
Resultado Operacional
Outras Receitas e Despesas
Lucros em Transacoes com Valores e Bens
Prejuizos em Transacdes com Valores e Bens
Outras Receitas
Outras Despesas
Outras Despesas/Receitas de Provisoes
Resultado Antes da Tributacdo e Participacoes
Imposto de Rendas
Contribuic@o Social
Participagées nos Resultados de Empregados
Sobras/Perdas Antes das Destinacoes
Destinacdes Legais e Estatutdrias
FATES
Reserva Legal
Resultado Antes dos Juros ao Capital
Juros ao Capital
Sobras/Perdas Liquidas

23

24
25
26
27

28
29

30

21

2° sem/20
32.870.427,38
30.006.212,18
16.847,91
2.847.367,29
(5.282.037,78)
(4.019.694,30)
(17.522,00)
(1.244.821,48)
27.588.389,60
(15.195.426,08)
2.633.065,56
2.000.619,50
(13.902.062,31)
(9.518.340,01)
(123.103,70)
4.031.296,29
(614.284,58)
298.244,50
(861,33)
12.392.963,52
(596.416,31)
31.724,48
(225.040,41)
45.750,01
(448.850,39)
11.796.547,21
45.754,65
32.611,73
(922.092,52)
(10.952.821,07)

10.952.821,07
(1.591.614,78)
9.361.206,29

31/12/2020
66.725.327,33
60.455.020,10
68.752,43
2.453.253,19
3.748.301,61
(19.339.799,33)
(9.109.406,16)
(87.840,12)
(10.142.553,05)
47.385.528,00
(29.471.388,49)
5.857.341,35
3.925.680,30
(26.483.556,75)
(18.609.166,91)
(406.792,57)
7.245.727,08
(1.092.452,46)
56.500,00
35.331,47
17.914.139,51
(548.966,58)
62.436,86
(233.508,24)
16176217
(889.657,37)
350.000,00
17.365.172,93

(922.092,52)
16.443.080,41
(8.910.879,37)
(1.039.602,59)
(7.871.276,78)

7.532.201,04
(1.591.614,78)

5.940.586,26

2° sem/19
34.324.180,58
28.918.520,66
141.077,95
4.882.921,59
381.660,38
(16.080.125,37)
(6.631.359,24)
(154.485,59)
(9.294.280,54)
18.244.055,21
(12.595.201,20)
4.445.881,87
2.046.926,50
(11.848.994,56)
(10.016.714,23)
(291.142,57)
2.595.739,64
(733.785,74)
1.319.574,46
(112.686,57)
5.648.854,01
(396.941,12)
86.767,39
(32.549,41)
177.562,99
(300.997,09)
(327.725,00)
5.251.912,89
7.490,55
(509.724,08)
4.749.679,36

4.749.679,36
(3.243.035,87)
1.506.643,49

31/12/2019
68.392.972,84
57.670.352,65
318.569,57
9.707.343,05
696.707,57
(26.306.725,44)
(12.971.718,72)
(311.502,64)
(13.023.504,08)
42.086.247,40
(23.672.118,43)
8.272.37337
3.982.846,12
(22.284.892,41)
(18.169.708,93)
(649.777,45)
5.326.124,35
(1.022.999,77)
1.139.574,46
(265.658,17)
18.414.128,97
(474.292,77)
86.767,39
(200.596,41)
274.216,67
(306.955,42)
(327.725,00)
17.939.836,20
(137.456,76)
(585.711,59)
17.216.667,85
(8.384.179,19)
(978.154,24)
(7.406.024,95)
8.832.488,66
(3.243.035,87)
5.589.452,79

DEMONSTRACAO DE RESULTADO ABRANGENTE

DRA
Sobras/Perdas Liquidas

Outros resultados abrangentes
Total do resultado abrangente

2° sem/20
10.952.821,07

10.952.821,07

31/12/2020
16.443.08041

16.443.08041

2° sem/19
4.749.679,36

4.749.679,36

31/12/2019
17.216.667,85

17.216.667,85

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstragées contdbeis.

I 44| Sicoob Crediguacu - Demonstragdes Financeiras

DEMONSTRACAO DE PATRIMONIO LIQUIDO

w

e ‘ .CAPITAL ‘ ‘ RESERVAS DE SOBRAS SOBth\sc 3; Si:g:: _
Capital Subscrito Capital a Realizar Reserva Legal
Saldo em 31/12/2018 51.907.001,69 (121.610,85) 43.881.342,00 9.055.314,06 104.722.046,90

Em Conta Corrente do Associado - - - (2.237.313,57) (2.237.313,57)

Ao Capital 6.716.117,77 . - (6.716.117,77)

Cotas de Capital a Pagar - Ex associados - - - (101.882,72) (101.882,72)

Por Subscricdo/Real izagdo 1.063.458,83 52.575,47 - - 1.116.034,30

Por Devolugao (-) (4.829.527,76) - - - (4.829.527,76)

Estorno de Capital (200,00) - - - (200,00)
Sobras ou Perdas Brutas - - - 17.216.667,85 17.216.667,85

Provisdo de Juros ao Capital - - - (3.243.035,87) (3.243.035,87)

Juros ao Capital 3.175.036,54 - - - 3.175.036,54

IRRF sobre Juros ao Capital (140.270,11) - - - (140.270,11)

Fundo de Reserva - - 7.406.024,95 (7.406.024,95) -

FATES - - - (978.154,24) (978.154,24)
Saldo em 31/12/2019 57.891.616,96 (69.035,38) 51.287.366,95 5.589.452,79 114.699.401,32

Em Conta Corrente do Associado - - - (2.688.731,02) (2.688.731,02)

Ao Capital 2.817.909,79 ; ; (2.817.909,79) -

Cotas de Capital a Pagar - Ex associados - - - (82.811,98) (82.811,98)

Por Subscricdo/Realizagdio 1.087.640,64 (31.944,81) - - 1.055.695,83

Por Devolugdo (-) (3.772.357,54) - - - (3.772.357,54)

Estorno de Capital (686,00) - - - (686,00)
Sobras ou Perdas Brutas - - - 16.443.080,41 16.443.080,41

Provisdo de Juros ao Capital - - - (1.591.614,78) (1.591.614,78)

Juros ao Capital 1.554.386,52 - - - 1.554.386,52

IRRF sobre Juros ao Capital (31.313,26) - - - (31.313,26)

Fundo de Reserva - - 7.871.276,78 (7.871.276,78) -

FATES - - - (1.039.602,59) (1.039.602,59)
Saldo em 31/12/2020 59.547.197,11 (100.980,19) 59.158.643,73 5.940.586,26 124.545.446,91
Saldo em 30/06/2019 56.044.569,70 (114.052,93) 43.881.342,00 12.466.988,49 112.278.847,26

Por Subscricé@o/Realizacéo 506.512,48 45.017,55 - - 551.530,03

Por Devolugdo (-) (1.694.231,65) - - - (1.694.231,65)
Sobras ou Perdas Brutas - - - 4.749.679,36 4.749.679,36

Provisdo de Juros ao Capital - - - (3.243.035,87) (3.243.035,87)

Juros ao Capital 3.175.036,54 - - - 3.175.036,54

IRRF sobre Juros ao Capital (140.270,11) - - - (140.270,11)

Fundo de Reserva - - 7.406.024,95 (7.406.024,95)

FATES - ; ; (978.154,24) (978.154,24)
Saldo em 31/12/2019 57.891.616,96 (69.035,38) 51.287.366,95 5.589.452,79 114.699.401,32
Saldo em 30/06/2020 57.134.585,58 (78.306,04) 51.287.366,95 11.079.712,13 119.423.358,62

Em Conta Corrente do Associado - - - (2.688.731,02) (2.688.731,02)

Cotas de Capital a Pagar - Ex associados - - - (82.811,98) (82.811,98)

Por Subscricdo/Realizagdo 634.199,62 (22.674,15) - - 611.525,47

Por Devolugéo (-) (2.562.571,14) - - - (2.562.571,14)
Sobras ou Perdas Brutas - - - 10.952.821,07 10.952.821,07

Provisdo de Juros ao Capital - - - (1.591.614,78) (1.591.614,78)

Juros ao Capital 1.554.386,52 - - - 1.554.386,52

IRRF sobre Juros ao Capital (31.313,26) - - - (31.313,26)

Fundo de Reserva - - 7.871.276,78 (7.871.276,78) -

FATES - - . (1.039.602,59) (1.039.602,59)

Saldo em 31/12/2020 59.547.197,11 (100.980,19) 59.158.643,73 5.940.586,26 124.545.446,91

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracées contdbeis.
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

DESCRICAO

Atividades Operacionais

Sobras/Perdas Antes das Destinacoes

Juros ao Capital Recebido

Distribuicdo de Sobras e Dividendos

Participacdes nos Resultados de Empregados
Provis@o/Reversdo para Operagées de Créditos
Provis@o/Reversdo para Garantias Prestadas

Provisdo/Reversdo para desvalorizacdo de outros valores e bens
Provis@o/Reversdo Com Passivos Contingentes

Atualizacdo de depdsitos em garantia

Depreciagées e Amortizagdes

Sobras/Perdas Ajustadas Antes das Destinacées

Aplicacées Interfinanceiras de Liquidez

Operacbes de Crédito

Outros Créditos

Outros Valores e Bens

Depésitos a Vista

Depésitos a Prazo

Obrigacées por Emissdo de Letras de Crédito do Agronegdcio
Obrigagées por Emissdo de Letras de Crédito Imobilidrio
Relagbes Interdependéncias

Relagbes Interfinanceiras

Outras Obrigacées

FATES Sobras Exercicio

Imposto de Renda

Contribuic@o Social

Caixa Liquido Aplicado / Originado em Atividades Operacionais

Recebimento Dividendos
Distribuicéo Sobras da Central
Recebimento de Juros ao Capital
Aquisicdo de Intangivel
Aquisic@o de Imobilizado de Uso

Aquisic@o de Investimentos

Caixa Liquido Aplicado / Originado em Investimentos

Aumento por Novos Aportes de Capital

Devolugdo de Capital a Cooperados

Estorno/Cancelamento de Capital

Destinagcdo de Sobras Exercicio Anterior Cotas de Capital a Pagar
Destinagdo de Sobras Exercicio Anterior em C/C Associados
Juros ao Capital pago

IRRF sobre Juros ao Capital

Caixa Liquido Aplicado / Originado em Financiamentos
Aumento / Redugdo Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo
Caixa e Equivalentes de Caixa no Fim do Periodo

Variagdo Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa

2° sem/20

10.952.821,07
(188.831,14)
922.092,52
1.244.821,48
290.985,97
60.000,00
(4.362,73)
700.551,36
13.978.078,53
(15.067,25)
(59.814.466,21)
88.952,46
214.741,64
51.831.950,26
49.095.601,80
(12.214.151,61)
12.397.567,43
22.313.350,15
(424.588,75)
(5.465.313,64)
(1.039.602,59)
45.754,65
3261173
71.025.418,60

188.831,14
(0,00)
(3.606.997,57)
(254.454,04)
(3.672.620,47)
61152547
(2.562.571,14)

(82.811,98)
(2.688.731,02)
1.554.386,52
(31.313,26)
(3.199.515,41)
64.153.282,72
248.148.757,35
312.302.040,07
64.153.282,72

31/12/2020

16.443.080,41
(188.831,14)
(291.606,13)
922.092,52
10.142.553,05
630.954,16
346.744,50
(4.362,73)
1.318.073,71
29.318.698,35
(1.017.628,73)
(109.561.050,31)
(335.432,43)
(239.174,42)
100.434.649,72
83.552.830,65
2.479.028,43
12.397.567,43
17.133.133,56
(2.273.046,34)
(1.384.853,45)
(1.039.602,59)

129.465.119,87
79.485,24
212.120,89
188.831,14
(104,46)
(7.427.997,76)
(609.121,25)
(7.556.786,20)
1.055.695,83
(3.772.357,54)
(686,00)
(82.811,98)
(2.688.731,02)
1.554.386,52
(31.313,26)
(3.965.817,45)
117.942.516,22
194.359.523,85
312.302.040,07
117.942.516,22

2° sem/19

4.749.679,36
(364.998,15)

9.294.280,54
397.497,21
327.725,00
136.500,00
(8.860,29)
52912566
15.060.949,33
5.803.361,57
(36.531.477,84)
1.838.156,53
(915.228,31)
15.631.092,96
19.366.519,16
(440.374,43)
8.209.360,02
(1.922.961,21)
(6.241.502,31)
(978.154,24)
7.490,55
(509.724,08)
18.377.507,70

364.998,15
(0,00)
(5.551.946,69)
(838.708,97)
(6.025.657,51)
551.530,03
(1.694.231,65)

3.175.036,54
(140.270,11)
1.892.064,81
14.243.915,00
180.115.608,85
194.359.523,85
14.243.915,00

31/12/2019

17.216.667,85
(364.998,15)
(467.931,19)
13.023.504,08
711.709,70
327.725,00
316.500,00
(26.081,75)
1.000.403,39
31.737.498,93
(508.660,12)
(61.671.302,33)
1.842.790,92
(1.499.003,48)
15.565.605,07
30.873.726,01
12.057.841,49
(160.256,39)
(1.336.391,28)
(4.499.650,10)
(978.154,24)
(137.456,76)
(585.711,59)
20.700.876,13
95.640,58
372.290,61
364.99815
(0,00)
(7.949.467,39)
(1.366.607,46)
(8.483.145,51)
1.116.034,30
(4.829.527,76)
(200,00)
(101.882,72)
(2.237.313,57)
3.175.036,54
(140.270,11)
(3.018.123,32)
9.199.607,30
185.159.916,55
194.359.523,85
9.199.607,30
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SHOPCOOPERA.COM.BR

SE NAO FOSSE ON-LINE,
DARIA FILA NO QUARTEIRAO.

VENHA APROVEITAR AS OFERTAS DO NOVO PROGRAMA DE FIDELIDADE
DO SICOOB COM SHOPPING VIRTUAL E PONTOS QUE VALEM MAIS.

No Coopera, vocé tem centenas de lojas, milhares de produtos e ofertas, com tudo que voce precisa,

de pen drive a geladeira, de artesanato a pet shop e muito mais. Vocé compra com pontos, cartdo ou os dois juntos.
Agora, baixe o app ou acesse o site. Porque oferta on-line € de quem chegar primeiro.

Quem tem Coopera, ndo espera, venha logo aproveitar.

CENTRAL DE ATENDIMENTO

24 HORAS POR DIA, TODOS OS DIAS
REGIOES METROPOLITANAS: 3003-3965
DEMAIS REGIOES: 0BOD B73 0334

COoPera Wsicoos

P> CoogePiay | @ AppStore COMPROU, PONTUOU, TROCOU. faga parie.

Dispenivel ng
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Em Reais)

1| CONTEXTO OPERACIONAL

A COOPERATIVA DE CREDITO CREDIGUACU - SICOOB CREDIGUAGU, é uma cooperativa de crédito singular, instituicio financeira ndo
bancaria, fundada em 12/02/1992, filiada & CCC ESTADO SAO PAULO - SICOOB SP e componente da CONFEDERAGAO NACIONAL DAS CO-
OPERATIVAS DO SICOOB - SICOOB CONFEDERACAO, em conjunto com outras cooperativas singulares e centrais. Tem sua constituicdo e
o funcionamento regulamentados pela Lei n° 4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias,
pela Lei n° 5.764/1971, que define a Politica Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar n° 130/2009, que disp&e sobre o Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo e pela Resolugdo CMN n° 4.434/2015, do Conselho Monetario Nacional, que dispde sobre a constituicdo e
funcionamento de cooperativas de crédito.

O SICOOB CREDIGUACGU, sediada a Rua Conselheiro Anténio Prado, 544, Centro, Descalvado - SP, possui 30 Postos de Atendimento (PA’s)
nas seguintes localidades: DESCALVADO - SP, SAO CARLOS - SP, PORTO FERREIRA - SP, SANTA RITA DO PASSA QUATRO - SP, PIRASSUNUNGA
- SP, SANTA ROSA DE VITERBO - SP, SANTA CRUZ DAS PALMEIRAS - SP, RIO CLARO - SP, ARARAS - SP, LEME - SP, CORDEIROPOLIS - SP, SANTA
CRUZ DA CONCEICAO - SP, CONCHAL - SP, BROTAS - SP, SAO SIMAO - SP, ARARAQUARA - SP, SOROCABA - SP, ITAPETININGA - SP, ITU - SP,
VOTORANTIM - SP, TATUi - SP, BOITUVA - SP, SALTO - SP, SAO ROQUE - SP, CAMPINAS - SP, LIMEIRA - SP, AMERICANA - SP.

O SICOOB CREDIGUACU tem como atividade preponderante a operacdo na area crediticia, tendo como finalidade:

(i) Proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(i) A formacao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, através da ajuda muitua da economia sistematica
e do uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacGes dentre outras: captacdo de recursos, concessao de créditos, presta-
cdo de garantias, prestacao de servicos, formalizacdo de convénios com outras instituicdes financeiras e aplicacéo de recursos no mercado
financeiro, inclusive depésitos a prazo com ou sem emissao de certificado, visando preservar o poder de compra da moeda e remunerar os

recursos.

2| APRESENTAGAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstragdes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as institui¢des financei-
ras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BACEN, considerando as Normas Brasileiras de Contabilidade, especificamente
aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo n° 5.764/71 e normas e instrucdes do BACEN, apresentadas conforme
Plano Contabil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional — COSIF, e sua emissao foi autorizada pela Diretoria Executiva em 12/03/2021.
Em funcdo do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade, algumas normas e interpretacdes foram emitidas
pelo Comité de Pronunciamentos Contéabeis (CPC), as quais serdo aplicaveis as instituicdes financeiras somente quando aprovadas pelo BA-
CEN, naquilo que ndo confrontar com as normas por ele ja emitidas anteriormente. Os pronunciamentos contabeis ja aprovados, por meio
das Resolucdes do CMN, foram aplicados integralmente na elaboracdo destas Demonstragdes Contabeis.

2.1 | MUDANGAS NAS POLITICAS CONTABEIS E DIVULGAGAO
a) Mudancas em vigor
O Banco Central emitiu a Resolu¢gdo CMN n° 4.720 de 30 de maio de 2019, Resolucdo CMN n° 4.818 de 29 de maio de 2020, Circular n® 3.959
de 4 de setembro de 2019 e Resolucdo BCB n° 2 de 12 de agosto de 2020, as quais apresentam as premissas para elabora¢do das demons-
tracdes financeiras obrigatdrias e os procedimentos minimos que devem ser levados na elaboragado das demonstracdes financeiras em 2020.
As principais alteracoes em decorréncia destes normativos: i) no Balanco Patrimonial estdo na disposicao das contas que foram baseadas
na liquidez e na exigibilidade; ii) na Demonstracao de Sobras ou Perdas a alteragdo consiste na apresentagao de todos os grupos contabeis
relevantes para compreensao do seu desempenho no periodo; iii) divulgacao da Demonstracdo do Resultado Abrangente — DRA; e iv) os sal-
dos do Balanco Patrimonial do periodo estdo apresentados comparativamente com o final do exercicio social imediatamente anterior e as
demais demonstracdes estdo comparadas com os mesmos periodos do exercicio anterior.

b)Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros

Apresentamos abaixo um resumo sobre as novas normas que foram recentemente emitidas pelos 6rgaos reguladores, ainda a serem ado-
tadas pela Cooperativa:

Resolugcdo CMN 4.817, de 29 de maio de 2020. A norma estabelece os critérios para mensuragado e reconhecimento contabeis, pelas institui-
¢oes financeiras, de investimentos em coligadas, controladas e controladas em conjunto, no Brasil e no exterior, inclusive operacées de aqui-
sicdo de participacdes, no caso de investidas no exterior, estabelece critérios de variacdo cambial; avaliacdo pelo método da equivaléncia
patrimonial; investimentos mantidos para venda; e operacdes de incorporacao, fusdo e cisao.

A Resolucdo CMN 4.817/20 entra em vigor em 1° de janeiro de 2022.

A Cooperativa iniciou a avaliacdo dos impactos da adogdo dos novos normativos. Eventuais impactos decorrentes da conclusdo da avalia-
¢do serdo considerados até a data de vigéncia de cada normativo.

2.2 | CONTINUIDADE DOS NEGOCIOS E EFEITOS DA PANDEMIA DE COVID-19 “NOVO CORONAVIRUS”

A Administragdo avaliou a capacidade de a Cooperativa continuar operando normalmente e esta convencida de que possui recursos sufi-
cientes para dar continuidade a seus negdécios no futuro.

Mesmo com ineditismo da situacdo, tendo em vista a experiéncia da Cooperativa no gerenciamento e monitoramento de riscos, capital e
liquidez, com auxilio das estruturas centralizadas do Sicoob, bem como as informagdes existentes no momento dessa avaliacdo, ndo foram
identificados indicios de quaisquer eventos que possam interromper suas operacdes em um futuro previsivel. A COOPERATIVA DE CREDITO
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CREDIGUACU - SICOOB CREDIGUACU junto a seus associados, colaboradores e a comunidade estamos fazendo nossa parte para evitar a
propagacao do Novo Coronavirus, seguindo as recomendacdes e orientagdes do Ministério da Salide, e adotando alternativas que auxiliam
no cumprimento da nossa missao.

3 | RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a) Apuracao do resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sdo registrados de acordo com o regime de competéncia.
As receitas com prestagao de servigos, tipicas ao sistema financeiro, séo reconhecidas quando da prestagdo de servigos ao associado ou a
terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais sdo proporcionalizados de acordo com os montantes do ingresso bruto
de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo, quando nao identificados com cada atividade.

b) Estimativas contabeis

Na elaboracao das demonstracdes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para determinar o valor de certos ativos, passivos e ou-
tras transacGes considerando a melhor informacgao disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisao para créditos de liquida-
¢ao duvidosa, a vida atil dos bens do ativo imobilizado, provisdes para causas judiciais, dentre outros. Os resultados reais podem apresentar
variacdo em relacdo as estimativas utilizadas.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizacéo Financeira mantida na Central e por aplicagdes financeiras de curto prazo, de alta
liquidez, com risco insignificante de mudanca de valores e limites e, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias a contar da data de
aquisicao.

d) Aplicacoes interfinanceiras de liquidez
Representam operacdes a precos fixos referentes as compras de titulos com compromisso de revenda e aplicagdes em depésitos interfinan-
ceiros e estao demonstradas pelo valor de resgate, liquidas dos rendimentos a apropriar correspondentes a periodos futuros.

e) Operacgoes de crédito

As operacdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sdo registradas a valor futuro, retificadas por conta de rendas a apropriar e
as operagdes de crédito pds-fixadas sdo registradas a valor presente, calculadas por critério “pro rata temporis”, com base na variacédo dos
respectivos indexadores pactuados.

f) Provisao para operagaes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracdo para cobrir eventuais perdas na realizacdo dos valores a receber, levan-
do-se em consideracdo a analise das operacGes em aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e
liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacgao, além da conjuntura econémica.

As Resolugoes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacdo das operagdes de crédito definindo regras
para constituicdo da provisao para operacées de crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).

g) Depésitos em garantia

Existem situagdes em que a cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou acdes em que figura como polo passivo. Por
conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da prépria administracao, os valores em questao podem ser depositados
em juizo, sem que haja a caracteriza¢do da liquidacao do passivo.

h) Investimentos
Representados substancialmente por quotas do SICOOB SP e acdes do Bancoob, avaliadas pelo método de custo de aquisi¢ao.

i) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, méveis, utensilios e outros equipamentos, instalacées, edificacdes, veiculos, benfeitorias em
imoveis de terceiros e softwares, sdo demonstrados pelo custo de aquisicao, deduzido da depreciacdo acumulada. A depreciacao é calculada
pelo método linear para reduzir o custo de cada ativo a seus valores residuais de acordo com as taxas aplicaveis e levam em consideracao
a vida util econémica dos bens.

j) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutengao da Cooperativa ou exercidos com
essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida util definida sdo geralmente amortizados de forma linear no decorrer de um periodo estimado
de beneficio econédmico.

k) Ativos contingentes

Nao sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragdo possui total controle da situacdo ou quando hd garantias reais ou
decisdes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos
contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados em notas explicativas as demonstracdes con-
tabeis.

1) Obrigagdes por empréstimos e repasses

As obrigacdes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos recursos, liquidos dos custos da transacao.
Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”),
assim como das despesas a apropriar referente aos encargos contratados até o final do contrato, quando calculaveis.
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m) Depdsitos e Recursos de aceite e emissao de titulos
Os depdsitos e os recursos de aceite e emissado de titulos sdo demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando aplicavel,
0s encargos exigiveis até a data do balanco, reconhecidos em base pro rata die.

n) Demais ativos
Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagao, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos
e as variagdes monetarias auferidas, até a data do balanco.

o) Demais passivos
Os demais passivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos
e das variagdes monetarias incorridas.

p) ProvisGes

Sao reconhecidas quando a cooperativa tem uma obrigacao presente legal ou implicita como resultado de eventos passados, sendo prova-
vel que um recurso econdémico seja requerido para saldar uma obrigacdo legal. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido.

q) Provisoes para demandas judiciais e Passivos contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for considerado provavel o risco de perda de uma
acdo judicial ou administrativa, gerando uma provavel saida no futuro de recursos para liquidagdo das agdes, e quando os montantes envol-
vidos forem mensurados com suficiente seguranga. As acGes com chance de perda possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as
demonstragdes contabeis e as agdes com chance remota de perda ndo sdo divulgadas.

r) Obrigagoes legais
Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou outro instrumento fundamentado em
lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

s) Imposto de renda e contribuicao social

O imposto de renda e a contribuigdo social sobre o lucro tem incidéncia sobre os atos ndo cooperativos, situagao prevista no caput do Art.
194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018). Entretanto, o resultado apurado em operacdes realizadas com cooperados ndo tem incidéncia de tri-
butacdo, sendo essa expressamente prevista no caput do art. 193 do mesmo Decreto.

t) Segregacao em circulante e nao circulante
Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estdo classificados no circulante, e os prazos superiores, no longo prazo
(ndo circulante).

u) Valor recuperavel de ativos — impairment

Areducao do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando o valor de contabilizacdo de um
ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu valor recuperdvel ou de realizagdo. As perdas por “impairment”, quando aplicavel,
sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.
Em 31 de dezembro de 2020 n3do existem indicios da necessidade de reducdo do valor recuperdvel dos ativos ndo financeiros.

v) Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstragdes contabeis e a data de autorizagdo para a sua emissdo. Sao
compostos por:

« Eventos que originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condigdes que ja existiam na data-base das demonstracdes contabeis; e

« Eventos que ndo originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condi¢des que ndo existiam na data-base das demonstracdes contabeis.

Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstracdes contabeis encerradas em 31 de dezembro de 2020.

4| CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA
O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracado dos fluxos de caixa, estdo constituidos por:

5 | APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ
Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, as aplicacdes interfinanceiras de liquidez estavam assim compostas:

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Ligadas com garantia 1.526.288,85 4.251.947,12
TOTAL 1.526.288,85 4.251.947,12

Os depdsitos Interfinanceiros referem-se, substancialmente, a aplicagcdes em Certificados de Depésitos Interbancarios — CDI, no Bancoob
S/A, com remuneracao de, aproximadamente, 100% do CDI. Tal recurso tem por objetivo garantir operacées firmadas junto ao mesmo banco.
Foi registrado no resultado do exercicio, em ingressos de intermediacdo financeira — aplicacdes interfinanceiras de liquidez, rendimentos no
montante de R$ 68.752,43 (R$ 318.569,57 em 2019).

Abaixo a composicdo por tipo de aplicagdo e situacdo de prazo:

TIPO DE 90 A 360 TOTAL
Ligadas com garantia 1.526.288,85 1.526.288,85
TOTAL 1.526.288,85 1.526.288,85
6 | TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, as aplicacdes em Titulos e Valores Mobilidrios estavam assim compostas:
DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Titulo de renda fixa - 170.099.436,75
TOTAL - 170.099.436,75

Os titulos de renda fixa referem-se, substancialmente, a aplicacées em Certificados de Depdsitos Interbancdrios — CDI, no Sicoob SP, com
remuneracdo de, aproximadamente, 100% do CDI. Foi registrado no resultado do exercicio, em ingressos de intermediacdo financeira - titu-
los e valores mobilidrios, rendimentos no montante de R$ 2.453.253,19 (R$ 9.707.343,05 em 2019).

7 | RELACOES INTERFINANCEIRAS
Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, as aplicacdes interfinanceiras de liquidez estavam assim compostas:

DESCRIGCAO 31/12/2020 31/12/2019
Centralizagdo financeira — Cooperativas 303.557.210,30 14.089.955,73
TOTAL 303.557.210,30 14.089.955,73

Referem-se a centralizacdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao Sicoob SP, conforme determina-
do no art. 24 da Resolugéio CMN n° 4.434/2015. A centralizacdo financeira é remunerada pela taxa do Certificado de Depésito Interbancdrio
(CDI). Foram registrados no resultado do exercicio em ingressos de depdsitos intercooperativos, rendimentos no montante de R$ 3.748.301,61
(R$ 696.707,57 em 2019).

8 | OPERAGCOES DE CREDITO
a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Caixa e depdsitos bancdrios 8.744.829,77 6.426.844,37
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez - 3.743.287,00
Titulos e valores mobilidrios - 170.099.436,75
Relacées interfinanceiras - centralizacdo financeira (i) 303.557.210,30 14.089.955,73

TOTAL 312.302.040,07 194.359.523,85

_ 31/12/2020
Heae Circulante Nao Circulante Total 32201
Empréstimos e Titulos Descontados 146.356.218,12 56.666.889,17 203.023.107,29 183.177.893,78
Financiamentos 6.704.148,99 10.631.061,56 17.335.210,55 13.013.364,10
Financiamentos Rurais e Agroindustriais 34.928.916,99 107.591.275,92 142.520.192,91 69.191.254,32
Total de Operacdes de Crédito 187.989.284,10 174.889.226,65 362.878.510,75 265.382.512,20
(-) ProvisGes para operagdes de crédito (9.408.743,76)  (6.955.702,54) (16.364.446,30) (18.286.945,01)
TOTAL 178.580.540,34 167.933.524,11 346.514.064,45 247.095.567,19

(i) Referem-se a centralizacdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao SICOOB SP conforme determinado no art. 24, da Resolugao
CMN n° 4.434/2015. No decorrer do primeiro semestre de 2020, ocorreu a transferéncia de recursos aplicados em Titulos e Valores Mobiliarios - DI, para a Centralizagao
Financeira (salvo as aplicacGes que tratam de garantias), alterando também, a remuneracao diaria de 95% do CDI do dia para 100% do CDI dia. (Nota 7).
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b) Composicao por tipo de operacao, e classificagao por nivel de risco de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999:

e) Movimentacdo da provisdo para créditos de liquidacao duvidosa de operacées de crédito:

w

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Saldo Inicial (18.286.945,01) (13.268.791,65)
Constituicoes/Reversbdes (9.992.998,87) (12.448.897,00)
Transferéncia para prejuizo 11.915.497,58 7.430.743,64

TOTAL (16.364.446,30) (18.286.945,01)

f) Concentracao dos principais devedores:

DESCRIGAO 31/12/2020 % CARTEIRA TOTAL 31/12/2019 % CARTEIRA TOTAL
Maior devedor 5.015.838,60 1% 6.604.607,94 2%
10 maiores devedores 35.048.554,10 10% 32.440.117,86 12%
50 maiores devedores 111.838.337,92 31% 85.872.199,56 32%

g) Movimentacao de créditos baixados como prejuizo:

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Saldo Inicial 33.477.668,91 28.309.661,74
Valor das operacées transferidas no periodo 12.252.520,31 7.635.622,29
Valor das operagées recuperadas no periodo (2.854.936,08) (2.427.345,71)
Valor dos descontos concedidos nas operacées recuperadas (37.100,40) (40.269,41)

TOTAL 42.838.152,74 33.477.668,91

h) Operagdes renegociadas:

Em 31/12/2020 as operagdes de crédito renegociadas pela cooperativa apresentavam um montante total de R$ 194.031.674,48, compreen-
dendo as composicdes de dividas, prorrogagdes, novagdes de créditos e as concessdes de novas operacdes de crédito para liquidacao parcial

ou total de operag6es anteriores.

9 | OUTROS CREDITOS

Valores referentes as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no pais, conforme demonstrado:

NIVEL / PERCENTU/_&L EMPRESTIMO FINANCIAMENTOs TTVANCIAMENTOS TOTAL EM PROVISOES  TOTAL EM PROVISOES
DE RISCO / SITUACAO /TD RURAIS 31/12/2020  31/12/2020  31/12/2019  31/12/2019
AA - Normal  14.884.250,61 236.922,01 45.016.469,36 60.137.641,98 - 11.858.780,36 -
A |05%| Normal 4768838355 3.099.93556 40.012.676,02 90.800.99513  (454.004,98) 81.907.987,89  (409.539,94)
B 1% Normal 5714540280 4.375.721,05 29.887.214,20 91.408.338,05  (914.083,38) 64.245.722,65  (642.457,23)
B 1% | Vencidas 735.090,94 - - 735.090,94 (7.350,91) 268.153,82 (2.681,54)
C 3% Normal  57.465.422,21  6.905.007,87 22.962.083,08 87.332.513,16 (2.619.97539) 69.923.329,55 (2.097.699,89)
C 3% | Vencidas 406.622,16 49.782,30 - 456.404,46 (13.692,13) 808.577,75 (24.257,33)
D | 10% | Normal 8723350,02 192436200 4.219.896,93 14.867.608,95 (1.486.760,90) 14.357.348,88 (1.435.734,89)
D | 10% | Vencidas 705.81517 24.148,35 - 729.963,52 (72.996,35)  1.025.944,07  (102.594,41)
E 30% | Normal 3.053.496,90 62.716,51 90.798,57  3.207.011,98  (962.103,59) 4.353.497,61 (1.306.049,28)
E 30% | Vencidas 1.437.470,00 22.059,88 - 145952988  (437.858,96) 2.220.907,80  (666.272,34)
F 50% | Normal 2.353.986,41 361.021,17 194.951,76  2.909.959,34 (1.454.979,67) 1.83719220  (918.596,10)
[F 50% | Vencidas 883.799,29 - - 883.799,29  (441.899,65) 1.246.080,96  (623.040,48)
G | 70% | Normal 477.658,66 17.481,12 136.102,99 631.242,77  (441.869,94) 2.813.416,64 (1.969.391,65)
G 70% | Vencidas 871.806,37 - - 871.806,37  (610.265,52) 1.42314741  (996.205,32)
H [100%| Normal 3.619.429,80 142.904,42 - 376233422 (3.762.334,22) 2.558.390,96 (2.558.390,96)
H |100%| Vencidas 2.571.122,40 11314831 - 268427071 (2.684.270,71) 4.534.033,65 (4.534.033,65)
Total Normal 195.411.380,96 17.126.071,71 142.520.192,91 355.057.645,58 (12.096.112,07) 253.855.666,74 (11.337.859,94)
Total Vencidos 7.611.726,33 209.138,84 - 7.820.86517 (4.268.334,23) 11.526.845,46 (6.949.085,07)
Total Geral 203.023.107,29 17.335.210,55 142.520.192,91 362.878.510,75 (16.364.446,30) 265.382.512,20 (18.286.945,01)
Provisoes (13.597.686,25)  (936.984,78) (1.829.775,27) (16.364.446,30) (18.286.945,01)

Total Liquido 189.425.421,04 16.398.225,77 140.690.417,64 346.514.064,45 247.095.567,19

c) Composicao da carteira de crédito por faixa de vencimento:

TIPO ATE 90 DE 91 A 360 ACIMA DE 360 TOTAL
Empréstimos e titulos descontados 63.493.560,15 82.862.657,97 56.666.889,17 203.023.107,29
Financiamentos 1.770.364,99 4.933.784,00 10.631.061,56 17.335.210,55
Financiamentos rurais e agroindustriais 2.818.147,23 32.110.769,76 107.591.275,92 142.520.192,91

TOTAL 68.082.072,37 119.907.211,73 174.889.226,65 362.878.510,75

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:

DESCRICAO EMPRESTIMOS/TD FINANCIAMENTOS FINANRﬂmENTOS 31/12/2020 % DA CARTEIRA
Setor privado - Comércio 70.637.369,59 3.897.026,17 - 74.534.395,76 21%
Setor privado - Industria 19.239.611,58 903.029,75 - 20.142.641,33 6%
Setor privado - Servicos 64.747.872,37 8.629.763,08 3.546.054,32 76.923.689,77 21%
Pessoa fisica 42.977.938,36 3.666.031,26 125177.201,37  171.821.170,99 47%
Outros 5.420.315,39 239.360,29 13.796.937,22 19.456.612,90 5%

TOTAL 203.023.107,29 17.335.210,55 142.520.192,91 362.878.510,75 100%
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_ 31/12/2020 31/12/2019
DESCRICAO
Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Avais e fiancas honrados (a) 237.324,83 - 352.113,77 -
Rendas a receber (b)
Servicos prestados a receber 288112,12 - 62.442,12 -
Outras rendas a receber 15.730,04 - 14.116,49 -
DIVERSOS
Adiantamentos e antecipacées salariais 159.200,52 - 65.022,76 -
Adiantamentos para pagamentos de nossa conta 89.105,00 - 67.250,00 -
Devedores por compra de valores e bens (c) 821.091,66 - 425.871,92 572.946,22
Devedores por depésitos em garantia (d) - 183.012,22 - 157.629,87
Impostos e contribuicdées a compensar (e) 683.029,97 - 544.705,34 -
Titulos e créditos a receber (f) 19.382,73 - 53.725,48 -
Devedores diversos - pais (g) 35.828,25 - 63.666,76 -
(-) PROVISOES PARA OUTROS CREDITOS
(-) Com caracteristicas de concessdo de crédito (h) (1.017.203,07) - (631.725,40) (572.946,22)
TOTAL 1.331.602,05 183.012,22 1.017.189,24 157.629,87
53
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(a) O saldo de Avais e Fiancas Honrados refere-se por operagées oriundas de cartées de crédito vencidos de associados da cooperativa cedidos pelo Bancoob, em virtude

de coobrigagdo contratual.

(b) Em rendas a receber estdo registrados os valores referentes aos convénios com bancos e empresas para recebimento de contas como: energia elétrica, saneamento,

telecomunicacdes, tributos municipais, estaduais e federais, entre outros, de liquidez dentro de 90 dias.

(c) Em devedores por compra de valores e bens estdo registrados titulos a receber pela venda de iméveis obtidos em dagéo de pagamento de operagdo de crédito.
(d) Em devedores por depdsitos em garantia estdo registrados depésitos judiciais, relacionados a processos de natureza civel (Nota 38).
(e) Em impostos e contribui¢ées a compensar esté@o registrados substancialmente, os valores a recuperar de imposto de renda e contribuicéo social, apurados com base

no lucro real.
(f) Em titulos e créditos a receber estdo registrados os valores a receber de tarifas.

(g) Em devedores diversos estdo registradas pendéncias a regularizar junto ao Bancoob, basicamente, na compensacao, aguardando liquidagéo futura.
(h) A provisdo para outros créditos de liquidacdo duvidosa foi apurada com base na classificagdo por nivel de risco, de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999. Refe-

rem-se as realizagdes dos avais e fiangas honrados, devedores por compra de valores e bens e titulos e créditos a receber.

10 | OUTROS VALORES E BENS

13 | DEPOSITOS

E composto de valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, denominado de depdsitos & vista, portanto sem prazo determinado
para movimenta-lo, ficando a critério do portador dos recursos fazé-lo conforme sua necessidade.

E composto também por valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, denominados depésitos a prazo, os quais
recebem atualizacGes por encargos financeiros remuneratdrios conforme a sua contratagao em pds ou pré-fixada. Suas remuneragdes pos
fixadas s@o calculadas com base no critério de “Pro rata temporis”; ja as remuneracdes pré-fixadas séo calculadas e registradas pelo valor
futuro, com base no prazo final das operacdes, ajustadas, na data do demonstrativo contabil, pelas despesas a apropriar, registradas em
conta redutora de depdsitos a prazo.

DESCRICAO
Bens ndo de uso préprio (a)
Despesas antecipadas (b)

Provisées para desvalorizagdes (c)
TOTAL

31/12/2020

12.419.463,75

64.502,84
(407.725,00)

12.076.241,59

31/12/2019
12.234.555,16
360.237,01

(757.725,00)
11.837.067,17

(a) Em bens ndo de uso proprio estdo registrados os valores referentes aos bens recebidos como dagdo em pagamento de dividas, ndo estando sujeitos a depreciagdo ou

correc@o.

(b) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros e contribuicdo cooperativista.

(c) Refere-se a provisées constituidas com base em laudos atualizados de avaliagdo dos bens.

11 | INVESTIMENTOS
Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, os investimentos estdo assim compostos:

DESCRICAO
Participacdo em cooperativa central de crédito (a)
Participacées em inst. financ. controlada por coop. crédito (b)
Outras participacoes

TOTAL

31/12/2020
7.215.246,08
1.116.767,36

2.826,00

8.334.8394

31/12/2019
6.688.433,01
1.037.285,18

7.725.718,19

(a) Refere-se a cotas de capital no SICOOB SP.
(b) Refere-se a agbes preferenciais junto ao Bancoob S/A, avaliadas pelo custo.

12 | IMOBILIZADO DE USO

Demonstrado pelo custo de aquisicdo, menos depreciacdo acumulada. As depreciacdes sdo calculadas pelo método linear, com base em

taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado conforme abaixo:

DESCRICAO 31/12/2020 TAXA MEDIA (% a.m.) 31/12/2019  TAXA MEDIA (% a.m.)
Depdsito a vista 191.105.275,93 - 90.670.626,21 -
Depdsito a prazo 297.262.130,52 015 213.709.299,87 0,34

TOTAL 488.367.406,45 304.379.926,08

a) Concentracao dos principais depositantes:

DESCRIGAO 31/12/2020 % CARTEIRA TOTAL 31/12/2019 % CARTEIRA TOTAL
Maior depositante 29.621.013,58 6%  12.487.840,02 4%
10 maiores depositantes 76.603.893,20 15% 47.831.602,51 15%
50 maiores depositantes 145.201.349,64 28% 96.531.533,94 31%

b) Despesas com operacgdes de captagdo de mercado:

DESCRIGAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019

(3.049.791,65)  (7.074.33680)  (5.503.332,55) (10.975.214,90)
(562.973,68)  (1.357.403,47) (886.672,68)  (1.542.426,00)

Despesas de depésitos a prazo

Despesas de letras de crédito do agronegécio

Despesas de letras de crédito do imobilidrio (40.950,19) (40.950,19) - -
Despesas de contribuicdo ao fundo garantidor de créditos (365.978,78) (636.715,70) (241.354,01) (454.077,82)
TOTAL (4.019.694,30) (9.109.406,16) (6.631.359,24) (12.971.718,72)

14 | RECURSOS DE ACEITE E EMISSAO DE TiTULOS

Referem-se a Letras de Crédito do Agronegécio — LCA que conferem direito de penhor sobre os direitos creditérios do agronegdcio a elas
vinculados (Lei n° 11.076/04) e a Letras de Crédito Imobilidrio - LCl, lastreada por créditos imobilidrios garantidos por hipoteca ou por alie-
nacao fiduciaria de coisa imdvel (conforme Lei n° 10.931/04).

DESCRIGAO TAXA DEPRECIAGAO
Imobilizado em curso (a)
Terrenos
Edificacoes 4%
(-) Depreciacdo acum. iméveis de uso - edificacées
Instalacées 10%
(-) Depreciacdo acumulada de instalacées
Méveis e equipamentos de uso 10%
(-) Depreciagdo acum. maéveis e equipamentos de uso
Sistema de processamento de dados 20%
Sistema de transporte 20%

(-) Depreciacdo acum. outras imobilizacées de uso

TOTAL

31/12/2020
9.075.642,81
1.714.197,60

512.659,52
(286.988,94)
2.336.658,28
(542.696,06)
4141.544,22

(1.410.239,33)
4.722.813,39

656.238,66

(2.825.925,50)
18.093.904,65

31/12/2019
4874.448,52
1.369.197,60

512.659,52
265.482,50
1.126.902,69
(351.769,53)
2.931.594,44
(1.123.618,59)
4.260.610,83
656.238,66
(2.013.847,70)
11.975.933,94

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Letras de crédito do agronegdcio - LCA 34.176.882,59 31.697.854,16
Letras de crédito imobilidrio - LCI 12.397.567,43 -

TOTAL 46.574.450,02 31.697.854,16

Sao remunerados por encargos financeiros calculados com base em percentual do CDI - Certificado de Depdsitos Interbancarios, abaixo o
saldo apropriado em despesas:

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 TAXA MEDIA 2° sem/19 31/12/2019 TAXA MEDIA
Despesa letras de crédito do agronegdcio (562.973,68) (1.357.403,47) 016  (886.672,68) (1.542.426,00) 0,38
Despesa letras de crédito do imobilidrio (40.950,19) (40.950,19) 016 - - -

15 | RELAGCOES INTERFINANCEIRAS E OBRIGACOES POR EMPRESTIMOS

Sao demonstradas pelo valor principal acrescido de encargos financeiros e registram os recursos captados junto a outras instituicdes finan-
ceiras para repasse aos associados em diversas modalidades e Capital de Giro. As garantias oferecidas sdo a caucao dos titulos de créditos
dos associados beneficiados.

(a) As imobilizagées em curso serdo alocadas em grupo especifico apés a conclusdo das obras e efetivo uso, quando passaram a ser depreciadas.

BB 54| Sicoob Crediguacu - Notas Explicativas

~ 31/12/2020 31/12/2019
INSTITUICOES TAXA VENCIMENTO . L i L
Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Recursos do Bancoob 6% a.8% 09/12/2021 439.321,56 - 2.412.838,60 391.471,73
(-) Despesa a apropriar Bancoob (21.794,51) - (69.052,51) (44.684,43)
TOTAL 417.527,05 - 2.343.786,09 346.787,30

As despesas dessa transacédo resultaram em 31/12//2020 no montante de R$ 87.840,12 com o titulo na Demonstracéo de Sobras e Perdas
de “Operacdes de Empréstimos, Cessoes e Repasses” (2019 R$ 311.502,64);
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16 | RELACOES INTERDEPENDENCIAS

Os recursos de terceiros que estdo com a cooperativa sdo registrados nessa conta para posterior repasse aos associados, por sua ordem.

DESCRICAO
Ordens de pagamento (a)

Recebimentos em transito de terceiros

TOTAL

31/12/2020
29.621.013,58

29.621.013,58

31/12/2019
12.487.840,02
40,00
12.487.880,02

(a) Trata-se de cheques emitidos contra a ordem de terceiros. Esses valores eram contabilizados no grupo de credores diversos e foram reclassificados, para melhor ade-

quacao contabil.

17 | OUTRAS OBRIGAGOES

(a) Referem-se & provisé@o para pagamento de despesas junto a fornecedores.

(b) Referem-se as obrigacbes de pagamentos das contas saldrio.

(c) Referem-se a provis@o para pagamento de despesas com pessoal e administrativas.

(d) Referem-se as provisées para perdas provaveis, relacionadas a processos de ordem trabalhista e civeis (Nota 38).

(e) Refere-se & contabilizacdo, da proviséo para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das coobrigacées concedidas pela singular, conforme Resolug@o
CMN n° 4.512/2016. Em 31 de Dezembro de 2020, a cooperativa é responsavel por coobrigacées e riscos em garantias prestadas, no montante de R$ 25.518.209,43 (R$ 14.
077.818,55 em 31/12/2019), referentes a aval prestado em diversas operacées de crédito de seus associados com institui¢ées financeiras oficiais. A provis@o para garantias
financeiras prestadas é apurada com base na avaliagdo de risco dos cooperados beneficidrios, de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999.

(f) Em credores diversos estdo registradas pendéncias a regularizar junto ao Bancoob, relacionados aos servicos de compensacdo aguardando liquidagdo financeira.

18 | INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O SICOOB CREDIGUACU opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para disponibilidades, aplicagées interfinanceiras de
liquidez, titulos e valores mobilidrios, relagdes interfinanceiras, opera¢des de crédito, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e repasses.
Os instrumentos financeiros ativos e passivos estao registrados no balango patrimonial a valores contabeis, os quais se aproximam dos va-
lores justos.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, a cooperativa ndo realizou operacdes envolvendo instrumentos financeiros
derivativos.

19 | PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 cada e integralizado por seus cooperados. De acordo com o
Estatuto Social cada cooperado tem direito a um voto, independentemente do nimero de suas cotas-partes.

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Capital social 59.446.216,92 57.822.581,58
Associados 21112 16.422

_ 31/12/2020 31/12/2019
DESCRICAO
Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Cobranca e arrecadacdo de tributos e assemelhados 2.999,66 - 55.843,73 -
Sociais e estatutdrias 17.1 4.768.196,10 - 2.822.176,15 -
Fiscais e previdencidrias 17.2 1.020.448,70 - 1.469.374,08 -
Diversas 17.3 4.929.404,03 144.762,15 4.265.364,17 146.500,00
TOTAL 10.721.048,49 144.762,15 8.612.758,13 146.500,00
17.1 | SOCIAIS E ESTATUTARIAS
DESCRIGAO 31/12/2020 31/12/2019
Provisdo para participacées nos lucros (a) 922.092,52 -
Resultado de atos com associados (b) 2.399.569,80 1.825.537,71
Cotas de capital a pagar (c) 1.446.533,78 996.638,44
TOTAL 4.768.196,10 2.822.176,15

(a) Refere-se a participacdo nos resultados para empregados, com base em critérios previamente definidos pela cooperativa.

(b) O FATES é destinado as atividades educacionais, a prestac@o de assisténcia aos cooperados, seus familiares e empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resul-
tado dos atos ndo cooperativos e 7% das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme determinacédo estatutdria. A classificacdo desses valores em contas passivas segue
determinagdo do Plano Contdbil das Instituices do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrugdo do BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/2006, o
Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a Lein® 5.764/1971.
(c) Refere-se as cotas de capital a devolver de associados desligados.

17.2 | OBRIGACOES FISCAIS CORRENTES E DIFERIDAS
As obrigacdes fiscais e previdencidrias, classificadas no passivo na conta de Outras Obrigacdes estdo assim compostas:

b) Fundo de reserva
Representada pelas destina¢des estatutarias das sobras, no percentual de 53%, utilizada para reparar perdas e atender ao desenvolvimento
de suas Atividades.

c) Sobras acumuladas

As sobras sdo distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior deliberacdo da Assembleia
Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrugdo do BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacio-
nal e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 16/07/2020, os cooperados deliberaram pelo aumento do capital social com sobras do exer-
cicio findo em 31 de dezembro de 2019, no valor de R$ 2.817.909,79.

d) Destinacdes estatutarias e legais
A sobra liquida do exercicio terd a seguinte destinacgao:

DESCRIGAO 31/12/2020 31/12/2019
Provisé@o para impostos e contribuigées s/lucros - 436.363,89
Impostos e contribuicdes s/ servicos de terceiros 64.568,13 85.892,43
Impostos e contribuicées sobre saldrios 849.908,40 714.914,58
Outros 105.972,17 232.203,18

TOTAL 1.020.448,70 1.469.374,08

17.3 | DIVERSAS

_ 31/12/2020 31/12/2019

DESCRICAO Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Obrigagées por aquisicdo de bens e direitos (a) 91.915,37 - 181.731,58 -
Obrigagées de pagamento em nome de terceiros (b) 104.438,35 - 102.470,00 -
Provisdo para pagamentos a efetuar (c) 2.952.261,22 - 2.683.141,22 -
Provisdo para passivos contingentes (d) - 90.000,00 - 146.500,00
Provisdo para garantias financeiras prestadas (e) 424.884,61 54.762,15 514.978,23 -
Credores diversos — pais (f) 1.355.904,48 - 783.043,14 -

TOTAL 4.929.404,03 144.762,15 4.265.364,17 146.500,00

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Sobra liquida do exercicio 14.851.465,63 13.973.631,98

Destinagées estatutdrias:

Reserva legal - 53% (7.871.276,78) (7.406.024,95)
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social - 7% (1.039.602,59) (978.154,24)
Sobra a disposicdo da Assembleia Geral 5.940.586,26 5.589.452,79

20 | RESULTADOS DE ATOS NAO COOPERATIVOS

O resultado de atos ndo cooperativos tem a seguinte composicao:

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Receita de prestacdo de servicos 1.651.635,49 7.183.511,01
Despesas especificas de atos ndo cooperativos (266.823,55) (496.957,43)
Despesas apropriadas na proporcdo das receitas de atos ndo cooperativos (760.522,47) (2.944.685,80)

Resultado bruto do ato néo cooperativo 624.289,47 3.741.867,78

BB 56 | Sicoob Crediguacu - Notas Explicativas

21 | PROVISAO DE JUROS AO CAPITAL

A Cooperativa pagou juros ao capital proprio visando remunerar o capital do associado. Os critérios para a provisdo obedeceram a Lei Com-
plementar 130, artigo 7°, de 17 de abril de 2009. A remuneracéo foi limitada ao valor da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacao

e de Custddia — SELIC.

No exercicio de 2020, o montante da remuneracgao de juros ao capital social foi de R$ 1.591.614,78, equivalente a 100% da variagéo da SELIC.
Em 2019, o montante da remuneracdo de juros ao capital social foi de R$ 3.243.035,87, equivalente a 100% da variacdo da SELIC.
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22 | RECEITAS DE OPERAGOES DE CREDITO

27 | OUTROS DISPENDIOS ADMINISTRATIVOS

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Rendas de adiantamentos a depositantes 283.296,88 620.521,08 384.629,05 795.180,70
Rendas de empréstimos 18.405.622,02 39.024.397,80 19.639.039,23  38.735.113,39
Rendas de direitos creditdrios descontados 2137.138,76 5.160.532,66 3.065.744,87 6.070.194,72
Rendas de financiamentos 1.203.992,68 2.386.725,71 1.064.614,52 1.994.789,77
Rendas de financiamentos rurais - aplicagdes com recursos 5.633.152,13 10.317.199,35 3.802.405,41 7.330.200,41
Rendas de financiamentos rurais - aplicacdées com recursos 3.712,36 47.697,12 33.01318 62.162,31
Rendas de financiamentos rurais - aplicagdes com recursos 13.999,40 23.808,05 71.570,70 149.625,67
Rendas de financiamentos rurais - aplicagdes com recursos 1.256,42 19.202,25 50.860,27 101.094,07
Recuperacdo de créditos baixados como prejuizo 2.324.041,53 2.854.936,08 806.643,43 2.431.991,61

TOTAL 30.006.212,18 60.455.020,10 28.918.520,66 57.670.352,65

23 | DESPESAS DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Despesas de captagéo (4.019.694,30) (9.109.406,16) (6.631.359,24) (12.971.718,72)
Despesas de obrigacdes por empréstimos e repasses (17.522,00) (87.840,12) (154.485,59) (311.502,64)
Provisées para operagées de crédito (9.292.175,35)  (22.257.520,71) (13.509.613,52) (20.712.752,61)
ProvisGes para outros créditos (138.651,77) (420.927,69) (375.366,29) (721.053,40)
Reverséo de provisées para operagées de crédito 8.040.908,90 12.313.166,16 4.527.738,05 8.233.855,85
Reverséo de provisdes para outros créditos 145.096,74 222.729,19 62.961,22 176.446,08

TOTAL (5.282.037,78)  (19.339.799,33)  (16.080.125,37) (26.306.725,44)

24 | RECEITAS DE PRESTAGCAO DE SERVICOS

DESCRIGAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Rendas de cobranca 1.990.634,39 3.813.391,40 1.919.272,28 3.665.701,50
Rendas de outros servicos - Atos cooperativos 642.431,17 2.043.949,95 2.526.609,59 4.606.671,87

TOTAL 2.633.065,56 5.857.341,35 4.445.881,87 8.272.373,37

25| RENDAS DE TARIFAS BANCARIAS

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Rendas de pacotes de servicos - PF 31312 313,12 - -
Rendas de servicos prioritarios - PF 447.683,50 833.526,30 336.242,00 640.447,25
Rendas de servicos diferenciados - PF 1.195,00 1.345,00 600,00 675,00
Rendas de tarifas bancdrias - PJ 1.551.427,88 3.090.495,88 1.710.084,50 3.341.723,87

TOTAL 2.000.619,50 3.925.680,30 2.046.926,50 3.982.846,12

26 | DESPESAS DE PESSOAL

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Despesas de honordrios - Conselho Fiscal (55.080,00) (110.160,00) (54.315,00) (106.533,00)
Despesas de honordrios - Diretoria e Conselho de Administragdo (862.332,32) (1.531.733,56) (910.22581) (1.612.618,81)
Despesas de pessoal - Beneficios (2.567.031,65) (4.855.056,72) (2.082.758,85)  (3.761.685,39)
Despesas de pessoal - Encargos sociais (2.698.761,48) (5.226.084,31) (2.339.113,81) (4.462.659,40)
Despesas de pessoal - Proventos (7.646.716,79)  (14.608.376,18) (6.396.664,40) (12.248.066,45)
Despesas de remuneracdo de estagidrios (72.140,07) (152.145,98) (65.916,69) (93.329,36)

TOTAL (13.902.062,31)  (26.483.556,75) (11.848.994,56) (22.284.892,41)

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Despesas de dgua, energia e gds (271.715,58) (518.575,76) (205.656,73) (447.141,33)
Despesas de aluguéis (1.322.914,04)  (2.494.703,41) (977.976,55)  (1.840.753,28)
Despesas de comunicagées (740.145,76) (1.487.064,16) (538.487,47) (996.742,64)
Despesas de manutencdo e conservacdo de bens (259.877,20) (449.793,53) (1.373.443,26) (1.736.731,88)
Despesas de material (169.316,64) (309.746,20) (211.995,04) (370.073,20)
Despesas de processamento de dados (923.541,22) (2.053.693,81) (1.016.107,79)  (1.972.954,28)
Despesas de promocaes e relacdes puiblicas (55.313,48) (180.664,18) (29.570,08) (33.270,08)
Despesas de propaganda e publicidade (91.111,00) (137.594,75) (250.185,60) (401.520,30)
Despesas de publicacbes (2.639,64) (4.968,24) (720,00) (1.520,00)
Despesas de seguros (107.994,04) (151.572,04) (87.550,20) (145.862,37)
Despesas de servicos do sistema financeiro (1.106.592,26) (2.344.424,42) (1.174.972,92)  (2.415.943,36)
Despesas de servicos de terceiros (561.597,35) (1.067.827,26) (470.955,28) (901.647,69)
Despesas de servicos de vigilancia e seguranca (1.092.513,78) (2.127.314,95) (881.480,22) (1.616.411,17)
Despesas de servicos técnicos especializados (559.663,29) (1.106.441,97) (610.99942)  (1.118.275,35)
Despesas de transporte (713.885,36) (1.356.610,57) (803.565,16)  (1.489.171,14)
Despesas de viagem no pais (137.715,18) (278.009,75) (294.728,30) (492.456,24)
Despesas de amortizacdo (3.971,10) (8.046,66) (3.971,10) (37.947,90)
Despesas de depreciacéo (696.580,26) (1.310.027,05) (525.154,56) (962.455,49)
Outras Despesas administrativas (362.091,80) (483.844,73) (124.418,85) (237.743,73)
Emolumentos judiciais e cartordrios (181.564,88) (408.580,40) (258.367,82) (545.597,85)
Contribuicéo a OCE (71.550,00) (143.100,00) (68.850,00)  (137.700,00)
Rateio de despesa do Sicoob Confederacéo (86.046,15) (186.563,07) (107.557,88) (267.789,65)

TOTAL (9.518.340,01) (18.609.166,91) (10.016.714,23) (18.169.708,93)

28 | OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Recuperacdo de encargos e despesas 1.227,82 11.724,52 25.720,42 47.386,14
Dividendos - 79.485,24 95.640,58
Deducées e abatimentos 76,29 1.186,05 8.277,99 8.447,70
Distribuicéo de sobras da central - 212.120,89 372.290,61
Atualizacé@o depdsitos judiciais 4.362,73 4.362,73 8.860,29 26.081,75
Rendas de repasses Del Credere 10.580,31 23.052,50 9.350,08 9.350,08
Outras rendas operacionais 3.423.865,96 5.410.108,47 375.207,37 395.487,65
Rendas oriundas de cartées de crédito 591.183,18 1.503.686,68 2.168.323,49 4.371.439,84

TOTAL 4.031.296,29 7.245.727,08 2.595.739,64 5.326.124,35
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29 | OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

gé:g;%: pos VALOR DO DEPOSITO (/: :;;i'ﬂ;é%‘t TAXA MEDIA - %
Depdsitos a vista 1.073.545,27 0,5628% -
Depdsitos a prazo 2.514.661,66 0,8459% 0,1756%
Letra de crédito agronegdcio — LCA 710.553,38 1,5256% 0,1673%

c) Foram realizadas transacGes com partes relacionadas, na forma de: depdsito a prazo, cheque especial, conta garantida, cheques des-
contados, crédito rural — RPL, crédito rural — repasses, empréstimos, dentre outras, a taxa/remuneracao relacionada no quadro abaixo, por
modalidade:

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Outras - despesas de provisées operacionais - - - (17.221,46)
g’:’ SRS LB A= £ 555 60 2as o8 @EHEEel: (142.015,13) (180.442,37) (129.01082)  (198.556,49)

0s em renegociacées
Outras despesas operacionais (225.113,37) (419.765,84) (177.246,90) (248.045,93)
Descontos concedidos - operacées de crédito (231.097,94) (447.874,61) (404.879,02) (519.681,39)
Cancelamento - tarifas pendentes (16.058,14) (44.369,64) (22.649,00) (39.494,50)

TOTAL (614.284,58)  (1.092.452,46) (733.785,74)  (1.022.999,77)

30 | RESULTADO NAO OPERACIONAL

DESCRICAO 2° sem/20 31/12/2020 2° sem/19 31/12/2019
Lucro em transacées com valores de bens 31.724,48 62.436,86 86.767,39 86.767,39
Ganhos de capital 23.770,99 3918512 125.132,47 125.132,47
Ganhos de aluguéis 13.950,00 46.500,00 23.250,00 23.250,00
Reversdo de provisées ndo operacionais - 350.000,00 - -
Outras rendas ndo operacionais 8.029,02 76.077,05 29.180,52 125.834,20
(-) Prejuizos em transag6es com valores e bens (225.040,41) (233.508,24) (32.549,41) (200.596,41)
(-) Perdas de capital (690,30) (10.172,69) - -
(-) Despesas de provisées ndo operacionais - - (327.725,00) (327.725,00)
(-) Outras despesas ndo operacionais (448.160,09) (879.484,68 (300.997,09) (306.955,42)

RESULTADO LiQUIDO (596.416,31) (548.966,58) (396.941,12)  (474.292,77)

NATUREZA DAS OPERACOES ATIVAS E PASSIVAS TAXAS MEDIA APLICADAS EM RELACAO AS PARTES RELACIONADAS a.m.

Direitos creditérios descontados 1,7600%
Empréstimos 0,9535%
Aplicacdo financeira - Pré fixada 0,2053%
Aplicacdo financeira - P9s fixada 93,3068%
Letra de Crédito Agronegdcio — LCA 0,9704%

Conforme Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operacdes realizadas com membros de 6rgados estatutarios e pessoas ligadas a estes
sdo aprovadas em ambito do Conselho da Administracdo ou, quando delegada formalmente, pela Diretoria Executiva, bem como sdo alvo
de acompanhamento especial pela administracdo da cooperativa. As taxas aplicadas seguem o normativo vigente a época da concessao da
operagao.

31| PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas existentes sdo as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as atividades
da C ooperativa e membros préximos da familia de tais pessoas.

As operacdes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribuices estabelecidas em regulamentacao
especifica.

As operagdes com tais partes relacionadas ndo sdo relevantes no contexto global das operacdes da cooperativa, e caracterizam-se basi-
camente por transacdes financeiras em regime normal de operagdes, com observancia irrestrita das limitacdes impostas pelas normas do
Banco Central, tais como movimentacao de contas correntes, aplicacdes e resgates de RDC e operagdes de crédito.

As garantias oferecidas em razdo das operagdes de crédito sdo: avais, garantias hipotecarias, caucéo e alienagao fiduciaria.

a) Montante das operacgdes ativas e passivas no exercicio de 2020:

PERCENTUAL EM RELAGAO A CARTEIRA GERAL MOVIMENTAGAO NO EXERCICIO DE 2020

CPR (fisica, financeira, coobrigagées) -

Empréstimos e financiamentos 0,4908%
Titulos descontados e cheques descontados 0,0543%
Crédito rural (modalidades) 0,5467%
Aplicagbes financeiras 1,7763%

d) As garantias oferecidas pelas partes relacionadas em razao das operacdes de crédito sao: avais, garantias hipotecarias, caucao e alienacao
fiduciaria.

MONTANTE DAS OPERACOES ATIVAS VALORES % EM RELACAO A CARTEIRATOTAL  PROVISAO DE RISCO
P.R. — Vinculo de grupo econémico 7.873.187,37 0,9915% (43.227,55)
P.R. — Sem vinculo de grupo econémico 124.407,74 0,0157% (206,77)

TOTAL 7.997.595,11 1,0072% (43.434,32)

MONTANTE DAS OPERACOES PASSIVAS 11.483.857,53 1,7763%

NATUREZA DA OPERAGAO DE CREDITO GARANTIAS PRESTADAS
Cheque especial 9.105,45
Conta garantida 24.875.097,66
Empréstimos 9.734.991,16
Financiamentos rurais 15.611.286,50

e) As coobrigacdes prestadas pela Cooperativa a partes relacionadas foram as seguintes:

31/12/2020 31/12/2019
129.236,05 100.278,00

b) Operagdes ativas e passivas — saldo em 2020:

PCLD (Provisdo para % DA OPERAGAO DE

f) No exercicio de 2020 os beneficios monetarios destinados as partes relacionadas foram representados por honorarios e custeio parcial de
plano de saude, apresentando-se da seguinte forma:

NATUREZA DA OPERACAO

VALOR DA OPERACAO

Cheque especial 60.710,18 (416,44) 1,3640%
Conta garantida 18.723,38 (561,15) 0,2583%
Financiamentos rurais 3.834.192,38 (13.603,22) 2,6903%
Empréstimos 1.375.266,80 (12.921,82) 0,8116%
Direitos creditérios descontados 53.669,56 (257,26) 0,2454%

BENEFiICIOS MONETARIOS NO EXERCICIO DE 2020 E DE 2019 (R$)
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Honordrios - Conselho Fiscal (110.160,00) (106.533,00)

Honordarios - Diretoria e Conselho de Administracéo (1.531.733,56) (1.612.618,81)

Encargos sociais (469.037,03) (410.768,00)
61




32| COOPERATIVA CENTRAL

A COOPERATIVA DE CREDITO CREDIGUACU - SICOOB CREDIGUACU, em conjunto com outras cooperativas singulares, é filiada a CCC
ESTADO SAO PAULO - SICOOB SP, que representa o grupo formado por suas afiliadas perante as autoridades monetérias, organismos gover-
namentais e entidades privadas.

O SICOOB SP, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizagdo em comum em maior escala dos servicos econémico-fi-
nanceiros e assistenciais de suas filiadas (cooperativas singulares), integrando e orientando suas atividades, de forma auténoma e indepen-
dente, através dos instrumentos previstos na legislacdo pertinente e normas exaradas pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando a
utilizacéo reciproca dos servigos, para consecucdo de seus objetivos.

Para assegurar a consecucao de seus objetivos, cabe ao SICOOB SP a coordenacdo das atividades de suas filiadas, a difusdo e fomento do
cooperativismo de crédito, a orientacdo e aplicacdo dos recursos captados, a implantacdo e implementacéo de controles internos voltados
para os sistemas que acompanhem informagées econdmico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras.

O SICOOB CREDIGUACU responde solidariamente pelas obrigacdes contraidas pelo SICOOB SP perante terceiros, até o limite do valor das
cotas-partes do capital que subscrever, proporcionalmente a sua participacao nessas operagoes.

Saldos das transagdes da Cooperativa com a SICOOB SP:

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Ativo circulante — Relagdes interfinanceiras centralizagdo financeira (nota 7) 303.557.210,30 14.089.955,73
Ativo permanente — Investimentos (nota 11) 7.215.246,08 6.688.433,01

33| SICOOBSP CORRETORA DE SEGUROS LTDA.

No decorrer do Exercicio de 2020, foi constituida a SicoobSP Corretora de Seguros, sendo uma sociedade empresaria de responsabilidade
limitada, constituida pelo Sicoob Sao Paulo, com participacdo de 51% nas cotas de capital integralizadas e pelas cooperativas singulares
associadas ao Sicoob Sao Paulo. Possui a finalidade de prestar servicos de administracdo e corretagens de seguros em geral, bem como, ser-
vicos afins e correlatos. A participacdo do Sicoob Crediguacu em 31 de dezembro de 2020 era de 1,41% nas cotas de capital integralizadas,
no total de R$ 1.413,00.

34| ATIVOS SICOOBSP SECURITIZADORA LTDA.

No decorrer do Exercicio de 2020, foi constituida a Ativos SicoobSP Securitizadora Ltda., sendo uma sociedade empresaria de responsabi-
lidade limitada, constituida pelo Sicoob Sao Paulo, com participacdo de 51% nas cotas de capital integralizadas e pelas cooperativas singu-
lares associadas ao Sicoob Sado Paulo. A sociedade tem por objetivo social a compra e administracdo de operagdes de crédito, aquisicdes de
bens moveis e imdveis e participacdo em outras sociedades. A participa¢do do Sicoob Crediguacu em 31 de dezembro de 2020 era de 1,41%
nas cotas de capital integralizadas, no total de R$ 1.413,00.

35| GERENCIAMENTO DE RISCO

A gestdo integrada de riscos e de capital no ambito das cooperativas do Sicoob é realizada de forma centralizada pelo Sicoob Confedera-
¢ao, abrangendo, no minimo, os riscos de crédito, mercado, liquidez, operacional, socioambiental, continuidade de negécios e de gerencia-
mento de capital.

A politica institucional de gestado integrada de riscos e de capital, bem como as diretrizes de gerenciamento dos riscos e de capital sdo
aprovados pelo Conselho de Administragdo do Sicoob Confederacao.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital é compativel com a natureza das operacdes e a complexidade dos produ-
tos e servicos oferecidos, sendo proporcional a dimenséo da exposicdo aos riscos das entidades do Sicoob.

35.1 | RISCO OPERACIONAL

O processo de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos por meio das etapas de identificagdo, avalia-
¢ao, tratamento, documentacdo e armazenamento de informacdes de perdas operacionais e de recuperacao de perdas operacionais, testes
de avaliacdo dos sistemas de controle, comunicacao e informacao.

Os resultados desse processo sao apresentados a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragao.

A metodologia de alocacdo de capital, utilizada para determinacao da parcela de risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador
Basico (BIA).

35.2 | RISCO DE MERCADO E DE LIQUIDEZ

O gerenciamento do risco de mercado é o processo que visa quantificar a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacao
nos valores de mercado de instrumentos detidos pelas cooperativas, e inclui o risco da variacdo das taxas de juros e dos precos de acdes, para
os instrumentos classificados na carteira de negociacao (trading) e o risco da variacdo cambial e dos precos de mercadorias (commodities),
para os instrumentos classificados na carteira de negociagao ou na carteira bancaria (banking).

O processo de gerenciamento do risco de liquidez lida com a possibilidade de a cooperativa ndo ser capaz de honrar eficientemente suas
obrigacoes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar suas operagdes
diarias e sem incorrer em perdas significativas.

No processo de gerenciamento do risco de mercado e da liquidez das cooperativas sdo realizados os seguintes procedimentos:

a) utilizacdo do VaR - Value at Risk para mensurar o risco de mercado das cooperativas;

b) analise de descasamentos entre ativos e passivos para avaliagdo de impacto na margem financeira das cooperativas;
c) definicdo de limite maximo para a exposicdo ao risco de mercado;

d) realizacdo periddica de backtest do VaR das carteiras das cooperativas e dos modelos de calculo de risco de mercado;
e) definicao de limite minimo de liquidez para as cooperativas;

f) projecao do fluxo de caixa das cooperativas para 90 (noventa) dias;

g) diferentes cenarios de simulagao de perda em situagoes de stress.

35.3 | GERENCIAMENTO DE CAPITAL
O gerenciamento de capital é o processo continuo de monitoramento e controle do capital, mantido pela cooperativa para fazer face aos
riscos a que esta exposta, visando atingir os objetivos estratégicos estabelecidos.
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35.4 | GERENCIAMENTO DE CAPITAL

O gerenciamento de risco de crédito objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes, maximizar o uso do capital e minimizar os riscos
envolvidos nos negdcios de crédito por meio das boas praticas de gestdo de riscos.

O gerenciamento do risco socioambiental consiste na identificacdo, classificagdo, avaliagdo e no tratamento dos riscos com possibilidade
de ocorréncia de perdas decorrentes de danos socioambientais.

Compete ao gestor centralizado (Sicoob Confederacdo) a padronizagéo de processos, de metodologias de analises de risco de clientes e
de operacoes, da criacao e de manutencao de politica tnica de risco de crédito e socioambiental para o Sicoob, além do monitoramento das
carteiras de crédito das cooperativas.

35.5 | GESTAO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS

A Gestao de Continuidade de Negdcios (GCN) é um processo abrangente de gestao que identifica ameacas potenciais de descontinuidade
das operacgdes de negdcios para a organizacao e possiveis impactos, caso essas ameacas se concretizem.

O Sicoob Confederacao realiza Andlise de Impacto (AIN) para identificar processos criticos sistémicos, com objetivo de definir estratégias
para continuidade desses processos e, assim, resguardar o negécio de interrupcdes prolongadas que possam ameacar sua continuidade.

O resultado da AIN é baseado nos impactos financeiro, legal e de imagem.
Sao elaborados, anualmente, Planos de Continuidade de Negdcios (PCN) contendo os principais procedimentos a serem executados para
manter as atividades em funcionamento em momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negécios sdo classificados em: Plano
de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacdo de Desastre (PRD).

Visando garantir sua efetividade, sdo realizados anualmente testes nos Planos de Continuidade de Negdcios (PCN).

36 | SEGUROS CONTRATADOS - NAO AUDITADO

A Cooperativa adota politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é considerada suficiente pela Administragdo
e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, ndo fazem parte do
escopo de auditoria das demonstracées contabeis, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores independentes.

37 | INDICE DE BASILEIA

As instituicdes financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter, permanentemente, o
valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugdao CMN n°. 4192, de 01/03/2013, compativel com os riscos de suas
atividades, sendo apresentado abaixo calculo dos limites:

DESCRICAO 31/12/2020 31/12/2019
Patriménio de referéncia (PR) 124.515.785,58 114.661.797,79
Ativo ponderado pelo risco (RWA) — Regime Prudencial Completo 578.954.525,73 423.465.071,06
indice de Basileia 20,57% 25,34%

indice de imobilizac@o 14,53% 10,44%

Em 16 de margo de 2020, o Banco Central do Brasil — BACEN tornou publico a Resolugdo CMN n° 4.783/2020, que estabelece, por prazos
determinados, percentuais a serem aplicados ao montante RWA, para fins de apuracdo da parcela ACPConservacao de que trata a Resolugado
CMN n° 4.193/2013. No periodo de 1° de abril de 2020 a 31 de margo de 2021, havera a reducao do Adicional de Conservacao de Capital
Principal (ACPConservacao) de 2,5% para 1,25%, trazendo o percentual minimo para o indice de Basileia para 9,25% a partir de 1/4/2020. Esse
percentual ird aumentar gradualmente em datas estabelecidas, retornando a 10,5% em 1/4/2022.

38| PROVISAO PARA DEMANDAS JUDICIAIS
E estabelecida considerando a avaliacdo dos consultores juridicos quanto as chances de éxito em determinados questionamentos fiscais e
trabalhistas em que a cooperativa é parte envolvida. Dessa forma, sdo constituidas as seguintes provisdes:

) 31/12/2020 31/12/2019
DESCRICAO PROVISAO PARA DEPOSITOS PROVISAO PARA DEPOSITOS
DEMANDAS JUDICIAIS JUDICIAIS DEMANDAS JUDICIAIS JUDICIAIS

Civeis 60.000,00 183.012,22 106.500,00 157.629,87
Trabalhistas 30.000,00 - 40.000,00 -
TOTAL 90.000,00 183.012,22 146.500,00 157.629,87

Segundo a assessoria juridica do SICOOB CREDIGUACU, existem processos judiciais nos quais a cooperativa figura como polo passivo, os
quais foram classificados com risco de perda possivel, totalizando R$ 389.226,86. Essas acdes abrangem, basicamente, agdes trabalhistas
ou civeis discutidas na esfera judicial. A administracao da cooperativa decidiu com base na opinido da assessoria juridica, que indica perda
possivel, mas ndo provavel, em ndo registrar qualquer provisdo para contingéncias em face desse assunto.

O cenario de imprevisibilidade do tempo de duracdo dos processos, bem como a possibilidade de alterag¢ées na jurisprudéncia dos tribunais,
torna incertos os valores esperados de saida.

DESCALVADO-SP

Mauro Benedito de Lima Carlos Alberto Bianchi
Diretor-Presidente Diretor Administrativo-Financeiro

Milton Luiz do Amaral
Diretor de Negdcios

Michele Aparecida Tavares Pinto
Contadora CRC 15P260623/0-9
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RELATORIO DE AUDITORIA SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Ao Conselho de Administracdo, a Administracdo e aos
Cooperados da COOPERATIVA DE CREDITO CREDIGUACU
- SICOOB CREDIGUACU. Descalvado - SP

Examinamos as demonstracdes contabeis da COOPERA-
TIVA DE CREDITO CREDIGUACU — SICOOB CREDIGUACU,
que compreendem o balanco patrimonial em 31 de de-
zembro de 2020 e as respectivas demonstracdes de sobras
ou perdas, do resultado abrangente, das mutacées do pa-
trimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicati-
vas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.
Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima refe-
ridas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicdo patrimonial e financeira do SICOOB
CREDIGUACU em 31 de dezembro de 2020, o desempenho
de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exerci-
cio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as nor-
mas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas res-
ponsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas na secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis”.
Somos independentes em relagdo a cooperativa, de acor-
do com os principios éticos relevantes previstos no Codi-
go de Etica Profissional do Contador e nas normas profis-
sionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de
acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para funda-
mentar nossa opiniao.

A administracdo da Cooperativa é responsavel por es-
sas outras informagdes que compreendem o Relatério
da Administracgao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis ndo
abrange o Relatério da Administracdo e ndo expressa-
mos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes conta-
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beis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Ad-
ministracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio est3,
de forma relevante, inconsistente com as demonstracdes
contabeis ou com o nosso conhecimento obtido na audito-
ria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos
que ha distorcao relevante no Relatério da Administracao,
somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada
a relatar a este respeito.

A administracdo é responsavel pela elaboracéo e ade-
quada apresentacdo das demonstragdes contabeis de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, apli-
caveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elabora-
¢do de demonstragdes contabeis livres de distorcao rele-
vante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contabeis, a admi-
nistracdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade de
a cooperativa continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuida-
de operacional e o uso dessa base contabil na elaboracéo
das demonstracdes contabeis, a ndo ser que a administra-
¢ao pretenda liquidar a cooperativa ou cessar suas ope-
ragdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da cooperativa séo
aqueles com responsabilidade pela supervisdo do proces-
so de elaboracdo das demonstracdes contabeis.

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as
demonstragdes contabeis, tomadas em conjunto, estao Li-
vres de distor¢ao relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo
nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de segu-
ranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de au-
ditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individual-
mente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exer-
cemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos o risco de distorcao rele-
vante nas demonstracdes contdbeis, independente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executa-
mos procedimentos de auditoria em resposta a tais
riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opi-
nido. O risco de ndo deteccdo de distorcdo relevante
resultante de fraude é maior do que proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, e conluio, falsificacdo, omissdo ou
representacdes falsas intencionais.

e Obtemos o entendimento dos controles internos re-
levantes para a auditoria para planejarmos procedi-
mentos de auditoria apropriados nas circunstancias,
mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido so-
bre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis uti-
lizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgacdes feitas pela administracao.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela admi-
nistracao, da base contabil de continuidade opera-
cional e, com base nas evidéncias de auditoria ob-
tidas, se existe incerteza significativa em relacéo a
eventos ou circunstancias que possam levantar du-
vida significativa em relacdo a capacidade de conti-
nuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos
que existe incerteza significativa devemos chamar
atencdo em nosso relatdrio de auditoria para as res-
pectivas divulgacdes nas demonstracdes contabeis
ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as di-
vulgacbes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, even-
tos ou condicdes futuras podem levar a cooperativa
a ndo mais se manter em continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o con-
teldo das demonstracdes contdbeis, inclusive as di-
vulgacdes e se as demonstracdes contabeis represen-
tam as correspondentes transagdes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresentacdo
adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca
a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado,
da época da auditoria e das constatacdes significativas
de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias signifi-
cativas nos controles internos que identificamos durante
nossos trabalhos.

CNAC

% Confederaglio Noclonol de Auditeria Conperative

Sao Paulo/SP, 23 de margo de 2021.

Rui de Assis Vasconcelos
Contador CRC MG-075.505/0-3

. <



PARECER DO
CONSELHO FISCAL

66 | Sicoob Crediguacu - Parecer do Conselho Fiscal

6s, membros efetivos do Conselho Fiscal da COOPERATIVA DE CRE-

DITO CREDIGUACU - SICOOB CREDIGUACU, no uso das atribui¢des

conferidas pelo Estatuto Social, apds examinar os Livros, Documen-

tos, Situacdo Patrimonial, Demonstrativos das Sobras ou Perdas, as
Mutacbes do Patriménio Liquido e a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa dos
Balancos encerrados em 31 de dezembro de 2020, complementados pelas No-
tas Explicativas e os Esclarecimentos Prestados pela Administracdo da Coope-
rativa, além dos trabalhos de auditoria realizada pela empresa CNAC - CONFE-
DERACAO NACIONAL DE AUDITORIA COOPERATIVA, somos de PARECER que
as contas apresentadas merecem aprovacao dos senhores cooperados presen-
tes a A.G.O. de 2021.

Descalvado, margo de 2021.

CONSELHO FISCAL - MEMBROS EFETIVOS

Eraldo José Zéia
CPF 046.940.118-47

Gustavo Francisco Mantovani
CPF 039.841.178-68

Paulo Afonso Gabrielli
CPF 772.137.188-00

AMERICANA
Rua Castro Alves, 35
Centro - Fone: (19) 3471.9900

ARARAQUARA
Avenida Espanha, 279/283
Centro - Fone: (16) 3301-6110

ARARAQUARA VILA XAVIER
Alameda Paulista, 1057
Vila Xavier - Fone: (16) 3339-1292

ARARAS
Rua Julio de Mesquita, 862
Centro - Fone: (19) 3543-2150

BOITUVA
Rua Expedicionario Souza Filho, 264
Centro - Fone: (15) 3263-9200

BROTAS
Pragca Amador Simdes, 01
Centro - Fone: (14) 3653-4418

CAMPINAS
Avenida Gov. Pedro de Toledo, 1139
Bonfim - Fone: (19) 3284-2440

CONCHAL
Rua S&o Paulo, 577
Centro - Fone: (19) 3866-2950

CORDEIROPOLIS
Rua Visconde do Rio Branco, 231
Centro - Fone: (19) 3546-5075

DESCALVADO
Rua Conselheiro Anténio Prado, 544
Centro - Fone: (19) 3593-9797

ITAPETININGA
Rua Dr. Julio Prestes, 686
Centro - Fone: (15) 3471-9191

ITU
Avenida Prudente de Moraes, 77
Vila Nova - Fone: (11) 2396-1400

LEME
Rua Anténio Mourao, 40
Centro - Fone: (19) 3573-6060

LIMEIRA
Rua Dr. Trajano de Barros Camargo, 228
Centro - Fone: (19) 3446.4990

PIRASSUNUNGA
Rua Siqueira Campos, 1646
Centro - Fone: (19) 3565-9191

PORTO FERREIRA
Praga Cornélio Procépio, 190
Centro - Fone: (19) 3589-4140

RIO CLARO
Rua 14, 2.081
Jardim Sao Paulo - Fone: (19) 3535-9292

SALTO
Avenida Dom Pedro Il, 775
Vila Teixeira - Fone: (11) 4602-6900

SANTA CRUZ DA CONCEICAO
Rua Dr. Jorge Tibirica, 1.091
Centro - Fone: (19) 3567-1664

SANTA CRUZ DAS PALMEIRAS
Avenida XV de Novembro, 585
Centro - Fone: (19) 3672-5032

SANTA RITA DO PASSA QUATRO
Rua Victor Meirelles, 824
Centro - Fone: (19) 3582-9780

SANTA ROSA DE VITERBO
Avenida Presidente Vargas, 415
Monte Alto - Fone: (16) 3954-3287

SAO CARLOS
Rua Nove de Julho, 1206
Centro - Fone: (16) 3362-9494

SAO ROQUE
Avenida Brasil, 200
Praca do Barao - Fone: (11) 4713-5400

SAO SIMAO
Rua Deodoro da Fonseca, 805
Centro - Fone: (16) 3984-4573

SOROCABA
Rua Cesario Motta, 166
Centro - Fone: (15) 3333-1100

SOROCABA EDEN
Bua Bonifacio de Oliveira Cassu, 204, S. 2
Eden - Fone: (15) 3235.1140

SOROCABA NORTE
Avenida Ipanema, 348
Vila Nova Sorocaba - Fone: (15) 3212-8780

TATUI
Praga Martinho Guedes, 55
Centro - Fone: (15) 3451-1020

VOTORANTIM
Avenida Sdo Jodo, 488
Jardim Icatu - Fone: (15) 3353-9292
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