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CRÉDITO RURAL

Quem quer mais, 
quer Cardgerais

Sicoob Lagoacred Gerais lança Cardgerais Corporativo.
Mais vantagens e benefícios para sua empresa. Saiba mais nas Páginas 08 e 09.

Crescimento do 
Sicoob Lagoacred 
em 2021

Prestação de Contas e 
Informações Relevantes
aos Cooperados.
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* Depósitos à vista, a Prazo e Letras de Crédito.

RECORDE EM
VENDAS

pag 10

Tanto para quem investiu em aplicações financeiras, quanto para quem tomou recursos para empreender ou adquirir bens 
de consumo, a cooperativa permaneceu sendo a escolhida como a instituição financeira ideal para se realizar excelentes 
negócios. Saiba mais na página 4 e 5.

Agenda de Desenvolvimento da cooperativa disponibilizou 40 cursos para seus 
cooperados com mais de 600 vagas, entre eles o Empretec e Bootcamp. 
Saiba mais nas páginas 34 e 35.

Qualificar para se
desenvolver e crescer

Sicoob Lagoacred cresce 
107 milhões de reais
em 2021 e chega 
próximo de 0,5 bilhão 
em ativos

MEIOS DE
PAGAMENTO

pag 14 e 15
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FAZ PARTE DA NOSSA CULTURA 
E DA NOSSA ESSÊNCIA.

EDITORIAL

O CRESCIMENTO DO

COOPERADO

Prezado (a) Cooperado (a),

Fazendo uma retrospectiva do 
ano passado, percebemos que 
foi um período composto por 
desa�os ainda maiores àqueles 
encontrados em 2020, quando 
se deu o início da pandemia no 
Brasil. Embora o PIB, em 2021, 
tenha tido um crescimento, 
maior que os anos anteriores, os 
brasileiros tiveram que conviver 
com o aumento considerável da 
in�ação, dos preços e dos juros, 
ocasião onde a taxa Selic se 
elevou de 2,00% para 9,25%.

Diante de todos esses desa�os, o 
Sicoob Lagoacred identi�cou 
m u i t a s  o p o r t u n i d a d e s  d e 
n e g ó c i o s ,  a p o i o u  s e u s 
c o o p e r a d o s  c o m  s o l u ç õ e s 
�nanceiras customizadas e com 
isso, mesmo com as di�culdades, 
ganhou mercado, cenário que 
lhe permitiu elevar o ativo em 
mais 107 milhões de reais. 

Por tamanho desempenho, o 
Sicoob Lagoacred se aproximou 
a casa do 0,5 BILHÃO DE REAIS 
E M  AT I V O ,  n ú m e r o  q u e 
consolida a cooperativa, cada 
vez mais,  como a principal 
i n s t i t u i ç ã o  � n a n c e i r a  n o 
mercado onde está presente. 

Além da performance �nanceira, 
o Sicoob Lagoacred exerceu 
t a m b é m  m u i t o  b e m  s u a s 
atividades sociais. O momento 
pediu e a cooperativa se fez 
p r e s e n t e .  Fo r a m  d i v e r s a s 
c a m p a n h a s  e m  a p o i o  à s 
comunidades mais carentes, 
o n d e ,  d e  a l g u m a  f o r m a , 
pudemos levar alento àquelas 
pessoas que foram impactadas 
por algum tipo de fenômeno 
social. 
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%80%$)%. 4%

Na mesma linha social, a cooperativa também 
intensi�cou sua Agenda de Desenvolvimento, 
contribuindo para a quali�cação de centenas 
de pessoas. O intuito com essa ação foi 
aprimorar as habilidades dos cooperados, 
pois o seu crescimento faz parte da nossa 
cultura e da nossa essência.

Assim, a cada tempo e a cada desa�o trazido 
pelo mercado global e local, nos mantivemos 
determinados e focados no desenvolvimento 
e crescimento dos nossos Cooperados e das 
c o m u n i d a d e s  l o c a i s .  P a r a  n ó s ,  o 
cooperativismo não é só um sistema, é um 
movimento socioeconômico, que utiliza do 
mérito produtivo para fazer justiça �nanceira. 

N o  m a i s ,  d e s e j o - l h e  m u i t a  s a ú d e  e 
prosperidade neste ano que já se vai 
acelerado. 

Forte abraço,

Nilson Antonio Bessas
Presidente do Conselho de Administração



BALANÇO PATRIMONIAL
Dezembro 2021

Cooperativa de Crédito de Livre Admissão de Lagoa da Prata e Região Ltda - Sicoob Lagoacred Gerais
CNPJ: 01.739.375/0001-30
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12.183.940,66

28% 22%

-9%37%

Nota: Durante o ano de 2021 o Sicoob Lagoacred remunerou seu depósito conforme a taxa 
da SELIC, que saiu de 2% em janeiro e chegou a 9,25% em dezembro. Foi um período em 
que, e�cazmente, o Sicoob Lagoacred não repassou o reajuste signi�cativamente para as 
operações de crédito, as quais permaneceram durante todo o ano sem aumentar. Isso fez o 
resultado diminuir, entretanto, o mais importante foi alcançado, apoiar o cooperado 
conforme suas necessidades, principalmente, em tempos de crise.
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Tanto para quem investiu em aplicações financeiras, quanto
para quem tomou recursos para empreender ou adquirir 
bens de consumo, a cooperativa permaneceu sendo  
escolhida como a instituição financeira ideal para se realizar 
excelentes negócios.

RESULTADOS

m 2021, mesmo considerando as Eadversidades do período, o Sicoob 
Lagoacred manteve um considerável 

crescimento em suas carteiras de crédito e 
d e p ó s i t o s ,  a t i n g i n d o  3 7 %  e  1 2 % 
respectivamente. (Veja quadro na capa deste 
informativo). 

Mesmo com a SELIC saindo de 2,00% em 
janeiro/2021 e chegando a 9,25% em 
dezembro/2021 e a in�ação estando acima da 
ideal, a cooperativa se posicionou de forma 
e�ciente para atender seus Cooperados. Ao 
mesmo tempo que elevou a remuneração dos 
depósitos captados, manteve suas linhas de 
crédito com taxas de juros praticamente 
inalteradas durante todo o exercício. 

E embora o spread �casse reduzido, a 
cooperativa alcançou excelente performance 
no decorrer do ano, obtendo um resultado de 
R$12,2 MILHÕES DE REAIS.  No entanto, para 
tal, foi necessário ampliar a escala de 
negócios, incluindo o aumento da carteira de 
crédito e a prestação de serviços aos 
cooperados. Além de preservar os juros 
baixos para as operações de crédito, a 
cooperativa permaneceu isentando a 
cobrança da taxa de manutenção de conta 
corrente e a cobrança de pacotes de serviços, 
tão normais nas instituições �nanceiras. 

SICOOB LAGOACRED 
CRESCE 107 MILHÕES DE REAIS 
EM 2021 E CHEGA PRÓXIMO DE 
0,5 BILHÃO EM ATIVOS



E m  c e n á r i o s  d e 
incerteza, é sempre 
importante contar com 

uma instituição que está 
sempre ao seu lado, na qual 
você con�a para cuidar e fazer 
c r e s c e r  s e u s  r e c u r s o s 
�nanceiros. Nesse sentido, os 
c o o p e r a d o s  d o  S i c o o b 
Lagoacred demonstraram 
mais uma vez a con�ança que 
possuem em sua cooperativa.

Ao longo do ano de 2021, mais 
de 31 milhões de reais foram 
aportados pelos cooperados 
em novos invest imentos 
�nanceiros na cooperativa, 
através de excelentes opções 
e m  m o d a l i d a d e s  d e 
investimentos que melhor se 

adequam ao per�l investidor 
de cada um. 
Além disso, a cooperativa 
oferece ao cooperado um 
atendimento consultivo e 
personalizado, por meio de 
pro�ssionais quali�cados e 
certi�cados para auxiliar nas 
m e l h o r e s  e s c o l h a s  d e 
invest imentos para  seus 
recursos.

Opções de Investimentos 
N o  S i c o o b  L a g o a c r e d  o 
cooperado encontra diversas 
opções para investir com 
segurança e solidez.  São 
diversas modalidades de RDC 
( R e c i b o  d e  D e p ó s i t o 
C o o p e r a t i v o ) ,  c o m 
remunerações atrativas e 

prazos �exíveis. As Letras de 
Crédito (LCA e LCI) são opções 
c o m  e x c e l e n t e s 
rentabilidades e possui o 
benef íc io  de isenção de 
I m p o s t o  d e  R e n d a  p a r a 
pessoa física, o que aumenta o 
seu desempenho. 

A  c o o p e r a t i v a  t a m b é m 
o f e r e c e  a  t r a d i c i o n a l 
Poupança, onde o cooperado 
poupa seus recursos com 
facilidade e tranquilidade. É 
possível também acessar 
o u t r a s  o p ç õ e s ,  c o m o  o 
Tesouro Direto, em que o 
cooperado investe em títulos 
públicos do Governo Federal.

CAPTAÇÃO DE DEPÓSITOS 
DO SICOOB LAGOACRED
PERMANECE EM PLENO

CRESCIMENTO
Mais uma vez a cooperativa demonstra sua solidez e confiança 

dos cooperados através da captação de 31 milhões
de reais em novos depósitos no ano de 2021.

CAPTAÇÃO
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Helenno Vidal Oliveira 
Diretor Administrativo

“O Sicoob Lagoacred, a cada ano vem apresentando 
recorrentes crescimentos nos valores captados, o 
que demonstra a total con�ança do nosso 
cooperado na gestão de seus investimentos por 
parte da cooperativa. O nosso objetivo é sempre 
mantermos nossas linhas de investimento como 
sendo as mais rentáveis e seguras para o cooperado“.



Apoiar o desenvolvimento 
do mercado local está na 
e s s ê n c i a  d o 

cooperativismo e nos últimos 
anos o Sicoob Lagoacred  vem 
s e n d o  r e f e r ê n c i a  n o 
cumprimento desse objetivo. No 
ano de 2021, a cooperativa 
destinou mais de 200 milhões de 
reais em operações de crédito 
a o s  s e u s  c o o p e r a d o s , 
fomentando a economia das 
cidades onde está presente.

Esse volume de operações 
re�ete o amplo portfólio de 
opções em linhas de crédito e 
� n a n c i a m e n t o s  q u e  a 
cooperativa oferece aos seus 
cooperados. Dessa forma, é 
possível escolher a opção que 
mais se adequa ao per�l de cada 
um, seja para a realização de 
sonhos e planos pessoais, bem 
como para o desenvolvimento 
das empresas.

Em um período de retração 
e co n ô m i c a ,  a  co o p e rat i va 
mostrou sua força e con�ança 
e m  s e u s  c o o p e r a d o s .  O s 
investimentos permitem que a 
economia local continue a 
crescer e se desenvolver através 
da efetivação dos projetos e 
n e g ó c i o s  d a s  p e s s o a s  e 
empresas que cooperam e 
c r e s c e m  j u n t o  a o  S i c o o b 
Lagoacred.

OPERAÇÕES DE CRÉDITO

MAIS DE 200 MILHÕES DE REAIS
SÃO DESTINADOS AO MERCADO
LOCAL EM 2021
Ao longo do ano, o Sicoob Lagoacred liberou mais de 
200 milhões de reais em operações de crédito para seus 
cooperados, apoiando o desenvolvimento da economia local.
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Otaviano Bernardes
Diretor Comercial

‘’O crescimento dos associados é o que nos 
move. Apesar de um ano mais uma vez 
desa�ador, a cooperativa continuou se 
desenvolvendo e desempenhando um 
papel de excelência em atendimento 
especializado, gestão, boas práticas e 
contribuindo para o desenvolvimento do 
mercado onde atua. Nesse sentido, �camos 
orgulhosos em saber que os recursos 
disponibilizados ao mercado através das 
nossas operações de crédito ajudam a 
realizar sonhos, cumprir metas e objetivos e 
fazem com que a cooperativa seja cada vez 
mais sólida, trazendo con�ança e segurança 
aos cooperados’’.



Promoção “Vou de Compass com Cardgerais” movimenta no
período mais de 63 milhões de reais em vendas no comércio local.

s  co m p ra s  p a g a s  co m Acartões de crédito crescem 
de forma constante e a cada 

ano eles vêm sendo mais utilizados 
pelos brasileiros. Eles garantem 
mais segurança, facilidade na hora 
de realizar compras de maior valor, 
praticidade e agilidade, deixando o 
usuário preparado para aproveitar 
boas oportunidades de compra.

Além disso, os cartões, quando 
utilizados de forma consciente e 
saudável ,  podem ser  ót imos 
parceiros na hora de planejar as 
�nanças. Com eles é possível ter 
uma visão completa de tudo o que 
foi gasto no mês de forma simples e 
rápida,  a lém de del imitar  as 
despesas em tempo real, o que 
pode auxiliar na construção do 
hábito de economizar. 

Neste cenário, o Sicoob Lagoacred  
oferece aos seus cooperados o 
Cardgerais, um cartão de crédito 
q u e  p r o p o r c i o n a  d i v e r s o s 
benefícios. Seja com o cashback 
através das cotas capitais, mais 
tempo para pagar a fatura, menores 

t a x a s  d e  j u r o s  d o  m e r c a d o, 
a n u i d a d e  z e ro  e  p ro m o ç õ e s 
incríveis. E por falar em promoções 
incríveis,  o Sicoob Lagoacred  
encerrou em agosto de 2021 mais 
uma campanha com recordes em 
vendas.  A promoção “ Vou de 
Compass com Cardgerais” vendeu 
mais de 63 milhões de reais durante 
os sete meses em que esteve 
vigente. 

Show de prêmios
Já é uma tradição da cooperativa 
realizar grandes promoções para os 
seus cooperados, incentivando 
assim o uso do cartão Cardgerais. 
Além de fomentar o comércio local 
d a s  c i d a d e s  o n d e  o  S i c o o b 
Lagoacred atua, a promoção que foi 
lançada no dia 1º de dezembro de 
2020, sorteou vinte super prêmios. 
Um Jeep Compass, um Onix Sedan, 
duas Yamaha Factor, dois iPhones 
SE,  t rês  notebooks Del l ,  t rês 
bicicletas Athor, quatro SmartTVs e 
quatro Apple Watch's.

Para participar da promoção, o 
cooperado precisava efetuar 
compras de qualquer valor com o 
cartão Cardgerais no período do dia 
1º dezembro de 2020, até 30 de 
junho de 2021.  A cada R$ 200 em 
compras foi computado um cupom 
para o cooperado concorrer às 
premiações. Ao �nal do período de 
compras para participação, os 
cooperados puderam validar seus 
c u p o n s  a t r a v é s  d o  s i t e  d a 
cooperativa e nas agências do 
Sicoob Lagoacred. O grande sorteio 
dos prêmios foi realizado no dia 21 
de agosto de 2021.

Se comparado ao mesmo período 
do ano passado, a promoção “Vou 
de Compass com Cardgerais” 
proporcionou um aumento de mais 
de  16  mi l hões  de  rea is ,  que 
movimentaram o comércio local, 
gerando emprego e renda para as 
c i d a d e s  o n d e  o  c a r t ã o  e s t á 
presente.  

RECORDE 
EM VENDAS!

PROMOÇÃO

10 |  Lagoacred Informa    

 O sorteio
Devido às restrições impostas pela pandemia da 
Covid-19, desta vez o grande sorteio dos prêmios foi 
realizado através de uma live, por meio das redes 
sociais do Sicoob Lagoacred. Sucesso de audiência, a 
live contou com shows de Patrício Gontijo, Thiago e 
Diego e Igor Silva, juntamente com a escola de música 
Acordes do Monte – projeto social apoiado pela 
cooperativa há vários anos. 



INOVAÇÃO

Sicoob Lagoacred Gerais revitaliza Cardgerais Corporativo.
Mais vantagens e benefícios para sua empresa.

Gerir os gastos da empresa 
não é uma tarefa fácil. São 
m u i t o s  c u s t o s  e  a s 

demandas do dia a dia podem atrasar 
o  p r o c e s s o .  P a g a m e n t o s  d e 
fornecedores, emissão de notas 
�scais, atendimento ao cliente, são 
a l g u m a s  d a s  a t i v i d a d e s 
desempenhadas pelos empresários. 
Fazer o acompanhamento e essa 
gestão não é uma tarefa fácil e por 
isso o Sicoob Lagoacred lançou o 
Cardgerais Corporativo. O cartão de 
crédito feito para sua empresa, feito 
para você que quer mais. 

A nova identidade veio para renovar 
o s  a n t i g o s  L a g o a c re d  C a rd  e 
S a m o n t e  C a r d  C o r p o r a t i v o s , 
a l i n h a n d o  o s  c a r t õ e s  à  n o v a 
identidade do Cardgerais, mais 
moderna e com mais facilidades.

A cooperada Gabriela Rezende utiliza 
o Cardgerais Corporativo como meio 
de pagamento para a sua empresa. 
Para ela, o cartão é importante para 
os empresários pois estimula o 
comércio local.  “Além dos benefícios 
de anuidade zero, ele tem cashback, 
um benefício que tenho procurado 
a t u a l m e n t e  a t é  m e s m o  e m 

pequenas compras’’, ressalta.
A empresária revelou que o 
r e l a c i o n a m e n t o  c o m  a 
cooperativa é muito fácil e 
essa proximidade permite 
um atendimento rápido e de 
qualidade. “A cooperativa 
conhece a minha trajetória e 
tenho tudo mais facilitado quando 
utilizo um cartão feito pela própria 
cooperativa”, �nalizou.

O cartão corporativo funciona na 
função crédito e pode ser usado pelo 
empresário ou funcionário para gerir 
os gastos relacionados à empresa. 
Cada dia mais comum nas empresas, 
o cartão corporativo tem o objetivo 
de simpli�car a contabilidade e 
gestão de recursos, além de aliviar o 
�uxo de caixa através do seu limite de 
compras, permitindo até 47 dias para 
pagamento e podendo parcelar as 
compras em até 18 vezes. Cabe 
r e s s a l t a r  q u e ,  o  C a r d g e r a i s 
Corporativo pode ser usado por 
organizações de qualquer área de 
atuação, faturamento ou mesmo de 
qualquer porte.

QUEM QUER MAIS, 
QUER CARDGERAIS
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Gabriela Rezende
Cabeleireira
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VANTAGENS E 
DIFERENCIAIS  
DO CARTÃO

INOVAÇÃO

O CARDGERAIS  corporativo
 oferece diversos benefícios para o público empresarial:

Controle facilitado
 do fluxo de 

caixa da empresa;

Não tem mensalidades 
e nem anuidades;

Cashback de 0,5% em
tudo que você compra

 (+0,5% para quem 
também vende);

Parcelamento das 
compras em até 18x;

Linha de crédito exclusiva 
(para quem também 
vende com o cartão);

Até 47 dias para 
pagar as compras;

Integralização de 
cotas e investimento 
na cooperativa e no 

seu futuro;

Ampla aceitação com 
mais de 5 mil 

estabelecimentos 
credenciados;
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“O Cartão Cardgerais Corporativo é ideal para o 
empresário e para a gestão dos processos dentro do 
negócio. Ele oferece inúmeros benefícios aos 
cooperados. Crédito facilitado, zero anuidade, 
Cashback em cotas, tudo isso com custo zero de 
adesão. Nosso objetivo é ver o empreendedor, seja 
ele, grande, médio ou pequeno, crescer e gerar 
resultados para todos“.

Marina Silva e Castro
Gerente da Agência 

da Av. Brasil



CARTÃO DE CRÉDITO

PARA COMPRAR DE 
QUALQUER LUGAR
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred oferece 
benefícios exclusivos aos cooperados, 
especialmente para compras online e viagens.

Ainda não tem um Sicoobcard? 
Solicite em uma das nossas agências agora mesmo.

Quando falamos em benefícios 
d e  c a r t ã o  d e  c r é d i t o , 
normalmente o primeiro 

pensamento que vem à cabeça está 
relacionado a desconto na anuidade 
da fatura, programas de pontos para 
conversão em milhas aéreas, entre 
outros  benef íc ios.  Mas  ter  um 
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred vai 
m u i t o  a l é m  d i s s o .  N o  S i c o o b 
Lagoacred, ter um cartão de crédito 
que atende às suas necessidades é 
fundamental nos dias atuais. E o 
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred é 
perfeito para você e sua empresa. 

Seja com os benefícios, diferenciais ou 
descontos, com certeza ele pode 
deixar a vida da sua empresa mais 
prática. O Sicoobcard do Sicoob 
Lagoacred oferece uma experiência 
�nanceira com um propósito maior, 
pois assim como a cooperativa, ele faz 
bem para o seu bolso e bene�cia a sua 
comunidade. 

Perfeito para as compras na internet o 
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred é 
ofertado aos cooperados em três 
bandeiras: Cabal, Mastercard e Visa e 
oferece serviços como o Samsung Pay 
para usuários Android, fatura digital e 
Seguro PPR, que é o seguro que 
garante o ressarcimento gastos em 
até 72 horas. 

Além dos benefícios já citados, o 
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred é um 
grande parceiro quando as contas 
apertam e as �nanças saem do 
controle. Em momentos assim, você 
cooperado pode contar  com o 
parcelamento de fatura, que ocorre 
em até 12 vezes e as compras serão 
remanejadas para os próximos meses. 

Como o Sicoobcard já tem taxas mais 
atrativas, esta é mais uma vantagem 
que oferecemos aos cooperados. Já 
quando falamos em descontos e 
compras, você pode escolher duas 
modalidades, crédito e débito, mas 
com o Sicoobcard a melhor opção é o 
crédito! As compras nessa função dão 
descontos de 50% ou 100% na 
anuidade e você ainda acumula 
pontos para trocar por crédito na 
fatura, passagens aéreas e diversos 
p ro d u to s  n o  s h o p p i n g  v i r t u a l 
Coopera.

“O  S i c o o b c a r d  d o  S i c o o b 
Lagoacred é aceito em todo 
território nacional e também 
fora do país. O atendimento pelo 
0800 é facilitado e prático, o que 
auxilia na rotina do cooperado’’.

Daiani Costa
Gerente de Relacionamento 
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PORTA ABERTA PARA 
A REALIZAÇÃO 
DOS SONHOS
Crédito consignado tem taxas atrativas e 
parcelas descontadas direto no benefício.

Atendimento 
diferenciado

Já pensou em contratar um 
c r é d i t o  c o m  m e n o s 
burocracia e ter a liberação 

do dinheiro de forma rápida? Se 
a resposta for sim, o crédito 
consignado é uma excelente 
o p ç ã o  p a r a  a p r o v e i t a r 
o p o r t u n i d a d e s ,  r e s o l v e r 
imprevistos ou mesmo dar uma 
resposta rápida a  alguma 
situação emergencial.

Po r  s e r  u m a  m o d a l i d a d e 
bastante segura, já que as 
parcelas  são descontadas 
diretamente do salário ou 
b e n e f í c i o s ,  a s  t a x a s  s ã o 
reduzidas e muito atraentes 
quando comparadas às outras 
modalidades de crédito.

Através do crédito consignado, 
o Sicoob Lagoacred  oferece ao 
aposentado e pensionista do 
INSS a melhor forma de realizar 
s e u s  s o n h o s .  S e j a  p a r a  a 
reforma de sua casa, a compra 
d e  u m  a u t o m ó v e l ,   u m 
tratamento de saúde, uma 
viagem ou outros objetivos, o 
crédito consignado facilita a 
realização dos sonhos. 

Para realizar seu sonho, a 
cooperada Lucimeiry de Castro 
Pereira Ferreira, viu no Crédito 
C o n s i g n a d o  d o  S i c o o b 
Lagoacred a oportunidade de 
comprar o carro próprio. 

CRÉDITO CONSIGNADO

O crédito consignado tem os seguintes 
benefícios para os cooperados do 
Sicoob Lagoacred:

• Sem consulta ao SPC e Serasa;
• Sem avalistas;
• Parcelamento facilitado em até 84 
meses;
• Parcelas �xas descontadas diretamente 
no benefício;
• Contratação rápida e liberação no 
mesmo dia.

“A princípio, o crédito consignado da Lagoacred, foi pra mim 
uma porta aberta para a realização de um sonho: a compra do 
meu carro. Graças a Deus e através deste crédito, pude realizar 
essa compra. Tudo correu em perfeita harmonia, excelente 
atendimento e empatia da parte da atendente. Tanto que, agora 
já estou recebendo minha pensão na Lagoacred de forma mais 
acessível e rápida. Venha você também ser um associado, e ter 
grandes oportunidades para realizar seus sonhos”, contou a 
cooperada.

“O Crédito Consignado do Sicoob 
Lagoacred ajuda os  cooperados a 
realizarem seus desejos e anseios de forma 
rápida, sem burocracia e com as menores 
taxas do mercado. Se você, aposentado ou 
pensionista, ainda não aproveitou essa 
oportunidade, vá até nossas agências e 
conheça mais sobre essa solução”.

Luana Caetano
Gerente da Agência Matriz

Lucimeiry de Castro
Pereira Ferreira

Comerciante
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FUTURO

Os últimos meses foram 
m a r c a d o s  p o r 
mudanças signi�cativas 

em muitos setores da economia, 
e nesse cenário o consórcio 
g a n h o u  d e s t a q u e  c o m o 
alternat iva  segura para  as 
pessoas adquirirem seus bens. 

Em tempos de incertezas é 
preciso cuidar ainda melhor do 
próprio dinheiro e talvez por isso, 
a procura por consórcios tenha 
crescido consideravelmente no 
Sicoob Lagoacred . 

Além de ser uma opção para 
quem quer sair das taxas de 
juros, o consórcio representa 
hoje uma ação de planejamento 
�nanceiro. E através dele, o 
Sicoob Lagoacred pode te ajudar 
a conquistar seus planos.

Com os Consórcios do Sicoob 
Lagoacred é possível adquirir 
veículos, imóveis, mobiliar a casa, 
viajar, adquirir diversos tipos de 
s e r v i ç o s ,  e  t u d o  i s s o  c o m 
p a r c e l a s  e  p r a z o s  q u e  s e 
adequam a todas as realidades. 

“ E s t a  é  a  f o r m a  m a i s 
econômica de adquir ir 
qualquer  um dos seus 
objetivos. Você de�ne sua 
prioridade, e nós, juntos, 
v a m o s  c o n q u i s t á - l a ”, 
r e v e l o u  a  g e r e n t e  d e 
r e l a c i o n a m e n t o  A í d a 
Pacheco.

Con�ra o depoimento de um 
cooperado que conquistou seus 
planos com o Consórcio do 
Sicoob Lagoacred:

CONSÓRCIO

PARA QUEM PENSA NO 

Sem entrada e sem juros, consórcio do 

Sicoob Lagoacred é ótima opção 

para quem quer adquirir um imóvel, 

um veículo ou fazer uma viagem.

O QUE VOCÊ QUER CONQUISTAR?  |

“Nós da Centrominas Irrigações agradecemos 
muito a grande parceria que temos com o Sicoob 
Lagoacred. Através dessa parceria conseguimos 
trazer grandes melhorias para nossa empresa. 
Algumas dessas melhorias foram através do 
Consórcio, o qual nos permitiu aumentar nossa 
frota de veículos e dessa forma atender ainda 
melhor nossos clientes. Já adquirimos dois 
veículos através do consórcio e pretendemos 
continuar utilizando desse benefício, pois hoje não 
vemos melhor forma de adquirir um bem sem 
descapitalizar a empresa que não seja através do 
consórcio. Mais uma vez agradecemos por essa 
parceria com o Sicoob Lagoacred e pela dedicação 
da nossa gerente Aída, que não mede esforços 
para nos ajudar nas demandas diárias”, Leonardo 
Araújo, colaborador Centro Minas e cooperado ao 
Sicoob Lagoacred Gerais.
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Leonardo Araújo
Colaborador Centro

Minas Irrigações 

Aída Pacheco
Gerente de 

Relacionamento



o c ê  s a b i a  q u e  m u i t a s Ve m p r e s a s  a c a b a m 
enfrentando di�culdades na 

hora de vender por não terem meios 
de pagamento efetivos? Em um 
momento em que cada instante 
importa, o Sicoob Lagoacred está 
p r e p a r a d o  p a r a  a t e n d e r  o 
empresário.

Com a evolução da tecnologia e a 
mudança no comportamento do 
consumidor, os meios de pagamento 
estão evoluindo. Para não perder 
espaço no mercado e oferecer uma 
excelente experiência para os 
clientes, é fundamental diversi�car e 
oferecer mais opções.  Nesse sentido, 
o Sicoob Lagoacred  oferece o 
melhor da inovação e tecnologia 
quando o assunto são os meios de 
pagamento. 

O s  m e i o s  d e  p a g a m e n t o  s ã o 
ferramentas primordiais para que os 
empresários não percam vendas no 
momento do pagamento. A�nal, são 
e les  que per mitem rapidez  e 
e�ciência para a efetivação de uma 
transação.

No Sicoob Lagoacred o objetivo é 
simpli�car e desburocratizar a rotina 
empresarial através da tecnologia, 
com agilidade e foco total no cliente. 

A cooperativa faz seu negócio 
acontecer com soluções inovadoras 
e diferenciadas em seu portfólio.

Mais opções para o 
cooperado 
Conheça os meios de pagamento 
que o Sicoob Lagoacred tem para te 
oferecer:
O Boleto é uma ótima alternativa 
para quem deseja contar com um 
meio de pagamento democrático e 
s e m  b u r o c r a c i a .  G e r a d o 
automaticamente, esse tipo de 
pagamento é ideal para o cliente que 
deseja efetuar seu pagamento à 
vista. 

Já o cartão de crédito é o meio de 
p a g a m e n t o  f a v o r i t o  d o s 
co n s u m i d o re s .  A p re s e nt a n d o 
facilidade e agilidade no processo de 
vendas, no Sicoob Lagoacred, o 
c o o p e r a d o  c o n t a  c o m  o 
credenciamento Cardgerais e Sipag.
 
Criado pelo Banco Central do Brasil, o 
Pix é uma solução para você realizar 
transferências e pagamentos de 
forma instantânea e mais barata. 
Desenvolvida para facilitar o seu dia a 
dia, é uma transação focada em ser 
fácil, simples, intuitiva e rápida.

O Parceiro Mais Crédito é uma 
opção para o cooperado que deseja 
adquirir bens por meio de uma 
operação de crédito realizada entre 
seu cliente e o Sicoob Lagoacred, 
além de uma excelente alternativa 
para você, lojista, alavancar suas 
vendas. 

Esta é a sua oportunidade de ofertar 
uma opção de �nanciamento, com 
b e n e f í c i o s  q u e  s ó  o  S i c o o b  
Lagoacred oferece: prazos maiores e 
condições de pagamento justas.

MEIOS DE PAGAMENTO

MEIOS DE 
PAGAMENTO DO 
SICOOB LAGOACRED
Mais opções para o cliente, mais vendas para o empresário.

Maristela Souza Alves
Gerente da Agência de

Santo Antônio do Monte

”O mercado �nanceiro vem se 
modernizando constantemente, 
através de novidades que estão 
revolucionando a forma como 
l i d a m o s  c o m  o  d i n h e i r o , 
proporcionando facilidade e 
segurança. Com isso, contamos 
com vários meios de pagamento 
e recebimento através dos 
nossos canais digitais para 
m e l h o r  a t e n d e r  n o s s o s 
cooperados. Venha para o Sicoob 
L a g o a c r e d ,  a q u i  s u a  v i d a 
�nanceira pode ser mais simples”.
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A parceria ideal para você 
v e n d e r  e  c r e s c e r  m a i s 
c h e g o u  n o  S i c o o b 

Lagoacred, em 2021. A cooperativa 
trouxe uma grande novidade para os 
cooperados, o Parceiro Mais Crédito. 
Visando trazer mais facilidades aos 
cooperados e também incentivar o 
consumo dos serviços e produtos 
locais, o parceiro mais crédito é a 
plataforma de compra e venda 
perfeita para os cooperados.

O Parceiro Mais Crédito, oferece ao 
empresário a possibilidade de 
negociar com seu cliente através de 
melhores condições de pagamento, 

p a r c e l a s  a c e s s í v e i s ,  p r a z o s 
estendidos e facilidades na liberação 
da quantia desejada pelo cliente. Já 
a o  c l i e n t e  c o o p e r a d o  n a 
cooperativa, a possibilidade de 
realizar seus sonhos de forma 
simples e sem burocracia.

Vários empresários vestiram a 
camisa e estão conveniados ao 
Sicoob Lagoacred e realizando 
transações através do Parceiro Mais 
Crédito, um deles foi o Frederico de 
Ávila Oliveira,  proprietário da 
e m p r e s a  D e s i g n  M ó v e i s .  E l e 
encontrou na  cooperat iva  as 
grandes vantagens de negócios e as 

facilidades para seus clientes que 
somente o Parceiro Mais Crédito do 
S i c o o b  L a g o a c r e d  c o n s e g u e 
oferecer,  e esse foi um ponto 
decis ivo para contratação do 
credenciamento e efetivação de 
boas vendas.

MEIOS DE PAGAMENTO

BONS NEGÓCIOS PARA 
OS EMPRESÁRIOS
E BOAS COMPRAS 
PARA OS CLIENTES

Parceiro Mais Crédito é a solução de vendas para realizar mais.

"O convênio Parceiro Mais Crédito foi 
uma opção que nós apostamos, pois 
s a b e m o s  q u e  é  u m a  f o r m a  d e 
pagamento facilitada, e é o que muitos 
clientes buscam para concretizarem a 
realização de um sonho, que é ter a sua 
casa com móveis planejados.
 A facilidade na contratação do crédito, 
que é feito diretamente por nossa 
equipe, otimiza muito o tempo, e com 
um clique pelo aplicativo, o cliente 
consegue formalizar a proposta. 
Realmente é uma facilidade que o 
Sicoob Lagoacred trouxe para agregar 
em nossas negociações” . 

O parceiro Mais Crédito é uma 
opção de �nanciamento onde o 
c l i e n t e  c o n t r a t a  o  c r é d i t o 
diretamente no estabelecimento 
c r e d e n c i a d o  o n d e  e s t e j a 
realizando suas compras.
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Frederico de Ávila Oliveira
Empresário



ss im como o Pix ,  que Aacabou de completar um 
ano de criação, o Open 

Finance (ou Open Banking) vem 
causando um avanço natural na 
t r a n s f o r m a ç ã o  d i g i t a l  d o 
tradicional mercado �nanceiro. 
Lançado no início do ano pelo 
Banco Central (BC), o Open Finance  
já caminha para a fase �nal de 
implementações, trazendo um 
u n i v e r s o  a i n d a  m a i o r  d e 
possibilidades de operações. 

O Open Finance (ou Open Banking) 
é um sistema �nanceiro aberto que 
funciona dentro de um universo 
totalmente digital e possibilita que 
o consumidor seja o protagonista 
de sua gestão �nanceira, ou seja, 
dono de seus dados. 

Com o novo sistema, você tem 
l i b e r d a d e  e  a u t o n o m i a  p r a 
compartilhar seus dados com a 
instituição �nanceira que quiser. 
Inclusive, compartilhar as suas 

informações de outras instituições 
com o Sicoob Lagoacred.

C o m  e s s a  n o v a  f e r r a m e n t a 
t a m b é m  c o n s e g u i r e m o s 
personalizar ainda mais a sua 
experiência com a cooperativa. 
Dessa forma, você poderá obter 
taxas, serviços e ofertas mais 
aderentes ao que você necessita.

RELACIONAMENTO 

Quem é cooperado do Sicoob Lagoacred já entende sobre poder de 
decisão e nem precisa se preocupar, porque suas informações só 
podem ser compartilhadas por você, quando e com quem você 
quiser. 
Agora, com o Open Finance, esse poder ganha um novo signi�cado: o 
de poder avaliar e escolher, com mais clareza, as condições mais justas 
e adequada pra você.

OPEN FINANCE 
PROPORCIONA
PROTAGONISMO NO 
MERCADO FINANCEIRO

Iniciativa mudou a forma com que você se relaciona e te oferece poder de escolha.

Poder de decisão 

O Open Finance (ou Open Banking) é mais uma das 
novidades implementadas pelo Banco Central do 
Brasil, com o objetivo de gerar mais competitividade 
no sistema �nanceiro e consequentemente mais 
liberdade para as pessoas e empresas. Através desse 
sistema, você compartilha suas informações 
�nanceiras com o Sicoob Lagoacred, de forma segura 
e autônoma, e nós oferecemos as melhores 
oportunidades, condições e soluções para você ou 
seu negócio. Venha fazer parte do movimento 
�nanceiro mais justo do planeta. Venha para o 
cooperativismo. Venha pro Sicoob Lagoacred!

José Otaviano de Moura Júnior

Diretor de Controles e Riscos
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MICROCRÉDITO

MICROCRÉDITO 
POSSIBILITA NOVOS

EMPREENDIMENTOS
Número de novos negócios cresce e crédito facilitado do 

Sicoob Lagoacred tem apoiado novos empreendedores na região.

Empreender não é uma 
tarefa fácil. São muitos os 
desa�os enfrentados por 

quem quer ter sucesso no mundo 
dos negócios. Cuidar de uma 
empresa demanda tempo, assim 
como torná-la um sucesso em 
vendas para gerar resultados 
satisfatórios. 

O Sicoob Lagoacred entende as 
demandas dos empreendedores, 
sejam eles de pequeno, médio ou 
grande porte, por isso oferece 
uma linha de crédito especí�ca 
para eles e suas empresas. 

O  M i c r o c r é d i t o  d o  S i c o o b 
Lagoacred é para quem possui 
um pequeno negócio ou para 
q u e m  q u e r  i n i c i a r  u m 
empreendimento, mesmo que 
não tenha CNPJ. Você pode usar o 
Microcrédito para investir no seu 
negócio, como capital de giro, 

reposição de estoque, compra de 
máquinas  e  equipamentos, 
reforma no local de trabalho, 
entre outros.

De acordo com a gerente de 
r e l a c i o n a m e n t o  d o  S i c o o b 
Lagoacred,  Débora Ferreira 
M a t i a s ,  n a  c o o p e r a t i v a  o 
cooperado tem acesso a diversas 
linhas de crédito, a qualquer 
momento, com as melhores taxas 
do mercado e prazos que se 
adequam às necessidades do seu 
negócio. Desse jeito, ele �ca 
preparado para oportunidades e 
despesas inesperadas, além de 
investir no futuro da sua empresa.
 “ U m a  d a s  v a n t a g e n s  d o 
microcrédito é que 
e l e  p o s s u i  t a x a s 
d i f e r e n c i a d a s  e 
i s e n ç ã o  d o  I O F 
( I m p o s t o  S o b r e 
O p e r a ç õ e s 

Financeiras) comum em outras 
operações. O Microcrédito veio 
para fomentar  a  economia, 
reduzindo os custos �nanceiros 
p a r a  n o s s o s  c o o p e r a d o s  e 
comerciantes”, pontuou. 

De acordo com uma pesquisa 
realizada pela Valor Investe entre 
os meses de janeiro a setembro de 
2021, foram abertas 3,2 milhões 
de empresas no país. Do valor 
total, 77,6% das novas empresas 
são MEI’s (Microempreendedores 
I ndiv iduais )  e  a  cooperada 
Tamires Rúbia de Castro Del�no, 
proprietária da Cellebrar Casa e 
Festa foi  uma delas.  Com o 
M i c r o c r é d i t o  d o  S i c o o b 

Lagoacred ela tirou o sonho 
do papel e reaqueceu a ideia 
de ter seu próprio negócio. 

“ P a r a  m i m  o  m i c r o c r é d i t o  f o i 
essencial e o pontapé inicial para o 
começo de um novo negócio, uma 
vez que, com a pandemia minha ideia 
tinha sido deixada de lado e dado 
uma “esfriada”. Daí surgiu uma ideia 
de um recomeço e foi aí que procurei 
o Sicoob Lagoacred, onde tive todo 
apoio. Na agência me apresentaram o 
microcrédito e com ele pude investir e 
começar um novo empreendimento”, 
contou.

Tamires Rúbia de Castro
Proprietária Cellebrar

Casa e Festa

Débora Matias
Gerente de Relacionamento
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As instituições �nanceiras 
o f e r e c e m  a c e s s o  e 
manutenção de conta em 

processos inteiramente online 
atualmente e isso já se tornou uma 
realidade presente na vida de 
milhares de brasileiros. Um mercado 
que vem crescendo e pode ser 
amplamente explorado, uma vez 
q u e  e s s e  s e g m e n t o  j á  e s t á 
representando uma grande fatia do 
mercado. Atento a essas tendências 
digitais, o Sicoob Lagoacred foi uma 
das primeiras cooperativas do 
S i s t e m a  S i c o o b  a  a d e r i r  a 
modalidade na região e segue 
crescendo ao longo dos anos.

Um dos objetivos é oferecer aos 
cooperados da Agência Digital uma 
m a n e i r a  s i m p l e s ,  p r á t i c a  e 
t o t a l m e n t e  c o n e c t a d a  p a r a 
gerenciar a vida �nanceira. Com isso, 
o Sicoob Lagoacred  também 
chegou em um público mais jovem e 
o inseriu no universo �nanceiro. 

O mundo mudou e por isso a Agência 
Digital do Sicoob Lagoacred é a 
melhor  a l ternat iva  dentro do 

seguimento. “Proporcionar um 
atendimento totalmente digital, às 
ve ze s  p o d e  p a re ce r  d i s t a nte. 
E n t r e t a n t o ,  a q u i  n o  S i c o o b 
Lagoacred o associado tem contato 
d i r e t o  a t r a v é s  d o s  c a n a i s  d a 
cooperativa, o que torna nossa 
relação mais próxima e humanizada. 
Mesmo no digital, oferecemos ao 
n o s s o  a s s o c i a d o  o  m e l h o r 
atendimento”, revelou a agente de 
atendimento Vanessa Pereira. 

Hoje a Agência Digital atende tanto 
pessoas físicas, quanto pessoas 
j u r í d i c a s  e  at u a l m e nte  co nt a 
centenas de cooperados na sua base. 
Segundo Vanessa, são atendidas 
diariamente dezenas de pessoas 
através do Whatsapp da Agência, 
onde são esclarecidas as dúvidas dos 
cooperados a respeito dos produtos 
e serviços do Sicoob 
Lagoacred. 

“ N o  ú l t i m o  a n o 
t i v e m o s  u m 
crescimento na nossa 
Agência Digital, o que 
mostra a mudança de 

comportamento dos usuários de 
instituições �nanceiras. Queremos 
crescer ainda mais  e facilitar a vida 
do cooperado, oferecendo sempre 
os melhores produtos e serviços e 
também as melhores condições do 
mercado”, �nalizou.

Sempre pensando em maneiras de 
melhorar a experiência digital do 
cooperado, o Sicoob Lagoacred 
melhorou o processo de associação 
digital. Atualmente, a partir de 
melhorias realizadas pela equipe de 
tecnologia do Sicoob, o processo de 
associação digital é mais fácil e 
a m i g á ve l .  A  p r i m e i r a  g r a n d e 
mudança foi a uni�cação da abertura 
de conta para o app Sicoob, uma vez 
que a mesma ocorria anteriormente 
através do app Faça Parte, que 

atualmente não mais existe. 

RELACIONAMENTO DIGITAL

DIGITAL,
SEGURA E 
HUMANIZADA
Crescimento da agência digital do Sicoob Lagoacred Gerais 
mostra que o cooperativismo também pode ser digital.

Cooperativismo Digital

“A agência digital do Sicoob Lagoacred representa uma diferença signi�cativa em relação 
aos bancos tradicionais. Porque não existe a necessidade de procurar uma agencia física para 
realizar os serviços. Através dos aplicativos de mensagens eu já consegui realizar as 
atividades que precisava. Um atendimento rápido, prático, acessível e não tem burocracia. 
Ter um atendente online pronto para te atender é um diferencial e foi o que me fez ter o 
Sicoob Lagoacred Gerais como principal instituição �nanceira”, Reinaldo Ovídio, associado,
da agência digital do Sicoob Lagoacred. 
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Vanessa Pereira
Atendente Digital

Reinaldo Ovídio
Motorista de Aplicativo



Levar justiça �nanceira para as 
comunidades sempre foi 
uma bandeira levantada 

pelo Sicoob Lagoacred ao longo 
dos anos e estar cada vez mais 
próximo da comunidade sempre 
fo i  u m a  d a s  p r i o r i d a d e s  d a 
cooperativa. Neste sentido, nasceu 
a Unidade Móvel de Negócios do 
Sicoob Lagoacred. Muito mais que 
uma agência móvel, a Unidade leva 
a t e n d i m e n t o  p a r a  t o d a  a 
comunidade e para os cooperados 
que não conseguem resolver suas 
demandas na agência tradicional 
diariamente. 

Referência na região,  hoje a 
Unidade Móvel de Atendimento 
passa por várias cidades do Centro-
Oeste Mineiro levando inclusão 
�nanceira para todos à sua volta. 

De acordo com a especialista de 
mercado, Carla Lacerda, a Unidade 
Móvel de Negócios do Sicoob 
Lagoacred, foi uma estratégia 
inovadora de desenvolver um 
negócio sobre rodas para levar 
atendimento aos bairros mais 
a f a s t a d o s  e  t a m b é m  à s 
comunidades onde a cooperativa 
não tem agências físicas. 

M u i t o  r e q u i s i t a d a ,  f o i  b e m 
r e c e b i d a  p e l a  p o p u l a ç ã o  e 
também pelos empresários que 
apoiam com os espaços durante as 
visitas em seus comércios.  Em 
2021 foram mais de 20 bairros 
atendidos  espalhados  pelas 
cidades e distritos: Lagoa da Prata, 
S a n t o  A n t ô n i o  d o  M o n t e , 
Japaraíba, Pedra do Indaiá, Esteios 
e Martins Guimarães.

INCLUSÃO FINANCEIRA

MAIS PRÓXIMA 
DA COMUNIDADE
Unidade Móvel de Negócios leva inclusão financeira para os bairros e comunidades rurais.
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“Estar presente na vida do nosso 
associado, facilitando seu dia a dia, 
levando o melhor atendimento e 
melhores condições �nanceiras é 
o nosso principal objetivo e foi por 
esse  mot ivo que nesse  ano 
e s t e n d e m o s  o  h o r á r i o  d e 
atendimento para até às 19 horas, 
pois assim atendemos também as 
pessoas que trabalham o dia todo 
e não tem tempo de ir às agências. 
Estamos a cada dia aprendendo 
mais com essa solução �nanceira 
sobre rodas e para o ano de 2022, 
teremos mais inovações para 
facilitar ainda mais o dia a dia do 
cooperado e estar mais próximo 
das comunidades”.

Carla Lacerda
Especialista de Mercado 

‘’O objetivo da Unidade Móvel de Negócios é 
levar inclusão �nanceira e social para todos 
aqueles que na correria do seu dia a dia, tem 
di�culdade de adequar suas rotinas aos horários 
de atendimento tradicional da cooperativa. Com 
a unidade móvel eles têm essa oportunidade, 
através de um cronograma de atendimento 
e s te n d i d o,  p e n s a n d o  n a  p rat i c i d a d e  e 
comodidade. É muito grati�cante ver a satisfação 
das pessoas e saber que a Unidade Móvel de 
Negócios, além de levar a inclusão social e 
soluções �nanceiras, está ajudando a realizar os 
sonhos de muitas pessoas’’.

Max Lopes 
Agente de Atendimento da 

Unidade Móvel de Negócios



SICOOB LAGOACRED 
 EM LIBERAÇÃOCRESCE 510%

DE CRÉDITO RURAL EM 2021
A força que você precisa para colher os resultados está no Crédito Rural do Sicoob Lagoacred.

 Crédito Rural do Sicoob OLagoacred  é a força que 
o homem do campo 

precisa para colher os resultados. 
Seja pequeno, médio ou grande 
produtor rural, a cooperativa 
oferece a linha de crédito para 
c u s t e i o ,  i n v e s t i m e n t o  o u 
comercialização. 
D a  a g r i c u l t u r a  f a m i l i a r  à 
empresarial, o produtor conta 
com o apoio �nanceiro em todas 
as fases de produção. Mostrando 
ser a força que o produtor rural 
precisa para colher os resultados. 
Assim, o Sicoob Lagoacred segue 
aumentando a carteira de crédito 
rural e se coloca como uma das 
principais instituições �nanceiras 
quando o assunto é o campo.

Só no primeiro trimestre do ano 
safra 21/22 foram liberados R$ 
19.096.952,96. A expectativa é 
que este número cresça ainda 
mais e supere o valor de R$ 
25.326.565,94 liberados para os 
produtores rurais no ano safra de 
2 0 / 2 1 ,  o  q u e  m o s t r a  o 

c r e s c i m e n t o  e  a p o i o  d a 
cooperativa ao produtor rural. 
 
O  S i co o b  L a g o a c re d  co n t a 
t a m b é m  c o m  p r o g r a m a s 
agropecuários do BNDES para 
incrementar a sua produção. Os 
empréstimos possibil itam a 
melhoria da qualidade de vida 
dos produtores rurais e o manejo 
sustentável de terras produtivas. 
T a m b é m ,  i n c e n t i v a m  o 
agronegócio na nossa região.  

Além disso, a cooperativa oferece 
aos cooperados o Giro Rural, que 
atende as necessidades especiais 
d e  r e c u r s o s  d e  t o m a d o r e s 
i n t e g r a n t e s  d a  c a d e i a  d o 
agronegócio. 

Para o associado Wiliam Diniz da 
Silva Rezende, o Cooperativismo 
atinge uma força muito grande, 
principalmente se for bem gerido 
e administrado e segundo ele, na 
nossa região ele caiu como uma 
luva. “Ele se transformou numa via 
de mão dupla extremamente 

e�caz e segura para quem usa. O 
crédi to  rura l  chega para  o 
produtor permitindo que ele 
realize novos projetos e faça o que 
ele há muito tempo lutava para 
conseguir. E o crédito rural do 
Sicoob Lagoacred veio trazendo 
condições justas e viáveis e é um 
aliado para o produtor rural se 
tornar forte naquilo que ele 
precisa, que é produzir”, �nalizou.

Wiliam Diniz,
Cooperado do

Sicoob Lagoacred Gerais

20 |  Lagoacred Informa    

AGRONEGÓCIO



Sou agropecuarista há mais de 
30 anos, ao longo desses anos 
acumulei muitas experiências, 
sonhos e desilusões. A realidade 
do campo não é complacente, é 
um ambiente onde somente os 
mais pro�ssionais sobrevivem. 
O  m a i o r  g a r g a l o  q u e  u m 
produtor  encontra  hoje  é 
justamente como reinvestir o 
c a p i t a l  p a r a  a m p l i a r  s u a 
p r o d u ç ã o  e  d i n a m i z a r  o 
resultado do lucro. Muitas vezes 
o lucro é pequeno, exigindo um 
rigor didático do agropecuarista 
para gerenciá-lo e com um 
e s fo rço  a i n d a  m a i o r  p a r a 
acumular,  ao ponto de ter 
condições para realizar um 
investimento maior. 

O Sicoob Lagoacred vem nos 
assistir em muitos aspectos 
n e s s a s  d e m a n d a s , 
p o s s i b i l i t a n d o  o 
desenvolvimento da classe. 
S e n d o  u m a  c o o p e r a t i v a 
c o m p r o m e t i d a  c o m  o 
desenvolvimento �nanceiro 
sustentável, dinamizando o 
emprego e o fomento dos 
recursos, em um círculo virtuoso 
e m  q u e  to d o s  g a n h a m .  A 
Lagoacred, está sempre atenta 
às demandas de um setor que 
tem muito a oferecer, e que o 
seu desenvolvimento pode 
e l e v a r  a s  c o n d i ç õ e s  d e 
a t e n d i m e n t o  e m  u m a 
reciprocidade sem precedentes 
a todos os cooperados.

‘‘
Em 2021 foram liberados mais de R$ 43.509.991,87 em 
operações de Crédito Rural, fomentando o agronegócio 
na região.

Francis Gontijo Assunção,
Cooperado do

Sicoob Lagoacred Gerais
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FALANDO COM O ASSOCIADO

FALAR COM O 
ASSOCIADO NUNCA
FOI TÃO FÁCIL
Quadro “Falando com o Associado” explica 
detalhes dos produtos e serviços 
da cooperativa através das mídias digitais. 

“O Sicoob Lagoacred tem um portifólio muito amplo de 
produtos e serviços e levar esse conteúdo para os cooperados 
agrega ainda mais valor no trabalho desenvolvido pela equipe 
comercial. Queremos que o nosso cooperado conheça e, acima 
de tudo, entenda sobre o produto que ele está adquirindo. Essa 
transparência contribui muito para o nosso sucesso”, revelou, 
Bianca Lima, agente de atendimento do Sicoob Lagoacred.

O “Falando com o Associado” possibilitou ao Sicoob Lagoacred  
uma maior interação com os cooperados, despertando seus 
interesses sobre os produtos e serviços. “O que eu acho mais 
interessante no Sicoob Lagoacred é a forma de interação com 
seus cooperados. O vídeo sobre a promoção do Consignado me 
despertou bastante interesse, como também a promoção das 
taxas de desconto do Consórcio da cooperativa. Parabéns a 
todos os envolvidos, continuem nesse caminho e obrigada por 
serem tão claros e objetivos ao oferecer os produtos e serviços”, 
comentou Brenda Amorim, associada ao Sicoob Lagoacred.

Falando com o

a l a r  s o b r e  p r o d u t o s  e Fserviços �nanceiros num 
primeiro momento pode 

parecer um pouco difícil, a�nal 
existem alguns termos que são 
desconhecidos por grande parte da 
população. Mas com o quadro 
“ Fa l a n d o  c o m  o  a s s o c i a d o”, 
d e s e n v o l v i d o  p e l o  S i c o o b 
Lagoacred em 2021, essa conversa 
� co u  m a i s  s i m p l e s ,  d i re t a  e 
dinâmica. 

A o  l o n g o  d o s  e p i s ó d i o s ,  o s 
associados do Sicoob Lagoacred 
puderam conhecer um pouco mais 
sobre os produtos e serviços que a 
cooperativa oferece. O trabalho 
desenvolvido com o apoio da 
equipe comercial alcançou grande 
parte do público nas mídias sociais 
e os vídeos hoje somam  mais de 
100 mil visualizações. 
Grande parte desses números 
foram convertidos em negócios 
pela equipe, o que re�etiu nos 

n ú m e r o s  d a  c o o p e r a t i v a . 
Entretanto, muito mais que os 
números obtidos e o sucesso do 
projeto, levar aos cooperados 
informações sobre os produtos e 
serviços que o Sicoob Lagoacred  
oferece, mostra que nas agências 
temos uma equipe comprometida 
e especializada quando o assunto é 
a vida �nanceira das pessoas ou 
empresas. 
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Bianca Lima

Agente de Atendimento

Brenda Amorim
Cooperada



CONEXÃO COOPERATIVISTA

CONEXÃO E EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA ANDAM JUNTOS

Conexão Cooperativista atinge 100 mil pessoas em 2021 e se firma como 
principal plataforma de educação financeira na região

e tem uma coisa que aprendemos nos Súltimos anos foi que a conexão 
transforma. O relacionamento com o 

mundo digital mudou e nos fez ter uma nova 
perspectiva da realidade, desta vez através 
de uma tela. 

A educação �nanceira, empreendedora e 
cooperativista atualmente pode não ser a 
realidade de algumas pessoas Brasil a fora, 
mas o Sicoob Lagoacred se preocupa em 
g e ra r  co nte ú d o  d e  va l o r  p a ra  s e u s 
cooperados e por isso investe em ações e 
projetos relevantes para toda a comunidade.
 
Criado em 2020, em meio à pandemia, o 
“Conexão Cooperativista” cresceu ao longo 
do último ano e se �rmou como principal 
meio de informação sobre cooperativismo 
�nanceiro nas cidades onde o Sicoob 
Lagoacred  atua. 

Atualmente o Conexão Cooperativista 
atinge mais de 100 mil pessoas em toda a 
região com os conteúdos produzidos e isso 
torna o projeto ainda mais grandioso. 
Conectar pessoas através da educação 
�nanceira, empreendedora e cooperativista 
é um desa�o diário, entretanto prazeroso. 

Conhecimento e informação para a 

comunidade

O Conexão Cooperativista veio agregar 
conhecimento e informação para toda a 
comunidade e gerar um debate saudável e 
re�exivo sobre como as pessoas estão 
utilizando os seus recursos e como está sua 
saúde �nanceira. Os temas dos vídeos são 
super atuais e relevantes e por isso se tornou 
tão necessário, principalmente nos dias 
atuais.

Assim como em relação a Organização para 
Cooperação e Desenvolvimento Econômico 
(OCDE),  para o Sicoob Lagoacred  o conceito 
de educação �nanceira é um processo que 
permite melhorar a compreensão referente 
aos produtos e serviços �nanceiros, se 
tornando capaz de fazer escolhas de forma 
consciente.

A aluna do terceiro ano do ensino médio, 
Geovana Braga Vargas sentiu o re�exo deste 
trabalho desenvolvido pela cooperativa ao 
longo do ano com o Conexão Jovem 
Cooperativista. 

“ D e  f a t o ,  ( o  C o n e x ã o 
Cooperativista) está me ajudando e 
colaborando para um maior e 

amplo aprendizado em relação 
ao mundo econômico. Estou 

a p re n d e n d o  d e  v á r i a s 
maneiras a economizar e 
investir meu dinheiro de 
forma a rendê-lo para uma 

vida futura mais segura. Ter 
como ensinamento os meios        
disponíveis pelo Sicoob 
L a g o a c r e d  c o n t r i b u e m 

muito, não só para minha educação 
�nanceira, mas a de todos que 
a i n d a  n ã o  p o s s u e m  e s s e 
conhecimento”, �nalizou.

“ U m  d o s  p r i n c í p i o s  d o 
c o o p e r a t i v i s m o  é  a  u n i ã o  e 

a p re n d e m o s  q u e, 
a t r a v é s  d o s 
s m a r t p h o n e s  e 
computadores nos 
c o n e c t a m o s  c o m 
pessoas e essa ligação 
n u n c a  f o i  t ã o 
necessária e próxima”.  
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Rafael Camargos
Assistente de Marketing

Geovana Braga Vargas
Aluna do 3°ano

do ensino médio



Portões fechados e alunos distantes das salas de aulas. 

Convivemos com esse cenário por bastante tempo. 

Em meio a esse panorama, não apenas na questão de 

saúde, mas também do aprendizado das crianças e 

dos jovens, os impactos no ensino foram vários.

A p e s a r  d e  t u d o ,  s u r g i r a m 
oportunidades para crescimento e 
evolução. Foi assim que nasceram os 
projetos Conexão Cooperativista e 
C o o p e r c a s t .  U m a  m a n e i r a 
colaborativa e inovadora de levar a 

e d u c a ç ã o  � n a n c e i r a , 
empreendedora e cooperativista 

cada vez mais longe. 

Nos últimos dois anos o Programa 
J o ve m  Co o p e r a t i v i s t a  s e 

reinventou para levar os 
princípios do cooperativismo, 
da educação �nanceira e 

empreendedora mais longe e 
cumpriu este papel de uma 

forma brilhante. Foram mais 
d e  1 0 0  m i l  p e s s o a s 

impactadas com os conteúdos produzidos pelo 
Sicoob Lagoacred  durante esse  período. 

Com a melhora desse cenário e queda nos números da 
Covid-19, o Programa Jovem Cooperativista voltou à 
sala de aula, com todo cuidado que o momento pede. 
“A cada ano o Programa Jovem Cooperativista nos 
reserva novos desa�os e novas histórias. E no ano 
passado começamos com uma expectativa muito 
grande de poder voltar com o programa para dentro 
das escolas”, revelou o coordenador do Programa 
Jovem Cooperativista, Philip Rubens.

EDUCAÇÃO COOPERATIVISTA, FINANCEIRA E EMPREENDEDORA

Programa Jovem Cooperativista resgata a essência 
após paralização devido a pandemia. 

“Enquanto as escolas estavam fechadas, 

através do “Conexão” nosso conteúdo 

continuou chegando a todos que se 

interessam pelo cooperativismo, educação 

� n a n c e i r a  e 

empreendedorismo”.

DE VOLTA À
SALA DE AULA
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Mariana Azevedo
Mentora do Programa
Jovem Cooperativista



Depois desse período fora das salas, o programa resgatou a sua essência, que é estar nas escolas, compartilhando 
conhecimento com as crianças, o futuro. 

Em 2021, o Jovem Cooperativista esteve presente nas escolas municipais e atendeu 117 turmas e 2.868 alunos em três 
cidades diferentes. E esses números são apenas o começo de um retorno de muito sucesso.

“Foi muito importante resgatar essa 
� l o s o � a  d e  t r a b a l h o ,  t e n d o  a 
oportunidade de voltar com o Programa 
Jovem Cooperativista para as escolas 
a i n d a  n e s s e  a n o.  I s s o  n o s  d á  a 
possibilidade de chegar em 2022 mais 
preparados e resgatar toda a essência 
do programa’’.

“O Programa Jovem Cooperativista nasceu para 
estar dentro das escolas e isso foi muito positivo, 
porque a gente voltou a estar perto dos alunos 
levando o conteúdo ainda mais próximo. Com 
mais qualidade, novidades, com uma forma nova 
de tratar o assunto com os alunos’’.

A produtora executiva do Programa Jovem 
Cooperativista, Samantha Reis revelou que 
a volta às escolas municipais foi muito 
positiva e é esse contato diário com os 
alunos e a sala de aula que fazem o 
programa ter sentido.

 “ Essa presença e receptividade dos alunos 
n a s  e s c o l a s  q u e  f a z e m  o  J o v e m 
Cooperativista ter sentido e fortalecem 
ainda mais os nossos propósitos de levar 
educação �nanceira, empreendedora e 
cooperativista”, destacou.

Essa receptividade destacada por 
Samantha chamou a atenção da 
m e n t o r a  d o  p ro g r a m a  J o ve m 
Cooperativista, Elizete Braga. Ela que 
esteve presente em Lagoa da Prata e 
Japaraíba durante o período não escondeu 
a satisfação. (Saiba mais nas próximas páginas).

 

Resgatando a essência

Receptividade nas escolas

Nilson Antonio Bessas
Presidente do Sicoob Lagoacred

Philip Rubens Pereira
Gerente de 

Relações Institucionais

Samantha Lopes Reis
 Assistente de Relações

Institucionais

EDUCAÇÃO COOPERATIVISTA, FINANCEIRA E EMPREENDEDORA
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Escola Municipal
Waldomiro de Magalhães Pinto

em Santo Antônio do Monte

Escola Municipal
São Simão

em Japaraíba

Escola Municipal
Moteiro Lobato

em Lagoa da Prata

Escola Municipal
Dr. Jacinto Campos
em Lagoa da Prata

Escola Municipal
Amâncio Bernardes

em Santo Antônio do Monte

Escola Municipal
Professor Afonso Goulart

em Lagoa da Prata

EDUCAÇÃO COOPERATIVISTA, FINANCEIRA E EMPREENDEDORA

 “Retornar as escolas é de grande alegria para mim. Fui 
super bem recebida e ter o contato com os alunos das 
escolas de Lagoa da Prata e Japaraíba foi maravilhoso”.

“Levar o Programa Jovem Cooperativista para os alunos 
das escolas de Santo Antônio do Monte foi muito 
grati�cante. Ver o interesse e a participação de todos os 
alunos nas apresentações, com conteúdo de excelência e 
transmitindo de forma descontraída é o pontapé para 
f o r m a r m o s  e m p r e e n d e d o r e s  d e  s u c e s s o ”.
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Elizete Braga
Mentora do Programa 
Jovem Cooperativista

Elisa Santos
Mentora do Programa 
Jovem Cooperativista



Escola Municipal
Geraldo Luiz de Castro

em Santo Antônio do Monte

Escola Municipal
Maria Rodrigues de Andrade em 

Espraiado Veloso (Santo Antonio do Monte)

Escola Municipal
Paulo Jacinto de Castro

em Japaraíba

Escola Municipal
Juca Pinto

em Santo Antônio do Monte

Escola Municipal Francisca Batista 
de Oliveira em Francisco Brás 

(Santo Antônio do Monte)

Escola Municipal
José Eustáquio Borges

em Capoeirão (Japaraíba)

EDUCAÇÃO COOPERATIVISTA, FINANCEIRA E EMPREENDEDORA

“As crianças são os nossos veículos. Tudo que elas aprendem 
elas levam para a casa e através desse sistema, conseguimos 
ajudar e instruir os pais sobre o conteúdo trabalhado em 
sala. É um programa muito interessante e muito 
importante” , Renata Araújo, professora da Escola Municipal 
Juca Pinto de Santo Antônio do Monte.

“Espero que a Lagoacred continue dando esse suporte nas 
escolas, a�nal é muito importante para os alunos e para a 
família. E saber que os alunos estão tendo condições e um 
conhecimento extra e melhor sobre o dinheiro. Talvez é 
mais difícil para a família trabalhar com os �lhos e ter esse 
suporte na escola é essencial”, Osana Barreto, professora da 
Escola Municipal Amâncio Bernardes de Santo Antônio do 
Monte.
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Renata Araújo
Professora

Osana Barreto
Professora
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COOPERCAST

Na era do streaming é impossível não falar 
da ascensão dos podcasts. Uma maneira 
rápida e fácil de se consumir os mais 

diversos conteúdos, sem deixar de fazer as tarefas 
diárias. Neste cenário nasceu o Coopercast – O 
podcast de educação �nanceira, empreendedora 
e cooperativista do Sicoob Lagoacred. 

O Coopercast ganhou espaço nos últimos meses 
e se tornou uma importante ferramenta de 
multiplicação de conhecimento não somente 
para associados da Cooperativa, mas para toda a 
comunidade. Com mais de 60 episódios 
produzidos, o conteúdo alcança mais de 5 mil 
ouvintes at ivos em todo o Brasi l  e  tem 
espectadores até fora do país, como nos Estados 
Unidos por exemplo. 

O  C o o p e r c a s t  r e c e b e  s e m a n a l m e n t e 
empresários, referências locais e personalidades 
do cooperativismo,  debatendo temas relevantes 
para a comunidade. O projeto já recebeu nomes 

importantes do cooperativismo, como o 
presidente do Sistema Ocemg, Ronaldo Scucato, 
o Diretor de Coordenação Sistêmica e Relações 
Institucionais do Sicoob, Ênio Meinen e outras 
personalidades do cooperativismo �nanceiro. 
“No ano de 2021 consolidamos o Coopercast 
como podcast de educação �nanceira, 
cooperativista e empreendedora. E para 2022 
q u e re m o s  q u e  e l e  t e n h a  a i n d a  m a i s 
v is ibi l idade” reforçou o assistente de 
marketing do Sicoob Lagoacred, Rafael 
Camargos. 
Para ele, levar este conteúdo para as pessoas e 
ver que o podcast está crescendo é animador. 
“Recebemos grandes nomes do cooperativismo e 
do empreendedorismo local e regional e agora, 
subimos um degrau na produção de conteúdo”, 
comentou. 

Coopercast alcança 5 mil ouvintes ativos e usuários de outros países

PLAY NO COOPERATIVISMO, 
NA EDUCAÇÃO
FINANCEIRA E NO 
EMPREENDEDORISMO

‘’O ano de 2021 trouxe novas perspectivas para 
o Coopercast. Além dos grandes convidados 
que sempre recebemos em nossos episódios, 
que fazem parte do nosso contexto local, a 
tecnologia nos permitiu contar também com 
nomes importantes Brasil afora, especialmente 
no cenário cooperativista, o que eleva nosso 
podcast a novos patamares. Esse crescimento 
proporciona oportunidades para nossos 
ouvintes e cooperados, despertando novos 
o l h a r e s  p a r a  o  c o o p e r a t i v i s m o ,  o 
empreendedorismo e as �nanças, assuntos que 
fazem parte do nosso cotidiano e que, bem 
trabalhados, transformam a realidade de 
pessoas e lugares’’.
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Rafael Camargos
Assistente de Marketing

Philip Rubens Pereira
Gerente de 

Relações Institucionais



COOPERCAST

O Coopercast está disponível em plataformas de streaming como 
Spotify, Deezer, Apple Podcasts, Google Podcasts e outras.

“Eu me convenci que realmente 
a  economia t inha que ser 
dividida com as pessoas. O 
importante é gente e não o 
cifrão”.  Trecho do episódio 
“Atitudes simples movem o 
mundo” do Coopercast.

“O caminho do sucesso pro�ssional, do 
protagonismo pessoal "tá" perto, e é 
você que tem que trilhar. Ninguém é 
mais que ninguém, só depende da 
gente, simples assim!”.  Trecho do 
episódio “Cooperativismo Financeiro 
no Brasil” do Coopercast.

“Ninguém começa nada 100% seguro, ninguém! Nenhum 
empresário, empreendedor começa pronto. Ele começa com 
o que tem. Ele vai errar, vai acertar e aos poucos vai crescendo, 
não só �nanceiramente, vai crescendo em experiência”.
Tre c h o  d o  e p i s ó d i o  “O rg a n i z a n d o  s u a s  co nt a s  e 
estabelecendo metas” do Coopercast.
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Ronaldo Scucato
Líder Cooperativista e 

Presidente do 
Sistema OCEMG

Episódios Coopercast 2021

Ênio Meinen
Líder Cooperativista e 

Diretor de Coordenação Sistêmica 
e Relações Institucionais do Sicoob

Thaís Portela
Contadora, Empreendedora 

e Proprietária da 
TPW Soluções Contábeis

Data de Postagem Tema Convidado Empresa ou Instituição

03/02/2021 Metas Financeiras para 2021 Noele Freitas Sicoob Lagoacred Gerais

10/02/2021 Inserção do Jovem no Mercado de Trabalho Thaís Raquel Rede Cidadã

19/02/2021 Cooperativismo Digital Vanessa Pereira Sicoob Lagoacred Gerais

24/02/2021 Em todo lugar cabe um empreendedor Júlia Braga Mariah Store

04/03/2021 Como reinventar seu modelo de negócios? Sara Lopes Dulce Preview

11/03/2021 Como conquistar a vaga dos sonhos? Éder Antônio Lagoa RH Consultoria e Assessoria Organizacional

18/03/2021 5 passos para conseguir crédito para seu negócio Beatriz Lopes Sicoob Lagoacred Gerais

25/03/2021 Pontos positivos do Empreendedorismo Familiar Renata Andrade Maria Célia Buffet e Confeitaria

01/04/2021 O crescimento e a importância do EAD Carine Xavier Unopar

07/04/2021 Cursos online: qual a importância para a carreira Cintia Borges PUC Minas

15/04/2021 Transformação social através da leitura Mariele Silva Projeto Imperioteca

21/04/2021 A arte de escrever e a coragem de publicar Mateus Pereira Escritor

28/04/2021 Rotina de um Empreendedor Leonardo Gomes Athor Bikes

05/05/2021 Desafios na trajetória e transição de carreira Marcela Abdão Sicoob Lagoacred Gerais

12/05/2021 Inclusão Social através da linguagem de sinais Michelle Tavares Projeto Libras é legal

20/05/2021 Transformação Social pela cultura e a arte Cintia Lopes Ascult

27/05/2021 Ferramentas para o empreendedor alavancar seu negócio Leonardo Mol Sebrae MG

03/06/2021 A importância da gestão de marca no cooperativismo Karla Brandão Sicoob Central Cecremge

11/06/2021 A Educação Cooperativista fortalece Fernando Silva Sicoob Sarom

16/06/2021 Histórias do Cooperativismo João Carlos Leite Sicoob Sarom

24/06/2021 Open Banking e Cooperativismo Cristiano Borges Sicoob Central Cecremge

01/07/2021 Empreendedorismo Feminino Géssica Oliveira Love Me Cosmetics

08/07/2021 Como o Empreendedorismo pode contribuir na sua carreira Raquel Neves Castro Ribeiro e Borges Advogadas Associadas

15/07/2021 O bom relacionamento entre Professor e Aluno Alexandre Castro Rede Estadual de Ensino

21/07/2021 Educação na Pandemia Ênia Gomes Colégio Losango

28/07/2021 O valor do Consumo Local Nilson Bessas Sicoob Lagoacred Gerais

04/08/2021 Lei Geral de Proteção de Dados Cristiano Borges e Bárbara Maciel Sicoob Central Cecremge / Poder Judiciário

12/08/2021 Como evitar fraudes José Henrique de Castro Sicoob Lagoacred Gerais

23/08/2021 A visão empreendedora contribuindo com o Cooperativismo Adarlan Rodrigues Sicoob Copermec

25/08/2021 Cooperativismo transformando a realidade Ramiro Ávila Sicoob Aracoop

02/09/2021 Descubra o empreendedor que existe dentro de você Valéria Oliveira Valéria Oliveira Pessoas & Empresas

08/09/2021 Tire os planos do papel e invista na qualificação Ailton Ancântara Via Trajeto

16/09/2021 Não deixe para depois, começe a empreender agora Glaura Figueiredo Sebrae MG

23/09/2021 Contribuindo para o desenvolvimento do cooperativismo mineiro Alexandre Gatti Sistema OCEMG

29/09/2021 Estude sobre investimentos Aída Pacheco Sicoob Lagoacred Gerais

08/10/2021 Atitudes simples movem o mundo Ronaldo Scucato Sistema OCEMG

15/10/2021 Quite suas dívidas e faça metas realistas Amanda Costa Sicoob Lagoacred Gerais

21/10/2021 Avaliando o Mercado e Estruturando o Plano de Negócios Denis Magela Sebrae MG

27/10/2021 Cooperativismo Financeiro no Brasil Ênio Meinen Sicoob

03/11/2021 A importância da imagem no trabalho Maria Gabriela Assunção Maria Gabriela Imagem & Estilo

11/11/2021 Organizando suas contas e estabelecendo metas Thais Portela TPW Soluções Contábeis

19/11/2021 Um natal para todos Carina Dias ACE/CDL Lagoa da Prata

30/11/2021 Controle seus gastos e poupe dinheiro Magno Bueno Ferreira Prefeitura de Lagoa da Prata

03/12/2021 Instituto Sicoob: Cooperar para Educar Anderson Moreira Sicoob Central Cecremge

17/12/2021 A força da Intercooperação Otaviano de Oliveira Cooperprata / Cooperlab



Quadro “Café com o associado” conta trajetória 
de cooperados do Sicoob Lagoacred

CAFÉ COM O ASSOCIADO

UM CAFÉ REGADO DE 
BOAS HISTÓRIAS

É
 co m  u m  b o m  c a fé  q u e 
surgem as melhores histórias. 
O  papo �ui  e  o  assunto 

desenvolve. E foi com o desejo de 
valorizar os cooperados e suas 
histórias, e entendendo que a 
instituição �nanceira é feita de 
pessoas nasceu o quadro  “Café 
com o Associado”. 

Apresentado por Cali Silva, o 
quadro surgiu de uma conversa 
com o presidente do Sicoob 
Lagoacred, Nilson Antonio Bessas.

 “Nilson e eu sempre gostamos de 
u m  c a f é z i n h o ,  e  s e m p r e 
a c o m p a n h a d o  d e  u m a  b o a 
conversa. Então por que não tomar 
um café com os cooperados?”, 
questionou Cali.

Para a apresentadora, assim como 
bons  amigos  estre i tam suas 
relações e se fortalecem através de 
suas experiências diárias, ela viu no 
p r o j e t o  a  o p o r t u n i d a d e  d e 
despretensiosamente, bater um 
bom papo com os associados da 
cooperativa. “Assim é a Lagoacred, 
uma Cooperativa feita de pessoas, 
para pessoas e o melhor, com as 
p e s s o a s  q u e  a d m i r a m o s  e 
acreditamos. Por isso o projeto é 
maravilhosamente simples e nosso. 
É nossa cara, dita do que queremos 
e fazemos. O simples que sustenta”, 
contou a apresentadora.
Cali ainda conta que o projeto foi 
um grande desa�o para ela, mas 
que a sensação é grati�cante. 

“Foi um desa�o! Cada conversa 
uma história! Fazer o primeiro 
contato,  convidar,  al inhar os 
h o r á r i o s ,  c o n t a r  c o m  o s 
imprevistos, con�rmar a presença, 
fazer o roteiro, escolher os lugares, 
chegar e sorrir tensamente, sentir 
aquele friozinho no estômago, 
respirar, ouvir as histórias e no �nal 
ver o resultado. Isso é único, é 
mágico!”, ressaltou e a�rmou: 
“Fizemos história, contando e 
valor izando as  histór ias  dos 
cooperados, pessoas que fazem 
acontecer em nosso município. 
Entregamos para Lagoa da Prata 
um arquivo de grande valor 
humano que servirá de inspiração 
para gerações futuras”, �nalizou. 

Café
com oAssociado
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Cali Silva
Apresentadora do 

Café com o Associado



Episódio 1
Convidada: Renata Andrade 
Maria Célia Buffet e Confeitaria
Publicação: 16/06/2021

Episódio 2
Convidada: Camila Muniz 
Festa Mix
Publicação: 23/06/2021

Episódio 3
Convidado: José Francisco de 
Miranda "Taioba’’
Bar e Restaurante do Taioba
Publicação: 30/06/2021

Episódio 4
Convidadas: Nilza Rezende e 
Bárbara Iza
Bárbara Lingerie
Publicação: 07/07/2021

Episódio 5
Convidada: Luciene Guimarães
Cabelo & Cia. Cosméticos
Publicação: 14/07/2021

Episódio 6
Convidadas: Thaís Silva e 
Michelle Moura
Farmácia Alecrim Manipulação 
e Homeopatia
Publicação: 21/07/2021

Episódio 7
Convidados: Ivan Miranda e 
Thamires
Bar Original e Panetto Padaria
Publicação: 28/07/2021

Episódio 8
Convidada: Júnia Malta 
Calçados Paolo, Paolo Fashion 
e Espaço Júnia Malta
Publicação: 04/08/2021

Episódio 9
Convidados: Thalita Magno e 
Tarcísio Rocha 
Netwise Internet
Publicação: 11/08/2021

Episódio 10
Convidada: Carina Santos
Ápice Store
Publicação: 18/08/2021

Episódio 11
Convidados: Antônio Carlos 
"Totó" e Maria Aparecida 
"Cida’’
Capotaria do Totó
Publicação: 25/08/2021

Episódio 12
Convidadas: Sirlene Aparecida 
"Preta" e Deborah Cristina
Restaurante Cantinho da Preta
Publicação: 01/09/2021

Episódio 13
Convidada: Chris Kelly
Salão da Chris
Publicação: 08/09/2021

Episódio 14
Convidado: Érico Ricardo 
Matucuma
Grupo Minasprev
Publicação: 15/09/2021

Episódio 15
Convidado: Marcelo Fernandes
Marcelo Jardinagem
Publicação: 22/09/2021

Episódio 16
Convidado: Antônio Cláudio 
"Tatau’’
Tropicália Gastro Bar e 
Intercâmbio Audiovisual
Publicação: 29/09/2021

Episódio 17
Convidado: Elmo Nogueira
Entrefarma e Drogaria Ultra 
Popular
Publicação: 06/10/2021

Episódio 18
Convidadas: Mayara Vanuccy e 
Miely Paula
Dias Advocacia e Mayara Tour
Publicação: 13/10/2021

Episódio 19
Convidado: José Raimundo 
Rezende
DX Informática
Publicação: 20/10/2021

Episódio 20
Convidado: Paulo Pereira
Sommus Sistemas
Publicação: 27/10/2021

Episódio 21
Convidado: Adelmo Lopes
Publicação: 03/11/2021

Episódio 22
Convidado: Paulo Henrique 
"Rick’’
Publicação: 10/11/2021

Episódio 23
Convidada: Josiane Cristina
Temperale a Granel
Publicação: 17/11/2021

Episódio 24
Convidadas: Cássia Bernardes 
e Meire Maciel
Chocolates Brasil Cacau e Solar 
Hotel
Publicação: 24/11/2021

Episódio 25
Convidado: Hamilton 
Gombradi
Ótica Lagoa da Prata
Publicação: 01/12/2021

Episódio 26
Convidada: Géssica Oliveira
Love me Cosmétics
Publicação: 08/12/2021

Episódio 27
Convidados: Leandro Morais e 
Sabrina Melo
Leandra Melo Magazine 
Publicação: 15/12/2021

Episódio 28
Convidados: Maria do Carmo e 
Família
Mercearia do Zizico e Zizico 
Quitandas
Publicação: 22/12/2021

Episódio 29
Retrospectiva 2021
Publicação: 29/12/2021

CAFÉ COM O ASSOCIADO
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EPISÓDIOS CAFÉ COM ASSOCIADO 2021



O  D i a  C  te m  co m o  te m a 
“Atitudes simples movem o 
m u n d o ”.  O  o b j e t i v o  é 

i n c e n t i v a r  i n i c i a t i v a s  d e 
r e s p o n s a b i l i d a d e  s o c i a l  n a s 
comunidades onde as cooperativas 
estão inseridas, por meio de ações 
voluntárias. Ajudar as pessoas a 

transformar o mundo e torná-lo mais 
justo e com pessoas mais felizes, esse 
é um dos propósitos do Dia de 
Cooperar (Dia C), ação realizada 
anualmente pelo Sicoob Lagoacred. 

Nesse ano, para desenvolver as ações, 
a cooperativa realizou uma ação 

interna que premiou os funcionários 
com as ideias mais interessantes e 
embasadas nos 17 Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS), 
preconizados pela Organização das 
Nações  Unidas  (ONU) ,  agenda 
composta por metas que devem ser 
atingidas até o ano de 2030.

Dia de Cooperar 2021 incentiva horta em casa e 
realiza doação de sangue em Divinópolis

Atitudes simples movem o mundo

Grupo de Funcionários após doação de sangue no Hemominas.

COOPERAÇÃO

ATITUDES QUE
TRANSFORMAM
A COMUNIDADE

A  p a r t i c i p a ç ã o  d o s  f u n c i o n á r i o s 
movimentou o Dia de Cooperar e as ações 
escolhidas foram distribuição de semente 
para plantio de uma horta em casa e a 
realização da doação de sangue na 
unidade do Hemominas em Divinópolis, 
MG. 
P a r a  a  A s s i s t e n t e  d e  R e l a ç õ e s 
Institucionais do Sicoob Lagoacred, 
Samantha Reis, a doação de sangue 
coletiva impacta a vida de muitas pessoas.

 “Essa campanha faz parte 
do Dia de Cooperar do 

Sicoob Lagoacred. 
Mesmo que seja um 
gesto simples, são 
essas atitudes que 

movem o mundo e 
podem salvar muitas 

vidas”, revelou.

Doadora desde os 
dezesseis anos de idade, a assistente de 
controles internos e riscos do Sicoob 
Lagoacred Gerais, Maria Eduarda não 
escondeu a satisfação em fazer parte do 
projeto. 

“O Sentimento de gratidão 
de participar da doação 
d e  s a n g u e ,  é 
i m e n s u r á v e l .  S o u 
doadora desde os meus 
16 anos e sempre é muito 
prazeroso fazer  par te 
disso”, pontuou.

Para Karina de Almeida, do setor de 
captação de doadores do Hemoninas, a 
doação de sangue é uma corrente do bem 
que deve ser propagada cada vez mais 
entre as pessoas. 

“O sangue é um remédio diferente dos 
outros. Ele não é produzido em 
l a b o r a t ó r i o s ,  n ã o  s e 
encontra em farmácias. 
Somente por gestos de 
d o a ç ã o  d e  u m  s e r 
humano para o outro 
que conseguimos fazer 
a diferença. Então vamos 
t o d o s  p a r t i c i p a r e m 
dessa corrente do bem”, 
reforçou.

Alimentação saudável em 

casa

Outro projeto desenvolvido 
p e l o s  f u n c i o n á r i o s  d a 
cooperativa para o Dia C foi a 
Horta em Casa. O objetivo é 
incentivar a criação de hortas 
em pequenos espaços, como 
vasos ou canteiros, por meio 
da doação de mudas de 
temperos, verduras e plantas 
medicinais.
Foram rea l izadas  1 .500 
doações para os cooperados 
nas agências nos dias 28, 29 e 
30 de julho.

Hospitais que receberam as doações:

Hospital São Carlos de Lagoa da Prata
Santa Casa de Santo Antônio do Monte
Hospital Manoel Gonçalves de Sousa Moreira de Itaúna

‘‘

‘‘
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Samantha Lopes Reis
  Assistente de Relações

Institucionais

Maria Eduarda Santos
 Assistente Controles Internos

Karina Almeida
Funcionária Hemominas

‘‘



Integrar 2.0 recebe nomes importantes do 
cooperativismo e desenvolve trabalho em equipe

Palco de grandes nomes do Cooperativismo

A nova versão do Integrar foi palco de grandes 
nomes do cooperativismo. As palestras remotas 
possibilitaram uma in�nidade de conhecimento 
aos funcionários, diretores e conselheiros do Sicoob 
Lagoacred. Geraldo Magela da Silva, falou sobre o 
Cooperativismo e Desenvolvimento, Romeu 
Eugenio de Lima trouxe a visão do Banco Central 
sobre as Cooperativas de Crédito, Ênio Meinen, 
diretor do Sicoob falou sobre Desenvolvimento 
Sistêmico e Intercooperação e no último dia de 
palestras o Integrar recebeu o Presidente do Sicoob, 
Marco Aurélio Almada, que conversou com a 
equipe sobre Cooperativismo e Inovação.

‘’Fiquei muito feliz por participar 
desta experiência do Integrar 2.0, 
pois  a lém dos  encontros,  a 
experiência se tornou ainda mais 
especial com as palestras on-line 
lideradas por grandes nomes no 
cooperativismo brasileiro. No 
Integrar 2.0 pude conhecer a 
relevância de cada setor da 
cooperativa, temas importantes 
para nosso desenvolvimento e 
s o b r e  n o s s o  p r i n c i p a l 
fundamento: o cooperativismo’’.

INTEGRAR

CONHECIMENTO GERANDO 

2.02.0

Geraldo Magela da Silva

Romeu Eugênio de Lima

 Ênio Meinen

RESULTADOSRESULTADOS

Se você quer atingir as metas da 
sua empresa, nada melhor do 
que trabalhar em equipe, 

praticando o cooperativismo. Ele 
está presente em nosso cotidiano 
nas mais diversas circunstâncias, 
n o t a d a m e n t e  n o  a m b i e n t e 
empresarial onde, nos dias atuais, se 
mostra condição essencial para o 
sucesso. Pensando nisso o Sicoob 
Lagoacred desenvolveu o Integrar: 
Conhecimento gerando resultados. 
Um treinamento voltado para toda 
equipe da cooperativa, conselheiros, 
diretores, funcionários, estagiários e 
j o v e n s  a p r e n d i z e s ,  v i s a n d o 
integração, para alcançar resultados 

ainda melhores.
A nova versão do treinamento, 
chamada Integrar 2.0, realizada em 
2021, focou em trabalhar a equipe 
c o m o  u m  t o d o  e  m o s t r o u  a 
impor tância de cada setor da 
cooperativa para o desenvolvimento 
e o sucesso do Sicoob Lagoacred. 
Com uma dinâmica totalmente 
diferente, o participante pôde 
conhecer o trabalho de cada setor 
dentro da instituição que trabalha e 
entender a importância dele para o 
todo. 

Para o gerente da Agência Marília do 
Sicoob Lagoacred, Nelson Hoton, 

com uma comunicação e�ciente, 
clareza na delegação das tarefas e a 
t roca de conhecimento entre 
pro�ssionais de diversas áreas, �ca 
muito mais fácil alcançar os objetivos 
d a  c o o p e r a t i v a ,  p o r  i s s o  o 
treinamento se faz tão importante. 

“A ideia é deixar as equipes alinhadas 
e engajadas, dessa forma, elas sabem 
o que devem fazer e tem vontade de 
executar o trabalho da melhor 
maneira possível” .

Marco Aurélio Almada
Diretor-presidente do Sicoob

Nelson Hoton Leal
Gerente da Agência Marília

João Pedro Andrade Santos
Agente de Atendimento

Assessor Institucional da OCEMG

Diretor de Coordenação Sistêmica e 
Relações Institucionais do Sicoob.

Coordenador na Gerência Técnica 
do Departamento de Organização 

do Sistema Financeiro
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Q u e m  e m p r e e n d e 
enfrenta uma série de 
desa�os, sendo que é 

fundamental ao empresário 
saber como empreender de 
forma correta, para que sua 
empresa possa obter resultados e 
vencer os primeiros anos de 
m e r c a d o .  E ,  p a r a  i s s o ,  é 
fundamental que ele busque a 
capacitação, a �m de poder 
empreender com qualidade e 
enfrentar os obstáculos que esse 
desa�o exige.

O Sicoob Lagoacred entende que 
é importante a capacitação do 
e m p r e e n d e d o r  e  p o r  i s s o, 
d e s e n v o l v e  a n u a l m e n t e  a 
“Agenda de Desenvolvimento”. 
Nela  são abordados  temas 
r e l e v a n t e s  d o  m u n d o  d o s 
negócios, para que o cooperado, 
de maneira inteligente possa 
desenvolver sua empresa e gerar 
resultados satisfatórios. 

As capacitações da “Agenda de 
D e s e n v o l v i m e n t o ”  s ã o 
ministrados por pro�ssionais 
r e n o m a d o s  d a  á r e a  e  s ã o 
oferecidos gratuitamente para os 
cooperados. Com os cursos, os 
participantes identi�cam as 
habilidades que precisam ser 
potencializadas por meio dos 
estudos e  que i rão fazer  a 
d i f e r e n ç a  n o  d i a  a  d i a  d a 
empresa, garantindo que o 
empreendedor esteja pronto 
para os desa�os diários. 

Grande parceiro do Sicoob 
Lagoacred Gerais,  o Sebrae 
Minas, oferece alguns cursos do 
seu portifólio para os nossos 
a s s o c i a d o s .  “ Tr a b a l h a m o s 
fortemente em 2021, apesar dos 
impactos da pandemia do Covid-
19. Foi um ano muito produtivo 
o n d e  r e a l i z a m o s  v á r i a s 
consultorias na área de gestão, 
�nanças, vendas, marketing 
d i g i t a l  e  m o d e l a g e m  d e 
negócios”, argumentou a analista 

t é c n i c a  d o  S e b r a e , 
Glaura Figueiredo. 
Segundo Glaura, a 
parceria se fortalece 
a  c a d a  a n o  q u e 
passa e ela enxerga 
no Sicoob Lagoacred 
uma preocupação em 
levar para os seus 
cooperados soluções 
importantes para a 
gestão de seus negócios.

A associada Meirielen Godinho 
E s t e v e s  d o  N a s c i m e n t o 
participou da Agenda de 
Desenvolvimento em 
2021 e agradeceu a 
o p o r t u n i d a d e . 
“ G o s t a r i a  d e 
a g r a d e c e r  p e l a 
grande oportunidade 
d e  p a r t i c i p a r  e 
a p r e n d e r  c o m  o 
treinamento. Fiquei 
muito feliz e espero 
participar de muitos outros”, 
�nalizou.

Agenda de Desenvolvimento disponibilizou 
40 cursos e 600 vagas aos associados

Parceria de renome

AGENDA DE DESENVOLVIMENTO 

DESENVOLVIMENTO
DOS ASSOCIADOS

“As capacitações oferecidas foram 
de grande importância para os 
cooperados. Eles acompanharam 
e  p e r c e b e r a m  g r a n d e s 
resultados. Através dos parceiros 
que ministraram as capacitações 
r e a l i z a d a s .  O  f e e d b a c k  d e 
satisfação de cada associado, é o 
que motiva a continuar com o 
projeto e buscar cada vez mais 
n o v i d a d e s  a  A g e n d a  d e 
Desenvolvimento nos próximos 
anos”, contou a assistente de 
Relações Institucionais do Sicoob 
Lagoacred e responsável pela 
Agenda de Desenvolvimento, 
Laura Pires.  
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Laura Pires
 Assistente de Relações

Institucionais

Meirielen Godinho Esteves
 Participante da 

Agenda de Desenvolvimento

Glaura Figueiredo
Analista Técnica do Sebrae



AGENDA DE DESENVOLVIMENTO

Balanço das 
Ações realizadas

CRONOGRAMA
CAPACITAÇÕES AGENDA DE DESENVOLVIMENTO 2021

O�cina Gestão de Mídias Sociais
Datas: 10/05 e 11/05/2021
Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antônio 
do Monte
Instrutora: Alice Quadros / SEBRAE

Treinamento Contabilidade para não 
contadores
Data: 01/06/2021
Cidade: Lagoa da Prata
Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Oficina Funil de Vendas
Datas: 21/06 e 22/06/2021
Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antônio 
do Monte
Instrutora: Alice Quadros / SEBRAE 

Oficina MEI: Como planejar a sua 
empresa
Datas: 12/07 e 13/07/2021
Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antônio 
do Monte
Instrutor: Gustavo Henrique de Paiva / 
SEBRAE

Treinamento Formação do preço de 
vendas
Data: 27/07/2021
Cidade: Lagoa da Prata
Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Empretec
Datas: 16/08 à 21/08 e 04/10 à 09/10/2021
Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antônio 
do Monte
Instrutores: Giovane Cota Fonseca, Marcos 
Fábio e Denise Silveira Gonçalves / 
SEBRAE

Treinamento Custos para tomada de 
decisões
Data: 31/08/2021
Cidade: Lagoa da Prata
Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Treinamento Administração e controle 
financeiro da empresa
Data: 14/09/2021
Cidade: Lagoa da Prata
Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Treinamento Demonstrações 
financeiras e suas análises
Data: 28/09/2021
Cidade: Lagoa da Prata
Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Treinamento Planejamento Tributário
Data: 05/10/2021
Cidade: Lagoa da Prata
Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Oficina Plano de Negócios
Datas: 19/10 e 20/10/2021
Cidades: Santo Antônio do Monte e Lagoa 
da Prata
Instrutora: Alice Quadros / SEBRAE

Bootcamp – Empreendedorismo em 
Ação
Datas: 08/11 à 10/11 e 22/11 à 24/11/2021
Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antônio 
do Monte
Instrutor: Rafael Lucchesi Gomes / SEBRAE

+ de 600 vagas 
para associados

8 Oficinas  2 seminários 
(Empretec)

2 workshop's 
(Bootcamp)

18 Consultorias 

empresariais

6 Treinamentos Investimento: 

+ de R$140.000,00
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(o valor deste 
investimento foi doado

 integralmente pelo 
parceiro, para quatro

 entidades sociais 
de Lagoa da Prata)



No Sicoob Lagoacred você dispõe de um atendimento
especializado, feito por profissionais certificados em 
mercados de investimentos.

Invista bem
seu dinheiro.
Venha para o Sicoob Lagoacred!

Opções de investimentos  

•Renda Fixa:
   - RDC – Recibo de Depósito Cooperativo;
   - LCA – Letra de Crédito do Agronegócio;
   - LCI – Letra de Crédito Imobiliário;
   - Tesouro Direto.
• Cotas Capitais;
• P revidência Privada;
• Poupança.

Trata-se de investimentos com retornos 
previsíveis e liquidez diária, onde você tem 
o controle absoluto dos rendimentos. 

Invista bem! Venha para o Sicoob Lagoacred! 

O Sicoob Lagoacred é gestor de uma grande 
carteira de depósitos e é escolhido, cada vez mais, 
pelos investidores financeiros que não querem se 
aventurar com as incertezas do mercado.

Ouvidoria: 0800 725 0996
Dificiente auditivos ou de fala: 0800 940 0458

lagoacred.com.br


