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Lagoacred Gerais -

cresce
107 milhoes de reais

em 2021 e chega
préoximo de 0,5 bilhao
em ativos

Tanto para quem investiu em aplicacdes financeiras, quanto para quem tomou recursos para empreender ou adquirir bens

de consumo, a cooperativa permaneceu sendo a escolhida como a instituicao financeira ideal para se realizar excelentes
negocios. Saiba mais na pdgina 4 e 5.

Crescimento do cONTA

Ativo total 382.310.144,12 489.529.538,33
SiCOOb Lagoacred Patrimén’io.liquido 60.197.551,62 73.015.608,06
Depdsitos* 256.731.965,62 288.627.164,06
em 2021 Operagoes de crédito 231.235.089,81 316.617.401,77
* Depositos a vista, a Prazo e Letras de Crédito. Resu“ado 1 3'347'764’48 12.1 83-940,66

Qualificar para se
desenvolver e crescer

Agenda de Desenvolvimento da cooperativa disponibilizou 40 cursos para seus
cooperados com mais de 600 vagas, entre eles o Empretec e Bootcamp.
Saiba mais nas pdginas 34 e 35.

Quem quer mais,
quer Cardgerais

Sicoob Lagoacred Gerais lanca Cardgerais Corporativo.
Mais vantagens e beneficios para sua empresa. Saiba mais nas Pdginas 08 e 09.

RECORDE EM MEIOS DE OPEN FINANCE CREDITO RURAL PROGRAMA

VENDAS PAGAMENTO JOVEM
COOPERATIVISTA
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EDITORIAL

Y

Prezado (a) Cooperado (a),

Fazendo uma retrospectiva do
ano passado, percebemos que
foi um periodo composto por
desafios ainda maiores aqueles
encontrados em 2020, quando
se deu o inicio da pandemia no
Brasil. Embora o PIB, em 2021,
tenha tido um crescimento,
maior que os anos anteriores, 0s
brasileiros tiveram que conviver
com o aumento consideravel da
inflacdo, dos precos e dos juros,
ocasiao onde a taxa Selic se
elevoude 2,00% para 9,25%.

Diante de todos esses desafios, o
Sicoob Lagoacred identificou
muitas oportunidades de
negdécios, apoiou seus
cooperados com solugdes
financeiras customizadas e com
isso, mesmo com as dificuldades,
ganhou mercado, cendrio que
Ihe permitiu elevar o ativo em
mais 107 milhées dereais.
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O CRESCIMENTO DO

FAZ PARTE DA NOSSA CULTURA
E DA NOSSA ESSENCIA.

Por tamanho desempenho, o
Sicoob Lagoacred se aproximou
a casa do 0,5 BILHAO DE REAIS
EM ATIVO, nimero que
consolida a cooperativa, cada
vez mais, como a principal
instituicao financeira no
mercado onde esta presente.

Além da performance financeira,
o Sicoob Lagoacred exerceu
também muito bem suas
atividades sociais. O momento
pediu e a cooperativa se fez
presente. Foram diversas
campanhas em apoio as
comunidades mais carentes,
onde, de alguma forma,
pudemos levar alento aquelas
pessoas que foram impactadas
por algum tipo de fen6meno
social.




980%)% 4%

Na mesma linha social, a cooperativa também
intensificou sua Agenda de Desenvolvimento,
contribuindo para a qualificacao de centenas
de pessoas. O intuito com essa acao foi
aprimorar as habilidades dos cooperados,
pois o seu crescimento faz parte da nossa
culturaedanossa esséncia.

Assim, a cada tempo e a cada desafio trazido
pelo mercado global e local, nos mantivemos
determinados e focados no desenvolvimento
e crescimento dos nossos Cooperados e das
comunidades locais. Para nés, o
cooperativismo nao é s6 um sistema, € um
movimento socioeconémico, que utiliza do
mérito produtivo para fazer justicafinanceira.

No mais, desejo-lhe muita saude e
prosperidade neste ano que ja se vai
acelerado.

Forte abraco,

Nilson Antonio Bessas
Presidente do Conselho de Administracao
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BALANCO PATRIMONIAL

Dezembro 2021
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Lagoa da Prata e Regido Ltda - Sicoob Lagoacred Gerais

CNPJ: 01.739.375/0001-30

Caixa e Equivalentes de Caixa 142.127.808,96 Depdsitos 267.432.924,20
Disponibilidades 2.782.613,39 A Vista 91.698.675,47
Centralizagdo Financeira 139.345.195,57 A Prazo 175.734.248,73

Instrumentos Financeiros 2.302.431,88 Recursos de Aceite e Emissdo de Titulos 21.194.239,87

Operagdes de Crédito 300.512.865,41 Obrigagdes por Emissdo de Letras de LCA 1.844.633,19
Operagoes de Crédito 316.617.401,77 Obrigagdes por Emissdo de Letras de LCI 19.349.606,68
(-) Provisdo para Operagdes de Crédito -16.104.536,36 Relagdes Interfinanceiras 52.467.694,95

Outros Créditos 26.957.896,54 Relagées Interdependéncias 6.745.037,83
Rendas a Receber 1.845.075,57 Obrigag6es por Empréstimos e Repasses 47.390.694,55
Diversos 25.112.820,97 Outras Obrigagées 21.283.338,87

Outros Valores e Bens 4.424.922,94 Cobranga e Arrecadagdo de Tributos 128.647,62
Outros Valores e Bens 4.075.285,62 Sociais e Estatutarias 3.007.088,48
Despesas Antecipadas 349.637,32 Fiscais e Previdencidrias 979.356,40

Permanente 13.203.612,60 Diversos 17.168.246,37
Investimentos 6.638.103,52 Patrimonio Liquido 73.015.608,06
Imobilizado de Uso 6.406.523,30 Capital Social 29.481.561,45
Intangivel 158.985,78 Reservas 39.066.684,62

Sobras ou Perdas Acumuladas 4.467.361,99
ATIVO TOTAL 489.529.538,33 PATRIMONIO 73.015.608,06
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Nota: Durante o ano de 2021 o Sicoob Lagoacred remunerou seu depésito conforme a taxa
da SELIC, que saiu de 2% em janeiro e chegou a 9,25% em dezembro. Foi um periodo em
que, eficazmente, o Sicoob Lagoacred nao repassou o reajuste significativamente para as
operagoes de crédito, as quais permaneceram durante todo 0 ano sem aumentar. Isso fezo
resultado diminuir, entretanto, o mais importante foi alcangado, apoiar o cooperado
conforme suas necessidades, principalmente, em tempos de crise.



RESULTADOS

SICOOB LAGOACRED

CRESCE 107 MILHOES DE REAIS
EM 2021 E CHEGA PROXIMO DE
0,5 BILHAO EM ATIVOS

Tanto para quem investiu em aplicagoes financeiras, quanto
para quem tomou recursos para empreender ou adquirir
bens de consumo, a cooperativa permaneceu sendo
escolhida como a instituicdo financeira ideal para se realizar

excelentes negocios.

m 2021, mesmo considerando as

adversidades do periodo, o Sicoob

Lagoacred manteve um consideravel
crescimento em suas carteiras de crédito e
depositos, atingindo 37% e 12%
respectivamente. (Veja quadro na capa deste
informativo).

Mesmo com a SELIC saindo de 2,00% em
janeiro/2021 e chegando a 9,25% em
dezembro/2021 eainflacdo estando acima da
ideal, a cooperativa se posicionou de forma
eficiente para atender seus Cooperados. Ao
mesmo tempo que elevou a remuneragdo dos
depdsitos captados, manteve suas linhas de
crédito com taxas de juros praticamente
inalteradas durante todo o exercicio.

E embora o spread ficasse reduzido, a
cooperativa alcangou excelente performance
no decorrer do ano, obtendo um resultado de
R$12,2 MILHOES DE REAIS. No entanto, para
tal, foi necessario ampliar a escala de
negdcios, incluindo o aumento da carteira de
crédito e a prestacao de servicos aos
cooperados. Além de preservar os juros
baixos para as operacdes de crédito, a
cooperativa permaneceu isentando a
cobranca da taxa de manutencdo de conta
corrente e a cobranca de pacotes de servicos,
tao normais nas instituicées financeiras.
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CAPTACAO

CAPTACAO DE DEPOSITOS
DO SICOOB LAGOACRED

m cenarios de

incerteza, é sempre

importante contar com
uma instituicao que esta
sempre ao seu lado, na qual
vocé confia para cuidar e fazer
crescer seus recursos
financeiros. Nesse sentido, os
cooperados do Sicoob
Lagoacred demonstraram
mais uma vez a confiancga que
possuem em sua cooperativa.

Aolongodoanode 2021, mais
de 31 milhdes de reais foram
aportados pelos cooperados
em novos investimentos
financeiros na cooperativa,
através de excelentes opcoes
em modalidades de
investimentos que melhor se

PERMANECE EM PLENO

CRESCIMENTO

Mais uma vez a cooperativa demonstra sua solidez e confianca
dos cooperados através da captacéo de 31 milhées

de reais em novos depdsitos no ano de 2021.

adequam ao perfil investidor
decadaum.

Além disso, a cooperativa
oferece ao cooperado um
atendimento consultivo e
personalizado, por meio de
profissionais qualificados e
certificados para auxiliar nas
melhores escolhas de
investimentos para seus
recursos.

Opg¢oesdelnvestimentos

No Sicoob Lagoacred o
cooperado encontra diversas
opc¢des para investir com
seguranca e solidez. Sao
diversas modalidades de RDC
(Recibo de Depédsito
Cooperativo), com
remuneragoes atrativas e

prazos flexiveis. As Letras de
Crédito (LCA e LCl) sdo opgoes
com excelentes
rentabilidades e possui o
beneficio de isencao de
Imposto de Renda para
pessoa fisica, 0 que aumenta o
seudesempenho.

A cooperativa também
oferece a tradicional
Poupanca, onde o cooperado
poupa seus recursos com
facilidade e tranquilidade. E
possivel também acessar
outras op¢des, como o
Tesouro Direto, em que o
cooperado investe em titulos
publicos do Governo Federal.

Helenno Vidal Oliveira
Diretor Administrativo

"0 Sicoob Lagoacred, a cada ano vem apresentando
recorrentes crescimentos nos valores captados, o
que demonstra a total confianca do nosso
cooperado na gestao de seus investimentos por
parte da cooperativa. O nosso objetivo é sempre
mantermos nossas linhas de investimento como
sendo as mais rentdveis e seguras para o cooperado”.

®



OPERACOES DE CREDITO
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LOCAL EM 2021

Ao longo do ano, o Sicoob Lagoacred liberou mais de
200 milhoes de reais em operacoes de crédito para seus
cooperados, apoiando o desenvolvimento da economia local.

m

"0 cresci os associados é o que
mo um ano mais uma vez
desafiador, a cooperativa continuou se

desenvolvendo e desempenhando um

de excelénci imento
especializado, Wcas e
contribuindo para o desenvolvimento do
nde atua. Nesse sentido, ficamos
sos em saber que os recursos
disponibilizados ao mercado através das
Otaviano Bernardes  nossas operagbes de crédito ajudam a
realizar sonhos, cumprir metas e objetivos e

fazem com que a cooperativa seja cada vez

mais sélida, trazendo confianca e seguranca

2\_\ aos cooperados”.

‘* —
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PROMOCAO

RECORDE

EM VENDAS!

Promocgdo “Vou de Compass com Cardgerais” movimenta no

periodo mais de 63 milhées de reais em vendas no comércio local.

s compras pagas com

cartdes de crédito crescem

deforma constante e a cada
ano eles vém sendo mais utilizados
pelos brasileiros. Eles garantem
mais seguranca, facilidade na hora
de realizar compras de maior valor,
praticidade e agilidade, deixando o
usuario preparado para aproveitar
boas oportunidades de compra.

Além disso, os cartdes, quando
utilizados de forma consciente e
saudavel, podem ser 6timos
parceiros na hora de planejar as
finangas. Com eles é possivel ter
uma visao completa de tudo o que
foi gasto no més de forma simples e
rdapida, além de delimitar as
despesas em tempo real, o que
pode auxiliar na construcao do
habito de economizar.

Neste cendrio, o Sicoob Lagoacred
oferece aos seus cooperados o
Cardgerais, um cartdao de crédito
que proporciona diversos
beneficios. Seja com o cashback
através das cotas capitais, mais
tempo para pagar a fatura, menores

O sorteio

Devido as restricbes impostas pela pandemia da
Covid-19, desta vez o grande sorteio dos prémios foi
realizado através de uma live, por meio das redes
sociais do Sicoob Lagoacred. Sucesso de audiéncia, a
live contou com shows de Patricio Gontijo, Thiago e
Diego e Igor Silva, juntamente com a escola de musica
Acordes do Monte - projeto social apoiado pela

cooperativa hd varios anos.

taxas de juros do mercado,
anuidade zero e promocgodes
incriveis. E por falar em promocoes
incriveis, o Sicoob Lagoacred
encerrou em agosto de 2021 mais
uma campanha com recordes em
vendas. A promog¢ao “Vou de
Compass com Cardgerais” vendeu
mais de 63 milhdes de reais durante
0s sete meses em que esteve
vigente.

Show de prémios

Ja é uma tradicao da cooperativa
realizar grandes promoc¢des para 0s
seus cooperados, incentivando
assim o uso do cartao Cardgerais.
Além de fomentar o comércio local
das cidades onde o Sicoob
Lagoacred atua, a promocao que foi
lancada no dia 1° de dezembro de
2020, sorteou vinte super prémios.
Um Jeep Compass, um Onix Sedan,
duas Yamaha Factor, dois iPhones
SE, trés notebooks Dell, trés
bicicletas Athor, quatro SmartTVs e
quatro AppleWatch's.

Para participar da promocao, o
cooperado precisava efetuar
compras de qualquer valor com o
cartao Cardgerais no periodo do dia
1° dezembro de 2020, até 30 de
junho de 2021. A cada R$ 200 em
compras foi computado um cupom
para o cooperado concorrer as
premiagdes. Ao final do periodo de
compras para participagao, os
cooperados puderam validar seus
cupons através do site da
cooperativa e nas agéncias do
Sicoob Lagoacred. O grande sorteio
dos prémios foi realizado no dia 21
deagostode 2021.

Se comparado ao mesmo periodo
do ano passado, a promocao “Vou
de Compass com Cardgerais’
proporcionou um aumento de mais
de 16 milhdes de reais, que
movimentaram o comércio local,
gerando emprego e renda para as
cidades onde o cartdo esta
presente.

d




INOVACAO

QUEM QUER MAIS,
QUER CARDGERAIS

Sicoob Lagoacred Gerais revitaliza Cardgerais Corporativo.
Mais vantagens e beneficios para sua empresa.

erir os gastos da empresa

ndo é uma tarefa facil. Sao

muitos custos e as
demandas do diaadia podem atrasar
0 processo. Pagamentos de
fornecedores, emissao de notas
fiscais, atendimento ao cliente, sdo
algumas das atividades
desempenhadas pelos empresarios.
Fazer o acompanhamento e essa
gestdao ndo é uma tarefa facil e por
isso o Sicoob Lagoacred lancou o
Cardgerais Corporativo. O cartao de
crédito feito para sua empresa, feito
paravocé que quer mais.

A nova identidade veio para renovar
os antigos Lagoacred Card e
Samonte Card Corporativos,
alinhando os cartdées a nova
identidade do Cardgerais, mais
moderna e com mais facilidades.

A cooperada Gabriela Rezende utiliza
o Cardgerais Corporativo como meio
de pagamento para a sua empresa.
Para ela, o cartao é importante para
0s empresarios pois estimula o
comércio local. “Além dos beneficios
de anuidade zero, ele tem cashback,
um beneficio que tenho procurado
atualmente até mesmo em

8| Lagoacred Informa

pequenas compras’, ressalta.

A empresaria revelou que o
relacionamento com a
cooperativa é muito facil e |

essa proximidade permite

um atendimento rapido e de
qualidade. “A cooperativa
conhece a minha trajetéria e

tenho tudo mais facilitado quando
utilizo um cartdo feito pela prépria
cooperativa’, finalizou.

Gabriela Rezende
Cabeleireira

O cartdao corporativo funciona na
funcao crédito e pode ser usado pelo
empresario ou funcionario para gerir
0s gastos relacionados a empresa.
Cada dia mais comum nas empresas,
o cartao corporativo tem o objetivo
de simplificar a contabilidade e
gestao de recursos, além de aliviar o
fluxo de caixa através do seu limite de
compras, permitindo até 47 dias para
pagamento e podendo parcelar as
compras em até 18 vezes. Cabe
ressaltar que, o Cardgerais
Corporativo pode ser usado por
organizagdes de qualquer area de
atuacao, faturamento ou mesmo de
qualquer porte.

CARDGERAIS

corpenati




INOVACAO

VANTAGENS E
DIFERENCIAIS
DO CARTAO

O CARDGERAIS corporativo
oferece diversos beneficios para o publico empresarial:

Controle facilitado N3o tem mensalidades Cashback de 0,5% em  Ampla aceitacdo com

do fluxo de e nem anuidades; tudo que vocé compra mais de 5 mil
caixa da empresa; (+0,5% para quem estabelecimentos
também vende); credenciados;
Parcelamento das  Linha de crédito exclusiva  Até 47 dias para Integralizacao de
compras em até 18x; (para quem também pagar as compras; cotas e investimento

vende com o cartéo); na cooperativa eno

seu futuro;

“O Cartao Cardgerais Corporativo é ideal para o
empresario e para a gestdao dos processos dentro do
negécio. Ele oferece inumeros beneficios aos
cooperados. Crédito facilitado, zero anuidade,
Cashback em cotas, tudo isso com custo zero de
adesao. Nosso objetivo é ver o empreendedor, seja
Marina Silva e Castro ele, grande, médio ou pequeno, crescer e gerar

Gerente da Agéncia u
i Brgsll resultados paratodos”.

o
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CARTAO DE CREDITO

PARA COMPRAR DE
QUALQUER LUGAR

Sicoobcard do Sicoob Lagoacred oferece
beneficios exclusivos aos cooperados,
especialmente para compras online e viagens.

uando falamos em beneficios

de cartdo de crédito,

normalmente o primeiro
pensamento que vem a cabeca esta
relacionado a desconto na anuidade
da fatura, programas de pontos para
conversdao em milhas aéreas, entre
outros beneficios. Mas ter um
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred vai
muito além disso. No Sicoob
Lagoacred, ter um cartdao de crédito
que atende as suas necessidades é
fundamental nos dias atuais. E o
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred é
perfeito paravocé e suaempresa.

Seja com os beneficios, diferenciais ou
descontos, com certeza ele pode
deixar a vida da sua empresa mais
pratica. O Sicoobcard do Sicoob
Lagoacred oferece uma experiéncia
financeira com um propdsito maior,
pois assim como a cooperativa, ele faz
bem para o seu bolso e beneficiaasua
comunidade.

B ]

Perfeito para as compras nainternet o
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred é
ofertado aos cooperados em trés
bandeiras: Cabal, Mastercard e Visa e
oferece servicos como o Samsung Pay
para usuarios Android, fatura digital e
Seguro PPR, que é o seguro que
garante o ressarcimento gastos em
até72horas.

Além dos beneficios ja citados, o
Sicoobcard do Sicoob Lagoacred é um
grande parceiro quando as contas
apertam e as financas saem do
controle. Em momentos assim, vocé
cooperado pode contar com o
parcelamento de fatura, que ocorre
em até 12 vezes e as compras serao
remanejadas para os préximos meses.

Daiani Costa
Gerente de Relacionamen

Ainda nao tem um Sicoobcard?
Solicite em uma das nossas agéncias agora mesmo.

Como o Sicoobcard ja tem taxas mais
atrativas, esta é mais uma vantagem
que oferecemos aos cooperados. Ja
quando falamos em descontos e
compras, vocé pode escolher duas
modalidades, crédito e débito, mas
com o Sicoobcard a melhor opgao é o
crédito! As compras nessa funcao dao
descontos de 50% ou 100% na
anuidade e vocé ainda acumula
pontos para trocar por crédito na
fatura, passagens aéreas e diversos
produtos no shopping virtual
Coopera.

“O Sicoobcard do Sicoob
Lagoacred é aceito em todo
territério nacional e também
' fora do pais. O atendimento pelo
0800 é facilitado e pratico, o que
auxilianarotina do cooperado”.



Crédito consignado tem taxas atrativas e
parcelas descontadas direto no beneficio.

& pensou em contratar um
crédito com menos
burocracia e ter a liberacao
do dinheiro de forma rapida? Se
a resposta for sim, o crédito
consignado é uma excelente
opg¢ao para aproveitar
oportunidades, resolver
imprevistos ou mesmo dar uma
resposta rdpida a alguma
situacdo emergencial.

Por ser uma modalidade
bastante segura, jd que as
parcelas sdo descontadas
diretamente do salario ou
beneficios, as taxas sao
reduzidas e muito atraentes
quando comparadas as outras
modalidades de crédito.

Através do crédito consignado,
o Sicoob Lagoacred oferece ao
aposentado e pensionista do
INSS a melhor forma de realizar
seus sonhos. Seja para a
reforma de sua casa, a compra
de um automdvel, um
tratamento de saude, uma
viagem ou outros objetivos, o
crédito consignado facilita a
realizagdo dos sonhos.

Para realizar seu sonho, a
cooperada Lucimeiry de Castro
Pereira Ferreira, viu no Crédito
Consignado do Sicoob
Lagoacred a oportunidade de
comprar o carro préprio.

O crédito consignado tem os seguintes
beneficios para os cooperados do
Sicoob Lagoacred:

Sem consulta ao SPC e Serasa;

Sem avalistas;

Parcelamento facilitado em até 84
meses;

Parcelas fixas descontadas diretamente

“O Crédito Consignado do Sicoob
Lagoacred ajuda os cooperados a
realizarem seus desejos e anseios de forma
rapida, sem burocracia e com as menores
taxas do mercado. Se vocé, aposentado ou
pensionista, ainda ndo aproveitou essa
oportunidade, va até nossas agéncias e
conhecamais sobre essa solucao”.

no beneficio;
Contratagdo rapida e liberagcdo no
mesmo dia.

Luana Caetano
Gerente da Agéncia Matriz

“A principio, o crédito consignado da Lagoacred, foi pra mim
uma porta aberta para a realizacdo de um sonho: a compra do
meu carro. Gragas a Deus e através deste crédito, pude realizar
essa compra. Tudo correu em perfeita harmonia, excelente
atendimento e empatia da parte da atendente.Tanto que, agora
ja estou recebendo minha pensédo na Lagoacred de forma mais
acessivel e rapida. Venha vocé também ser um associado, e ter
grandes oportunidades para realizar seus sonhos”, contou a
cooperada.

Lucimeiry de Castro
Pereira Ferreira
Comerciante
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CONSORCIO

PARA QUEM PENSA NO

Sem entrada e sem juros, consércio do
Sicoob Lagoacred é 6tima opc¢éo

para quem quer adquirir um imével,
um veiculo ou fazer uma viagem.

s ultimos meses foram

marcados por

mudancas significativas
em muitos setores da economia,
e nesse cendrio o consorcio
ganhou destaque como
alternativa segura para as
pessoas adquirirem seus bens.

Em tempos de incertezas é
preciso cuidar ainda melhor do
proprio dinheiro e talvez por isso,
a procura por consorcios tenha
crescido consideravelmente no
Sicoob Lagoacred.

Além de ser uma opgao para
quem quer sair das taxas de
juros, o consoércio representa
hoje uma acao de planejamento
financeiro. E através dele, o
Sicoob Lagoacred pode te ajudar
aconquistar seus planos.

Com os Consércios do Sicoob
Lagoacred é possivel adquirir
veiculos, imdveis, mobiliar a casa,
viajar, adquirir diversos tipos de
servicos, e tudo isso com
parcelas e prazos que se
adequam a todas as realidades.

“Esta é a forma mais
econOmica de adquirir
qualquer um dos seus
objetivos. Vocé define sua
prioridade, e nds, juntos,
vamos conquista-la”,
revelou a gerente de
relacionamento Aida

Pacheco. Aida Pacheco

Gerente de
Confira o depoimento de umRelacionamento

cooperado que conquistou seus
planos com o Consércio do
Sicoob Lagoacred:

“N6s da Centrominas Irrigagdes agradecemos
muito a grande parceria que temos com o Sicoob
Lagoacred. Através dessa parceria conseguimos
trazer grandes melhorias para nossa empresa.
Algumas dessas melhorias foram através do
- Consorcio, o qual nos permitiu aumentar nossa
_frota de veiculos e dessa forma atender ainda
melhor nossos clientes. J& adquirimos dois
veiculos através do consorcio e pretendemos
continuar utilizando desse beneficio, pois hoje ndo
vemos melhor forma de adquirir um bem sem
descapitalizar a empresa que nao seja através do
consércio. Mais uma vez agradecemos por essa
parceria com o Sicoob Lagoacred e pela dedicacdo
da nossa gerente Aida, que ndo mede esforcos
para nos ajudar nas demandas didrias’, Leonardo
Araujo, colaborador Centro Minas e cooperado ao
Sicoob Lagoacred Gerais.

Leonardo Aratijo
Colaborador Centro
Minas Irrigacoes

O QUE VOCE
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MEIOS DE PAGAMENTO

MEIOS DE

PAGAMENTO DO
SICOOB LAGOACRED

Mais op¢oes para o cliente, mais vendas para o empresario.

océ sabia que muitas

empresas acabam

enfrentando dificuldades na
hora de vender por ndo terem meios
de pagamento efetivos? Em um
momento em que cada instante
importa, o Sicoob Lagoacred esta
preparado para atender o
empresario.

Com a evolucado da tecnologia e a
mudanc¢a no comportamento do
consumidor, os meios de pagamento
estdo evoluindo. Para ndo perder
espaco no mercado e oferecer uma
excelente experiéncia para os
clientes, é fundamental diversificar e
oferecermais opcdes. Nesse sentido,
o Sicoob Lagoacred oferece o
melhor da inovacao e tecnologia
quando o assunto sao os meios de
pagamento.

Os meios de pagamento sdo
ferramentas primordiais para que os
empresarios ndo percam vendas no
momento do pagamento. Afinal, sdo
eles que permitem rapidez e
eficiéncia para a efetivacdo de uma
transacao.

No Sicoob Lagoacred o objetivo é
simplificar e desburocratizar a rotina
empresarial através da tecnologia,
com agilidade e foco total no cliente.

‘W.sl
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A cooperativa faz seu negdcio
acontecer com solugdes inovadoras
e diferenciadas em seu portfélio.

Conheca os meios de pagamento
que o Sicoob Lagoacred tem para te
oferecer:

O Boleto é uma o6tima alternativa
para quem deseja contar com um
meio de pagamento democratico e
sem burocracia. Gerado
automaticamente, esse tipo de
pagamento éideal para o cliente que
deseja efetuar seu pagamento a
vista.

J4 o cartao de crédito é o meio de
pagamento favorito dos
consumidores. Apresentando
facilidade e agilidade no processo de
vendas, no Sicoob Lagoacred, o
cooperado conta com o
credenciamento Cardgerais e Sipag.

Criado pelo Banco Central do Brasil, 0
Pix é uma solucédo para vocé realizar
transferéncias e pagamentos de
forma instantanea e mais barata.
Desenvolvida parafacilitaroseudiaa
dia, é uma transacao focada em ser
facil, simples, intuitivaerapida.

O Parceiro Mais Crédito é uma
opcao para o cooperado que deseja
adquirir bens por meio de uma
operacdo de crédito realizada entre
seu cliente e o Sicoob Lagoacred,
além de uma excelente alternativa
para vocé, lojista, alavancar suas
vendas.

Esta é a sua oportunidade de ofertar
uma opc¢do de financiamento, com
beneficios que sé o Sicoob
Lagoacred oferece: prazos maiores e
condi¢des de pagamento justas.

4

Maristeia Souza Alves
Gerente da Agéncia de
Santo Anténio do Monte

"0 mercado financeiro vem se
modernizando constantemente,
através de novidades que estao
revolucionando a forma como
lidamos com o dinheiro,
proporcionando facilidade e
seguranca. Com isso, contamos
com varios meios de pagamento
e recebimento através dos
nossos canais digitais para
melhor atender nossos
cooperados. Venha para o Sicoob
Lagoacred, aqui sua vida
financeira pode ser mais simples”.



MEIOS DE PAGAME

Parceiro Mais Crédito é a solucdo de vendas para realizar mais.

parceria ideal para vocé
vender e crescer mais
chegou no Sicoob
Lagoacred, em 2021. A cooperativa
trouxe uma grande novidade para os
cooperados, o Parceiro Mais Crédito.
Visando trazer mais facilidades aos
cooperados e também incentivar o
consumo dos servicos e produtos
locais, o parceiro mais crédito é a
plataforma de compra e venda
perfeita para os cooperados.

O Parceiro Mais Crédito, oferece ao
empresario a possibilidade de

negociar com seu cliente através de
melhores condicdes de pagamento,
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parcelas acessiveis, prazos
estendidos e facilidades naliberacao
da quantia desejada pelo cliente. Ja
ao cliente cooperado na
cooperativa, a possibilidade de
realizar seus sonhos de forma
simples e sem burocracia.

Varios empresarios vestiram a
camisa e estao conveniados ao
Sicoob Lagoacred e realizando
transagOes através do Parceiro Mais
Crédito, um deles foi o Frederico de
Avila Oliveira, proprietario da
empresa Design Médveis. Ele
encontrou na cooperativa as
grandes vantagens de negdcios e as

"O convénio Parceiro Mais Crédito foi
uma opgcao que nos apostamos, pois
sabemos que é uma forma de
pagamento facilitada, e é o que muitos
clientes buscam para concretizarem a
realizacdo de um sonho, que é ter a sua
casacom méveis planejados.

A facilidade na contratacao do crédito,
que é feito diretamente por nossa
equipe, otimiza muito o tempo, e com
um clique pelo aplicativo, o cliente
consegue formalizar a proposta.
Realmente é uma facilidade que o
Sicoob Lagoacred trouxe para agregar
em nossas hegociacoes”.

facilidades para seus clientes que
somente o Parceiro Mais Crédito do
Sicoob Lagoacred consegue
oferecer, e esse foi um ponto
decisivo para contratacdao do
credenciamento e efetivacao de
boasvendas.

O parceiro Mais Crédito é uma
opcao de financiamento onde o
cliente contrata o crédito
diretamente no estabelecimento
credenciado onde esteja
realizando suas compras.

Frederico de Avila Oliveira
Empresdrio
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RELACIONAMENTO

PROPORCIONA
PROTAGONISMO NO
MERCADO FINANCEIRO

ssim como o Pix, que

acabou de completar um

ano de criacao, o Open
Finance (ou Open Banking) vem
causando um avanco natural na
transformacdo digital do
tradicional mercado financeiro.
Lancado no inicio do ano pelo
Banco Central (BC), o Open Finance
ja caminha para a fase final de
implementacdes, trazendo um
universo ainda maior de
possibilidades de operagdes.

Quem é cooperado do Sicoob Lagoacred ja entende sobre poder de
decisao e nem precisa se preocupar, porque suas informacoes s6
podem ser compartilhadas por vocé, quando e com quem vocé

quiser.

Agora, com o Open Finance, esse poder ganha um novo significado: o
de poderavaliar e escolher,com mais clareza, as condigées mais justas

eadequada pravocé.

José Otaviano de Moura Junior
Diretor de Controles e Riscos

O Open Finance (ou Open Banking)
é um sistema financeiro aberto que
funciona dentro de um universo
totalmente digital e possibilita que
o consumidor seja o protagonista
de sua gestdo financeira, ou seja,
donodeseusdados.

Com o novo sistema, vocé tem
liberdade e autonomia pra
compartilhar seus dados com a
instituicao financeira que quiser.
Inclusive, compartilhar as suas

O Open Finance (ou Open Banking) é mais uma das
novidades implementadas pelo Banco Central do
Brasil, com o objetivo de gerar mais competitividade
no sistema financeiro e consequentemente mais
liberdade para as pessoas e empresas. Através desse
sistema, vocé compartilha suas informacgdes
financeiras com o Sicoob Lagoacred, de forma segura
e autonoma, e ndés oferecemos as melhores
oportunidades, condi¢des e solucdes para vocé ou
seu negoécio. Venha fazer parte do movimento
financeiro mais justo do planeta. Venha para o

cooperativismo.Venha pro Sicoob Lagoacred!
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informacodes de outras instituicoes
como Sicoob Lagoacred.

Com essa nova ferramenta
também conseguiremos
personalizar ainda mais a sua
experiéncia com a cooperativa.
Dessa forma, vocé podera obter
taxas, servicos e ofertas mais
aderentesao que vocé necessita.




mpreender ndao é uma

tarefa facil. Sdo muitos os

desafios enfrentados por
quem quer ter sucesso no mundo
dos negocios. Cuidar de uma
empresa demanda tempo, assim
como torna-la um sucesso em
vendas para gerar resultados
satisfatorios.

O Sicoob Lagoacred entende as
demandas dos empreendedores,
sejam eles de pequeno, médio ou
grande porte, por isso oferece
uma linha de crédito especifica
paraeles e suas empresas.

O Microcrédito do Sicoob
Lagoacred é para quem possui
um pequeno negdcio ou para
quem quer iniciar um
empreendimento, mesmo que
nao tenha CNPJ.Vocé pode usar o
Microcrédito para investir no seu
negocio, como capital de giro,

MICROCREDITO

MICROCREDITO
POSSIBILITA NOVOS
EMPREENDIMENTOS

Nitmero de novos negdcios cresce e crédito facilitado do

reposicao de estoque, compra de
mdaquinas e equipamentos,
reforma no local de trabalho,
entre outros.

De acordo com a gerente de
relacionamento do Sicoob
Lagoacred, Débora Ferreira
Matias, na cooperativa o
cooperado tem acesso a diversas
linhas de crédito, a qualquer
momento, com as melhores taxas
do mercado e prazos que se
adequam as necessidades do seu
negdécio. Desse jeito, ele fica
preparado para oportunidades e
despesas inesperadas, além de
investir no futuro da suaempresa.
“Uma das vantagens do
microcrédito é que
ele possui taxas
diferenciadas e
isencao do IOF
(Imposto Sobre
Operacébes

Débora Mati

Sicoob Lagoacred tem apoiado novos empreendedores na regido.

Financeiras) comum em outras
operacdes. O Microcrédito veio
para fomentar a economia,
reduzindo os custos financeiros
para nossos cooperados e
comerciantes”, pontuou.

De acordo com uma pesquisa
realizada pela Valor Investe entre
os meses de janeiro a setembro de
2021, foram abertas 3,2 milhdes
de empresas no pais. Do valor
total, 77,6% das novas empresas
sdo MEI's (Microempreendedores
Individuais) e a cooperada
Tamires Rubia de Castro Delfino,
proprietdria da Cellebrar Casa e
Festa foi uma delas. Com o
Microcrédito do Sicoob
Lagoacred ela tirou o sonho
do papel e reaqueceu a ideia
deterseu proprio negdcio.

“Para mim o microcredito foil Ll
essencial e o pontapé inicial para o
comeco de um novo negécio, uma
vez que, com a pandemia minhaideia
tinha sido deixada de lado e dado
uma “esfriada”. Dai surgiu uma ideia
de um recomeco e foi ai que procurei
o Sicoob Lagoacred, onde tive todo
apoio.Naagénciameapresentaram o
microcréditoecomele pudeinvestire
comecar um novo empreendimento’,

Tamires Ribia de Castro
Proprietdria Cellebrar
Casa e Festa

contou.



RELACIONAMENTO DIGITAL

DIGITAL,
SEGURAE

HUMANIZADA

Crescimento da agéncia digital do Sicoob Lagoacred Gerais
mostra que o cooperativismo também pode ser digital.

s instituicdes financeiras

oferecem acesso e

manutencdo de conta em
processos inteiramente online
atualmente e isso ja se tornou uma
realidade presente na vida de
milhares de brasileiros. Um mercado
que vem crescendo e pode ser
amplamente explorado, uma vez
que esse segmento ja esta
representando uma grande fatia do
mercado. Atento a essas tendéncias
digitais, o Sicoob Lagoacred foi uma
das primeiras cooperativas do
Sistema Sicoob a aderir a
modalidade na regiao e segue
crescendoaolongo dosanos.

Um dos objetivos é oferecer aos
cooperados da Agéncia Digital uma
maneira simples, pratica e
totalmente conectada para
gerenciar a vida financeira. Com isso,
o Sicoob Lagoacred também
chegou em um publico mais jovem e
oinseriu no universo financeiro.

O mundo mudou e porissoaAgéncia
Digital do Sicoob Lagoacred é a
melhor alternativa dentro do

seguimento. “Proporcionar um
atendimento totalmente digital, as
vezes pode parecer distante.
Entretanto, aqui no Sicoob
Lagoacred o associado tem contato
direto através dos canais da
cooperativa, o que torna nossa
relacdo mais proxima e humanizada.
Mesmo no digital, oferecemos ao
nosso associado o melhor
atendimento’, revelou a agente de
atendimentoVanessa Pereira.

Hoje a Agéncia Digital atende tanto
pessoas fisicas, quanto pessoas
juridicas e atualmente conta
centenas de cooperados na sua base.
Segundo Vanessa, sdo atendidas
diariamente dezenas de pessoas
através do Whatsapp da Agéncia,
onde sdo esclarecidas as duvidas dos
cooperados a respeito dos produtos
e servicos do Sicoob
Lagoacred.

“No Ultimo ano
tivemos um
crescimento na nossa
Agéncia Digital, o que
mostra a mudanca de d

comportamento dos usudrios de
instituicdes financeiras. Queremos
crescer ainda mais e facilitar a vida
do cooperado, oferecendo sempre
os melhores produtos e servicos e
também as melhores condi¢des do
mercado”, finalizou.

Cooperativismo Digital

Sempre pensando em maneiras de
melhorar a experiéncia digital do
cooperado, o Sicoob Lagoacred
melhorou o processo de associacao
digital. Atualmente, a partir de
melhorias realizadas pela equipe de
tecnologia do Sicoob, o processo de
associacao digital é mais facil e
amigavel. A primeira grande
mudanca foi a unificacao da abertura
de conta para o app Sicoob, uma vez
que a mesma ocorria anteriormente
através do app Faca Parte, que
atualmente ndo mais existe.

Vanessa Pereira
Atendente Digital

“A agéncia digital do Sicoob Lagoacred representa uma diferenca significativa em relacdo
aos bancos tradicionais. Porque ndo existe a necessidade de procurar uma agenciafisica para
realizar os servicos. Através dos aplicativos de mensagens eu ja consegui realizar as
atividades que precisava. Um atendimento rapido, pratico, acessivel e ndo tem burocracia.
Ter um atendente online pronto para te atender é um diferencial e foi o que me fez ter o

Sicoob Lagoacred Gerais como principal instituicao financeira’, Reinaldo Ovidio, associado,
daagénciadigital do Sicoob Lagoacred.




MAIS PROXIMA
DA COMUNIDADE

Unidade Movel de Negdcios leva inclusdo financeira para os bairros e comunidades rurais.

evarjusticafinanceira para as

comunidades sempre foi

uma bandeira levantada
pelo Sicoob Lagoacred ao longo
dos anos e estar cada vez mais
proximo da comunidade sempre
foi uma das prioridades da
cooperativa. Neste sentido, nasceu
a Unidade Movel de Negécios do
Sicoob Lagoacred. Muito mais que
uma agéncia movel,a Unidadeleva
atendimento para toda a
comunidade e para os cooperados
gue nao conseguem resolver suas
demandas na agéncia tradicional
diariamente.

Referéncia na regido, hoje a
Unidade Moével de Atendimento
passa por varias cidades do Centro-
Oeste Mineiro levando inclusao
financeira para todos a suavolta.

De acordo com a especialista de
mercado, Carla Lacerda, a Unidade
Mével de Negécios do Sicoob
Lagoacred, foi uma estratégia
inovadora de desenvolver um
negoécio sobre rodas para levar
atendimento aos bairros mais
afastados e também as
comunidades onde a cooperativa
nao tem agénciasfisicas.

Muito requisitada, foi bem
recebida pela populacao e
também pelos empresarios que
apoiam com os espacos durante as
visitas em seus comeércios. Em
2021 foram mais de 20 bairros
atendidos espalhados pelas
cidades e distritos: Lagoa da Prata,
Santo Anténio do Monte,
Japaraiba, Pedra do Indaia, Esteios
e Martins Guimaraes.

“O objetivo da Unidade Moével de Negécios é

levar inclusao financeira e social para todos
aqueles que na correria do seu dia a dia, tem
dificuldade de adequar suas rotinas aos horarios
de atendimento tradicional da cooperativa. Com
a unidade moével eles tém essa oportunidade,
através de um cronograma de atendimento
estendido, pensando na praticidade e
comodidade. E muito gratificante ver a satisfacdo

das pessoas e saber que a Unidade Mével de 1
Negécios, além de levar a inclusdo social e
solugdes financeiras, esta ajudando a realizar os

sonhos de muitas pessoas”

Max Lopes
tendimento d

“Estar presente na vida do nosso
associado, facilitando seu dia a dia,
levando o melhor atendimento e
melhores condicoes financeiras é
0 nosso principal objetivo e foi por
esse motivo que nesse ano
estendemos o horario de
atendimento para até as 19 horas,
pois assim atendemos também as
pessoas que trabalham o dia todo
e ndo tem tempo de ir as agéncias.
Estamos a cada dia aprendendo
mais com essa solucdo financeira
sobre rodas e para o ano de 2022,
teremos mais inovacdes para
facilitar ainda mais o dia a dia do
cooperado e estar mais préximo
das comunidades”.

Carla Lacerda
Especialista de Mercado
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SICOOB LAGOACRED

A forca que vocé precisa para colher os resultados estd no Crédito Rural do Sicoob Lagoacred.

Crédito Rural do Sicoob

Lagoacred é aforca que

o homem do campo
precisa para colher os resultados.
Seja pequeno, médio ou grande
produtor rural, a cooperativa
oferece a linha de crédito para
custeio, investimento ou
comercializagao.
Da agricultura familiar a
empresarial, o produtor conta
com o apoio financeiro em todas
as fases de producao. Mostrando
ser a forca que o produtor rural
precisa para colher os resultados.
Assim, o Sicoob Lagoacred seqgue
aumentando a carteira de crédito
rural e se coloca como uma das
principais instituicdes financeiras
guando oassunto é o campo.

S6 no primeiro trimestre do ano
safra 21/22 foram liberados RS
19.096.952,96. A expectativa €
que este numero cresca ainda
mais e supere o valor de RS
25.326.565,94 liberados para os
produtores rurais no ano safra de
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i luva.“Ele se transformou numa via

EM LIBERACAO
DE CREDITO RURAL EM 2021

crescimento e apoio da
cooperativaao produtor rural.

O Sicoob Lagoacred conta
também com programas
agropecuarios do BNDES para
incrementar a sua producao. Os
empréstimos possibilitam a
melhoria da qualidade de vida
dos produtores rurais e 0 manejo
sustentavel de terras produtivas.
Também, incentivam o
agronegdcio nanossaregiao.

Além disso, a cooperativa oferece
aos cooperados o Giro Rural, que
atende as necessidades especiais
de recursos de tomadores
integrantes da cadeia do
agronegocio.

Para o associado Wiliam Diniz da
Silva Rezende, o Cooperativismo
atinge uma forca muito grande,
principalmente se for bem gerido
e administrado e segundo ele, na
nossa regiao ele caiu como uma

eficaz e segura para quem usa. O
crédito rural chega para o
produtor permitindo que ele
realize novos projetos e facao que
ele hd muito tempo lutava para
conseguir. E o crédito rural do
Sicoob Lagoacred veio trazendo
condicdes justas e vidveis e é um

aliado para o produtor rural se
tornar forte naquilo que ele
precisa, que é produzir’, finalizou.

Wiliam Diniz,
Cooperado do
Sicoob'Lagoacred Gerais




Crédito

do Sicoob Lagoacred Gerais

v

Em 2021 foram liberados mais de R$ 43.509.991,87 em
operacoes de Crédito Rural, fomentando o agronegécio
na regiao.

‘ ‘ Sou agropecuarista ha mais de

O Sicoob Lagoacred vem nos

30 anos, ao longo desses anos
acumulei muitas experiéncias,
sonhos e desilusdes. A realidade
do campo ndo é complacente, é
um ambiente onde somente os
mais profissionais sobrevivem.
O maior gargalo que um
produtor encontra hoje é
justamente como reinvestir o
capital para ampliar sua
produc¢ao e dinamizar o
resultado do lucro. Muitas vezes
o lucro é pequeno, exigindo um
rigor didatico do agropecuarista
para gerencia-lo e com um
esforco ainda maior para
acumular, ao ponto de ter
condi¢des para realizar um
investimento maior.

assistir em muitos aspectos
nessas demandas,
possibilitando o
desenvolvimento da classe.
Sendo uma cooperativa
comprometida com o
desenvolvimento financeiro
sustentavel, dinamizando o
emprego e o fomento dos
recursos, em um circulo virtuoso
em que todos ganham. A
Lagoacred, estd sempre atenta
as demandas de um setor que
tem muito a oferecer, e que o
seu desenvolvimento pode
elevar as condi¢des de
atendimento em uma
reciprocidade sem precedentes
atodos os cooperados.

W

Francis Gontijo Assuncao,
Cooperado do:
Sicoob Lagoacred
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FALANDO COM O ASSOCIADO

alar sobre produtos e
servicos financeiros num
primeiro momento pode

parecer um pouco dificil, afinal
existem alguns termos que sdo
desconhecidos por grande parte da
populacdo. Mas com o quadro
“Falando com o associado”,
desenvolvido pelo Sicoob
Lagoacred em 2021, essa conversa
ficou mais simples, direta e
dinamica.

como

Brenda Am

Ao longo dos episdédios, os
associados do Sicoob Lagoacred
puderam conhecer um pouco mais
sobre os produtos e servicos que a
cooperativa oferece. O trabalho
desenvolvido com o apoio da
equipe comercial alcangou grande
parte do publico nas midias sociais
e os videos hoje somam mais de
100 mil visualizagbes.

Grande parte desses numeros
foram convertidos em negdcios
pela equipe, o que refletiu nos

rim
Cooperada

Bianca Lima
Agente de Atendimento
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nimeros da cooperativa.
Entretanto, muito mais que os
numeros obtidos e o sucesso do
projeto, levar aos cooperados
informacdes sobre os produtos e
servicos que o Sicoob Lagoacred
oferece, mostra que nas agéncias
temos uma equipe comprometida
e especializada quando o assunto é
a vida financeira das pessoas ou
empresas.




CONEXAO COOPERATIVISTA

CONEXAO E EDUCACAO
FINANCEIRA ANDAM JUNTOS

Conexdao Cooperativista atinge 100 mil pessoas em 2021 e se firma como
principal plataforma de educacéo financeira na regiéo

e tem uma coisa que aprendemos nos

ultimos anos foi que a conexao

transforma. O relacionamento com o
mundo digital mudou e nos fez ter uma nova
perspectiva da realidade, desta vez através
deumatela.

A educacao financeira, empreendedora e
cooperativista atualmente pode ndo ser a
realidade de algumas pessoas Brasil a fora,
mas o Sicoob Lagoacred se preocupa em
gerar conteudo de valor para seus
cooperados e por isso investe em agoes e
projetos relevantes paratodaacomunidade.

Criado em 2020, em meio a pandemia, o
“Conexao Cooperativista” cresceu ao longo
do ultimo ano e se firmou como principal
meio de informacdo sobre cooperativismo
financeiro nas cidades onde o Sicoob
Lagoacred atua.

Atualmente o Conexdao Cooperativista
atinge mais de 100 mil pessoas em toda a
regiao com os conteldos produzidos e isso
torna o projeto ainda mais grandioso.
Conectar pessoas através da educacao
financeira, empreendedora e cooperativista
é um desafio didrio, entretanto prazeroso.

“Um dos principios do
cooperativismo é a unido e
aprendemos que,
através dos
smartphones e
computadores nos
conectamos com

nunca foi tao
necessaria e proxima”.

Rafael Camargos
——_ Assistente de Marketing

pessoas e essa ligacdo 0

Geovana Braga Vargas
Aluna do 3°ano

do ensinomédio | agoacred contribuem

Conhecimento e informacao para a
comunidade

O Conexao Cooperativista veio agregar
conhecimento e informacao para toda a
comunidade e gerar um debate saudavel e
reflexivo sobre como as pessoas estao
utilizando os seus recursos e como esta sua
saude financeira. Os temas dos videos sdo
super atuais e relevantes e por isso se tornou
tdo necessario, principalmente nos dias
atuais.

Assim como em relacdo a Organizacao para
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), paraoSicoob Lagoacred oconceito
de educacao financeira é um processo que
permite melhorar a compreenséo referente
aos produtos e servicos financeiros, se
tornando capaz de fazer escolhas de forma
consciente.

A aluna do terceiro ano do ensino médio,
Geovana Braga Vargas sentiu o reflexo deste
trabalho desenvolvido pela cooperativa ao
longo do ano com o Conexdo Jovem
Cooperativista.

“De fato, (o Conexao
Cooperativista) estd me ajudando e
colaborando para um maior e
amplo aprendizado em relagao
ao mundo econémico. Estou
aprendendo de varias
maneiras a economizar e
investir meu dinheiro de
forma a rendé-lo para uma
vida futura mais segura. Ter
como ensinamento 0s meios
disponiveis pelo Sicoob

muito, nao sé para minha educacgao
financeira, mas a de todos que
ainda nao possuem esse
conhecimento’, finalizou. 23| Lagoacred Informa




Portdes fechados e alunos distantes das salas de aulas.
Convivemos com esse cendrio por bastante tempo.
Em meio a esse panorama, ndo apenas na questao de
saude, mas também do aprendizado das criangas e
dosjovens, osimpactos no ensino foram vérios.

Apesar de tudo, surgiram
oportunidades para crescimento e
evolucéo. Foiassim que nasceram os

projetos Conexao Cooperativista e
Coopercast. Uma maneira
colaborativa e inovadora de levar a
educacao financeira,
empreendedora e cooperativista
cadavezmaislonge.

S

Nos ultimos dois anos o Programa
Jovem Cooperativista se
reinventou para levar os
principios do cooperativismo,
da educacédo financeira e
empreendedora mais longe e
cumpriu este papel de uma
forma brilhante. Foram mais
de 100 mil pessoas
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impactadas com os conteudos produzidos pelo
Sicoob Lagoacred durante esse periodo.

Com amelhora desse cenério e queda nos nimeros da
Covid-19, o Programa Jovem Cooperativista voltou a
sala de aula, com todo cuidado que o momento pede.
“A cada ano o Programa Jovem Cooperativista nos
reserva novos desafios e novas histérias. E no ano
passado comegamos com uma expectativa muito
grande de poder voltar com o programa para dentro
das escolas’, revelou o coordenador do Programa
Jovem Cooperativista, Philip Rubens.

“Enquanto as escolas estavam fechadas,
através do “Conexao” nosso conteuddo
continuou chegando a todos que se
interessam pelo cooperativismo, educacao
financeira e
empreendedorismo”.

Mariana Azevedo
Mentora do Programa
Jovem Cooperativista
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EDUCAGAO COOPERATIVISTA, FINANCEIRA E EMPREENDEDORA

Resgatando a esséncia

Depois desse periodo fora das salas, o programa
conhecimento com as criangas, o futuro.

resgatou a sua esséncia, que é estar nas escolas, compartilhando

Em 2021, o Jovem Cooperativista esteve presente nas escolas municipais e atendeu 117 turmas e 2.868 alunos em trés
cidades diferentes. E esses nimeros sdo apenas o comeco de um retorno de muito sucesso.

“Foi muito importante resgatar essa

filosofia de trabalho, tendo a
oportunidade de voltar com o Programa
Jovem Cooperativista para as escolas
ainda nesse ano. Isso nos da a
possibilidade de chegar em 2022 mais
preparados e resgatar toda a esséncia
do programa”.

Receptividade nas escolas

A produtora executiva do Programa Jovem
Cooperativista, Samantha Reis revelou que
a volta as escolas municipais foi muito
positiva e é esse contato didrio com os
alunos e a sala de aula que fazem o
programa ter sentido.

“ Essa presenca e receptividade dos alunos
nas escolas que fazem o Jovem
Cooperativista ter sentido e fortalecem
ainda mais os nossos propodsitos de levar |
educacao financeira, empreendedora e
cooperativista’,destacou.

vy S

F
amantha
tente

-~ Institucionais

“O Programa Jovem Cooperativista nasceu para
estar dentro das escolas e isso foi muito positivo,
porque a gente voltou a estar perto dos alunos
levando o conteuido ainda mais préximo. Com
mais qualidade, novidades, com uma forma nova
de tratar o assunto com os alunos”.

Essa receptividade destacada por
Samantha chamou a atencao da
mentora do programa Jovem
Cooperativista, Elizete Braga. Ela que

esteve presente em Lagoa da Prata e
Japaraiba durante o periodo ndo escondeu
a satisfagéo. (Saiba mais nas préximas paginas).

<

-
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EDUCAGAO COOPERATIVISTA, FINANCEIRA E EMPREENDEDORA

Elizete Braga
Mentora do Programa
Jovem Cooperativista

Elisa Santos
Mentora do Programa
Jovem Cooperativista
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“Retornar as escolas é de grande alegria para mim. Fui
super bem recebida e ter o contato com os alunos das

escolas de Lagoa da Prata e Japaraiba foi maravilhoso”.

“Levar o Programa Jovem Cooperativista para os alunos

. das escolas de Santo Anténio do Monte foi muito

gratificante. Ver o interesse e a participacdo de todos os

alunos nas apresentacdes, com conteudo de exceléncia e
transmitindo de forma descontraida é o pontapé para
formarmos empreendedores de sucesso”.

s Py e T R T e e

Escola Municipal
Moteiro Lobato
em Lagoa da Prata

Escola Municipal
Dr. Jacinto Campos
em Lagoa da Prata

Escola Municipal
Professor Afonso Goulart
em Lagoa da Prata

J.".'J '

Escola Municipal
Waldomiro de Magalhaes Pinto
em Santo Antdnio do Monte

Escola Municipal
Sao Simao
em Japaraiba

Escola Municipal
Amancio Bernardes
em Santo Antonio do Monte
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Renata Araijo
Professora

“As criangas sao 0s nossos veiculos. Tudo que elas aprendem
elaslevam para a casa e através desse sistema, conseguimos
ajudar e instruir os pais sobre o contetdo trabalhado em

sala. E um programa muito interessante e muito
importante”, Renata Araujo, professora da Escola Municipal
JucaPinto de Santo Anténio do Monte.

Escola Municipal
Juca Pinto
em Santo Antonio do Monte

Osana Barreto
Professora

“Espero que a Lagoacred continue dando esse suporte nas
escolas, afinal é muito importante para os alunos e para a
familia. E saber que os alunos estdo tendo condicdes e um

conhecimento extra e melhor sobre o dinheiro. Talvez é
mais dificil para a familia trabalhar com os filhos e ter esse
suporte na escola é essencial’, Osana Barreto, professora da
Escola Municipal Amancio Bernardes de Santo Anténio do
Monte.

Escola Municipal
Geraldo Luiz de Castro
em Santo Antonio do Monte

Escola Municipal Francisca Batista
de Oliveira em Francisco Bras
(Santo Anténio do Monte)

Escola Municipal
Maria Rodrigues de Andrade em
Espraiado Veloso (Santo Antonio do Monte)

Escola Municipal
José Eustaquio Borges
em Capoeirao (Japaraiba)

Escola Municipal
Paulo Jacinto de Castro
em Japaraiba
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COOPERCAST

PLAY NO COOPERATIVISMO,
NA EDUCACAO

FINANCEIRA E NO -
EMPREENDEDORISMO \ \

Coopercast alcanca 5 mil ouvintes ativos e usudrios de outros paises w

a era do streaming é impossivel nao falar

da ascensao dos podcasts. Uma maneira

rapida e facil de se consumir os mais
diversos contetidos, sem deixar de fazer as tarefas
diarias. Neste cendrio nasceu o Coopercast - O
podcast de educacao financeira, empreendedora
e cooperativista do Sicoob Lagoacred.

O Coopercast ganhou espaco nos Ultimos meses
e se tornou uma importante ferramenta de
multiplicacao de conhecimento ndao somente
para associados da Cooperativa, mas para toda a
comunidade. Com mais de 60 episddios
produzidos, o conteuddo alcang¢a mais de 5 mil
ouvintes ativos em todo o Brasil e tem
espectadores até fora do pais, como nos Estados
Unidos porexemplo.

O Coopercast recebe semanalmente
empresarios, referéncias locais e personalidades
do cooperativismo, debatendo temas relevantes
para a comunidade. O projeto ja recebeu nomes

Relagdes Institucion
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importantes do cooperativismo, como o
presidente do Sistema Ocemg, Ronaldo Scucato,
o Diretor de Coordenacao Sistémica e Relagdes
Institucionais do Sicoob, Enio Meinen e outras
personalidades do cooperativismo financeiro.
“No ano de 2021 consolidamos o Coopercast
como podcast de educacao financeira,
cooperativista e empreendedora. E para 2022
queremos que ele tenha ainda mais
visibilidade” reforcou o assistente de
marketing do Sicoob Lagoacred, Rafael
Camargos.

Para ele, levar este contetido para as pessoas e
ver que o podcast estd crescendo é animador.
“Recebemos grandes nomes do cooperativismo e
do empreendedorismo local e regional e agora,
subimos um degrau na produc¢ado de conteudo’,
comentou.

Rafael Camargos
Assistente de Marketing

S chnsficagio 75

Todoa o4 apmddios




COOPERCAST

“0O caminho do sucesso profissional, do
protagonismo pessoal "td" perto, e é
vocé que tem que trilhar. Ninguém é
mais que ninguém, s6 depende da
gente, simples assim!”. Trecho do
episédio “Cooperativismo Financeiro

no Brasil”do Coopercast.

“Eu me convenci que realmente
a economia tinha que ser
dividida com as pessoas. O
importante é gente e ndo o
cifréao”. Trecho do episddio
“Atitudes simples movem o

mundo”do Coopercast.
_Ronaldo Scucato Enio Meinen
Lider Cooperativista e Lider Cooperativista e
Presidente do Diretor de Coordenagdo Sistémica
Sistema OCEMG e Relagées Institucionais do Sicoob

H 3

-

Thais Portela

Contadora, Empreendedora
e Proprietdria da
TPW Solugées Contdbeis

Episodios Coopercast 2021

Data de Postagem Tema Convidado Empresa ou Instituicao
03/02/2021 Metas Financeiras para 2021 Noele Freitas Sicoob Lagoacred Gerais
19/02/2021 Cooperativismo Digital Vanessa Pereira Sicoob Lagoacred Gerais
04/03/2021 Como reinventar seu modelo de negécio? Sara Lopes Dulce Preview
18/03/2021 5 passos para conseguir crédito para seu negocio Beatriz Lopes Sicoob Lagoacred Gerais
01/04/2021 O crescimento e a importancia do EAD Carine Xavier Unopar

15/04/2021 Transformacao social através da leitura Mariele Silva Projeto Imperioteca

28/04/2021 Rotina de um Empreendedor Leonardo Gomes Athor Bikes

12/05/2021 Inclusao Social através da linguagem de sinais Michelle Tavares Projeto Libras é legal

27/05/2021 Ferramentas para o empreendedor alavancar seu negocio Leonardo Mol Sebrae MG

11/06/2021 A Educacao Cooperativista fortalece Fernando Silva Sicoob Sarom

24/06/2021 Open Banking e Cooperativismo Cristiano Borges Sicoob Central Cecremge

08/07/2021 Como o Empreendedorismo pode contribuir na sua carreira Raquel Neves Castro Ribeiro e Borges Advogadas Associadas

21/07/2021 Educacao na Pandemia Enia Gomes Colégio Losango

04/08/2021 Lei Geral de Protecdo de Dados Cristiano Borges e Barbara Maciel Sicoob Central Cecremge/ Poder Judiciario

23/08/2021 A visdo empreendedora contribuindo com o Cooperativismo Adarlan Rodrigues Sicoob Copermec

02/09/2021 Descubra o empreendedor que existe dentro de vocé Valéria Oliveira Valéria Oliveira Pessoas & Empresas

16/09/2021 N&o deixe para depois comece a empreender agora Glaura Figueiredo Sebrae MG

29/09/2021 Estude sobre investimentos Aida Pacheco Sicoob Lagoacred Gerais

15/10/2021 Quite suas dividas e faca metas realistas Amanda Costa Sicoob Lagoacred Gerais

27/10/2021 Cooperativismo Financeiro no Brasil Enio Meinen Sicoob

11/11/2021 Organizando suas contas e estabelecendo metas Thais Portela TPW Soluc6es Contébeis
30/11/2021 Controle seus gastos e poupe dinheiro Magno Bueno Ferreira Prefeitura de Lagoa da Prata

17/12/2021 A forca da Intercoopera Otaviano de Oliveira Cooperprata / Cooperlab

O Coopercast esta disponivel em plataformas de streaming como
Spotify, Deezer, Apple Podcasts, Google Podcasts e outras.
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CAFE COM O ASSOCIADO

Quadro “Café com o associado” conta trajetoria
de cooperados do Sicoob Lagoacred

Z. com um bom café que
Esurgem as melhores historias.

O papo flui e o assunto
desenvolve. E foi com o desejo de
valorizar os cooperados e suas
histérias, e entendendo que a
instituicdo financeira é feita de
pessoas nasceu o quadro “Café
com o Associado”.

Apresentado por Cali Silva, o
quadro surgiu de uma conversa
com o presidente do Sicoob
Lagoacred, Nilson Antonio Bessas.

“Nilson e eu sempre gostamos de
um cafézinho, e sempre
acompanhado de uma boa
conversa. Entao por que nao tomar
um café com os cooperados?’,
questionou Cali.

Para a apresentadora, assim como
bons amigos estreitam suas
relacdes e se fortalecem através de
suas experiéncias didrias, ela viu no
projeto a oportunidade de
despretensiosamente, bater um
bom papo com os associados da
cooperativa. “Assim é a Lagoacred,
uma Cooperativa feita de pessoas,
para pessoas e o melhor, com as
pessoas que admiramos e
acreditamos. Por isso o projeto é
maravilhosamente simples e nosso.
E nossa cara, dita do que queremos
e fazemos. O simples que sustenta’,
contou a apresentadora.

Cali ainda conta que o projeto foi
um grande desafio para ela, mas
queasensacao é gratificante.
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Cali Silva
Apresentadora do
Café com o Associado

“Foi um desafio! Cada conversa
uma histéria! Fazer o primeiro
contato, convidar, alinhar os
hordrios, contar com os
imprevistos, confirmar a presenca,
fazer o roteiro, escolher os lugares,
chegar e sorrir tensamente, sentir
aquele friozinho no estébmago,
respirar, ouvir as historias e no final
ver o resultado. Isso é Unico, é
magico!”, ressaltou e afirmou:
“Fizemos histéria, contando e
valorizando as histérias dos
cooperados, pessoas que fazem
acontecer em nosso municipio.
Entregamos para Lagoa da Prata
um arquivo de grande valor
humano que servira de inspiracdo
parageracodes futuras’, finalizou.




CAFE COM O ASSOCIADO

EPISODIOS CAFE COM ASSOCIADO 2021

Episodio 1

Convidada: Renata Andrade
Maria Célia Buffet e Confeitaria
Publicagdo: 16/06/2021

Episédio 2

Convidada: Camila Muniz
Festa Mix

Publicacdo: 23/06/2021

Episédio 3

Convidado: José Francisco de
Miranda "Taioba”

Bar e Restaurante do Taioba
Publicacdo: 30/06/2021

Episodio 4

Convidadas: Nilza Rezende e
Barbara Iza

Barbara Lingerie
Publicagdao: 07/07/2021

Episédio 5

Convidada: Luciene Guimaraes
Cabelo & Cia. Cosméticos
Publicacdo: 14/07/2021

Episéodio 6

Convidadas: Thais Silva e
Michelle Moura

Farmacia Alecrim Manipulacao
e Homeopatia

Publicacdo: 21/07/2021

Episédio 7

Convidados: Ivan Miranda e
Thamires

Bar Original e Panetto Padaria
Publicagdo: 28/07/2021

Episédio 8

Convidada: Junia Malta
Calcados Paolo, Paolo Fashion
e Espacgo Junia Malta
Publicagdo: 04/08/2021

Episédio 9

Convidados: Thalita Magno e
Tarcisio Rocha

Netwise Internet
Publicacdo: 11/08/2021

Episodio 10

Convidada: Carina Santos
Apice Store

Publicacao: 18/08/2021

Episodio 11

Convidados: Antonio Carlos
"Tot6" e Maria Aparecida
"Cida”

Capotaria do Totd
Publicacdo: 25/08/2021

Episodio 12

Convidadas: Sirlene Aparecida
"Preta" e Deborah Cristina
Restaurante Cantinho da Preta
Publicagdo: 01/09/2021

Episédio 13
Convidada: Chris Kelly
Saldo da Chris
Publicagdo: 08/09/2021

Episodio 14

Convidado: Erico Ricardo
Matucuma

Grupo Minasprev
Publicagcdo: 15/09/2021

Episodio 15

Convidado: Marcelo Fernandes
Marcelo Jardinagem
Publicagdo: 22/09/2021

Episédio 16

Convidado: Antonio Claudio
"Tatau”

Tropicdlia Gastro Bar e
Intercambio Audiovisual
Publicagdo: 29/09/2021

Episédio 17

Convidado: EImo Nogueira
Entrefarma e Drogaria Ultra
Popular

Publicacdo: 06/10/2021

Episédio 18

Convidadas: Mayara Vanuccy e
Miely Paula

Dias Advocacia e Mayara Tour
Publicagdo: 13/10/2021

Episédio 19

Convidado: José Raimundo
Rezende

DX Informatica

Publicagdo: 20/10/2021

Episédio 20
Convidado: Paulo Pereira
Sommus Sistemas

Publicacdo: 27/10/2021
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Episodio 21
Convidado: Adelmo Lopes
Publicacdo: 03/11/2021

Episédio 22

Convidado: Paulo Henrique
"Rick”

Publicagcdo: 10/11/2021

Episodio 23

Convidada: Josiane Cristina
Temperale a Granel
Publicagdao: 17/11/2021

Episédio 24

Convidadas: Cassia Bernardes
e Meire Maciel

Chocolates Brasil Cacau e Solar
Hotel

Publicacdo: 24/11/2021

Episédio 25
Convidado: Hamilton
Gombradi

Otica Lagoa da Prata
Publicacdo:01/12/2021

Episédio 26

Convidada: Géssica Oliveira
Love me Cosmétics
Publicagdo: 08/12/2021

Episédio 27

Convidados: Leandro Morais e
Sabrina Melo

Leandra Melo Magazine
Publicagdo: 15/12/2021

Episédio 28

Convidados: Maria do Carmo e
Familia

Mercearia do Zizico e Zizico
Quitandas

Publicagdo: 22/12/2021

Episodio 29
Retrospectiva 2021
Publicacdo: 29/12/2021
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Dia de Cooperar 2021 incentiva horta em casa e
realiza doagdo de sangue em Divinopolis

Dia C tem como tema
“Atitudes simples movem o
mundo”. O objetivo é

incentivar iniciativas de
responsabilidade social nas
comunidades onde as cooperativas
estdo inseridas, por meio de ac¢des
voluntdrias. Ajudar as pessoas a

A participacao dos funciondrios
movimentou o Dia de Cooperar e as agdes
escolhidas foram distribuicdo de semente
para plantio de uma horta em casa e a
realizacdo da doacdo de sangue na
unidade do Hemominas em Divinépolis,
MG.

Para a Assistente de Relagdes
Institucionais do Sicoob Lagoacred,
Samantha Reis, a doacdo de sangue
coletivaimpacta a vida de muitas pessoas.

. “Essa campanha faz parte

0‘ A | do Dia de Cooperar do

4 i d ﬁ Sicoob Lagoacred.

h Mesmo que seja um

\"f gesto simples, sdao

;01 I} / essas atitudes que

ff ¥ movem o mundo e

' podem salvar muitas
vidas’, revelou.

Doadora desde os
dezesseis anos de idade, a assistente de
controles internos e riscos do Sicoob
Lagoacred Gerais, Maria Eduarda nao
escondeu a satisfacao em fazer parte do
projeto.

Hospital Sdo Carlos de Lagoada Prata
Santa Casade Santo Antonio do Monte

Hospital Manoel Gongalves de Sousa Moreira de Itatiina
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transformar o mundo e torna-lo mais
justo e com pessoas mais felizes, esse
é um dos propdsitos do Dia de
Cooperar (Dia C), agdo realizada

interna que premiou os funcionarios
com as ideias mais interessantes e
embasadas nos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS),

anualmente pelo Sicoob Lagoacred. preconizados pela Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU), agenda
composta por metas que devem ser

atingidas até oano de 2030.

Nesse ano, para desenvolver as agoes,
a cooperativa realizou uma acao

“O Sentimento de gratidao
de participar da doacdo
de sangue, é
imensuravel. Sou
doadora desde os meus
16 anos e sempre € muito _
prazeroso fazer parte
disso”, pontuou.

Para Karina de Almeida, do setor de
captacao de doadores do Hemoninas, a
doacao de sangue é uma corrente do bem
que deve ser propagada cada vez mais
entre as pessoas.

“O sangue é um remédio diferente dos
outros. Ele ndo é produzido em
laboratérios, nao se
encontra em farmdcias.
Somente por gestos de
doacdo de um ser
humano para o outro
que conseguimos fazer

a diferenca. Entdao vamos
todos participarem
dessa corrente do bem”,
reforcou.

Outro projeto desenvolvido
pelos funcionarios da
cooperativa para o Dia C foi a
Horta em Casa. O objetivo é
incentivara criacdo de hortas
€m pequenos espagos, Como
vasos ou canteiros, por meio
da doacao de mudas de
temperos, verduras e plantas
medicinais.

Foram realizadas 1.500
doagbes para os cooperados
nas agéncias nos dias 28,29 e
30dejulho.

4 )




Integrar 2.0 recebe nomes importantes do
cooperativismo e desenvolve trabalho em equipe

evocé quer atingiras metas da

sua empresa, nada melhor do

que trabalhar em equipe,
praticando o cooperativismo. Ele
esta presente em nosso cotidiano
nas mais diversas circunstancias,
notadamente no ambiente
empresarial onde, nos dias atuais, se
mostra condicdo essencial para o
sucesso. Pensando nisso o Sicoob
Lagoacred desenvolveu o Integrar:
Conhecimento gerando resultados.
Um treinamento voltado para toda
equipe da cooperativa, conselheiros,
diretores, funciondrios, estagidrios e
jovens aprendizes, visando
integracao, para alcancar resultados

Jodo Pedro Andrade Santos
Agente de Atendimento

“Fiquei muito feliz por participar
desta experiéncia do Integrar 2.0,
pois além dos encontros, a
experiéncia se tornou ainda mais
especial com as palestras on-line
lideradas por grandes nomes no
cooperativismo brasileiro. No
Integrar 2.0 pude conhecer a
relevancia de cada setor da
cooperativa, temas importantes
para nosso desenvolvimento e
sobre nosso principal
fundamento: o cooperativismo"”.

aindamelhores.

A nova versao do treinamento,
chamada Integrar 2.0, realizada em
2021, focou em trabalhar a equipe
como um todo e mostrou a
importancia de cada setor da
cooperativa para o desenvolvimento
e o sucesso do Sicoob Lagoacred.
Com uma dinamica totalmente
diferente, o participante pode
conhecer o trabalho de cada setor
dentro da instituicdo que trabalha e
entender a importancia dele para o
todo.

Para o gerente da Agéncia Marilia do
Sicoob Lagoacred, Nelson Hoton,

com uma comunicacao eficiente,
clareza na delegacao das tarefas e a
troca de conhecimento entre
profissionais de diversas areas, fica
muito mais facil alcancar os objetivos
da cooperativa, por isso o
treinamento se faztdoimportante.

“Aideia é deixar as equipes alinhadas
e engajadas, dessaforma, elas sabem
o que devem fazer e tem vontade de
executar o trabalho da melhor
maneira possivel”.

Marco Aurélio Almada
Diretor-presidente do Sicoob

Geraldo Magela da Silva
Assessor Institucional da OCEMG

ey
Romeu Eugénio de Lima
Coordenador na Geréncia Técnica
do Departamento de Organizag¢do
do Sistema Financeiro

: Enio Meinen.
Diretor de Coordenacao Sistémica e
Relagdes Institucionais do Sicoob.

Nelson Hoton Leal
Gerente da Agéncia Marilia

Int%

A nova versao do Integrar foi palco de grandes
nomes do cooperativismo. As palestras remotas
possibilitaram uma infinidade de conhecimento
aos funciondrios, diretores e conselheiros do Sicoob
Lagoacred. Geraldo Magela da Silva, falou sobre o
Cooperativismo e Desenvolvimento, Romeu
Eugenio de Lima trouxe a visdo do Banco Central
sobre as Cooperativas de Crédito, Enio Meinen,
diretor do Sicoob falou sobre Desenvolvimento
Sistémico e Intercooperagao e no ultimo dia de
palestras o Integrar recebeu o Presidente do Sicoob,
Marco Aurélio Almada, que conversou com a
equipe sobre Cooperativismo e Inovacao.
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DESENVOLVIMENTO
,aOS"Assg;lADos

uem empreende

enfrenta uma série de

desafios, sendo que é
fundamental ao empresario
saber como empreender de
forma correta, para que sua
empresa possa obter resultados e
vencer os primeiros anos de
mercado. E, para isso, é
fundamental que ele busque a
capacitacao, a fim de poder
empreender com qualidade e
enfrentar os obstaculos que esse
desafio exige.

Parceria de renome

As capacita¢oes da “Agenda de
Desenvolvimento” sédo
ministrados por profissionais
renomados da drea e sao
oferecidos gratuitamente para os
cooperados. Com 0s cursos, 0s
participantes identificam as
habilidades que precisam ser
potencializadas por meio dos
estudos e que irao fazer a
diferenca no dia a dia da
empresa, garantindo que o
empreendedor esteja pronto
para os desafios diarios.

Grande parceiro do Sicoob
Lagoacred Gerais, o Sebrae
Minas, oferece alguns cursos do
seu portifélio para os nossos
associados. “Trabalhamos
fortemente em 2021, apesar dos
impactos da pandemia do Covid-
19. Foi um ano muito produtivo
onde realizamos varias
consultorias na area de gestao,
financas, vendas, marketing
digital e modelagem de
negécios’, argumentou a analista
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O Sicoob Lagoacred entende que
é importante a capacitacao do
empreendedor e por isso,
desenvolve anualmente a
“Agenda de Desenvolvimento”.
Nela sédo abordados temas
relevantes do mundo dos
negdcios, para que o cooperado,
de maneira inteligente possa
desenvolver sua empresa e gerar
resultados satisfatorios.

técnica do Sebrae,
Glaura Figueiredo.
Segundo Glaura, a
parceria se fortalece
a cada ano que
passa e ela enxerga
no Sicoob Lagoacred
uma preocupacao em
levar para os seus
cooperados solugdes
importantes para a
gestao de seus negocios.

Glaura Figueiredo
Analista Técnica do Sebrae

A associada Meirielen Godinho
Esteves do Nascimento

participou da Agenda de
Desenvolvimento em
2021 e agradeceu a
oportunidade.
“Gostaria de
agradecer pela
grande oportunidade

de participar e
Meirielen Godinho Esteves
aprender com o Participante da

treinamento. Fiquei Agenda de Depsenvolvimento
muito feliz e espero

participar de muitos outros”,

finalizou.

“As capacitacoes oferecidas foram
de grande importancia para os
cooperados. Eles acompanharam
e perceberam grandes
resultados. Através dos parceiros
que ministraram as capacitagoes
realizadas. O feedback de
satisfacdo de cada associado, é o
que motiva a continuar com o
projeto e buscar cada vez mais
novidades a Agenda de
Desenvolvimento nos préximos
anos”, contou a assistente de
Relagbes Institucionais do Sicoob
Lagoacred e responsavel pela
Agenda de Desenvolvimento,
LauraPires.

Laul
Asststente de Relagoes
Institucionais




AGENDA DE DESENVOLVIMENTO

Balanco das
Acoes realizadas

D Agenda de z . E

Sicoob Lagoacred Gerais

6 Treinamentos

+ de 600 vagas 8 Oficinas 18 Consultorias
para associados  (ovalor deste ..
investimento foi doado empresarials
integralmente pelo
parceiro, para quatro
entidades sociais CRONOG RAMA

de Lagoa da Prata)

Oficina Gestao de Midias Sociais
Datas: 10/05 e 11/05/2021

Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antonio
do Monte

Instrutora: Alice Quadros / SEBRAE

Treinamento Contabilidade para nao
contadores

Data: 01/06/2021

Cidade: Lagoa da Prata

Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Oficina Funil de Vendas

Datas: 21/06 e 22/06/2021

Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antonio
do Monte

Instrutora: Alice Quadros / SEBRAE

Oficina MEI: Como planejar a sua
empresa

Datas: 12/07 e 13/07/2021

Cidades: Lagoa da Prata e Santo Antonio
do Monte

Instrutor: Gustavo Henrique de Paiva /
SEBRAE

Treinamento Formacao do preco de
f vendas

Data: 27/07/2021

Cidade: Lagoa da Prata

Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Empretec

Datas: 16/08 a 21/08 e 04/10 a 09/10/2021
Cidades: Lagoa da Prata e Santo Anténio
do Monte

Instrutores: Giovane Cota Fonseca, Marcos

. N Fabio e Denise Silveira Gongalves /
\ SEBRAE

2 seminarios Investimento:
(Empretec) + de R$140.000,00
2 workshop's
(Bootcamp)

CAPACITAGOES AGENDA DE DESENVOLVIMENTO 2021

Treinamento Custos para tomada de
decisoes

Data: 31/08/2021

Cidade: Lagoa da Prata

Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Treinamento Administracao e controle
financeiro da empresa

Data: 14/09/2021

Cidade: Lagoa da Prata

Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Treinamento Demonstracoes
financeiras e suas analises

Data: 28/09/2021

Cidade: Lagoa da Prata

Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Treinamento Planejamento Tributario
Data: 05/10/2021

Cidade: Lagoa da Prata

Instrutor: Lindomar Ribeiro dos Santos

Oficina Plano de Negdcios

Datas: 19/10 e 20/10/2021

Cidades: Santo Anténio do Monte e Lagoa
da Prata

Instrutora: Alice Quadros / SEBRAE

Bootcamp - Empreendedorismo em
Acao

Datas: 08/11a10/11 e 22/11 a 24/11/2021
Cidades: Lagoa da Prata e Santo Anténio
do Monte

Instrutor: Rafael Lucchesi Gomes / SEBRAE
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Invista bem
seu dinheiro.

Venha para o Sicoob Lagoacred!

o Sicoob Lagoacred vocé dispoe de um atendimento
especializado, feito por profissionais certificados em
ercados de investimentos.

e

Opcoes de investimentos

*Renda Fixa:
- RDC - Recibo de Depdsito Cooperativo;
- LCA - Letra de Crédito do Agronegdcio;
- LCI - Letra de Crédito Imobiliario;
- Tesouro Direto.

* Cotas Capitais;

\ °Previdéncia Privada;

* Poupanca.

Trata-se de investimentos com retornos
previsiveis e liquidez diaria, onde vocé tem
. o controle absoluto dos rendimentos.

Invista bem! Venha para o Sicoob Lagoacred!

O Sicoob Lagoacred é gestor de uma grande
carteira de depdsitos e é escolhido, cada vez mais,
pelos investidores financeiros que nao querem se
aventurar com as incertezas do mercado.

Ouvidoria: 0800 725 0996

Dificiente auditi de fala: 0800 940 0458
" lagoacred.combr V¥ sicoos



