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IMENSAGEM
DO PRESIDENTE

COMPROMISSO QUE TRANSFORMA: JUNTOS,
CONSTRUINDO UM FUTURO SUSTENTAVEL

m tempos de constantes
transformacgdes, é impossivel
nao refletir sobre o papel que

desempenhamos na vida das pessoas e
no mundo a nossa volta. Como médico,
sempre compreendi que cuidar é muito
mais do que um ato técnico — é um
gesto de compromisso, de empatia e
de acreditar no potencial do outro. No
cooperativismo, vejo esse mesmo espirito
em agao: a dedicagao coletiva em construir
um sistema financeiro que nao apenas
atenda as necessidades imediatas, mas que
verdadeiramente transforme vidas.

O ano de 2024 foi especialmente marcante
para todos nés. Enfrentamos desafios, é
verdade, mas também celebramos avangos
que solidificam nossa missdo de promover
o desenvolvimento econdmico e social de
maneira sustentdvel. Nossa cooperativa
cresceu, mas o mais importante foi o
impacto positivo que geramos: em cada
cooperado, em cada familia, em cada
negdcio que acreditou em nosso propdsito.

Mais do que numeros ou resultados
financeiros, o que nos define é a forga
de um propésito compartilhado. Esse
propdsito é sustentado por pilares
inegociaveis: a transparéncia, a governanca

responsavel e a participagdo ativa de cada
um de vocés. O cooperativismo sé faz
sentido quando entendemos que o sucesso
de um é o sucesso de todos.

Ao olhar para tudo o que construimos,
sinto uma profunda gratiddo. Gratidao
por cada cooperado que, ao longo dessa
trajetéria, escolheu confiar na nossa
cooperativa como parceira. Gratidao por
cada conquista que alcangamos juntos e
por cada desafio superado. Mas também
sinto uma motivagdo constante: a de
continuar caminhando ao lado de vocsés,
com coragem, determinacdo e um olhar
sempre voltado para o futuro.

Acredito, firmemente, que o)
cooperativismo é uma forca
transformadora, capaz de moldar nao
apenas um sistema financeiro mais justo,
mas uma sociedade mais humana. E é
com essa convicgdo que convido vocés
a participarem ativamente de nossa
cooperativa. Porque juntos — sempre
juntos — podemos ir além.

Obrigado por cada passo que damos lado a
lado. Que sigamos construindo, de forma
coletiva, um futuro que faga sentido para
todos nos.
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“Cada passo que damos é um
reflexo do nosso compromisso
em construir um futuro
financeiro justo para todos,
baseado na cooperacao.”

Antonio Fernandes Ventura
Presidente do Conselho de Administrag¢éo



DA DIRETORIA

AVANGCANDO COM PROPOSITO, INOVAGCAO E

COOPERACAO

O ano de 2024 foi um periodo de
crescimento e consolidacdo para o Sicoob
UniMais Metropolitana. Comemoramos 30
anos de histéria, um marco significativo
que nos enche de orgulho e nos motiva
a olhar para o futuro com ainda mais
determinagdo. Nossa cooperativa segue
se destacando pelo compromisso com
os cooperados, pela solidez dos nossos
resultados e pela busca incessante por
inovagao e exceléncia no atendimento.

Ao longo deste ano, avangamos
significativamente na digitalizacdo de
nossos servigos, no fortalecimento da
cultura cooperativista e na expansao
de nossas operagbes. Cada conquista é
resultado do trabalho conjunto entre a
diretoria, os colaboradores e, sobretudo,
os cooperados, que acreditam na forga
do cooperativismo como um motor de
desenvolvimento econémico e social. Nosso
Conselho de Administracdo acompanha
de perto essa evolugao, que reflete tanto
a confianga de nossos cooperados quanto
o compromisso da equipe em oferecer
experiéncias financeiras mais vantajosas,
humanas e acessiveis.

Buscamos  continuamente
nossas solugdes financeiras, sempre
priorizando um atendimento mais préximo,
acolhedor e personalizado. Para nés, o ano
de 2024 também foi um momento para
reforcar o aprendizado dos 30 anos de
trajetéria, olhando para o passado com
orgulho, mas também conectados com o
futuro, com o objetivo de tornar o presente
de todos mais tranquilo e promissor.

aperfeicoar

Nosso compromisso para o futuro é seguir
crescendo de forma sustentdvel, mantendo
nossa esséncia cooperativa e expandindo
as oportunidades para todos os que fazem
parte do Sicoob UniMais Metropolitana.
Com dedicagdo e comprometimento,
continuaremos a promover um impacto
positivo na vida dos nossos cooperados e
nas comunidades onde atuamos, sempre
respeitando os nossos valores e a missao de
promover solucdes financeiras inovadoras
e sustentdveis por meio da cooperagao.

Juntos, seguimos transformando vidas,
gerando oportunidades e criando um
futuro melhor para todos.
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COOPERATIVISMO:
Valores,
compromisso e
beneficios

Ser cooperado é mais do que ter uma conta:
é fazer parte de algo maior. Descubra o que
significa esse compromisso e seus beneficios.
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Entenda o Sicoob

O Sicoob esta organizado em trés niveis que vinculam operacionalmente cooperativas
singulares, centrais e o Centro Cooperativo Sicoob - CCS.

COOPERADOS

As cooperativas
singulares s3o as
entidades que prestam

COOPERATIVAS

atendimento direto
aos cooperados. Elas
tém atuacgao local e
estdo presentes em

12 nivel

As cooperativas centrais
sdo as entidades regionais que
promovem a integragao sistémica
das cooperativas singulares a

CENTRAIS

todos os estados e
no Distrito Federal. 22 nivel
elas filiadas, coordenando-as
e oferecendo-lhes apoio. Hoje,
o Sicoob opera com 14 centrais
distribuidas pelo territério nacional.

32 njvel

o tem por finalidade
representar institucionalmente
o Sistema e é responsavel pelas
normas, politicas, condutas,
processos, tecnologias,
produtos, servigos e marcas

de todo o Sistema.

Integram o CCS:

- Uma confederagao

- Um banco cooperativo

L]

- Um instituto voltado para o investimento social
estratégico

- Uma distribuidora de titulos e valores mobilidrios

- Uma processadora e bandeira de cartdes

- Uma administradora de consércios

Uma entidade fechada de previdéncia complementar

Uma seguradora do ramo vida e previdéncia
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Visao

O principal objetivo do Sicoob é unir pessoas que queiram compartilhar sonhos
e prosperidade, levando inclusdo social e financeira as comunidades onde
estiver presente. Aqui, apresentamos a visao que guia nossa atuagao.

Proporcionar a melhor
experiéncia financeira

d0S NOSSOS cooperados.
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Diferenciais

- Taxas de empréstimos mais atrativas

- Atendimento préximo e acolhedor

- Participagado do cooperado nos resultados financeiros

- Decisdes democraticas

- Envolvimento direto com projetos sociais nas comunidades
- Desenvolvimento socioecondmico sustentavel

- Presente em todo o pais e Unica institui¢do financeira em
mais de 400 municipios
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ENTENDA O COOPERATIVISMO: PREOCUPACAO COM VOCE

cooperativismo de crédito é um modelo
financeiro baseado na colaboragdo e no
fortalecimento mutuo.

Diferente dos bancos tradicionais, as cooperativas
de crédito sao instituicbes sem fins lucrativos,
onde os préprios cooperados sdo donos, participam
das decisdes e compartilham os resultados. Esse
sistema promove inclusdo financeira, taxas mais
justas em operacdes e retorno dos resultados para
a comunidade em que a cooperativa estd inserida.

Ao escolher uma cooperativa, vocé faz parte de
uma rede que valoriza o desenvolvimento coletivo e
oferece solugdes financeiras mais justas e présperas.

Paragarantir que os cooperados sejam beneficiados
de forma justa e gerando o maximo de resultados
para as comunidades, o modelo cooperativista
segue alguns principios fundamentais:

1. Adesao voluntaria e livre
2. Gestao democratica

3. Participacdao econémica dos membros

4. Autonomia e independéncia
5. Educacao, formacao e informacgao
6. Intercooperacao
7. Interesse pela comunidade

CONMHECA ©S DIREITOS E DEVERES DE UM COOPRPERADO

DIREITOS

Participar das assembleias, votando e discutindo os

assuntos tratados

DEVERES

Cumprir o estatuto social, os regimentos e os regulamentos

internos da cooperativa

Votar e ser votado nas assembleias

Responder pelas obrigacdes sociais

Beneficiar-se das operagdes e dos servicos da cooperativa

de acordo com o estatuto

Zelar pelos interesses morais e materiais da cooperativa

Examinar e pedir informagdes por escrito sobre as

assembleias

Manter as informagdes do cadastro na cooperativa

constantemente atualizadas

Desligar-se da cooperativa a qualquer momento

N&o desviar a aplicagdo de recursos especificos obtidos na

cooperativa

Tratamento igualitario entre todos os cooperados

Satisfazer seus compromissos perante a cooperativa

Participacdo nas sobras liquidas do exercicio financeiro

proporcional as operagdes realizadas pelo cooperado

Responder limitadamente pelos compromissos da

cooperativa, até o valor das cotas-partes

N&o sofrer qualquer tipo de discriminagdo por parte da

cooperativa

N&o ceder o capital integralizado a terceiros ou estranhos a

cooperativa

Como dono do negdcio, o cooperado tem o direito de participar das assembleias, onde decisdes importantes
sao tomadas. Esse é o momento de exercer sua voz e contribuir para o futuro da cooperativa. As cooperativas

realizam dois tipos de assembleia:

Assembleia Geral Ordinaria (AGO): ocorre anualmente para aprovagao de contas, destinagao dos resultados e
planejamento.

Assembleia Geral Extraordinaria (AGE): convocada quando necessario para decisdes urgentes ou mudangas

no estatuto.
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BENEFICIO ECONOMICO DO

O Beneficio Econdmico, ou Ganho Social, é uma das principais vantagens de ser cooperado de uma
cooperativa, como a de crédito. Sua légica é simples, porém poderosa: aquilo que seria gasto com taxas e
juros altos, praticados em outras instituicdes financeiras, é significativamente reduzido, tornando-se um
beneficio revertido diretamente para o cooperado. Esses recursos economizados representam um ganho
expressivo e nao sé melhoram a vida financeira do associado, mas também geram impactos positivos na
economia local da cidade e da regiao onde ele vive.

Em 2024, o Sicoob UniMais Metropolitana gerou uma economia média de R$ 3.870 por cooperado. Esse
valor corresponde a diferenca entre as taxas, juros e tarifas cobrados pelas outras instituicdes financeiras
e 0s pregos mais acessiveis praticados pelo Sicoob UniMais Metropolitana, ao longo do ultimo ano. Trata-
se de um alivio financeiro consideravel, refletindo diretamente na capacidade do cooperado de gerenciar
melhor seus recursos.

O Beneficio Econdmico transcende os numeros visiveis das sobras anuais. Muitas vezes, ele se
reflete em ganhos indiretos, que ndo sdo imediatamente perceptiveis, mas que fazem toda
a diferenca ao longo do tempo. Cada transacdo realizada pelo cooperado, seja no pagamento
de um crédito, investimentos ou na utilizagdo de servicos, representa uma economia direta
ao deixar de pagar tarifas em outras institui¢cdes financeiras, que sdo comumente mais altas.

Além do Beneficio Econdmico, outra vantagem exclusiva das cooperativas de crédito é o pagamento de
Juros sobre o Capital (JCP). O JCP é um retorno financeiro que as cooperativas distribuem entre seus
cooperados, com base no volume de recursos que estes mantém na cooperativa, como na Conta Capital.
Esse pagamento nao é apenas uma forma de reconhecer a contribui¢do dos cooperados para o crescimento
da cooperativa, mas também uma forma de incentivar a participacdo e o engajamento dos associados,
além de ser uma fonte de rentabilidade para quem opta por manter seu capital na cooperativa.

Em 2024, o Sicoob UniMais Metropolitana creditou o JCP, distribuindo 80% do valor creditado na Conta
Capital e 20% na Conta Corrente, totalizando um montante significativo de R$ 9.962.242,86. Esse valor é
um reflexo direto do esforgo coletivo e da confianga dos cooperados no modelo cooperativo, que reinveste
recursos no bem-estar de todos os associados.

O Sicoob UniMais Metropolitana, alinhado aos principios do cooperativismo, tem como uma de suas
missdes essenciais promover o bem-estar financeiro de seus cooperados. Através de servigos com um
forte carater social, econdmico e educativo, a cooperativa atua com base em valores como ajuda matua,
responsabilidade, democracia, igualdade, equidade e solidariedade.

Ao finaldeumano, ao somartodas as economias e beneficios proporcionados pela cooperativa, o cooperado
pode se surpreender com o montante acumulado, percebendo o impacto real desse valor em sua vida. Esse
recurso extra pode ser redirecionado para areas essenciais, como saude, educacao, lazer, ou até mesmo
para impulsionar o crescimento do seu préprio negécio, gerando uma transformacgao significativa em sua
qualidade de vida.




BENEBEICIO ECONOMICO TOTAL
PARA © COOPEBRADO

PRODUTOS VALOR ECONOMIZADO

JUROS OPERAGOES DE CREDITO RS 47.795.433

TARIFAS R$ 8.992.686

CONSORCIOS RS 51.542

CAPTAGAO (REMUNERAGAO) R$ 2.749.366

ADQUIRENCIA RS 4.124.383

ECONOMIA TOTAL RS 63.713.412

R$ 11.943.365

SOBRAS ANTES DAS DESTINAGOES ‘

ECONOMIA TOTAL + SOBRAS R$ 75.656.777

COOPERADOS ATIVOS - MEDIA 19.552

VALOR ECONOMIZADO (MEDIA POR
RS 3.870
COOPERADO ATIVO)




Cooperando
com vocé

Ha 30 anos, crescemos ao lado dos nossos
cooperados, oferecendo solugées financeiras
justas e desenvolvendo nossa comunidade.
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O Sicoob UniMais Metropolitana foi fundado em 1994, fruto da iniciativa de um grupo de
médicos visiondrios que enxergaram no cooperativismo um caminho para oferecer solugées
financeiras mais justas e acessiveis. Com uma proposta inovadora e um compromisso sélido
com seus cooperados, a cooperativa cresceu de forma expressiva e, em 2016, passou a integrar
o sistema Sicoob, fortalecendo ainda mais sua atuagdao no mercado.

Hoje, somos mais de 25 mil cooperados, contamos com um time de 201 colaboradores e
estamos presentes com 20 agéncias cobrindo toda a Baixada Santista, Sao Paulo e regioes
metropolitanas. Nosso crescimento é fruto da dedicagdo de cada um que faz parte dessa
histéria, sempre guiados pelos principios do cooperativismo e pela busca constante porinovagao
e exceléncia.

A nossa missao é promover solugdes e experiéncias inovadoras e sustentdveis por meio da
cooperacao. Estamos comprometidos com ainclusdo financeira e o desenvolvimento econémico
de nossos cooperados, respeitando sempre os valores que nos guiam: o respeito e a valorizagao
das pessoas, o cooperativismo e a sustentabilidade, a ética eintegridade, a busca pela exceléncia
e eficiéncia, uma lideranca inspiradora e a constante inovacao.

Mais do que uma instituigdo financeira, somos uma comunidade cooperativa, onde cada
associado tem voz e participa ativamente do nosso crescimento. O nosso propdsito é conectar
pessoas para promover justiga financeira e prosperidade, seguindo, assim, nossa missao e
valores em cada agdo que realizamos.

Juntos, seguimos transformando vidas e gerando oportunidades para um futuro melhor.




CRESCIMENTO
e EXPANSAO

A tecnologia esta cada vez mais Itaquiti (CEl), para atender empresarios da regido, seus colaboradores e os
presente em nossas vidas, e o moradores do Jardim Belval e adjacéncias. A agéncia conta com um amplo
Sicoob UniMais Metropolitana espago paraatendimento, caixas eletronicos e um caixa com dreareservada,
entende a importancia de uma proporcionando mais conforto e privacidade aos associados.

atuacdo digital de ponta, com
alta performance e capaz de
resolver qualquer demanda dos
cooperados em poucos cliques,
diretamente na palma da mao.
Mas também sabe que, mais do
que eficiéncia, é essencial oferecer
um atendimento humanizado,
acolhendo quem busca uma
orientacdo  personalizada. O
ano de 2024 foi marcado por
expansdo, modernizagdo no
atendimento e investimentos em
tecnologia para oferecer servigos
ainda mais &ageis, completos e
acessiveis aos nossos cooperados.

No atendimento presencial, o
Sicoob UniMais Metropolitana
ampliou sua presenga com a
inauguracdo de novas agéncias.
Em abril, foiinaugurada a unidade
Barueri, estrategicamente
localizada no Centro Empresarial




Em maio, foi a vez de Maua receber uma nova agéncia, localizada na Avenida Dom José Gaspar. A presenga do
Sicoob UniMais Metropolitana na cidade ja era consolidada por meio da parceria com a Santa Casa de Maua, eanova
unidade reforga o compromisso com a comunidade local.

o s [

J4 em novembro, a agéncia de Santana foi reinaugurada, oferecendo um espaco ainda mais moderno e
acolhedor, alinhado as necessidades dos cooperados.

FINANCEIRA,
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CANAIS DIGITAIS

No que diz respeito ao atendimento nos canais digitais, o destaque vai para a Central
de Relacionamento — um canal estratégico que centraliza as ligacdes recebidas de
cooperados e ndo cooperados de forma &gil e assertiva. Atualmente, contamos com um
tempo médio de atendimento de apenas 11 segundos e uma avaliagdo média de nota 5,
em uma escala de 1a 5, atribuida automaticamente pelos usudrios ao final do atendimento.

Outro recurso importante da Central é o WhatsApp receptivo, que realiza interacdes
didrias com cooperados e nao cooperados com a mesma eficiéncia. O atendimento
é realizado de segunda a sexta-feira, incluindo feriados regionais (exceto feriados
nacionais). A satisfacdo média tanto com o atendimento da cooperativa quanto com os
agentes também é nota 5, em avaliagdes manuais enviadas ao final de cada atendimento.

Esse canal realiza todo o atendimento receptivo da Cooperativa, abrangendo desde
informagdes sobre produtos e servicos, davidas operacionais, até orientagdes de uso do nosso
aplicativo e demais plataformas — atuando também como um importante canal educativo.
Atualmente, a Central de Relacionamento registra uma média de 8 mil atendimentos por més,
atendendo todas as unidades (PAs) e dando suporte as areas administrativas, sempre com foco
na exceléncia e na satisfagdo do cooperado.

A Cooperativa conta também com a Agéncia Digital, consolidada como mais um importante
ponto de atendimento, atuando de forma estratégica nos modelos ativo e receptivo.

Por meio da Agéncia Digital, fortalecemos o relacionamento com nossos cooperados,
oferecendo um atendimento 4gil, personalizado e humanizado, independentemente
da localizagdo. A equipe realiza agbes proativas de contato, apresentando solugdes
financeiras, oportunidades de negécios e orientacdes sobre produtos e servigos.

No atendimento receptivo, a Agéncia Digital acolhe demandas, esclarece
ddvidas e apoia os cooperados na utilizagdo dos canais digitais da Cooperativa,
contribuindo diretamente para a inclusdo digital e a experiéncia positiva do usuario.

Com esse modelo, ampliamos nossa presenca e proximidade, reforcando o
compromisso com a exceléncia no atendimento e a inovagdo no cooperativismo.

Esse crescimento reflete nosso compromisso em oferecer uma experiéncia financeira
diferenciada, baseada na proximidade, na confianga e na inovagao. Seguimos evoluindo para
atender nossos cooperados com exceléncia, seja no digital ou no presencial.




Valorvizagoie des colaboradonres /

Em 2024, a Metropolitana deu um passo importante na valorizagdo de seus colaboradores,
implementando um novo processo de Onboarding (integracdo de novos colaboradores) que
fortalece o senso de pertencimento e o alinhamento com a cultura da cooperativa. Além disso,
investiu na capacitagao e no desenvolvimento profissional das equipes comerciais e areas de
apoio, tornando o time ainda mais qualificado. Aformalizagdo do plano de cargos e salarios trouxe
mais transparéncia e clareza sobre as oportunidades de crescimento dentro da cooperativa.

O cuidado com a saude e o bem-estar dos colaboradores também foi uma
prioridade. Com o Viva+Metrd, programa dedicado a saude fisica e mental, a
Metropolitana promoveu iniciativas voltadas a qualidade de vida da equipe.

Esse compromisso com as pessoas e com um ambiente de trabalho sauddvel trouxe
reconhecimentos importantes. Fomos certificados duas vezes pelo GPTW (Great Place to
Work), selo concedido as melhores empresas para se trabalhar, reforgando que crescer com
qualidade comega de dentro para fora. A Diretoria segue atenta para garantir que essa satisfacao
se reflita no atendimento ao cooperado.

sicooB

UniMais Metropolitana

Great
Place
To

Work.

Certificada

Seti2024 - Set/2025

BRASIL




Conheca os principais produtos e servicos
oferecidos pelas cooperativas do Sicoob

O Sicoob oferece todos os produtos e servigos financeiros, sé que de um jeito bem
diferente: ele compartilha os resultados com os cooperados, o que movimenta o

‘ comércio e a producao, além de criar novas oportunidades de emprego e renda.

e Pessoa
Pessoa Fisica Juridica
- Contas - Contas
- Cartoes - Cartdes
- Crédito - Crédito
+ Investimentos + Investimentos
- Previdéncia - Seguros
- Seguros - Consorcios
- Consoércios - Servigos
- Servigos - Pagamentos
- Coopera - Programa - Recebimentos
de Fidelidade - Magquininhas

Canais de
atendimento

Agronegocio

- Investimentos
- Rede de atendimento
- Comercializagao
- Correspondentes
- Custeio

- Caixas eletrdnicos
+ Industrializagao

- Seguro Rural

- Consorcio
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ONDE ESTAMOS

Sede Santos
Rua Dr. Carvalho de Mendonga, 187 - Encruzilhada - Santos / 5P
Telefone: (13} 3222-8855

Alphaville
Alameda Araguaia, 31 - Alphaville - Baruerl / 5P
o g T A R

Barueri
Ay Prefelto Jodo Vilalloho Quers, 1505 - Baruer / 5P
Telefone: (17) 3141-4610

Bertioga
Av. 19 de Maio, 153 - Jardim Albatroz - Bertioga [ SP
Telefore: (13) 2191-4593

Cotia
Rod. Rapuso‘iavares s.fn km 22 - shop. Open Mzl The Square - 8l B -1). 130
Telsfore: (17) 4040-252

Cubatdo
A Move de Abril, 2068, Cj. 21- Centro - Cubat3o [ SP
Telefone: (13) 3372-7143

Guaruj
Rua Montenegro, 196. L, 02 - Vila Mala - Guaruja [ 5P
Telefone: (13} 3355-3417

Guarulhos
Ay, Paulo Faccinl, 657 - Macedo - Guarubhos [ SP
Telefore: (1) 5082-5448

ipira
Rua S?Ea Bueno, 1455 - Ipiranga - Sdo Paulo [ SP
Telefore: (11) 4040-1832%

Maud
Av. Do Gaspar, 1113 - Matriz - Maua [ SP
Telefone: (17 4437-3245

Mogi das Cruzes
Rua Santana, 204 - Centro - Mogl das Cruzes [ SP
Telefone: (11) 5082-5444

Mongagus
Rua oo Pessoa, 148 - id. Marina - Mongagud | SP
Telefone: (11) 5082-5440

Osasco
Av, dos Autonomistas, 2802 - Centro - Osasco / 5P
Telefone: (17) 5082-5440

sicoos

UniMais Metropolitana

Peruibe
Av. Padre Anchieta, 3322, L). 03 - Balneario Sdo Jodo Batista - Peruibe / 5P
Telefane: (13) 3453-3452

3
Av. Brasll, 600, L]. 08 - Boqueldo - Prala Grande / 5P
Telefone: (13) 329-8655

Santo André
Av.Paortugal, 1528 - Jd. Bela Vista - Santo &ndré / SP
Telefone: [17) 4437-3245

Sabara
Av, Mossa Sra, do Sabara, 2551 Vilz Santana - S3o Paulo /5P
Telefone: (11) 3181-6121

Santana
Rua voluntdrios da Péxrla 1818 - Santana [ 5P
Telefone: (11) S082-544

Sdo Vicente
Rua Quinze de Novembro, 576, Lj. 03 - Centro - Sdo Vicente / 5P
Telefore: [13) 3466-5550
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Conhecimento transforma escolhas, e escolhas transformam vidas. Alinhado ao
72 Principio do Cooperativismo, “Interesse Pela Comunidade”, e as ODS da ONU
da agenda 2030, o Sicoob UniMais Metropolitana segue no compromisso de gerar
impacto positivo, fortalecendo seus cooperados e as comunidades onde atua.

Em 2024, a Metropolitana promoveu 106 agdes dentro dos programas do Instituto
Sicoob, incluindo Clinicas Financeiras presenciais e virtuais, palestras, cursos
online, concursos e leituras para criancas. Ao longo do ano, essas iniciativas
impactaram diretamente 6.730 (seis mil e setecentos e trinta) pessoas, reforcando
nosso compromisso com a comunidade e com a promogao da educagido financeira.

Somado a tudo isso desenvolvemos praticas ESG sustentaveis junto aos nossos cooperados
para desenvolvimento de acdes, agendas, apoio a iniciativas individuais ou coletivas
que possamos contribuir para um mundo mais sustentavel e economicamente vidvel.

EDUCAR PARA TRANSFORMAR

Acreditamos que uma vida financeira saudavel é um direito de todos. Porisso, percorremos a Baixada Santista
e Grande Séo Paulo levando conhecimento e orientagdo por meio da Clinica Financeira, onde 3.954 pessoas
tiveram apoio para pensar em como reorganizar suas financas e sonhar com um futuro mais tranquilo. No
formato virtual, realizamos 59 atendimentos, provando que a transformagao ndo conhece barreiras.

Nossas palestras “Conhecimento em Foco” levaram esclarecimento a 923 participantes, enquanto o
programa Se Liga Financas ON alcangou 909 novos inscritos, conectando mais pessoas a uma educagao
financeira acessivel e pratica. Afinal, um pais mais justo se constréi com cidaddos que dominam o préprio
destino.

CLINICAS
FINANCEIRAS




SEMEAR O COOPERATIVISMO DESDE A INFANCIA

O futuro é um terreno fértil, e quanto mais cedo plantarmos as sementes do cooperativismo, mais fortes
serdo as raizes que sustentardo as préximas geragdes. Foi com essa visdo que fundamos a primeira
cooperativa mirim da Baixada Santista, em Peruibe, despertando nos pequenos o senso de coletividade
e protagonismo. E porque ensinar é um ato de amor, levamos a colecdo Financinhas para diversas escolas,
mostrando que o cooperativismo pode transformar vidas em qualquer idade. Essa iniciativa alcangou
435 criangas, despertando nelas o interesse pela educagdo financeira. Também promovemos concursos
culturais e de desenho, incentivando a criatividade de 400 participantes e fortalecendo o sentimento de
pertencimento a nossa comunidade cooperativa.

v SICOOB

UrniMais Metropolitana

)

.

]

\

CONSTRUINDO UM AMANHA SUSTENTAVEL

Nosso compromisso com o
futuro vai além das palavras.
Em 2024, reforcamos o papel
da sustentabilidade como

tricampedes do Prémio Beija-
Flor de Sustentabilidade e,
com orgulho, nos tornamos a
Unica cooperativa do Brasil
com 100% dos colaboradores

portfélio do Instituto Sicoob e
recebemos o Selo Cidadania e
Sustentabilidade, na categoria
ambiental, pelo projeto Pipee,

parte  essencial da  nossa
identidade. Nossos colaboradores
participaram de palestras
sobre educacao financeira e se
engajaram em debates sobre
inovacdo e responsabilidade
socioambiental.

(0] reconhecimento nao
tardou a chegar. Pelo terceiro
ano consecutivo, fomos

registrados como voluntarios
transformadores. Também
celebramos o tricampeonato
do Prémio Mobiliza, concedido
pela Central UniMais Rio, em
reconhecimento as nossas agbes
de cidadania financeira. Além
disso, fomos a cooperativa com
o maior nimero de cooperados
engajados em iniciativas do

que tem o potencial de reduzir
em até 80% o consumo de agua
na cooperativa.

Tudo isso porque acreditamos
que cooperar é mais do que um
modelo de negécio. E um jeito de
estar no mundo. E caminhar lado
a lado, transformar sonhos em
realidade e deixar um legado que
ecoa para além do tempo.



Entrevista com a Diretora Meire Garcia para a Central UniMais Rio:

“Neste ano, recebemos 10 troféus de reconhecimento pelo Investimento Soc
um reflexo do nosso empenho em promover o desenvolvimento econémic
social das comunidades”, explica Meire Garcia, Diretora de Negécios do Sicc
UniMais Metropolitana.

“A conquista desses prémios é fruto de um trabalho estruturado e estratégico,
que ao longo dos anos tem se tornado cada vez mais desafiador. O alinhamento
com a Alta Administragdo (Diretoria e Conselho de Administracdo) facilitou
significativamente o desenvolvimento de programas, com a participacdo
ativa de todos na cooperativa e o apoio continuo de toda a estrutura”, destaca
Meire. Ela reforca que a cooperativa tem se dedicado ao desenvolvimento
de programas do Instituto Sicoob e projetos ESG, além de garantir um fluxo
continuo de inovagao e aprimoramento em suas agdes.

“Essas premiacdes reafirmam nosso compromisso em construir uma organizagdo
que vai além dos numeros, gerando impactos reais e positivos na sociedade.
Seguimos juntos nessa missao!”, finaliza Meire.

A CONQUISTA DE TANTOS PREMIOS E RESULTADO DE UM
TRABALHO ESTRUTURADO E ESTRATEGICO, BASEADO EM PILARES
FUNDAMENTAIS:

PLANEJAMENTO ORGAMENTO

3

SENSIBILIZAGAO

CRONOGRAMA

PRESTACAO DE

CELEBRAGAO CONTAS
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Sicooh Sicoobcard Sicoob Poupanca

APLICATIVOS €00
DO SICOOB

Coopera Sicoob Mooh Sicoob Mapas

Coopcerto

Sicoob

Abra sua conta e faga
parte em poucos passos.
Realize transacoes
financeiras, consulte e
contrate produtos com
agilidade e seguranca.
Encontre os pontos

de atendimento

mais préximos por
geolocalizagao.

Sicoob Poupanca
Acesse sua poupanga do
Sicoob em um aplicativo
criado para facilitar sua
gestdo. Confira seu saldo,
faga investimentos,
pague e receba usando o
Pix, e muito mais.

Sicoob Mapas
Calcule facilmente as
areas para financiamento
do seu agronegécio.

Sicoobcard

Dé adeus as papeladas,
burocracias e horas ao
telefone. Baixe o App
Sicoobcard e tenha a
gestdo das compras
realizadas com o seu
cartdo de crédito

na palma da méao.

Coopera

Aproveite um mundo

de vantagens: a cada
compra usando o seu
Sicoobcard, vocé acumula
pontos para trocar por
mais de 10 mil opgdes de
produtos, viajar, pagar
contas e muito mais.

Sipag

Gerencie seu negdcio
direto pelo celular e tenha
acesso rapido a diversas
funcionalidades que
facilitam o seu dia a dia.

Sicoob Moob

O Sicoob Moob é o
aplicativo do Sicoob que
facilita e incentiva o
contato entre o cooperado
e sua cooperativa. Com
ele, é possivel ter acesso
aos principais dados da
instituicao, receber e
gerenciar convites para
eventos, negociar bens
publicados e muito mais.

Coopcerto
Consulte seu saldo e
extrato e conheca
arede de aceitagdo no
aplicativo oficial

dos cartdes Coopcerto.



SISTEMA SICOOB

mais de

8.5 328

milhées cooperativas

singulares
de cooperados

Unica instituicao =

financeira @ 3 g melhor

ém ° ° o~ ° °
414 instituicao financeira
do Brasil*
municipios ~ *

wan 4.672 P varion do Braci eum
tosd
Z::n:ism:nto 20405

em todo o Brasil municipios

*Segundo ranking “Melhores Bancos do Mundo 2023 e 2024" da Forbes
Fonte: Centro Cooperativo Sicoob (Data base: dez/23 e 24)




GRANDES NUMEROS DO
SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA

Cooperados: A proposta de uma solucao financeira mais justa tem trazido resultado, pois, em 2024
a cooperativa cresceu 10% em numero de associados, demonstrando o esforco de propagar o
cooperativismo com uma associagdo de pessoas que buscam solugdes financeiras com preocupagdo
socioambiental, promovedora de comunidades em que atua e com busca de proporcionar a melhor
experiéncia tecnolégica e de atendimento. Agradecemos aos cooperados que fazem a cooperativa
continuar sua histéria de sucesso por geracdes.

++++++++

Cooperados thE b
Quantidade ++++++++
25.457
2021 / 2024

24.897

Aumento de 14%

23.229

2023 / 2024

Aumento de 10%
22.345

u2021 22022 ©2023 2024

Data Base: Dez/2021a Dez/2024| Fonte: Sisbr 2.0 - Plataforma Conta
Capital

Carteira de Crédito com Provisao: Através do atendimento mais préximo ao cooperado, identificando
suas necessidades e auxiliando na estruturagado de seu futuro, a cooperativa cresceu sua carteira de
crédito em 17%, muito além dos 8% que o mercado convencional alcangou. Ultrapassamos a marca
de meio bilhdo de Reais em créditos concedidos, geradores de oportunidades e ganhos aos nossos
cooperados. Sdo taxas justas ao cooperado e que agregam resultado a cooperativa, mas, principalmente
com os valores de responsabilidade. Nao vendemos taxas, entregamos solugbes. Acreditamos que o
crédito consciente proporciona solugdes e crescimento.

++++++++
Carteira de Crédito com Provisao +*+++++++

(Empréstimos, Financiamentos e Titulos descontados) +++++4+++
Saldo Final / Em R$ mil

522.092.260

2021/ 2024
Aumento de 43%

447.938.221

408.214.915
364.891.107

2023/ 2024
Aumento de 17%

u2021 ©2022 ©2023 ©2024

Data Base: Dez/2021a Dez/2024 | Fonte: Sisbr 2.0 - Plataforma Contabil
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Depésitos Totais: A cooperativa, ao trabalhar somente com associados, busca neles o “funding” para
suas operagdes de crédito. Isso traduz a credibilidade do aplicador na sua cooperativa. A cooperativa
oferece taxas atrativas e com responsabilidade para suportar as demandas. O cooperado enxerga que a
remuneragao é s6 um dos aspectos para o valor de ser associado. Demonstramos, abaixo, crescimento
de 7% sobre o ano anterior.

++++++++
Depdsitos Totais Fhh b+

(Conta Corrente + Investimentos em DAP, RDC e LCI) ++++++++
Saldo Final / Em R$ mil

627.936.215
586.184.503

2021/ 2024
Aumento de 22%

540.134.228

514.226.349

2023/ 2024
Aumento de 7%

m2021 @2022 @2023 =2024

Data Base: Dez/2021a Dez/2024 | Fonte: Sisbr 2.0 - Plataforma Contabil

Capital Social: O Capital Social é o somatério de quotas-partes dos associados na cooperativa. O
cooperado integraliza uma pequena parcela de capital mensalmente, que se acumula na sua conta
capital, fazendo uma poupanca que tem remuneracao pela SELIC ao final do exercicio. Ele é fundamental
para suportar as atividades financeiras e fortalecer o desenvolvimento da cooperativa. Em 2024, a
cooperativa apresentou um aumento de 6% nesse indicador, saindo de R$ 96,2 milhées para 101,8
milhoes.

+4+++++++

Capital Social FEAA b
++++++++

101.894.899

94.428.354  96.295.199 2021 /2024

88.937.963
Aumento de 15%

2023 / 2024
Aumento de 6%

u2021 ©2022 @2023 ©2024

Data Base: Dez/2021a Dez/2024 | Fonte: Sisbr 2.0 - Plataforma Contabil




As Sobras sdo o resultado financeiro do final do exercicio da cooperativa para os associados, que serdo
distribuidas de acordo com o valor de operagdes realizadas por cada um. Elas representam a performance
mais perceptivel, pois, além desse resultado, a cooperativa proporciona um beneficio econémico ao seu
cooperado que vai muito além desse valor, apresentado como Beneficio Econémico.

Em 2024, as Sobras apresentaram uma reducao de 29%, totalizando R$ 12,8 milhGes, como constam nas
notas explicativas, informando que em 2023 a cooperativa se beneficiou de uma decisao de reversao
de impostos, fato ndo verificado em 2024. Descontada a reversao de 2023 de R$ 9,9 milhdes, o ano de
2024 apresentou um crescimento de 60% nas Sobras Totais.

++++++++

Demonstrativo das Sobras ottt
Antes das destinagdes e Juros sobre o capital ++++++++
18.032.897
2021 /2024

Aumento de 53%
12.884.948

8.426.641 2023 / 2024
. 7183.592 Redugdo de 29%

=2021 2022 @2023 @2024

Data Base: Dez/2021a Dez/2024 | Fonte: Sisbr 2.0 - Plataforma Contabil

Patrimodnio Liquido: Representa os recursos préprios da cooperativa, assegurando sua solidez
financeira. Em 2024, registramos um crescimento de 6% em relagdo a 2023, refletindo a evolugéo e a
confianga dos cooperados. Esse patriménio é composto pelo capital social, reservas e sobras ou perdas
acumuladas. Sua importancia esta na seguranca financeira, na capacidade de concessao de crédito e no
atendimento as exigéncias regulatérias, garantindo um crescimento sustentavel.

Patrimonio Liquido

114.186.962
107.265.522
97.272.630  100.147.565 2021/ 2024

Aumento de 17%

2023 /2024
Aumento de 6%

2021 ©2022 12023 2024 w

Data Base: Dez/2021 a Dez/2024 | Fonte: Sisbr 2.0 - Plataforma Contabil




w

Ativo Total: Em termos de recursos administrados, a cooperativa chegou, novamente, a um resultado
expressivo, alcangando a marca de R$ 763,7 milhdes, em 2024, um crescimento de 7% em relagdo ao ano
anterior, figurando entre as maiores cooperativas de sua classe, com sede no Estado de Sao Paulo.

Ativo Total

Saldo Final / Em R$ mil

714.990.894

670.455.935

637.502.030

=2021 ©2022

Data Base: Dez/2021a Dez/2024 | Fonte: Sisbr 2.0 - Plataforma Contabil

©2023

++++++++
++++++++
++++++++

763.728.753

2021/ 2024
Aumento de 20%

2023 / 2024
Aumento de 7%

®2024

Essa grandeza e sua contribuicdo para as realizagdes de projetos e sonhos de seus cooperados que
faz com que a governanca continue seu trabalho de dedicagdo para a prosperidade da sua, da nossa

cooperativa.

DADOS GERENCIAIS

DEZEMBRO/2023 DEZEMBRO/2024

MARGEM FINANCEIRA 55%

% VARIACAO

59%

DESPESA PROVISAO DE

. RS 28.829.959
CREDITO

R$ 31.739.838

RENDAS DE SERVICOS R$ 17.524133

R$ 21.890.456

MARGEM DE

- RS 56.092.368
CONTRIBUICAO 3

R$ 56.702.371

DESPESAS

R$ 54.751.573
ADMINISTRATIVAS

R$ 59.289.016

SOBRAS LIQUIDAS

R$ 4.189.103

Margem Financeira: Resultado da Intermediacao
entre empréstimos e captacao

A Margem Financeira cresceu 4%, atingindo
59% do total das receitas da intermediacao
financeira. Em 2024, a Margem Financeira cresceu
impulsionada pelo aumento das operagdes
de crédito, mesmo com o custo de captagdo

R$ 2.040.096

tendo subido devido a elevacdo da SELIC, que
aumentou o custo do dinheiro, destacando
a importancia de novas contratagdes para
melhorar esse resultado. Sua cooperativa busca
ofertar a melhor remuneragdo nas operagdes
de investimento de seus cooperados, bem como
praticar taxas competitivas nas operagdes
de crédito, propiciando aos cooperados uma



experiéncia de atendimento que vai além das taxas.

Rendas de Servigos: A maior demanda por produtos
necessarios para a vida moderna, possiveis através
de consércios, seguros e previdéncia, propiciou
aumento das receitas em 25% (RS 4,3 milhdes).
A baixa taxa de desisténcia reflete a adequacao
dos servicos as necessidades dos cooperados,
reforcando a fidelizagdo e o crescimento das sobras
através da venda consciente e personalizada.

E sua cooperativa com solugdes completas aos
associados que buscam uma instituicdo financeira
capaz de atendé-los em todas as suas necessidades,
inclusive com agdes sociais que valorizam as
comunidades em que atua.

Portanto, trabalhamos com taxas atrativas de
captacdoderecursos, taxas competitivas no crédito,
melhor relagdo custo e beneficio nos produtos
e servigos prestados, com ac¢des de cidadania e
desenvolvimento para nossos cooperados.

O associado que utiliza as  solugdes,
coopera para o desenvolvimento de todos.

Margem de Contribuicdo: Representa a soma
da Margem Financeira e Receita de Servicos,
deduzida das Despesas Operacionais

A Margem de Contribui¢do cresceu 1%, impactada
pelo aumento das despesas administrativas (8%)
e do provisionamento (10%), que somaram RS 7,5
milhdes, absorvendo quase todo crescimento da
Margem Financeira e o crescimento de 25% nas
Receitas de Servigos (R$ 4,3 milhdes). O resultado
final sdo as Sobras utilizadas para a remuneracao
do capital social dos cooperados através do Juro ao
Capital Préprio (JCP).

DESPESAS OPERACIONAIS:
Sao despesas necessarias para o funcionamento
da cooperativa. As principais sao:

Despesa Administrativa: Em 2024, a despesa
administrativa apresentou crescimento de 8%
devido a dois fatores principais. Primeiro, a
implementacgdo da Politica de Cargos e Salarios que
resultou no reenquadramento dos funciondrios,
objetivandoaretengdo de talentos, masimpactando
diretamente os custos com pessoal. Além disso,
houve uma alteragdo na forma de depreciagao das
benfeitorias, com antecipagdo de despesas, o que
também contribuiu para seu aumento.

Provisionamento de Operac¢io de Crédito: E uma
reserva cautelar para eventuais inadimpléncias,
protegendo o capital dos cooperados. Esse
provisionamento cresceu 10%, consumindo cerca
de R$ 3 milhdes, valor que sera devolvido a receita a
medida do pagamento das parcelas.

Sobras: Resultado Financeiro da Cooperativa

Sobras Brutas: Somaram RS 12,9 milhdes. Ja vimos
que as Sobras Brutas representam o resultado
financeiro da cooperativa antes do pagamento dos
Juros ao Capital Préprio (JCP) e das destinagdes e
impostos obrigatérios.

Juros ao Capital Préprio (JCP): Foram pagos
RS 9,9 milhdes em JCP, no dia 31/12/2024, sendo
80% creditados na prépria conta capital de
cada cooperado e 20% desse valor creditado em
sua Conta Corrente. A remuneragdo do capital
integralizado pelos cooperados tem sido frequente
nas trés décadas de existéncia da cooperativa,
possibilitando que o recurso depositado na conta
capital separada por cooperado, seja atualizado
pelo indexador SELIC, que é uma taxa referencial
do mercado financeiro. Cada depésito mensal feito
é rentabilizado ao final do exercicio, conforme o
prazo de permanéncia na conta capital.

SobrasLiquidas:RepresentamasSobrasBrutasapds
as dedugdes do JCP, das destinacdes obrigatdrias,
como o Fundo de Reserva Legal e o FATES, além dos
impostos. Em 2024, totalizaram R$ 2 milhdes, que
serao destinados conforme decisdo da Assembleia.

Resolucao do Conselho Monetario Nacional (CMN)
numero 4966/2021: Como consta no item 2 da AGO
deste ano, a recomendagdo dos administradores
da Cooperativa, acatando a sugestdo do Sistema
Sicoob, é de que as Sobras Liquidas, geradas no
ano de 2024, sejam integralmente destinadas
ao Fundo Especial para Constituigdo de Reserva
para Contingéncia da Resolugdo CMN 4966/2021.
Lembrando que o provisionamento é uma medida
cautelar, que é revertido para as sobras quando
do recebimento das parcelas de crédito a que se
referem.




ITEM VALOR

Sobras Brutas Acumuladas R$ 12.884.948

0 pagamentodejurosaocaplta| e (R$9962243) ..............
o Reversso ut" Izagso d o FATES ................................................................................................................................................ R$215904 ................
) Ba;é de calcm o deSObraSqumdas ..................................................................................................................................................... Rs 3138610 ..........
(-) Reserva Legal (30%) (R$ 941.583)

(-) FATES (5%) (R$ 156.930)

= Sobras Liquidas a Distribuir R$ 2.040.096
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Relatério da Administracdo 31 de dezembro de 2024

COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO

Bem-vindos, cooperados e comunidade.

Seguindo o principio da informacao e prezando pelo va-
lor da transparéncia, apresentamos neste documento as
Demonstracdes Financeiras relativas ao periodo findo
em 31 de dezembro de 2024 da cooperativa financeira
SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA.

Aqui vocé também vai conhecer um pouco mais sobre a
cooperativa e os resultados que alcangamos juntos no
periodo. Esperamos que aprecie o conteudo e descubra
em nossos numeros a forga do cooperativismo financei-
ro.

Boa leitura!
1. Contexto Sicoob

Formado por centenas de cooperativas financeiras es-
palhadas por todo o Brasil e presente em cerca de 2.405
municipios, o Sicoob é um dos maiores sistemas finan-
ceiros do pais. Juntas, as cooperativas somam mais de
8,3 milhdes de cooperados que constroem juntos um
mundo com mais cooperacgao, pertencimento, responsa-
bilidade social e justica financeira.

2. Sustentabilidade

Visando estruturar um ambiente de sustentabilidade sis-
témica que integre as praticas sociais, ambientais e de
governanca (ESG) ao modelo de negdcios do Sicoob,
todas as organizagdes do Sistema estdo se mobilizando
em torno do Pacto pelo Desenvolvimento Sustentavel.

Para traduzir aos cooperados e as comunidades os nos-
S0Ss compromissos, contamos com um Plano de Sus-
tentabilidade, Agenda e Relatério de Sustentabilidade,
alinhados ao nosso plano estratégico e aderente as di-
retrizes do Banco Central do Brasil, voltadas a Politica
de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica. Quer
saber mais? Acesse www.sicoob.com.br/sustentabilida-
de.

3. Nossa cooperativa

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA é uma institui-
¢ao financeira cooperativa voltada para fomentar o cré-
dito para seu publico-alvo, os cooperados, que, além de
contar com um portfélio completo de produtos e servigos
financeiros, tém participacado nos resultados financeiros
e contribuem para o desenvolvimento socioecondmico
sustentavel de suas comunidades.

4. Politica de Crédito

Nossa atuagcdo da-se principalmente por meio da
concessao de empréstimos e captagdo de depositos.
Concessdo essa que é realizada para cooperados

apos prévia analise, respeitando limites de algadas pré-
estabelecidos, que devem ser observados e cumpridos.
Realizamos, ainda, consultas cadastrais e analises
através do “RATING” (avaliagdo por pontos), buscando
assim garantir ao maximo a liquidez das operacgoes.

Nossa politica de classificagéo de risco de crédito esta
de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/99, havendo
uma concentragao de 90,17% nos niveis de “AA” a “C”.

5. Governanga Corporativa

A participagéo nas decisdes € um valor que permeia nos-
S0 negacio, por isso, cada cooperado e/ou delegado tem
direito a voto nas assembleias. Entre as decisdes, esta a
eleicdo do Conselho de Administragéo, que é responsa-
vel pelas decisbdes estratégicas.

Os atos da administragdo da cooperativa, bem como a
validagédo de seus balancetes mensais e do balango pa-
trimonial anual, séo realizados pelo Conselho Fiscal que,
também eleito em Assembleia, é responsavel por verifi-
car esses assuntos de forma sistematica. Ele atua de for-
ma complementar ao Conselho de Administracdo. Neste
mesmo sentido, a gestdo dos negdcios da cooperativa
no dia a dia é realizada pela Diretoria Executiva.

A cooperativa possui profissional(is) designado(s) na fun-
céo Agente de Controles Internos, supervisionado(s) di-
retamente pelo Diretor responsavel pelo gerenciamento
continuo de riscos. O objetivo é acompanhar a aderéncia
aos normativos vigentes, sejam eles internos e/ou sisté-
micos (SICOOB UNIMAIS RIO e Sicoob Confederagéo),
bem como aqueles oriundos da legislagéo vigente.

Os balangos da cooperativa sdo auditados por auditor
externo, que emite relatorios levados ao conhecimento
dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos
sdo acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do
Brasil, 6rgao ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a
cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediagéo fi-
nanceira, a cooperativa adota ferramentas de gestao
como o Manual de Crédito, que foi aprovado, como mui-
tos outros manuais, pelo Sicoob Confederagéo e homo-
logado pela central.

Além do Estatuto Social, seguimos regimentos e regula-
mentos, entre os quais destacamos o Regimento Interno,
o0 Regimento do Conselho de Administracédo, o Regimen-
to Interno da Diretoria Executiva, o Regimento do Conse-
Iho Fiscal e o Regulamento Eleitoral.

A cooperativa adota procedimentos para cumprir todas
as normas contabeis e fiscais. Além disso, os integrantes
da nossa cooperativa estdo em harmonia com o Pacto



de Etica e de Conduta Profissional propostos pelo Sicoob
Confederacgao.

Todos esses mecanismos de controle, além de neces-
sarios, sao fundamentais para levar aos cooperados e a
sociedade a transparéncia da gestao e de todas as ativi-
dades desenvolvidas pela instituigao.

6. Sistema de Ouvidoria

E um canal de comunicacdo com os nossos cooperados
e integrantes das comunidades onde estamos presen-
tes, em que sdo atendidas manifestacées sobre nossos
produtos.

No exercicio de 2024, o UNIMAIS METROPOLITANA re-
gistrou o total de 279 manifestagdes. Das reclamacgdes,
149 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro
dos prazos regulamentares, conforme legislagéo vigente.

7. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito

O FGCoop é uma associacao civil sem fins lucrativos

criada para tornar as cooperativas financeiras tdo com-
petitivas quanto os bancos comerciais e proteger as
pessoas que depositam sua confianga em cooperativas
financeiras regulamentadas. Ele assegura que o coope-
rado receba seu dinheiro de volta nos casos de eventual
intervencao ou liquidagcédo da cooperativa financeira pelo
Banco Central do Brasil, até o limite de R$ 250 mil (du-
zentos e cinquenta mil reais) por CPF ou CNPJ.

De acordo com o artigo 3° da Resolugdo CMN n° 4.933,
de 29/7/2021, a contribuigdo mensal ordinaria das insti-
tuicbes associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos
das obriga¢des garantidas, que abrangem as mesmas
modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor de Crédi-
tos dos bancos, o FGC, ou seja, os depdsitos a vista e a
prazo, as letras de crédito do agronegdcio, entre outros.

8. Demonstracdes dos Resultados da Cooperativa
Data-base: 31 de dezembro de 2024.

Unidade de Apresentagao: Em reais

Sobras do Exercicio - antes do Juros ao Capital -28,55%

8.815.034,17 | 12.884.948,21 18.032.897,44

‘ Total ‘ 9,59% ‘ 25.457 ‘ 23.229 |

Carteira Comercial 16,55%

522.092.259,92

447.938.220,94

Total 16,55%

522.092.259,92

447.938.220,94

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2024 o percentual de 43,95% da carteira, no

montante de R$ 230.680.886,23.

Depositos a vista 2,02% 124.433.311,58 121.973.405,69
Depositos sob aviso 8,35% 6.952.982,43 6.417.391,02

Depésitos a prazo 12,96% 488.020.857,54 432.041.106,08
LCI -66,88% 8.529.063,40 25.752.600,33

Total 7,12% 627.936.214,95 586.184.503,12

Os Vinte Maiores Depositantes representavam na data-base de 31/12/2024 o percentual de 21,00% da captagao, no

montante de R$ 127.076.748,42.

Total 2,69%

100.816.161,40

98.172.865,71

9. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos cooperados pela preferéncia e confianga e aos empregados pela dedicagao.

Conselho de Administragao e Diretoria.

SANTOS-SP, 31 de dezembro de 2024.
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BALANCO PATRIMONIAL

31/12/2023 e 31/12/2024
Em reais

Notas

31/12/2024

31/12/2023

(-) Operagoes de Crédito

6.a

INSTRUMENTOS FINANCEIROS 789.889.900,94 735.147.649,73
Titulos e Valores Mobiliarios 5 21.211.679,73 18.303.143,83
Relagbes Interfinanceiras 4 239.725.975,15 242.822.759,95

Centralizagéo Financeira 4 239.725.975,15 242.822.759,95
Operagdes de Crédito 6 522.092.259,92 447.938.220,94
Outros Ativos Financeiros 7 6.859.986,14 26.083.525,01

(36.349.680,94)

(32.856.059,34)

(-) Outras

Depositos a Vista

7.1

(3.259.557,52)

124.433.311,58

(3.399.420,85)

121.973.405,69

Depésitos Sob Aviso

6.952.982,43

6.417.391,02

Depésitos a Prazo

Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

13

488.020.857,54

8.529.063,40

432.041.106,08

25.752.600,33

Outros Passivos Financeiros

14

158.425,53

243.549,50

CAPITAL SOCIAL 101.894.898,63 96.295.199,02
RESERVAS DE SOBRAS 10.251.966,54 6.781.220,83
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 2.040.096,34 4.189.102,59

As Notas Explicativas da Administragio sao parte integrante das demonstragées financeiras.



DEMONSTRAGAO DAS SOBRAS OU PERDAS

31/12/2023 e 31/12/2024

Em reais
Notas | 2° Sem. 2024 31/12/2024 31/12/2023
INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAGAO
FINANCEIRA 72.419.629,85 | 137.971.280,62 133.028.715,82
Operagdes de Crédito 20 57.513.920,60 | 109.289.283,99 101.329.987,92
Ingressos de Depésitos Intercooperativos 4.a 14.905.666,76 | 28.681.196,04 31.696.118,84
Resultado de Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios 5 42,49 800,59 2.609,06

Operagobes de Captagdo no Mercado

(27.489.265,15)

(53.270.547,86)

(57.045.348,86)

Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de
Crédito

(15.493.156,85)

(31.739.838,19)

(28.829.959,20)

Ingressos e Receitas de Prestagéo de Servigos 22 8.604.259,01 16.743.016,40 12.859.191,99
Rendas de Tarifas 23 2.239.585,20 5.147.440,05 4.664.941,35
Dispéndios e Despesas de Pessoal 24 (16.209.258,63) | (31.123.453,17) (28.776.461,14)
Outros Dispéndios e Despesas Administrativas 25 (14.777.999,78) | (28.165.563,26) (25.975.112,16)
Dispéndios e Despesas Tributarias 26 (593.134,59) (955.697,08) (1.584.721,47)
Outros Ingressos e Receitas Operacionais 27 4.213.029,40 7.044.523,32 7.814.235,95
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais 28 (5.350.307,21) | (9.568.996,62) (7.507.090,01)

Provisdes/Reversdes para Contingéncias 88.798,37 88.691,57 9.886.231,41
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas 562.427,83 847.423,56 (644.577,20)
Imposto de Renda Sobre Atos Nao Cooperados 445.287,67 - -
Contribuicdo Social Sobre Atos Nao Cooperados 274.624,46 - -

As Notas Explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE
31/12/2023 e 31/12/2024
Em reais

Notas | 2 ° Sem. 2024 31/12/2024 31/12/2023

As Notas Explicativas da Administracdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
31/12/2023 e 31/12/2024
Em reais

Destinacoes das Sobras do Exercicio Anterior:
Distribuicdo de sobras para associados | 12.231,07| 0,00 0,00 (871.422,10) | (859.191,03)
Movimentacao de Capital:
Por Subscricao/Realizacao 12.629.002,65 (3.115.109,22) 0,00 0,00 9.513.893,43
Por Devolucdo ( -) (18.627.997,62) 0,00 0,00 0,00 (18.627.997,62)
Estorno de Capital (3.584,70) 0,00 0,00 0,00 (3.584,70)
Reversao/Realizacao de Fundos 0,00 0,00 0,00 515.685,96 515.685,96
Sobras ou Perdas do Periodo Antes das 0,00 0,00 0,00 18.032.897,44|  18.032.897,44
Destinagoes e dos Juros ao Capital
Remuneracao de Juros sobre o Capital Proprio:
Provisao de Juros sobre o Capital Préprio 0,00 0,00 0,00 (12.103.810,18) (12.103.810,18)
Juros sobre o Capital Proprio, Liquido 10.972.302,91 0,00 0,00 0,00 10.972.302,91
Destinacoes das Sobras do Periodo:
Fundo de Reserva 0,00 0,00  1.933.431,97 (1.933.431,97) 0,00
FATES - Atos Cooperativos 0,00 0,00 0,00 (322.238,66) (322.238,66)

Destinacdes das Sobras do Exercicio Anterior:
Constituicdo de Reservas 0,00 0,00]  2.345.897,45 (2.345.897,45) 0,00
Distribuicao de sobras para associados 26.894,12 0,00 0,00 (1.843.205,14) (1.816.311,02)
Outros Eventos/Reservas 0,00 0,00 183.265,33 0,00 183.265,33
Movimentacao de Capital:
Por Subscricao/Realizacao 13.913.522,01 (5.874.758,21) 0,00 0,00 8.038.763,80
Por Devolugdo (- ) (11.762.830,47) 0,00 0,00 0,00 (11.762.830,47)
Estorno de Capital (2.460,00) 0,00 0,00 0,00 (2.460,00)
Reversao/Realizacao de Fundos 0,00 0,00 0,00 215.904,41 215.904,41
Sobras ou Perdas do Periodo Antes das 0,00 0,00 0,00 12.884.94821|  12.884.948,21
Destinacdes e dos Juros ao Capital
Remuneracao de Juros sobre o Capital Proprio:
Provisdo de Juros sobre o Capital Proprio 0,00 0,00 0,00 (9.962.242,86) (9.962.242,86)
Juros sobre o Capital Proprio, Liquido 9.299.332,16 0,00 0,00 0,00 9.299.332,16
Destinacoes das Sobras do Periodo:
Fundo de Reserva 0,00 0,00 941.582,93 (941.582,93) 0,00
FATES - Atos Cooperativos 0,00 0,00 0,00 (156.930,49) (156.930,49)

Movimentacao de Capital:
Por Subscricao/Realizacao 6.524.972,12 (2.549.707,83) 0,00 0,00 3.975.264,29
Por Devolugdo (- ) (7.071.390,47) 0,00 0,00 0,00 (7.071.390,47)
Estorno de Capital (1.840,00) 0,00 0,00 0,00 (1.840,00)
Reversao/Realizacao de Fundos 0,00 0,00 0,00 215.904,41 215.904,41
Sobras ou Perdas do Periodo Antes das 0,00 0,00 0,00 8.815.034,17 8.815.034,17
Destinagoes e dos Juros ao Capital
Remuneracao de Juros sobre o Capital Proprio:
Provisdo de Juros sobre o Capital Préprio 0,00 0,00 0,00 (9.962.242,86) (9.962.242,86)
Juros sobre o Capital Prdprio, Liquido 9.299.332,16 0,00 0,00 0,00 9.299.332,16
Destinacoes das Sobras do Periodo:
Fundo de Reserva 0,00 0,00 941.582,93 (941.582,93) 0,00

FATES - Atos Cooierativos 0,00 0,00 0,00 (156.930,49) (156.930,49)

As Notas Explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragées financeiras.
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

31/12/2023 e 31/12/2024
Em reais

Notas

2°Sem. 2024

31/12/2024

31/12/2023

Juros sobre o Capital Proprio Recebidos - Invest. Aval. Custo 27 (2.019.973,33) | (2.019.973,33) | (1.304.254,31)
Distribuicdo de Sobras e Dividendos - Invest. Aval. Custo 27 (1.397,06) (10.521,09) (127.331,62)
;ir:;’(gsg:séf:&’iffées para Perdas Esperadas Associadas ao 21 15.493.156,85 | 31.739.838,19 | 28.829.959,20
Provisbes/Reversdes para Garantias Prestadas 29 (562.427,83) (847.423,56) 644.577,20
Provisdes/Reversdes Ndo Operacionais 30 (20.000,00) (20.000,00) -
Provisdes/Reversdes para Contingéncias 29 (88.798,37) (88.691,57) | (9.886.231,41)
Atualizacdo de Depdsitos em Garantia 27 (45.819,16) (418.755,95) (798.391,27)
Depreciagdes e Amortizagbes 25 1.453.654,82 2.117.014,80 1.118.345,64

Titulos e Valores Mobiliarios - 26.058,37 (2.417,60)
Operagdes de Crédito (92.915.751,08) | (97.541.109,10) | (63.493.038,96)
Outros Ativos Financeiros (1.181.527,39) 14.643.285,02 | (4.987.425,18)
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos (204.260,71) (341.664,77) (519.451,15)
Outros Ativos 1.918.441,93 1.777.981,75 584.077,92

Depositos a Vista (14.053.340,31) 2.459.905,89 8.920.534,08
Dep6sitos sob Aviso 233.691,32 535.591,41 185.571,33
Depésitos a Prazo 27.437.711,57 | 55.979.751,46 | 38.057.826,07
Recursos de Aceite e Emissao de Titulos (1.579.974,92) | (17.223.536,93) | (1.113.656,35)
Outros Passivos Financeiros (103.794,84) (85.123,97) (167.949,04)
Provisbes - (106,80) (519.869,74)
Obrigagdes Fiscais Correntes e Diferidas 436.711,98 4.180,56 828.344,49
Outros Passivos (10.804.747,34) | (8.880.369,77) | (11.635.955,08)
FATES - Atos Cooperativos (156.930,49) (156.930,49) (322.238,66)
Reversao/Realizagdo de Fundos 215.904,41 215.904,41 515.685,96

As Notas Explicativas da Administracdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.



DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

31/12/2023 e 31/12/2024

Em reais
2° Sem. 2024 31/12/2024 31/12/2023

Distribuicao de Dividendos Recebidos - Invest. Aval. 1.397.06 10.521,09 7.266.94
Custo

Distribuicdo de Sobras da Central Recebidos - Invest. ) ) 120.064,68
Aval. Custo

‘(J:L:Scl)tzsobre o Capital Proprio Recebidos - Invest. Aval. 2.019.973,33 2.019.973,33 1.304.254.31
Agquisicao de Intangivel - - 117,22
Aquisi¢ao de Imobilizado de Uso (483.128,28) | (1.275.235,92) | (2.246.731,02)
Aquisicdo de Investimentos (2.625.026,65) | (2.934.594,27) | (2.769.096,56)

Aumento por novos aportes de Capital 3.975.264,29 8.038.763,80 9.513.893,43
Devolucéo de Capital aos Cooperados (7.071.390,47) | (11.762.830,47) | (18.627.997,62)
Estorno de Capital (1.840,00) (2.460,00) (3.584,70)
Distribuicdo de Sobras Para Associados Pago -1 (1.816.311,02) (859.191,03)
Juros sobre o Capital Préprio, Liquido 9.299.332,16 9.299.332,16 10.972.302,91
Outros Eventos/Reservas - 183.265,33 -

Caixa e Equivalentes de Caixa No Inicio do Periodo

303.778.425,93

243.927.982,69

243.677.075,17

Caixa e Equivalentes de Caixa No Fim do Periodo

240.438.659,46

240.438.659,46

243.927.982,69

As Notas Explicativas da Administragao sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
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COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO
FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Em Reais (R$)
1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO,
doravante denominado SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA, é uma Cooperativa de Crédito Singular, instituicao
financeira ndo bancéria, fundada em 20/06/1994, filiada @ CCE E CREDITO SICOOB UNIMAIS RIO LTDA — SI-
COOB UNIMAIS RIO e componente do Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil - Sicoob, em conjunto
com outras Cooperativas Singulares e Centrais. Tem sua constituicdo e o funcionamento regulamentados pela
Lei n° 4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as Instituicbes Monetarias, Bancarias e Crediticias; pela Lei n°
5.764/1971, que define a Politica Nacional do Cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades Cooperati-
vas; pela Lei Complementar n® 130/2009, alterada pela Lei Complementar n°® 196/2022, que disp&e sobre o Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo; pela Resolugdo CMN n° 4.970/2021 e 5.051/2022, alterada pela Resolugao CMN
n°® 5.131/2024, que dispde sobre a constituicdo e o funcionamento de Cooperativas de Crédito e sobre 0s processos
de autorizacao de funcionamento das instituicdes que especifica.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA, sediado a RUA DR. CARVALHO DE MENDONGCA, N° 187, ENCRUZI-
LHADA, SANTOS - SP, A cooperativa possui: 19 Postos de Atendimento (PAs) fisicos nas seguintes localidades:
Santos, Guaruja, Cubatéo, Sao Vicente, Praia Grande, Peruibe, Sdo Paulo, Osasco, Mogi das Cruzes, Santo André,
Guarulhos, Barueri, Cotia, Bertioga, Mongagua e Maua, além de 1 Posto de Atendimento Digital.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA tem como atividade preponderante a operagao na area crediticia e como
finalidades:

(i) Proporcionar, por meio da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(i) Formar educacionalmente seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, com a ajuda mutua da
economia sistematica e o uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacdes, entre outras: captacao de recursos; con-
cessao de créditos; prestacao de garantias; prestagédo de servicos; formalizagcdo de convénios com outras institui-
¢des financeiras; e aplicagao de recursos no mercado financeiro, incluindo depdsitos a prazo com ou sem emissao
de certificado, visando preservar o poder de compra da moeda e remunerar 0s recursos.

2. Apresentacao das Demonstragoes Financeiras
a) Declaragao de conformidade

As demonstracgdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e apli-
caveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BCB. Foram observadas:
as diretrizes emanadas pela Lei n° 6.404/1976, bem como as alteragdes introduzidas pelas Leis n° 11.638/2007,
11.941/2009 e 13.818/2019; as instrugbes constantes nas Normas Brasileiras de Contabilidade (especificamente
aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas); as orientacées concedidas pela Lei do Cooperativismo n® 5.764/1971
e pelas Leis Complementares n°® 130/2009 e 196/2022; e normas emanadas pelo Banco Central do Brasil —- BCB e
Conselho Monetario Nacional — CMN, consolidadas no Plano Contabil das Instituigdes do Sistema Financeiro Nacio-
nal — COSIF, consonante a Resolugao CMN n° 4.818/2020, alterada pela Resolugéo n° 5.185/2024, Resolugao CMN
n° 4.924/2021, alteradas pela Resolugdao CMN n° 5.116/2024 e Resolugao CMN n° 5.185/2024, Resolugdo BCB n°
2/2020, alterada pela Resolugao BCB n° 367/2024.

As demonstragdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sao de responsabilidade da Administracao da Coo-
perativa, e sua aprovacgao foi concedida em 03/02/2025.

b) Convergéncia as normas internacionais de contabilidade

O Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) emite pronunciamentos e interpretacdes contabeis alinhadas as
normas internacionais de contabilidade. O CMN e o Bacen aprovaram os seguintes pronunciamentos:



Pronunciamentos CPC

Resolugao CMN

CPC 00 (R2) - Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro

Resolugdo CMN n° 4.924/2021

CPC 01 (R1) - Redugéo ao Valor Recuperavel de Ativos

Resolugdo CMN n° 4.924/2021

CPC 03 (R2) - Demonstragao dos Fluxos de Caixa

Resolugdo CMN n° 4.818/2020

CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel

Resolugdo CMN n° 4.534/2016

CPC 05 (R1) - Divulgagéo sobre Partes Relacionadas

Resolugdo CMN n° 4.818/2020

CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em Agbdes

Resolugdo CMN n° 3.989/2011

CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificagdo de Erro

Resolugdo CMN n° 4.924/2021

CPC 24 - Evento Subsequente

Resolugdo CMN n° 4.818/2020

CPC 25 - Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes

Resolugdo CMN n° 3.823/2009

CPC 27 - Ativo Imobilizado

Resolugdo CMN n° 4.535/2016

CPC 28 - Propriedade para investimento

Resolugao CMN n° 4.967/2021

CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados

Resolugdo CMN n° 4.877/2020

CPC 41 - Resultado por Agao

Resolugdo CMN n° 4.818/2020

CPC 46 - Mensuragao do Valor Justo

Resolugdo CMN n° 4.924/2021

CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente

Resolugdo CMN n° 4.924/2021

¢) Moeda Funcional e apresentacéo

As demonstragdes contabeis sdo apresentadas em Reais, que € a moeda funcional e de apresentagdo da Coo-
perativa. Exceto quando indicado de outra forma, as informagdes financeiras quantitativas sdo apresentadas em
milhares de Reais.

2.1 Mudancas nas Politicas Contabeis e Divulga¢ao
a) Mudangas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos érgaos reguladores em exercicios anteriores e
atual, mas que entraram em vigor durante o periodo de 2024:

Instrugdo Normativa BCB 447 de 04 de janeiro de 2024: Altera a Instru¢do Normativa BCB n°® 268, de 1° de abiril
de 2022, para criar rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicbes Reguladas pelo
Banco Central do Brasil (Cosif).

Instrugdo Normativa BCB 459 de 26 de margo de 2024: Altera as Instrugdes Normativas BCB ns. 268, 270, 271,
273 e 275, todas de 1° de abril de 2022, e a Instrugdo Normativa BCB n°® 315, de 27 de outubro de 2022, para criar
e alterar rubricas contabeis do elenco de contas do Padrdo Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central
do Brasil (Cosif).

Instrugdo Normativa BCB 481 de 28 de junho de 2024: Altera as Instrugdes Normativas BCB ns. 268, 270 e 275,
todas de 1° de abril de 2022, e a Instrugdo Normativa BCB n° 315, de 27 de outubro de 2022, para criar e alterar
rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil
(Cosif).

1) Mudancgas a serem aplicadas em periodos futuros

A Resolugao CMN n.° 4.966/2021, e alteragbes posteriores promovidas pelas Resolugcbes CMN n° 5.019/2022;
5.100/2022 e 5.146/2024 e a Resolugdo BCB 352/2023 que, estabelecem os conceitos e critérios contabeis aplica-
veis a partir de 1° de janeiro de 2025 aos instrumentos financeiros quanto os seguintes aspectos: i) a classificagéo
dos instrumentos financeiros em modelos de negdcios e analise das caracteristicas contratuais de fluxos de caixa;
ii) taxa efetiva de juros das operacgodes; iii) constituicdo de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito; iii)
ativo problematico e stop accrual; iv) divulgagdes e evidenciagdes em notas explicativas no que se referem aos as-
pectos de metodologias assim como as diretrizes para o reconhecimento das relagbes de protegéo (contabilidade de
hedge) por instituicbes financeiras e outras entidades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB),
aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2027. O objetivo também é reduzir as disparidades entre as normas contabeis
do COSIF e os padrdes internacionais (IFRS).

Diante da complexidade das Resolugdes, aliado ao impacto contabil decorrente da revogagéao de 19 normativos,
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em especial, a Resolugdo CMN n° 2.682/1999 que dispbe sobre critérios de classificacao das operacdes de crédito
e regras para constituicdo de provisao para créditos de liquidagdo duvidosa, o Projeto de implementagao das novas
normas foi feito no Sicoob de forma centralizada e conduzida pelo Centro Cooperativo Sicoob (CCS). Este Projeto foi
dividido em etapas de modo a realizar uma transigdo mais eficiente. Dessa forma, o ponto de partida da Instituicao
foi analisar e identificar os pontos de assimetria com as normas e politicas vigentes até 31 de dezembro de 2024,
considerando os impactos decorrentes das modificagdes necessarias em ambitos tecnoldgico, redesenho de proces-
sos, identificagdo de papéis e responsabilidades, gestdo do processo e determinagéo de prazos para adequacao dos
planos de acao elaborados em 2022. A seguir, destacamos as etapas do Projeto no Sicoob:

* Etapa 1 - Avaliagao (2022): Englobou atividades de diagnodstico para o entendimento das principais altera¢des con-
tabeis originadas pela Resolugédo, o mapeamento dos principais sistemas impactados, a elaboragdo de matriz com o
detalhamento dos planos de agdes identificados e estabelecimento de cronograma com as respectivas designagdes
de responsaveis. Para essa fase foi contratada consultoria especializada para auxiliar no processo de avaliagao;

 Etapa 2 - Desenho (2023): Essa fase abrange as atividades de especificacbes das alteracdes sistémicas necessa-
rias, a definicdo de arquitetura sistémica, desenho de estratégia de transicéo, novos processos e politicas;

» Etapa 3 - Desenvolvimento (2023/2024): Compreende as atividades dos novos desenvolvimentos sistémicos, me-
todologias de calculos (por exemplo: método da taxa de juros efetiva, modelos de perdas esperadas dos instrumentos
financeiros), elaboracao de “De x Para” do novo plano de contas e alteragdes em roteiros contabeis.

- Etapa 4 - Testes e Homologagodes (2024): Engloba a fase dos testes das alteragdes sistémicas (em ambiente de
homologacao) e a implantacdo dos desenvolvimentos sistémicos testados;

» Etapa 5 - Atividades de transig¢ao (2024): Definicdo do novo modelo de divulgacao, apuracao do balango de aber-
tura e calculo dos impactos da adogao inicial além de atividades de treinamentos, paralelismo de alguns desenvolvi-
mentos sistémicos prontos e novos processos;

» Etapa 6 - Adocao inicial (1°. de janeiro de 2025): Adogao efetiva da Resolugdo CMN 4.966/2021 e anadlise dos
impactos estimados sobre o resultado e posicao financeira da Instituicdo com a implementagéo da regulagéo contabil
estabelecida na Resolugdo CMN n° 4.966/2021.

Dentre as atividades da Etapa 6, a instituicdo realizou no decorrer do segundo semestre de 2024, simulagbes de
impacto para obter uma melhor compreenséo do efeito potencial da adogao da Resolu¢gdo CMN n° 4.966/2021 nos
saldos contabeis de patriménio e resultado por meio das simulagdes de perdas esperadas.

2) Efeitos da aplicacdao das Resolugdées CMN n.° 4.966/2021 e BCB n.° 352/2023 no Sicoob:

Destacamos a seguir, os principais aspectos da norma com impacto em divulgagdes e sobre o ajuste no patrimonio
liquido:

- Classificagcdo em modelos de negécios: Conforme requerido pela norma, foram aprovadas pelos érgaos de go-
vernanga, as Politicas de Modelos de Negdcios aplicaveis a todas as entidades sistémicas. Neste sentido, o Sicoob
classificou os ativos objeto de gestao financeira nos seguintes modelos e respectivas mensuragdes contabeis:

* Modelo de Negdcio 1: Manter os ativos para recebimento de fluxos de caixa contratuais;
Mensuragéao contabil e reconhecimento: Custo amortizado com os efeitos reconhecidos no resultado do periodo;

* Modelo de Negécio 2: Gerar retorno tanto pelo recebimento dos fluxos de caixa contratuais quanto pela venda do
Ativo Financeiro

Mensuragédo contabil e reconhecimento: Valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA) com os efei-
tos dos juros da operacao reconhecidos no resultado do periodo e os ajustes decorrentes da marcagado a mercado
(MtM) no patrimdnio liquido (liquido dos efeitos tributarios);

* Modelo de Negodcio 3: Outros modelos de negdcios

Mensuragéo contabil e reconhecimento: Valor justo por meio do resultado (VJR) com os efeitos reconhecidos no re-
sultado do periodo;

As remensuragdes dos ativos financeiros foram avaliadas pela administragado considerando as definicbes nos mode-
los de negdcios e Teste de SPPJ para os instrumentos classificados nos modelos de negécios 2 e 3, previstos no art.



4° da Resolugdo CMN n° 4.966/2021, e da Resolugao BCB n° 352/2023, como resultado, ndo foram identificados
impactos relevantes decorrentes da exigéncia normativa.

- Taxa de juros efetiva da operagao (TJEO): o Sicoob, conforme estabelece a Resolugdo CMN n.° 4.966/2021,
adotara de forma prospectiva a TJEO e passa a considerar os custos e receitas originados nas novas transacgdes e
que sejam qualificaveis para a aplicagdo da metodologia da taxa efetiva de juros para as novas operagdes, a partir
de 1° de janeiro de 2025. Desta forma, estes custos e receitas serdo incorporados aos saldos contabeis brutos das
transacdes e reconhecidos no resultado.

- Suspensao dos juros (stop accrual): de acordo com a Resolu¢gdo CMN n.° 4.966/2021, a suspensao de juros de
um contrato deve ocorrer quando o ativo for marcado com problemas de recuperagéo (caracterizagao do ativo pro-
blematico) ou quando ocorrer atraso superior a 90 (noventa dias), diferentemente do que estabelecia a Resolugao
CMN n.° 2.682/1999, cujo parametro para suspensao dos juros era apenas para as operagdes que apresentassem
atrasos superiores a 59 (cinquenta e nove dias).

Conforme diretrizes constantes no Comunicado BCB n° 42.403/2024, a Instituicdo adotou na carteira de crédito, o
ajuste da posigéo de suspensao de juros (stop accrual) realizado nas operagdes em 31 de dezembro de 2024, mas
que nao atendam a condi¢ao de ativos problematicos.

- Alocacao em estagios: dadas as exigéncias normativas todos os ativos financeiros do Sicoob deverao ser aloca-
dos em estagio conforme descrito a seguir:

» Estagio 1: ativos financeiros que no reconhecimento inicial ndo apresentam problemas de recuperagéo de crédito,
ou seja, nao foram caracterizados como ativos problematicos nem houve aumento significativo do risco de crédito;

» Estagio 2: ativos financeiros que aumentaram significativamente o risco de crédito em relagdo ao apurado na
alocacao de origem da operacéo no Estagio 1 ou ativos financeiros que deixaram de ser caraterizados como ativo
com recuperacgao de crédito;

* Estagio 3: ativos financeiros com problemas de recuperagéo de crédito.

- Perdas esperadas (PE): A partir das simulagdes efetuadas no Sicoob, observamos um incremento no valor da
perda esperadas (PE) associadas ao risco de crédito, tal efeito principalmente oriundo da transicdo da metodologia
de estimacao de perda esperada. Portanto, os valores de perdas esperadas para os ativos financeiros consideraram
os potenciais efeitos decorrentes dos pisos minimos e/ou da aplicagdo dos modelos internos elaborados pela area
de modelagem de riscos do Sicoob.

Acerca dos efeitos supracitados, segundo melhores estimativas, a administragao avaliou como efeito decorrente do
célculo de perda esperada exigido pela Resolugdo CMN n.° 4.966/2021, um acréscimo no provisionamento no
valor aproximado de R$ 8.848.282,35, correspondente a 7,75% sobre o patriménio liquido, liquido dos efeitos
fiscais. Os ajustes serdo contabilizados em 1° de janeiro de 2025 em conta destacada no patriménio liquido.

- Baixa para prejuizo de ativos financeiros (desreconhecimento/Write-Off): O ativo financeiro devera ser baixa-
do para prejuizo quando n&o seja provavel que a instituicdo recupere o seu valor. Isto €, quando a recuperacgao seja
remota. Os critérios devem estabelecidos para a baixa dos ativos financeiros devem ser consistentes e passiveis
de verificagao.

- Hierarquia de valor justo: os instrumentos financeiros do Sicoob serdo categorizados conforme hierarquia do
valor justo, descritos a seguir:

¢ Nivel 1: instrumentos financeiros cujos pregos cotados (ndo ajustados) sao feitos em mercados ativos para ativos
ou passivos idénticos disponiveis na data da mensuracao;

* Nivel 2: instrumentos financeiros cujos pregos incluem informagdes que sdo observaveis para o ativo ou passivo,
seja direta ou indiretamente. Neste caso, os ativos sao precificados internamente pois ndo ha mercado que os pre-
cifique.

* Nivel 3: instrumentos financeiros para os quais ndo ha mercado ativo e tampouco informagdes observaveis para
tal.

- Efeitos tributarios Cooperativas: em decorréncia da adogéo da Resolugdo CMN n° 4.966/2021, para as coope-
rativas nao ha efeitos tributarios a serem registrados dado que a Lei 14.467/2022 nao ¢é aplicavel.

3) Outros aspectos de regulagao:
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Concomitante a mudanga trazida pelas Resolugbes ja mencionadas, esta a reformulagdo do Plano Contabil das
Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. O Banco Central do Brasil (BCB) reestruturou o elenco de
contas do COSIF, estabelecendo novas estruturas e limitando os niveis de agregacao das contas. As alteragdes
promovidas foram publicadas pelo 6rgéo regulador nos seguintes normativos:

i) Instrugdo Normativa BCB n° 318, de 4 de novembro de 2022: define os subgrupos contabeis do elenco de
contas do COSIF;

ii) Resolugao BCB n° 390, de 12 de junho de 2024: trata da utilizagdo do Padrao Contabil (Cosif) e da estrutura
do elenco de contas do COSIF;

iii) Instru¢6es Normativas BCB n° 426 a 433: atualizadas em 05 de novembro de 2024 pelas Instru¢gdes Norma-
tivas BCB n° 537 a 544: define as rubricas contabeis do elenco de contas do Padrdo Contabil das Instituigbes Re-
guladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif) referentes aos grupos: (i) ativo realizavel e permanente; (ii) grupos de
compensagao ativa e passiva; (iii) passivo exigivel; (iv) patrimonio liquido; (v) resultado credor e devedor;

Os impactos da adog¢ao dos normativos citados foram avaliados pelo Sicoob e estardo refletidos na contabilidade a
partir de 1° de janeiro de 2025 quando passam a vigorar.

Em complemento, as instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil deveréao aplicar a partir de 1° de janeiro de 2025, a Resolugdo CMN n° 4.975, de 16 de dezembro de 2021,
e respectivas alteragdes posteriores da Resolugdo CMN n° 5.101, de 24 de agosto de 2023, que dispde sobre os
critérios contabeis aplicaveis as operagdes de arrendamento mercantil tanto na condigdo de arrendadora como ar-
rendataria. Essa norma estabelece os requisitos para o reconhecimento, mensuracéo, apresentacao e divulgagao
de operagdes de arrendamento mercantil por instituigdes financeiras com base no CPC 06 (R2) - Arrendamentos.
A norma é aplicavel a todos os contratos de arrendamento, contudo, faculta as instituicées financeiras a aplicagédo
prospectiva conforme Artigo 2°, paragrafo 5° da referida Resolugéo.

Tendo como base as analises efetuadas e a faculdade prevista na Resolugédo, a instituicdo adotara a norma pros-
pectivamente para os contratos a serem celebrados a partir 1° de janeiro de 2025, data em que passa a vigorar
conforme determinacgao da autoridade monetaria.

2.2 Continuidade dos Negécios

A Administragdo avaliou a capacidade de a Cooperativa continuar operando normalmente e esta convencida de que
possui recursos suficientes para dar continuidade a seus negocios no futuro. Dessa forma, estas demonstragdes
financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade operacional.

3. Resumo das Principais Politicas Contabeis
a) Apuracgao do Resultado
Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de competéncia.

As receitas com prestacdo de servigos, tipicas do sistema financeiro, sdo reconhecidas quando da prestacdo de
servigos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sao proporcionalizados de acordo com os
montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo, quando nao identificados
com cada atividade.

De acordo com a Lei n° 5.764/1971, o resultado é segregado em atos cooperativos, aqueles praticados entre as
Cooperativas e seus associados, ou Cooperativas entre si, para o cumprimento de seus objetivos estatutarios, e os
atos nao cooperativos aqueles que importam em operagdes com terceiros ndo associados.

b) Estimativas Contabeis

Na elaboragdo das demonstragées financeiras faz-se necessario utilizar estimativas para determinar o valor de
certos ativos, passivos e outras transagdes considerando a melhor informagéo disponivel. Incluem, portanto, esti-
mativas referentes a provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito, a vida util dos bens do ativo
imobilizado, provisées para causas judiciais, entre outras. Os resultados reais podem apresentar variagdo em rela-
¢ao as estimativas utilizadas.



c) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizagdo Financeira mantida na Central e por aplicagdes financeiras de
curto prazo, de alta liquidez, com risco insignificante de mudancga de valores e limites €, com prazo de vencimento
igual ou inferior a 90 dias, a contar da data de aquisigéao.

d) Titulos e Valores Mobiliarios
Compo6em os Titulos e Valores Mobiliarios:

i) Participagcdes de Cooperativas: registradas pelo valor do custo, conforme reclassificagdo requerida pela Re-
solugdo CMN n° 4.817/2020, alterada pela Resolugao CMN 5.116/2024, e na Instrugdo Normativa BCB n° 269 de
01/04/2022.

ii) Cédulas de Produto Rural (CPRs): titulos de renda fixa, os quais sdo apresentados pelo custo acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do Balango.

As Cédulas de Produto Rural (CPRs) séo importantes fontes de financiamento para os produtores rurais, precisam
ser registradas ou depositadas em instituigdes autorizadas pelo Banco Central (BC). E um titulo de crédito emitido
por produtores rurais, cooperativas e associagdes, com a finalidade de captagéo de recursos para produgao ou em-
preendimento, com aval de uma instituicao financeira.

A Cédula de Produto Rural com Liquidagéao Financeira (CPR-F), prefixada e pds-fixada, € um titulo representativo
de uma obrigagado em dinheiro, cujo indice de apuragéo do débito é o valor do produto especificado na cédula mais
juros pactuados.

Para realizagao da provisdo de desvalorizagdo da CPR séo utilizadas as métricas de calculo da Resolugao CMN
2.682/99, considerando o nivel de risco e dias de atraso.

iii) Outros Titulos de Renda Fixa, Renda Variavel e Fundos de Investimentos: os quais sao apresentados pelo
custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balanco, ajustados aos respectivos valores justos, confor-
me aplicavel.

e) Relagodes Interfinanceiras — Centralizagao Financeira

Os recursos captados pela Cooperativa que nao tenham sido aplicados em suas atividades sdo concentrados por
meio de transferéncias interfinanceiras para a Cooperativa Central, e utilizados por ela para aplicagao financeira. De
acordo com a Lei n® 5.764/1971, essas agbes sao definidas como atos cooperativos.

f) Operagoes de Crédito

As operagdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados séo registradas a valor futuro, retificadas por conta
de rendas a apropriar, € as operagdes de crédito pos-fixadas séo registradas a valor presente, calculadas por critério
“pro rata temporis”, com base na variagao dos respectivos indexadores pactuados.

g) Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administragéo para cobrir eventuais perdas na realizagéo dos valo-
res a receber, levando-se em consideragdo a andlise das operagdes em aberto, as garantias existentes, a experién-
cia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em
cada operagdo, além da conjuntura econdmica.

As Resolugdes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificagdo das operagdes de
crédito, definindo regras para a constituicdo da provisdo para operagdes de crédito, as quais estabelecem nove
niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo). As operagdes classificadas como nivel “H” permanecem
nessa classificagao por seis meses, quando sdo baixadas contra a provisao existente e controladas em contas de
compensagao por, no minimo, cinco anos e enquanto nao forem esgotados todos os procedimentos para cobranga,
nao mais figurando no Balango Patrimonial.

h) Ativos Néao Financeiros Mantidos para Venda

Sao os bens de propriedade da Cooperativa nao utilizados no desempenho da atividade social, recebidos para
liquidagao parcial ou total de operagdes de crédito de dificil ou duvidosa solu¢do, a Resolugdo CMN n° 4.747/2019
determina a segregacéo dos ativos ndo financeiros mantidos para venda em proprios e recebidos de terceiros. A
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mensuragao do valor contabil e os procedimentos para ajuste anual do valor contabil sdo revistos no encerramento
de cada exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 46 — Mensuragao do Valor Justo, o qual foi apro-
vado pela Resolugdo CMN n° 4.924/2021.

i) Depositos em Garantia

Existem situagcdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou agbes em que
figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da propria admi-
nistracao, os valores em questdo podem ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizagéo da liquidacdo do
passivo.

j) Imobilizado de Uso

Esta composto por equipamentos de processamento de dados, méveis, utensilios e outros equipamentos, instala-
¢coes, edificagdes, veiculos e benfeitorias em imoveis de terceiros sdo demonstrados pelo custo de aquisicéo, de-
duzido da depreciacdo acumulada. Nos termos da Resolugdo CMN n° 4.535/2016, as depreciagbes sao calculadas
pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado dos bens: imoveis de uso
— 5%, equipamentos de uso — 10%; veiculos e processamento de dados — 20%.

k) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutengao da Coo-
perativa ou exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortizagdo acumulada. Nos termos da Resolugdo CMN
n? 4.534/2016, as amortiza¢des sao calculadas pelo método linear, sdo amortizados a uma taxa anual de 20%.

1) Ativos Contingentes

Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragao possui total controle da situagéo ou quando
ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrarios, caracterizan-
do o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel,
sao apenas divulgados em notas explicativas as demonstracgdes financeiras.

m) Obriga¢oes por Empréstimos e Repasses

As obrigagdes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos recursos, liquidos
dos custos da transagdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados sao acrescidos de encargos e juros pro-
porcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”), assim como das despesas a apropriar referentes aos encargos
contratados até o fim do contrato, quando calculaveis.

n) Depdsitos e Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

Os depdsitos e os recursos de aceite e emisséo de titulos sdo demonstrados pelos valores das exigibilidades e
consideram, quando aplicaveis, os encargos exigiveis até a data do balango, reconhecidos em base “pro rata die”.

o) Outros Ativos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagao, incluindo, quando
aplicavel, os rendimentos e as variagbes monetarias auferidas, até a data do balanco.

p) Outros Passivos

Os demais passivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e das variagbes monetarias incorridos.

q) Provisoes

O reconhecimento, a mensuracgao e a divulgagédo das provisdes, € dos passivos contingentes sao efetuados de
acordo com a Resolugdo CMN 3.823/2009, que determina a observancia do Pronunciamento Técnico CPC 25, emi-
tido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), por parte das Instituicdes Financeiras e demais instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

As Provisdes sao reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigagéo presente legal ou implicita como resul-
tado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para saldar essa obrigagcéo



legal. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

As provisbes para Demandas Judiciais sao reconhecidas contabilmente quando, com base na opinido de assesso-
res juridicos, for considerado provavel o risco de perda de uma agéo judicial ou administrativa, gerando uma prova-
vel saida no futuro de recursos para a liquidagao das agdes, e quando os montantes envolvidos forem mensurados
com suficiente seguranga. As agdes com chance de perda possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as
demonstragdes financeiras, e as agbes com chance remota de perda ndo sao divulgadas.

As Obrigagdes Legais sdo aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma
lei ou um outro instrumento fundamentado em lei, que a Cooperativa tem por diretriz.

r) Tributos

Em cumprimento ao art. 87 da Lei n°® 5.764/1971, os rendimentos auferidos através de servigos prestados a nido
associados sao submetidos a tributagao dos impostos que lhes cabem, sendo eles, a depender da natureza do ser-
vico, Imposto de Renda (IRPJ), Contribuigao Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integragdo Social
(PIS), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza (ISSQN).

O IRPJ e a CSLL tém incidéncia sobre os atos ndo cooperativos, situagédo prevista no caput do art. 194 do Decreto
9.580/2018 (RIR2018), nas aliquotas de 15%, acrescida de adicional de 10%, para o IRPJ e 15% para a CSLL. Am-
bas as aliquotas incidem sobre o lucro liquido, apds os devidos ajustes e compensacdes de prejuizos.

Ainda no &mbito federal, as cooperativas contribuem com o PIS a aliquota de 0,65% e COFINS a aliquota de 4%,
incidentes sobre as receitas auferidas com n&o associados, apés dedugdes legais previstas na legislagao tributaria.

As aliquotas dos impostos federais correspondem as regras fiscais determinadas pelo poder Legislativo para o Lu-
cro Real, regime de tributacdo adotado pelas cooperativas do Sicoob.

O ISSQN ¢ aplicado sobre as receitas auferidas com servigos especificos, sendo recolhido mediante a aplicagdo de
aliquota definida pelo municipio sede do Ponto de Atendimento (PA) que tenha prestado o servico a ndo associado.

O resultado apurado em operagdes realizadas com Associados ndo tem incidéncia de tributagao.
s) Segregacdo em Circulante e Ndo Circulante

No Balango Patrimonial, os ativos e passivos séo apresentados por ordem de liquidez. Em Notas Explicativas, os
valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a doze meses apos a data-base do balango estao classificados
no curto prazo (circulante), e os prazos superiores, no longo prazo (ndo circulante).

t) Valor Recuperavel de Ativos — Impairment

A redugédo do valor recuperavel dos ativos néo financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando o va-
lor de contabilizagdo de um ativo — exceto outros valores e bens — for maior do que o seu valor recuperavel ou de
realizagdo. As perdas por ‘impairment”, quando aplicaveis, sdo registradas no resultado do periodo em que foram
identificadas.

u) Resultados Recorrentes e Nao Recorrentes

Como definido pela Resolugdo BCB n° 2/2020, os resultados recorrentes sao aqueles que estao relacionados com
as atividades caracteristicas da Cooperativa ocorridas com frequéncia no presente e previstas para ocorrer no futu-
ro, enquanto os resultados n&o recorrentes sao aqueles decorrentes de um evento extraordinario e/ou imprevisivel,
com a tendéncia de nao se repetir no futuro.

v) Instrumentos Financeiros

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para caixa
e equivalentes de caixa, aplicagbes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios, operagdes de crédito,
operagdes com caracteristica de crédito, opera¢des de cambio, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e repas-
ses, dentre outros.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a Cooperativa nao realizou operagdes envolvendo instru-
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mentos financeiros derivativos.
w) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstragées financeiras e a data de autorizagéo para
a sua emissao. Sao compostos por:

 Eventos que originam ajustes: evidenciam condi¢des que ja existiam na data-base das demonstragdes financeiras; e

» Eventos que nao originam ajustes: evidenciam condi¢des que ndo existiam na data-base das demonstragdes finan-
ceiras.

Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstragdes financeiras encerradas em 31 de dezembro de 2024.

4. Caixa e Equivalente de Caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estdo constituidos por:

Caixa e depositos bancarios 712.684,31 1.105.222,74

Relagées interfinanceiras - centralizagéo financeira (a) 239.725.975,15 242.822.759,95

(a) Referem-se a centralizagao financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao SICOOB
UNIMAIS RIO como determinado no art. 3°, da Resolugcdo CMN n° 5.051/2022, alterada pela Resolugdo CMN n°
5.131/2024, cujos rendimentos auferidos nos periodos de 31 de dezembro de 2024 e de 31 de dezembro de 2023
registrados em contrapartida a receita de “Ingressos de Depdsitos Intercooperativos”, foram respectivamente:

Rendimentos da Centralizagéo Financeira 14.905.666,76 28.681.196,04 31.696.118,84

5. Titulos e Valores Mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, titulos e valores mobiliarios estdo assim compostos:

Participagdo em Cooperativa Central
de Crédito (a)

Participagdo em Instituicdo Financeira
Controlada Por Cooperativa de - 75.737,87 75.737,87 - 61.116,93 61.116,93
Crédito (a)

Participagdo em Empresa Controlada -
Por Cooperativa Central de Crédito (a)

Cotas de Fundos de Investimento - - - 26.058,37 - 26.058,37

(a) Referem-se a saldos de participagbes de cooperativas em entidades avaliadas pelo custo de aquisicdo que com-
pde o saldo do grupo de Titulos e Valores Mobiliarios (TVM), conforme estabelecido na Resolugdo CMN n° 4.817/2020
e na Instrugao Normativa BCB n° 269 de 1/4/2022.

21.116.925,10 [ 21.116.925,10

18.196.951,77 | 18.196.951,77

19.016,76 19.016,76 19.016,76 - 19.016,76

Na Demonstracao dos Fluxos de Caixa - DFC a apresentacao das variacdes desses ativos foi mantida no fluxo das
“Atividades de Investimento”, tendo em vista que a reclassificagédo realizada pelo Banco central do Brasil ndo alterou
a esséncia dessas participacdes, que permanecem sendo ativos de longo prazo conforme item 16.a do CPC 03 (R2)
- Demonstracao dos Fluxos de Caixa.

Os rendimentos auferidos com Titulos e Valores Mobiliarios nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 31 de
dezembro de 2023, registrados em contrapartida a receita de “Rendas de Titulos de Renda Fixa”, foram, respectiva-



Rendas de Titulos de Renda Fixa

42,49

42,49

2.609,06

Rendas de Aplicagdes em Fundos de Investimento

6. Operagodes de Crédito

a) Composigéo da carteira de crédito por modalidade:

758,10

Empréstimos e Titulos
Descontados

182.300.056,95

276.027.363,92

458.327.420,87

190.217.732,73

217.928.789,58

408.146.522,31

Financiamentos

19.685.700,95

(21.272.869,39)

44.079.138,10

(15.076.811,55)

63.764.839,05

(36.349.680,94)

14.029.138,70

(18.834.848,49)

25.762.559,93

(-) Provisdes para
Operagdes de Crédito

(14.021.210,85)

39.791.698,63

(32.856.059,34)

b) Composigéao por tipo de operagéo e classificagao por nivel de risco de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999:

AA| - Normal | 23.770.932,65 329.232,45 | 24.100.165,10 26.017.050,26
A | 05% | Normal | 104.643.166,10| 3.861.549,90 | 108.504.716,00 (542.523,58) 78.301.107,31 (391.505,54)
B | 1% | Normal | 141.868.938,04 | 32.222.233,38 | 174.091.171,42 |  (1.740.911,71) 120.007.877,27 (1.200.078,77)
B | 1% | Vencidas | 1.093.885,62 - 1.093.885,62 (10.938,86) 950.323,97 (9.503,24)
C| 3% | Normal | 139.157.947,72| 20.897.389,75 | 160.055.337,47 |  (4.801.660,12) 150.124.751,24 (4.503.742,54)
c| 3% | vencidas | 5.468.601,81 709.680,99 |  6.178.282,80 (185.348,48) 4.148.576,49 (124.457,29)
D | 10% [ Normal 8.394.092,11 | 1.462.191,05| 9.856.283,16 (985.628,32) 33.286.855,89 (3.328.685,59)
D | 10% [ Vencidas [ 1.672.113,56 228.836,22 |  1.900.949,78 (190.094,98) 4.215.111,36 (421.511,14)
E | 30% | Normal 2.545.011,38 154.317,65 |  2.699.329,03 (809.798,71) 2.475.390,94 (742.617,28)
E | 30% [ Vencidas | 2.202.777,63 108.724,53 |  2.311.502,16 (693.450,65) 2.995.474,65 (898.642,40)
F | 50% | Normal 2.587.401,20 140.017,74 | 272741894 | (1.363.709,47) 1.125.810,94 (562.905,47)
F | 50% | Vencidas | 4.799.178,54 315.103,73 | 5.114.282,27 | (2.557.141,14) 5.226.096,35 (2.613.048,18)
G | 70% | Normal 294.465,04 157.273,29 451.738,33 (316.216,83) 251.087,31 (175.761,12)
G | 70% | Vencidas | 2.552.347,71 297.457,68 | 2.849.805,39 |  (1.994.863,77) 3.097.027,92 (2.167.919,54)
H [ 100% | Normal 3.429.977,54 42633503 | 3.856.312,57 | (3.856.312,57) 3.945.181,37 (3.945.181,37)
H | 100% | Vencidas | 13.846.584,22 | 2.454.49566 | 16.301.079,88 | (16.301.079,88) 11.770.497,67 |  (11.770.497,67)
Total Normal 426.691.931,78 | 59.650.540,24 | 486.342.472,02 | (14.416.761,31) 415.535.112,53 (14.850.79,88)
Total Vencidos 31.635.489,09 | 4.114.298,81 | 35.749.787,90 | (21.932.917,76) 32.403.108,41 | (18.005.579,46)
Total Geral 458.327.420,87 | 63.764.839,05 | 522.092.259,92 | (36.349.680,94) 447.938.220,94 |  (32.856.059,34)
Provisées (31.685.220,21) | (4.664.460,73) | (36.349.680,94) (32.856.059,34)
Total Liquido 426.642.200,66 | 59.100.378,32 | 485.742.578,98 415.082.161,60

c) Composigao da carteira de crédito por faixa de vencimento (diario):

Empréstimos e Titulos Descontados

69.883.579,54

112.416.477,41

276.027.363,92

458.327.420,87 | 408.146.522,31

Financiamentos

5.620.436,77

14.065.264,18

44.079.138,10

63.764.839,05

39.791.698,63

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:




Setor Privado - Comércio 544.047,81 313.527,01 0,16% 857.574,82 171.558,88
Setor Privado - Industria 188.889,42 - 0,04% 188.889,42 475.010,36
Setor Privado - Servigos 399.326.573,10 50.518.393,01 86,16% 449.844.966,11 365.905.205,74
Pessoa Fisica 58.262.380,85 12.932.919,03 13,64% 71.195.299,88 81.386.438,57
Outros 5.529,69 - - 5.529,69 7,39

€) Movimentagéo da proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa de operagdes de crédito:

Constituicdes/ Reversdes no periodo

(26.900.852,40)
23.407.230,80

(23.416.179,45)
23.786.412,24

Transferéncia para prejuizo no periodo

f) Concentragao dos principais devedores:

Maior Devedor 20.440.652,92 3,89% 20.025.705,46 4,44%
10 Maiores Devedores 149.713.870,52 28,52% 139.004.269,72 30,82%
50 Maiores Devedores 328.610.967,11 62,61% 251.803.687,75 55,84%

Compode o saldo da concentragédo de devedores as operagdes de crédito e as operagdes de outros créditos. Nao estao

contemplados no saldo os valores de encargos financeiros gerados pela utilizagao de limites de cheque especial.

g) Movimentacgéo de créditos baixados como prejuizo:

Valor das operagoes transferidas no periodo 28.554.084,61 28.350.030,09
Valor das operagdes recuperadas no periodo (6.651.673,64) (5.040.439,58)
Valor das operagdes renegociadas no periodo (5.478.974,87) (2.211.644,31)
Valor dos descontos concedidos nas operagdes recuperadas (1.597.588,80) (1.091.047,94)
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Para fins de apuragéo dos valores de movimentacao de saldos em prejuizo, sdo considerados os langamentos decor-
rentes de operagdes de crédito e de operagbes de outros créditos.

h) Operagdes renegociadas:

Em conformidade com a Resolugéo no 2.682/99 (CMN), artigo 11, 1ll, abaixo os montantes de operagdes renegociadas:
36.142.141,70

Operagdes renegociadas 28.219.441,64

7. Outros Ativos Financeiros

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os outros ativos financeiros, compostos por valores referentes
as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no pais, estdo assim compostos:

Créditos por Avais e Fiangas Honrados (a) | 3.595.467,57 -| 3.595.467,57 | 3.858.276,44 - 3.858.276,44
Rendas a Receber (b) 865.183,71 - 865.183,71 914.788,29 - 914.788,29
Titulos e Créditos a Receber (c) 86.795,80 - 86.795,80 640.756,35 - 640.756,35
Devedores por Depositos em Garantia (d) - 2.312.539,06- | 2.312.539,06 -1 20.669.703,93 | 20.669.703,93

U1|



(a) O saldo de Avais e Fiangas Honrados € composto, substancialmente, por operagées oriundas de cartées de crédito
vencidas de associados da Cooperativa cedidos pelo Banco Sicoob, em virtude de coobrigagao contratual;

(b) Em Rendas a Receber estao registrados:

Rendas de Convénios 14.605,80 - 14.605,80 25.293,85 - 25.293,85
Rendas de Cartdes 590.512,13 - 590.512,13 | 685.999,20 - 685.999,20
T - - | ssmas | esvan
Rendas de Domicilio Bancario 224.634,63 - 224.634,63 | 163.555,10 - 163.555,10
Rendas de Poupanca 16.072,81 - 16.072,81 13.074,06 - 13.074,06
Rendas de Transagdes Interfinanceiras 19.352,04 - 19.352,04 20.348,25 - 20.348,25

Qutras Rendas a Receber 6,30 - 6,30 - - -

(c) Em Titulos e Créditos a Receber estao registrados:

Valores a receber — Tarifas - - -|572.037,51 - 572.037,51
Valores a receber - Aluguel SIPAG 2.0 83.454,62 -| 83.454,62 | 34.882,00 - 34.882,00
Titulos d~e créditq a' receber sem caracteristicas de 334118 ) 334118 | 33.836,84 } 33.836,84
concessao de crédito

(d) Em Devedores por Depdsitos em Garantia estéo registrados os depdsitos judiciais para:

Depésitos em Garantia - Caugao - 552.400,00 552.400,00
309.326,57 309.326,57

507.400,00 507.400,00
315.764,94 315.764,94

Interposicao de Recursos Trabalhistas

Outros Devedores por Depositos em
Garantia (d.1)

1.450.812,49 | 1.450.812,49

19.846.538,99 19.846.538,99

d.1) Avariagao apresentada em Devedores por Depositos em Garantia se trata da liberagéo de recurso judicial proces-
s0 00000200561040106274 no valor de R$ 18.915.654,10.

7.1 Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito Relativas a Outros Ativos Financeiros

A proviséo para outros créditos de liquidagdo duvidosa foi apurada com base na classificagao por nivel de risco, de
acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999.

a) Provisbes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros, segregadas em
Circulante e Nao Circulante:

Provistes para Avais € Fian- | 3 559 557 52) (3.259.557,52) | (3.399.420,85) (3.399.420,85)
¢as Honrados
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b) Provisbes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros, por tipo de operagao
e classificagao de nivel de risco:

E 30% Normal 50.807,13 50.807,13 (15.242,14) - -
E 30% Vencidas 66.651,65 66.651,65 (19.995,50) 164.578,35 (49.373,51)
F 50% Normal 7.713,65 7.713,65 (3.856,83) - -
F 50% Vencidas 186.606,60 186.606,60 (93.303,43) 479.300,21 (239.650,26)
G 70% Vencidas 521.763,07 521.763,07 (365.234,15) 346.669,34 (242.668,54)
H 100% Vencidas 2.761.925,47 2.761.925,47 (2.761.925,47) 2.867.728,54 (2.867.728,54)

8. Ativos Fiscais, Correntes e Diferidos

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os ativos fiscais, correntes e diferidos estdo assim compostos:

IRPJ ndo compensado no proprio exercicio 1.031.759,22 -1 1.031.759,22 804.231,48 804.231,48
CSLL nao compensado no préprio exercicio 498.744,55 - 498.744,55 388.255,32 388.255,32
ISS - imposto s/servigos - a compensar 12.686,68 - 12.686,68 12.598,24 12.598,24
COFINS - a compensar 2.285,27 - 2.285,27 539,09 539,09
PIS - a compensar 495,04 - 495,04 116,69 116,69
IOF - a compensar 56,07 - 56,07 56,07 56,07
INSS - a compensar 40,54 - 40,54 40,54 40,54
Valores a restituir - PERDCOMP 39.700,94 - 39.700,94 38.266,11 38.266,11

9. Outros Ativos

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023,

0s outros

ativos estdo assim compostos:
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Adiantamentos e Antecipagoes 19.146,65 ; 1914665 |  90.888,45 ; 90.888 45
Salariais

Adiantamentos para Pagamen- 136.933,63 ; 136.933,63 | 670.707,66 ; 670.707,66
tos de Nossa Conta

Adiantamentos por Conta de 7.700,94 ; 770094 | 17453122 ; 174.531,22
Imobilizagbes

Devedores Diversos — Pais (a) 66.588,77 - 66.588,77 693.808,54 - 693.808,54
Material em Estoque - - - 13.092,85 - 13.092,85
Ativos nao Financ Mantidos para | 456 509 08 | 09264855 | 1.419.157,63| 613.409.30 |  1.155.949.26 1.769.358,56
Venda — Recebidos (b)

(-) Prov Desv Ativos néo Finc ) )

Mantidos para Venda - Ree (0 (70.000,00) (70.000,00) |  (90.000,00) (90.000,00)
Despesas Antecipadas (d) 664.178,65 } 664.178,65 | 679.300.74 ] 679.300,74

m|



(a) Em Devedores Diversos estéo registrados:

Pendéncias a Regularizar 28.568,85 - 28.568,85 | 166.171,57 - 166.171,57
Seguros Contratados a Receber - - - 60,00 - 60,00
Pendéncias a Regularizar - Banco Sicoob 5.449,77 - 5.449,77 96.760,69 - 96.760,69
Diferenga de Caixa 172,40 - 172,40 7.329,47 - 7.329,47
Estoque de Pontos - - - 9.361,65 - 9.361,65
Pendéncias Avais 9.703,32 - 9.703,32 | 413.865,33 - 413.865,33
Valores a Receber — Mensalidades - - - 175,00 - 175,00
Outros Devedores Diversos 22.694,43 - 22.694,43 84,83 - 84,83

(b) Em Ativos Nao Financeiros Mantidos para Venda - Recebidos estéo registrados os valores de bens recebidos para
pagamento de operagdes com associados, ndo estando sujeitos a depreciagéo ou corregao.

(c) Refere-se as provisdes constituidas com base em laudos atualizados de avaliagdo dos bens registrados em “Ati-
vos Nao Financeiros Mantidos para Venda — Recebidos”.

(d) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros, contribuicdo coope-
rativista, IPTU, entre outras.

10. Imobilizado de Uso

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os montantes do imobilizado de uso estdo assim compostos:

Imobilizado em Curso - 3.049.880,24
Terrenos 900.000,00 900.000,00
Instalagdes 10% - 4.653.805,56
Méveis e equipamentos de Uso 10% 3.157.080,59 2.066.976,97
Sistema de Processamento de Dados 20% 1.427.946,63 1.349.833,78
Sistema de Seguranca 10% 395.135,82 170.401,35
Benfeitorias em Imdveis de Terceiros 4% 9.485.100,26 2.285.796,66
Total de Imobilizado de Uso 15.365.263,30 14.476.694,56
(-) Depreciagdo Acumulada de Instalagdes (a) - (2.968.379,73)
(-) Depreciagdo Acum. Mdveis e Equipamentos de Uso (2.646.369,76) (2.012.955,01)

(-) Depreciacao Benfeitorias em Iméveis de Terceiros (a)

(4.167.433,48)

(295.341,06)

Total de Depreciacao de Imobilizado de Uso

(6.813.803,24)

(5.276.675,80)

(a) A variacgao registrada na depreciacao de benfeitorias em iméveis de terceiros e instalagdes refere-se a reclassi-
ficacao de valores registrados em 2023 como imobilizado em curso. Apds a conclusdo das obras, os valores foram
alocados a um grupo especifico e, a partir de entdo, passaram a ser depreciados, uma vez que as obras foram finali-

zadas e o uso efetivo foi iniciado.

11. Intangivel

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os montantes do intangivel estdo assim compostos:
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Direitos Relativos A Carteiras De Clientes 300.000,00 300.000,00
Sistemas De Processamento De Dados 20% 593.553,01 593.553,01
Sistemas De Comunicacéo E De Seguranga 20% 4.090,00 4.090,00
Outros Ativos Intangiveis 315.926,56 315.926,56
Intangivel 1.213.569,57 1.213.569,57
(-) Amort. Acum. De Ativos Intangiveis (859.098,20) (665.878,02)
Total de Amortizacao de ativos Intangiveis (859.098,20) (665.878,02)

12. Depositos

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os depdsitos estdo assim compostos:

Depésito a Vista (a) 124.433.311,58 -| 124.433.311,58 121.973.405,69 - 121.973.405,69
Depdsito Sob Aviso 6.952.982,43 - 6.952.982,43 6.417.391,02 - 6.417.391,02
Deposito a Prazo (b) | 482.038.860,17 5.981.997,37 | 488.020.857,54 416.424.455,47 15.616.650,61 432.041.106,08

(a) Valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, ficando a critério do portador dos recursos fazé-lo conforme
sua necessidade.

(b) Valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem atualizagdes por encargos
financeiros remuneratérios conforme a sua contratagcao em pds ou pré-fixada. Suas remuneragdes poés-fixadas sao
calculadas com base no critério de “pro rata temporis”; as remuneragoes pré-fixadas sdo calculadas e registradas pelo
valor futuro, com base no prazo final das operagdes, ajustadas, na data da demonstragao financeiras, pelas despesas
a apropriar registradas em conta redutora de depdsitos a prazo.

Os depdsitos mantidos na Cooperativa estdo garantidos, até o limite de R$ 250.000,00 por CPF ou CNPJ — com ex-
cegao de contas conjuntas, que tém seu valor dividido pelo niumero de titulares — pelo Fundo Garantidor do Coope-
rativismo de Crédito (FGCoop), que € uma reserva financeira constituida pelas Cooperativas de Crédito, regida pelo
Banco Central do Brasil, conforme a determinagdo da Resolugdo CMN n° 4.933/2021. O registro do FGCoop, como
regulamentado, passa a ser feito em “Dispéndios de captagdo no mercado”.

c) Concentragao dos principais depositantes:

Maior Depositante 30.373.373,28 5,02% 26.779.037,62 4,74%
10 Maiores Depositantes 92.825.010,40 15,34% 84.674.943,49 14,97%
50 Maiores Depositantes 191.595.257,39 31,66% 184.748.980,31 32,67%

Compoe o saldo da concentracéo de depositantes os valores captados através de Depésitos, Conta Beneficio do INSS,
Conta Salario, Ordens de Pagamento e Recursos de Aceite e Emissao de Titulos. Os depdsitos a prazo sdo conside-
rados liquidos de impostos.

d) Despesas com operagdes de captagdo de mercado:

Despesas de Depésitos de Aviso Prévio (349.864,19) (664.388,44) (716.772,46)
Despesas de Depdsitos a Prazo (26.231.845,78) (50.609.093,61) (52.528.717,67)
Despesas De Letras De Crédito do Imobiliario (440.111,09) (1.089.478,03) (2.963.527,58)
Despesas de Contribuigdo ao Fundo Garantidor de Créditos (467.444,09) (907.587,78) (836.331,15)

(9]
o



13. Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

Referem-se as Letras de Crédito Imobiliario — LCI, lastreadas por créditos imobiliarios garantidos por hipoteca ou por
alienacao fiduciaria de coisa imével (Lei n°® 10.931/2004). Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023,
estao assim compostas:

Obrigagdes por Emisséo de Letras de Cred. 8.529.063,40 8.529.063,40 | 25.752.600,33 25.752.600,33
Imobiliario - LCI

Sao remunerados por encargos financeiros calculados com base em percentual do CDI - Certificado de Depdsitos
Interbancarios. Os valores apropriados em despesas podem ser consultados na nota explicativa n® 12.d- Depésitos
- Despesas com operagdes de captagao de mercado.

14. Outros Passivos Financeiros

Os recursos de terceiros que estao com a Cooperativa séo registrados nessa conta para posterior repasse, por sua
ordem. Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, estdo assim compostos:

Recursos em Transito de Terceiros (a) 28.591,79 - 28.591,79 85.345,41 - 85.345,41
Obrigagbes por Operagdes Vinculadas a Cesséao 50,00 - 50,00 50,00 - 50,00
Obrigagdes por Aquisicado de Bens e Direitos 19.640,85 - 19.640,85 | 108.614,22 - 108.614,22
Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios - 110.142,89 - 110.142,89 49.539,87 ) 49.539,87
IOF a Recolher (b)

(a) Em Recursos em Transito de Terceiros estéo registrados:

Convénio Saneamento - - - 335,81 - 335,81
Telecomunicagdes - - - 410,00 - 410,00
Ordens de Pagamento 6.984,07 - 6.984,07 3.658,30 - 3.658,30
Cobrancga de Terceiros em Transito 17.325,10 -| 17.325,10 75.480,32 - 75.480,32
Outros Recursos em Transito de Terceiros 4.282,62 - 4.282,62 5.460,98 - 5.460,98

(b) Em Operagdes com Titulos e Valores Mobiliarios - IOF a Recolher estao registrados:

15. Provisoes

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os saldos de provisdes estdo assim compostos:

Provisdo Para Garantias
Financeiras Prestadas (a)

1.034.586,46

85.432,77

1.120.019,23

1.516.416,37

451.026,42

1.967.442,79

Provisdo Para Contingéncias (b)

88.798,37

(a) Refere-se a proviséo para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das coobrigagdes con-
cedidas pela Cooperativa, conforme determina a Resolugdo CMN n°® 4.512/2016. A provisédo para garantias
financeiras prestadas é apurada com base na avaliagéo de risco dos Associados beneficiarios, de acordo com

a Resolugdo CMN n° 2.682/1999. Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, a Cooperativa
59
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responsavel por coobrigagdes e riscos em garantias prestadas, referentes a aval prestado em diversas opera-
cOes de crédito de seus associados com instituicoes financeiras oficiais:

Coobrigacdes Prestadas 39.029.294,17 49.850.940,91

(b) Provisédo para Demandas Judiciais

Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de questdes judiciais e administrativas, a Cooperativa, consi-
derando a natureza, a complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliacdo de seus assessores juridicos, mantém
como provisdo para contingéncias tributarias, trabalhistas e civeis, classificadas como de risco de perda provavel, em
montantes considerados suficientes para cobrir perdas em caso de desfecho desfavoravel.

Na data das demonstragbes financeiras, a Cooperativa apresentava os seguintes passivos e depdsitos judiciais rela-
cionados as Demandas Judiciais:

Trabalhistas 309.326,57 26.000,00 315.764,94
Outras Contingéncias (b.1) 2.003.212,49 62.798,37 20.353.938,99

b.1) Movimentagao das Provisdes para Demandas Judiciais:

Constituicdo da provisdo 62.798,37 - 313.633,61 376.431,98
Reverséo da provisdo (191.580,35) (9.987.433,58) (102.473,57) 10.281.487,5
Utilizagao durante o exercicio - - (509.387,64) (509.387,64)
Atualizagao durante o exercicio 1.672,86 - 6.669,15 8.342,01

Segundo a assessoria juridica do SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA, existem processos judiciais nos quais a
Cooperativa figura como polo passivo, os quais foram classificados com risco de perda possivel, totalizando R$
5.403.588,24 (em 2023 totalizando R$ 12.974.587,99). Essas agdes abrangem, basicamente, processos trabalhistas,
civeis e tributarios.

O cenario de imprevisibilidade do tempo de duragéo dos processos, bem como a possibilidade de alteragdes na juris-
prudéncia dos tribunais, torna incertos os prazos ou os valores esperados de saida.

16. Obrigac¢ées Fiscais, Correntes e Diferidas

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os saldos de Obrigac¢des Fiscais, Correntes e Diferidas estéao
assim compostos:



Impostos e Contribuigbes s/ Servicos de | 7 g3 g9 .| 7093089 | 24843345 ; 248433 45
Terceiros

Impostos e Contribuicdes sobre Salarios | 1.212.284,29 -1 1.212.284,29 897.035,66 - 897.035,66
Outros (a) 1.224.600,39 ~| 1224.60039 | 1.358.165,90 - 1.358.165,90

(a) A seguir, a composigéo dos saldos de outras obrigagdes fiscais, correntes e diferidas:

IRRF sobre aplicagdes financeiras 138.616,27 - 138.616,27 96.150,59 - 96.150,59
ISSQN a recolher 766.844,16 - 766.844,16 839.566,76 - 839.566,76
PIS faturamento a recolher 3.741,79 - 3.741,79 3.841,37 - 3.841,37
COFINS a recolher 23.145,33 - 23.145,33 23.785,95 - 23.785,95
IRRF sobre juros ao capital 292.252,84 - 292.252,84 394.821,23 - 394.821,23

17. Outros Passivos

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os saldos de outros passivos estdo assim compostos:

Sociais e Estatutarias (a) 9.827.888,95 -| 9.827.88895| 11.29591582 -| 1129591582
Cheques Administrativos - - - 30.000,00 - 30.000,00
Obrigagdes de Pagamento em Nome | 43 ()37 59 .| 203.03720|  135.599,05 ; 135.599,05
de Terceiros (b)

Provisdo Para Pagamentos a 5.195.028,33 | 5195.02833| 3.614.408,01 .| 3.614.408,01
Efetuar (c)

Credores Diversos — Pais (d) 2.593.361,44 | 259336144 | 1.661.520,04 | 166152004

(a) A seguir, a composigéo dos saldos de passivos sociais e estatutarias, e os respectivos detalhamentos:

Cotas de Capital a Pagar (a.1) 9.528.524,22 -1 9.528.524,22 | 10.937.577,17 - 10.937.577,17

FATES - Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social (a.2)

299.364,73 -| 299.364,73 358.338,65 - 358.338,65

(a.1) Refere-se ao valor de cota capital a ser devolvida para os associados que solicitaram o desligamento do quadro
social;

(a.2) O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é destinado as atividades educacionais, a pres-
tagdo de assisténcia aos Associados, seus familiares e empregados da Cooperativa, sendo constituido pelo resultado
dos atos ndo cooperativos e percentual das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme determinacgao estatutaria. A
classificagdo desses valores em contas passivas segue a determinagao do Plano Contabil das Instituigdes do Sistema
Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instru¢ao do CMN, por meio da Resolugéo n° 4.872/2020, o FATES é re-
gistrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para as quais se destina, ao final do exercicio, ha a reversao dos
dispéndios de FATES para a conta de Sobras ou Perdas Acumuladas, conforme a Lei n® 5.764/1971.

(b) O saldo apresentado em Obrigacdes de Pagamento em Nome de Terceiros refere-se aos recursos destinados ao
pagamento de salarios, vencimentos e similares, cuja prestagdo de servigo é pactuada por meio de contrato entre a
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Cooperativa e a instituicdo pagadora.

(c) Em Provisédo para Pagamentos a Efetuar estéo registrados:

Despesas de Pessoal 3.301.356,80 - | 3.301.356,80 | 2.666.956,51 2.666.956,51
Custos de Transacgdes Interfinanceiras 39.550,81 - 39.550,81 42.490,73 42.490,73
Seguro Prestamista 1.058.417,76 -| 1.058.417,76 126.483,57 126.483,57
Despesas com Cartdes 202.376,90 - 202.376,90 196.146,24 196.146,24
Valores a Pagar - Domicilio Bancario 176.761,47 - 176.761,47 104.982,20 104.982,20
Seguranca e Vigilancia 4.242,61 - 4.242,61 9.461,55 9.461,55
Manutengado e Conservacao de Bens 116.361,67 - 116.361,67 100.628,17 100.628,17
Transporte 21.436,27 - 21.436,27 28.653,21 28.653,21
Seguro 5.824,24 - 5.824,24 60.176,52 60.176,52
Compensagéo 46.374,10 - 46.374,10 42.460,32 42.460,32
Aluguéis 145.685,36 - 145.685,36 150.367,15 150.367,15
g;’;trj‘:rpm‘”S“ para Pagamentos a 76.640,34 - 76.640,34 |  85.601,84 85.601,84

(d) Os saldos em Credores Diversos - Pais referem-se:

Pendéncias a Regularizar Banco Sicoob 2.351,81 - 2.351,81 10.971,87 - 10.971,87
N e e /09 @ Descontos 52.224,80 | s222480|  17.889,02 | 17.889,02
Credores Diversos-Liquidacdo Cobrancga 1.942.707,85 -| 1.942.707,85 351.741,60 - 351.741,60
Diferenga de Caixa 1.029,05 - 1.029,05 3.559,50 - 3.559,50
Créditos de Terceiros 4.131,98 - 4.131,98 - - -
\ézl'gniig:r%zr de Honras pelos Fundos 146.604,15 -] 146.604,15 12.255,65 - 12.255,65
Pendéncias a Regularizar 52.974,58 - 52.974,58 615.437,11 - 615.437,11
Valores a Liquidar Consignado 135.563,42 - 135.563,42 34.236,60 - 34.236,60
Desconto Folha Pgto - Crédito Consignado 133.645,96 - 133.645,96 113.041,73 - 113.041,73
\C/)éﬁggos de terceir. Ativos ndo finan. mant. p/ ) ) ) 285.000,00 ) 285.000,00
QOutros Credores Diversos - Pais 122.127,84 - 122.127,84 217.386,96 - 217.386,96

18. Patriménio Liquido

a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 (cada) e integralizado por seus Asso-
ciados. De acordo com o Estatuto Social, cada cooperado tem direito a um voto, independentemente do nimero de

suas cotas-partes.

Capital Social

101.894.898,63

96.295.199,02

Quantidade de Cooperados

25.457

23.229

b) Fundo de Reserva Legal

Representado pelas destinagdes das sobras definidas em Estatuto Social, utilizado para reparar perdas e atender

ao desenvolvimento de suas atividades.




c) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior
deliberagéo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrugdo do CMN, por meio da Resolugao n°
4.872/2020, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade e utili-
zado em despesas para as quais se destina, conforme a Lei n°® 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 2024 em atendimento ao artigo 132 da Lei n°® 6.404/1976, os coope-
rados deliberaram pela destinagédo das sobras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 da seguinte forma:

« Para Fundo de Reserva, no valor de R$ 2.345.897,45;
» Para Conta Corrente, no valor de R$ 1.843.205,14.
d) Destinagdes Estatutarias e Legais

A seguir, apresentamos as destinagdes estatutarias e legais, bem como as sobras ou perdas a disposi¢cao da As-
sembleia Geral:

(+) Reverséo devido utilizagdo do FATES - CCI 797/2020 - AC 215.904,41

(+) Absorgao de FATES e/ou Fundos Voluntarios - 515.685,96
(-) Destinagao para o Fundo de Reserva (a) (941.582,93) (1.933.431,97)
(-) Destinagéo para o FATES - atos cooperativos (b) (156.930,49) (322.238,66)

a) 30% para o Fundo de Reserva, apurado sobre a sobras liquidas da provisao dos Juros sobre o Capital Proprio e
do FATES de Ato Nao Cooperativo (quando positivo), e é destinado a reparar perdas e a atender ao desenvolvimen-
to das atividades da cooperativa. AAGO podera determinar destinagdo de recurso adicional ao Fundo de Reserva,
além das destinagdes previstas no Estatuto Social.

b) 5% para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES), apuradas sobre a sobras liquidas da
provisdo dos Juros sobre o Capital Préoprio e do FATES Ato Nao Cooperativo, e € destinado as atividades edu-
cacionais, a prestagédo de assisténcia aos associados, seus familiares e, quando previsto no estatuto social, aos
empregados da Cooperativa.

A partir do exercicio de 2021 a reversao dos dispéndios de FATES e Fundos Voluntarios passou a ocorrer apenas
no encerramento anual, de acordo com a Interpretagéo Técnica Geral (ITG) 2004 — Entidade Cooperativa e a revo-
gacao do texto original da NBC T 10.8.2.8.

e) Juros ao Capital Proprio

A Cooperativa remunerou os juros ao capital préprio ao associado, no percentual de 96% da taxa Selic para o exer-
cicio de 2024, no montante de R$ 9.962.242,86 e em 2023, no percentual de 100% da Taxa Selic, no montante de
R$ 12.127.830,83. Os critérios para a remuneragéo obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 7°, de 17 de abril
de 2009, e seu registro foi realizado conforme Resolugdo CMN n° 4.872/2020, limitado a 100% da taxa referencial
Selic.

19. Resultado de Atos Nao Cooperativos

Sao classificados como ato ndo cooperativo os rendimentos e/ou dispéndios decorrentes de operagdes realizadas
com nao associados, sobre os quais ha incidéncia de tributos federais e municipais. Os valores s&o registrados
em separado e o resultado liquido auferido dessas operagdes, se positivo, é integralmente destinado ao FATES,
conforme determina o art. 87 da Lei n°® 5.764/1971.

Em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, o resultado de atos ndo cooperativos possui a seguinte
Composic¢ao:

Despesas especificas de atos ndo cooperativos (876.163,46) (1.398.677,67)




IRPJ/CSLL proporcionais

Despesas apropriadas na proporgéo das receitas de atos nao cooperativos

(2.062.908,53)

0,00

(1.640.426,72)

Receitas (despesas) ndo operacionais, liquidas (133.331,13) 142.850,96

0,02

Deducdes - Receitas com associados (a)

(5.459.430,99)

(4.501.914,17)

(a) Saldo composto por rendas de comissionamento auferidas na comercializagao pela cooperativa de produtos de
terceiros aos seus associados (consorcios, seguros e maquininhas de cartdes - SIPAG). Tais rendas compde a base
de tributagéo, por questdes especificas a legislagao tributaria, contudo, por se originarem do relacionamento com os
associados da cooperativa, ndo sao destinadas ao Fates de Resultados com Nao Associados.

20. Receitas de Operagoes de Crédito

Rendas De Adiantamentos A Depositantes 199.881,17 412.279,63 580.193,37
Rendas De Empréstimos 44.935.413,54 87.275.899,57 82.715.293,88
Rendas De Direitos Creditérios Descontados 1.448.029,24 3.179.513,16 3.556.559,20
Rendas De Financiamentos 4.855.794,45 8.129.812,31 7.007.134,81
Recuperagdo De Créditos Baixados Como Prejuizo 6.074.802,20 10.291.779,32 7.470.806,66

21. Dispéndios e Despesas da Intermediagao Financeira

Despesas De Captagéo (27.489.265,15) (53.270.547,86) (57.045.348,86)

Provisdes/Reversoées para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito (15.493.156,85) (31.739.838,19) (28.829.959,20)
Reversdes de Provisdes para Operagoes de Crédito 9.336.718,31 17.221.219,99 13.663.566,77
Reversdes de Provisdes para Outros Créditos 527.400,00 789.361,10 265.490,84
Provisdes para Operagdes de Crédito (22.669.907,67) (44.101.911,71) (37.063.067,05)
Provisdes para Outros Créditos (2.687.367,49) (5.648.507,57) (5.695.949,76)

22. Ingressos e Receitas de Prestacao de Servigcos

Rendas de Cobranga 1.672.257,36 3.390.019,18 3.893.003,90
Rendas de Garantias Prestadas 10.817,59 34.324,51 44.374,46
Rendas por Servigos de Pagamento 2.658.785,77 5.133.838,74 2.632.714,01
Rendas de Convénios 59.722,40 125.329,19 150.458,69
Rendas de Comissao 3.184.525,53 6.070.552,84 4.743.636,67
Rendas de Credenciamento - 3.886,93 11.562,29
Rendas de Cartdes 303.768,72 630.967,36 914.117,43
Rendas de Outros Servigos 153.724,60 292.558,68 287.297,89
Rendas por Antecipacédo de Obrigacdes de Transagdes de Pagamento 560.657,04 1.061.538,97 182.026,65

23. Rendas de Tarifas

Rendas de Pacotes de Servigos - PF 999.397,07 2.397.465,89 2.083.283,60
Rendas de Servigos Prioritarios - PF 112.144,45 254.991,51 320.428,02
Rendas de Servigos Diferenciados - PF 491,00 671,00 942,00
Rendas de Tarifas Bancarias - PJ 1.127.552,68 2.494.311,65 2.260.287,73




24. Dispéndios e Despesas de Pessoal

Despesas de Honorarios - Conselho Fiscal

(74.512,18)

(150.172,07)

(227.029,00)

Despesas de Honorarios - Diretoria e Conselho de Administragéo

(1.319.519,58)

(2.561.524,66)

(2.350.490,57)

Despesas de Pessoal - Beneficios

(3.722.323,43)

(7.475.882,71)

(7.659.664,73)

Despesas de Pessoal - Encargos Sociais (2.761.131,50) (5.297.241,74) (4.746.545,27)
Despesas de Pessoal - Proventos (8.330.936,27) (15.637.655,08) | (13.771.907,61)
Despesas de Pessoal - Treinamento (835,67) (976,91) (20.823,96)

25. Outros Dispéndios e Despesas Administrativas

a) Os saldos das Outras Despesas Administrativas estado compostos:

Despesas de Agua, Energia e Gas (183.765,02) (408.154,52) (359.668,36)
Despesas de Aluguéis (1.731.202,37) (3.509.840,49) (3.756.341,18)
Despesas de Comunicagdes (547.888,60) (1.118.625,68) (1.196.626,14)
Despesas de Manutengéo e Conservagéo de Bens (942.086,95) (1.812.613,16) (1.613.686,56)
Despesas de Material (137.866,13) (237.814,31) (251.736,35)
Despesas de Processamento de Dados (1.633.536,26) (3.460.045,68) (3.134.018,66)
Despesas de Promogdes e Relagdes Publicas (467.607,94) (770.661,85) (835.818,15)
Despesas de Propaganda e Publicidade (339.776,53) (756.784,44) (689.923,52)
Despesas de Publicagbes (47.338,00) (64.113,00) (32.061,00)
Despesas de Seguros (77.728,62) (146.603,53) (101.332,04)
Despesas de Servicos do Sistema Financeiro (933.562,01) (1.864.786,11) (2.318.952,08)
Despesas de Servigos de Terceiros (347.288,38) (661.587,32) (941.553,46)
Despesas de Servigos de Vigilancia e Seguranca (1.086.095,02) (2.271.199,45) (2.172.784,70)
Despesas de Servigos Técnicos Especializados (1.334.774,03) (2.479.643,23) (2.035.408,19)
Despesas de Transporte (201.831,18) (389.753,81) (378.841,47)
Despesas de Viagem no Pais (343.883,62) (583.077,00) (686.512,84)
Despesas de Depreciagao/Amortizagdo (1.453.654,82) (2.117.014,80) (1.118.345,64)
Outras Despesas Administrativas (a) (2.968.114,30) (5.513.244,88) (4.351.501,82)

Livros jornais e revistas - - (1.558,80)
Condominio (183.542,49) (348.578,10) (434.910,72)
Contribuigdo sindical patronal (28.434,57) (64.059,19) (54.070,71)
Emolumentos judiciais e cartorarios (893.367,11) (1.593.734,52) (833.461,01)
Copalcozinha (29.096,60) (50.397,30) (30.827,23)
Lanches e refeigoes (114.968,40) (209.826,98) (171.428,43)
Uniformes e vestuarios (18.173,00) (31.585,30) (12.953,80)
Contribuigdo a OCE/Sistema Cooperativista (90.966,00) (179.346,00) (168.471,00)
Taxas da junta comercial - (550,90) (10.855,32)
Impostos e taxas - (43,91) (14.924,17)
Multas e juros diversos (49.541,30) (49.541,30) (9.222,10)
Mensalidades diversas (10.095,56) (27.863,76) (32.360,29)
Rateio de despesas da Central (1.032.220,38) (1.955.204,98) (1.354.170,39)
Assinatura de publicagdes técnicas (649,50) (649,50) -
Acgdes judiciais - - (410.913,82)
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Rateio de despesa do Sicoob Conf. (106.862,61) (235.500,57) (244.000,37)
Contribuigado confederativa - - (1.250,00)
Desp. Centro de serv. Compart. - CCS (185.212,51) (381.657,51) (394.180,95)
Outras despesas indedutiveis (49.423,05) (77.795,80) (51.385,89)
Outras despesas administrativas (175.561,22) (306.909,26) (120.556,82)

26. Dispéndios e Despesas Tributarias

Despesas Tributarias (183.564,09) (294.558,80) (346.051,75)
Desp. Impostos s/ Servigos - ISS (182.571,04) (328.576,26) (859.476,84)
Despesas de Contribuigdo ao COFINS (132.126,06) (166.383,14) (216.203,64)
Despesas de Contribuigdo ao PIS/PASEP (94.873,40) (166.178,88) (162.989,24)

27. Outros Ingressos e Receitas Operacionais

Recuperagéo de Encargos e Despesas 309.697,08 361.544,54 292.739,36
Outras - Reversao de Provisdes Operacionais - 500,00 -
Dividendos 1.397,06 10.521,09 7.266,94
Distribuicao de sobras da central - - 120.064,68
Atualizacéo depdsitos judiciais 45.819,16 418.755,95 798.391,27
QOutras rendas operacionais 132.200,12 242.421,04 223.791,85
Rendas oriundas de cartdes de crédito e adquiréncia 1.703.942,65 3.990.807,37 5.067.727,52
Juros ao Capital Recebidos da Central 2.019.973,33 2.019.973,33 1.304.254,31

28. Outros Dispéndios e Despesas Operacionais

Operagdes de Crédito - Despesas de Descontos Concedidos em Renegociagdes (825.743,36) (1.255.323,80) (672.769,24)
Outras Despesas Operacionais (1.543.216,02) (2.278.981,64) | (2.492.312,40)
Despesas com Servigos Associados a Transagdes de Pagamento (2.192.677,41) (4.258.773,22) | (2.127.435,02)
Desconto/Cancelamento de Tarifas (613.168,58) (1.134.466,05) | (1.370.997,76)
Contrib. ao Fundo de Ressarc. de Fraudes Externas (11.588,92) (22.586,27) (41.237,96)
Perdas - Fraudes Externas - - (24.607,20)
Perdas - Demandas Trabalhistas (40.927,97) (333.197,10) (219.819,87)
Perdas - Praticas Inadequadas - (48.104,76) -
Perdas - Falhas em Sistemas de Tl - - (8.242,45)
Perdas - Falhas de Gerenciamento (15.505,48) (20.809,37) (33.982,15)
Dispéndios de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (107.479,47) (216.754,41) (515.685,96)

29. Despesas com Provisées

Provisdes/Reversoes para Contingéncias 88.798,37 88.691,57 9.886.231,41
Provisdes para Custas Judiciais - Civeis/Trabalhistas - (106,80) (10.482,20)
Provisdes para Demandas Trabalhistas - - (7.731,07)
Provisdes para Contingéncias - - (374.409,21)
Reversdes de Provisdes para Contingéncias (a) 88.798,37 88.798,37 10.278.853,89
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas 562.427,83 847.423,56 (644.577,20)
Provisbes para Garantias Prestadas (746.482,18) (1.981.666,75) (2.868.393,38)
Reversdes de Provisdes para Garantias Prestadas 1.308.910,01 2.829.090,31 2.223.816,18




(a) Em Reversdes de Provisdes para Contingéncias no exercicio de 2023, houve a reversao da provisdo para processo
judicial, em que discutia o recolhimento de COFINS sobre o ato cooperativo, no montante de R$ 9.987.433,58, em virtu-
de de o processo ter sido transitado em julgado, de forma favoravel para a Cooperativa, conforme parecer do assessor
juridico responsavel que classificou a perda do processo como remota. Essa reversao foi realizada em atendimento a
Instrucdo Normativa do Banco Central do Brasil n° 319, de 4/11/2022, que estabelece que, a partir de 1°/01/2023, as
provisées para processos judiciais que discutem a legalidade de tributos s6 devem ser mantidas nas situagdes em que
a avaliagcéo do assessor juridico seja de perda provavel.

30. Outras Receitas e Despesas

Lucros em Transagdes com Ativos Nao Financeiros Mantidos P/ Venda 92.143,70 110.895,03 50.000,00
Ganhos de Capital 13.605,80 14.970,03 509.470,49
Rendas de Aluguéis 1.202,36 5.610,21 11.660,99
(-) Prejuizos em Transagbes com Valores e Bens (13.153,70) (43.642,18) -
(-) Perdas de Capital (231.783,57) (239.640,34) | (428.280,52)
(-) Outras Despesas Nao Operacionais (1.500,00) (1.523,88) -
Provisdes/Reversées Nao Operacionais 20.000,00 20.000,00 -

Reversao de Provisdes P/ Desvalorizagao de Ativos Nao Financeiros Mantidos P/ Venda 20.000,00 20.000,00 -

31. Resultado Nao Recorrente

Com base na aplicagdo da premissa contabil adotada, conforme a definicdo da Resolugédo BCB n°® 2/2020, alterada pela
Resolugdo BCB n° 367/2024, e nos critérios internos complementares a este normativo, ndo houve registros referentes
a resultados nao recorrentes nos periodos de 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023.

32. Partes Relacionadas

Sao consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir
e controlar as atividades da Cooperativa e membros préoximos da familia de tais pessoas, bem como entidades que
participam do mesmo grupo econdmico ou que sao coligadas, controladas ou controladas em conjunto pela entidade
que esta elaborando seus demonstrativos financeiros, conforme CPC 05 (R1) — Divulgacao sobre Partes Relacionadas
(Comité de Pronunciamentos Contabeis, em 07/10/2010).

Dessa forma, para fins de elaboragéo e divulgagdo das demonstragées financeiras e respectivas notas explicativas,
nao sao consideradas partes relacionadas os membros do Conselho Fiscal.

As operagbes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribuigcbes, estabele-
cidas em regulamentacéo especifica.

32.1 Transag6es com Partes Relacionadas e Remuneragao de Pessoal Chave da Administragao

As operagdes com tais partes relacionadas e caracterizam-se basicamente por transagdes financeiras em regime
normal de operagdes, com a observancia irrestrita das limitagdes impostas pelas normas do Banco Central, tais como
movimentacao de contas correntes, aplicagdes e resgates de RDC e operagdes de crédito.

As garantias oferecidas em razédo das operagdes de crédito sdo: avais, garantias hipotecarias, caugéo e alienagao
fiduciaria.

Conforme a Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operagdes realizadas com membros de 6rgaos estatutarios e
pessoas ligadas a eles sao deliberadas em ultima algada de aprovagao, no ambito do Conselho da Administragéo ou,
quando delegado formalmente, pela Diretoria Executiva, bem como séo alvo de acompanhamento especial pela admi-
nistracdo da Cooperativa. As taxas aplicadas seguem o normativo vigente a época da concessao da operagao.

O pessoal-chave de administragao inclui os conselheiros e diretores, anualmente séo deliberados os montantes de
remuneragao, beneficios e plano de previdéncia complementar na Assembleia Geral Ordinaria, em cumprimento a Lei
5.764/1971 art.44.
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Operacgao de crédito 1.412.743,44 1.205.258,92
PCLD - Proviséo de crédito 14.627,32 48.649,88
Taxa média 2,98% 2,81%
Prazo médio 105,47 113,10

Capital social

Depésitos 10.708.004,14 19.582.779,55
Letra de Crédito Imobiliario - LCI 956.335,39 3.507.832,25
Taxa Média Depositos 100,01% 99,53%
Taxa Média - LCI 0,8542% 0,8204%
Prazo Médio Depdsitos 92,10 96,84
Prazo Médio - LCI 29,80 30,64

2.451.682,59 2.838.426,47

Honorarios - Diretoria e Conselho de Administragéo (2.414.482,04) (2.306.400,80)
Encargos sociais (501.288,75) (361.490,13)
Beneficios (147.042,62) (44.089,77)

32.2 Cooperativa Central

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA, em conjunto com outras Cooperativas Singulares, é filiado a SICOOB
UNIMAIS RIO, que representa o grupo formado por suas afiliadas perante as autoridades monetarias, organismos
governamentais e entidades privadas.

O SICOOB UNIMAIS RIO, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizagdo em comum em
maior escala dos servicos econémico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (Cooperativas Singulares), in-
tegrando e orientando suas atividades, de forma autbnoma e independente, por meio dos instrumentos previstos
na legislacao pertinente e em normas exaradas pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando a utilizagao
reciproca dos servigos, para a consecucao de seus objetivos.

Para assegurar a consecugéo de seus objetivos, cabem ao SICOOB UNIMAIS RIO a coordenagéo das atividades
de suas filiadas, a difusdo e o fomento do cooperativismo de crédito, a orientagédo e aplicacdo dos recursos capta-
dos, a implantagdo e implementagéo de controles internos voltados para os sistemas que acompanhem informa-
¢bes econdmico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA responde solidariamente pelas obrigagdes contraidas pelo SICOOB UNI-
MAIS RIO perante terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever, proporcionalmente, a
sua participagao nessas operagoes.

Saldos das transagdes da Cooperativa com o SICOOB UNIMAIS RIO:

Ativo - Relagdes Interfinanceiras - Centralizagdo Financeira — Nota 4 239.725.975,15 242.822.759,95
Ativo - Participagdes de Cooperativas — Nota 5 21.116.925,10 18.196.951,77
Ativo — Rendimentos Centralizagédo Financeiras a Receber - 6.517,83

Ingressos de Depositos Intercooperativos — Nota 4.a 28.681.196,04 31.696.118,84

Rateio de Despesas da Central — Nota 25.a

(1.955.204,98) (1.354.170,39)




33. indice de Basileia

As instituicdes financeiras e demais instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter,
permanentemente, o valor do Patrimbnio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolugédo CMN n° 4.955/2021,
compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado a seguir o calculo dos limites:

Patriménio de referéncia (PR) 100.816.161,40 98.172.865,71
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 557.483.851,97 490.112.949,64
indice de Basiléia (minimo 12%) % 18,08% 19,99%
Imobilizado para calculo do limite 8.551.460,06 9.200.018,76
indice de imobilizagao (limite 50%) % 8,48% 9,39%

34. Beneficios a Empregados

A Cooperativa € patrocinadora de um plano de previdéncia complementar para seus empregados, na modalidade de
contribuicdo definida. O plano é administrado pela Fundagao Sicoob de Previdéncia Privada — Sicoob Previ.

A Cooperativa nao possui beneficios de pds emprego a seus empregados, conforme definicdes do Pronunciamento
Técnico CPC 33 (R1), apenas beneficios de curto prazo, conforme montantes apresentados a seguir:

Contribuicdo Previdéncia Privada (56.009,59) (100.744,24) (76.645,85)

35. Gerenciamento de Risco

A estrutura de gerenciamento de riscos do Sicoob é realizada de forma centralizada pelo Centro Cooperativo Sicoob
(CCS), com base nas politicas, estratégias, nos processos e limites, buscando identificar, mensurar, avaliar, monitorar,
reportar, controlar e mitigar os riscos inerentes as suas atividades.

A Politica Institucional de Gestéo Integrada de Riscos e a Politica Institucional de Gerenciamento de Capital, bem como
as diretrizes de gerenciamento de riscos e de capital, sdo aprovadas pelo Conselho de Administracdo do CCS.

O gerenciamento integrado de riscos abrange, no minimo, riscos de crédito, social, ambiental e climatico, mercado,
variagao das taxas de juros, liquidez, operacional, cibernético e gestdo de continuidade de negdcios e assegura, de
forma continua e integrada, que os riscos sejam administrados de acordo com os niveis definidos na Declaracdo de
Apetite por Riscos (RAS).

O processo de gerenciamento de riscos € segregado e a estrutura organizacional envolvida garante especializagao,
representacao e racionalidade, existindo a adequada disseminagéo de informagdes e do fortalecimento da cultura de
gerenciamento de riscos no Sicoob.

Sao adotados procedimentos para o reporte tempestivo aos 6rgaos de governancga, de informagdes em situacéo de
normalidade e de excegdo em relagdo as politicas de riscos, e programas de testes de estresse para avaliagdo de si-
tuagdes criticas, que consideram a adog¢ao de medidas de contingéncia.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital € compativel com a natureza das operagdes e a com-
plexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo proporcional a dimenséo da exposi¢cao aos riscos das entidades
do Sicoob, e ndo desonera as responsabilidades das Cooperativas.

35.1 Risco operacional

As diretrizes para o gerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na Politica Institucional de Geren-
ciamento do Risco Operacional, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé proce-
dimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gerenciamento de risco operacional consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos por meio das etapas
de identificacao, avaliagado, tratamento, documentacao e armazenamento de informagdes de perdas operacionais e de
recuperacao de perdas operacionais, testes de avaliagdo dos sistemas de controle, comunicagao e informacgao.

As perdas operacionais sao comunicadas a area Risco Operacional e GCN — Gestao de Continuidade de Negdcio, que
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interage com os gestores das areas e identifica formalmente as causas, a adequagao dos controles implementados
e a necessidade de aprimoramento dos processos, inclusive com a inser¢ao de novos controles.

Os resultados sao apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administragao do CCS.

A metodologia de alocagéo de capital utilizada para a determinagao da parcela de risco operacional (RWAopad) é a
Abordagem do Indicador Basico.

35.2 Risco de Crédito

As diretrizes para o gerenciamento do risco de crédito encontram-se registradas na Politica Institucional de Ge-
renciamento do Risco de Crédito, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O CCS é responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, atuando na padronizagéo de processos,
metodologias de analise de risco de contrapartes e operacgdes, € no monitoramento dos ativos que envolvem o risco
de crédito.

Para mitigar o risco de crédito, o CCS dispde de modelos de analise e de classificagdo de riscos com base em dados
quantitativos e qualitativos, a fim de subsidiar o processo de calculo do risco e de limites de crédito da contraparte,
visando manter a boa qualidade da carteira. O CCS realiza testes periddicos de seus modelos, garantindo a aderén-
cia a condigao econdémico-financeira da contraparte. Realiza, ainda, o monitoramento da inadimpléncia da carteira e
o0 acompanhamento das classificagdes das operagdes de acordo com a Resolugao CMN n° 2.682/1999.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:
a) fixagéo de politicas e estratégias, incluindo limites de riscos;
b) validagao dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

c) estimacao (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito, bem como a comparagao
dos valores estimados com as perdas efetivamente observadas;

d) acompanhamento especifico das operagdes com partes relacionadas;
e) procedimentos para o monitoramento das carteiras de crédito;
f) identificacao e tratamento de ativos problematicos;

g) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar a
exposi¢cao ao risco de crédito;

h) monitoramento e reporte dos limites de apetite por riscos;
i) informagdes gerenciais periddicas para os 6rgdos de governanga;
j) area responsavel pelo calculo do nivel de provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito;

k) modelos para a avaliagdo do risco de crédito de contraparte, de acordo com a operagéo e com o publico envol-
vido, que levam em conta caracteristicas especificas dos entes, bem como questbdes setoriais € macroeconémicas;

[) aplicagao de testes de estresse, identificando e avaliando potenciais vulnerabilidades da Instituicao;
m) limites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de crédito;
n) avaliagado especifica de risco em novos produtos e servigos.

As normas internas de gerenciamento do risco de crédito incluem a estrutura organizacional e normativa, os mode-
los de classificagédo de risco de tomadores e de operagdes, os limites globais e individuais, a utilizagao de sistemas
computacionais e o acompanhamento sistematizado contemplando a validagdo de modelos e conformidade dos
processos.

35.3 Risco de Mercado e Variagao das Taxas de Juros

95 diretrizes para o gerenciamento dos riscos de mercado e de variagdo das taxas de juros estdo descritas na Po-



litica Institucional de Gerenciamento do Risco de Mercado e do Risco de Variagado das Taxas de Juros e no Manual
de Gerenciamento do Risco de Mercado e do IRRBB, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administragao
do CCS, que prevé procedimentos, métricas e agdes padronizadas para as Cooperativas do segmento S3 e S4.

A estrutura de gerenciamento dos riscos de mercado e de variagado das taxas de juros é proporcional a dimensao
e a relevancia da exposigao aos riscos, adequada ao perfil dos riscos e a importancia sistémica da cooperativa, e
capacitada para avaliar os riscos decorrentes das condicbes macroeconémicas e dos mercados em que a coope-
rativa atua.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco de mercado e de variagdo das taxas de juros
(IRRBB), com o objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis
definidos na Declaragéo de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais ins-
titucionais.

O sistema de mensuragédo, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de variagao das taxas de juros ado-
tado pelo Sicoob baseia-se na aplicacdo de ferramentas amplamente difundidas, fundamentadas nas melhores
praticas de gerenciamento de risco, abrangendo a totalidade das posi¢cdes das Cooperativas.

O risco de mercado ¢ definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes da flutuagdo nos valores
de mercado de instrumentos detidos pela instituicao, e inclui:

a) O risco de variagao das taxas de juros e dos pregos de acdes, para os instrumentos classificados na carteira de
negociagao;

b) O risco da variagdo cambial e dos pregos de mercadorias (commodities) para os instrumentos classificados na
carteira de negociagao ou na carteira bancaria.

O IRRBB ¢ definido com o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de juros no
capital e nos resultados da instituigdo, para os instrumentos classificados na carteira bancaria.

Para a mensuragéao do risco de mercado das operagdes contidas na carteira de negociagao, séo utilizadas metodo-
logias padronizadas do Banco Central do Brasil (BCB), que estabelece critérios e condi¢gdes para a apuracéo das
parcelas dos ativos ponderados pelo risco (RWA) para a cobertura do risco decorrente da exposigao as taxas de
juros, a variagdo cambial, aos pregos de agdes e aos pregos de mercadorias (commodities).

Para a mensuragao do risco das operagdes da carteira bancaria sujeitas a variagdo das taxas de juros, sao utiliza-
das duas metodologias que avaliam o impacto no:

a) valor econdmico (AEVE): diferenca entre o valor presente do reaprecamento dos fluxos em um cenario-base e o
valor presente do reapregamento em um cendrio de choque nas taxas de juros;

b) resultado de intermediacgéo financeira (ANII): diferenga entre o resultado de intermediagéo financeira em um ce-
nario-base e o resultado de intermediacao financeira em um cenario de choque nas taxas de juros.

O acompanhamento do risco de mercado e do IRRBB das Cooperativas é realizado por meio da analise e avaliagao
do conjunto de relatérios, remetidos aos 6rgaos de governanga, comités e alta administragdo, que evidenciam, no
minimo:

a) o valor do risco e o consumo de limite da carteira de negociagéo, nas abordagens padronizadas pelo BCB;
b) os limites maximos do risco de mercado;
c) o valor de marcagao a mercado dos ativos e passivos da carteira de negociagao, segregados por fatores de risco;

d) o valor do risco e consumo de limite da carteira bancaria, nas abordagens de valor econdmico e do resultado de
intermediacao financeira, de acordo com as exigéncias normativas aplicaveis a cada segmento S3 e S4;

e) os descasamentos entre os fluxos de ativos e passivos, segregados por prazos e fatores de riscos;
f) os limites maximos do risco de variagao das taxas de juros (IRRBB);

g) a sensibilidade para avaliar o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa da carteira, quando submetidos
ao aumento paralelo de 1 (um) ponto-base na curva de juros;
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h) o valor presente das posicdes, descontadas pela expectativa de taxa de juros futuros da carteira de ativos e
passivos;

i) o resultado das perdas e dos ganhos embutidos (EGL);
j) resultado dos testes de estresse.
35.4 Risco de Liquidez

As diretrizes para o gerenciamento do risco de liquidez estao definidas na Politica Institucional de Gerenciamento
da Centralizagédo Financeira, na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Liquidez e no Manual de Ge-
renciamento do Risco de Liquidez, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez é compativel com a natureza das operag¢des, com a complexidade
dos produtos e servigos oferecidos, e proporcional a dimensao da exposigao aos riscos das entidades do Sicoob.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco liquidez, com o objetivo de assegurar que o
risco das Cooperativas seja administrado de acordo com os niveis definidos na Declaracdo de Apetite por Riscos
(RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

O gerenciamento do risco de liquidez das Cooperativas do Sicoob atende aos aspectos e padrdes previstos nos
normativos emitidos pelos 6rgdos reguladores, aprimorados e alinhados permanentemente com as boas praticas
de gestao.

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de a entidade nao ser capaz de honrar eficientemente suas
obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagao de garantias, sem
afetar suas operagdes diarias e sem incorrer em perdas significativas, e/ou a possibilidade da entidade nao conse-
guir negociar a prego de mercado uma posi¢ao, devido ao seu valor elevado em relagdo ao volume normalmente
transacionado, ou em razao de alguma descontinuidade no mercado.

Os instrumentos de gerenciamento do risco de liquidez utilizados s&o:

a) acompanhamento do risco de liquidez das Cooperativas, realizado por meio da analise e avaliagéo do conjunto de
relatérios, remetidos a 6rgéos de governancga, comités e alta administracdo, que evidenciem, no minimo:

a.1) limite minimo de liquidez;

a.2) fluxo de caixa projetado;

a.3) aplicagéo de cenarios de estresse;
a.4) definicao de planos de contingéncia.

b) relatérios que permitam a identificacdo e correcéo tempestiva das deficiéncias de controle e de gerenciamento
do risco de liquidez;

c) plano de contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condi¢des de continuidade das
atividades e para limitar perdas decorrentes do risco de liquidez.

Os resultados dos testes de estresse aplicando os cenarios de estresse, tem por objetivo identificar eventuais defi-
ciéncias e situagdes atipicas que possam comprometer a liquidez das cooperativas do Sicoob.

35.5 Riscos Social, Ambiental e Climatico

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico é realizado com o objetivo de conhecer
e mitigar riscos significativos que possam impactar as partes interessadas, além de produtos e servigos do Sicoob.

O Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) na classificacao
da exposi¢ao das operagdes de crédito aos riscos sociais, ambientais e climaticos. A partir das orientagdes estabe-
lecidas, € possivel nortear os principios e diretrizes visando contribuir para a concretizagdo adequada a relevancia
da exposi¢ao aos riscos.

Risco Social: o processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade e a protegédo de



direitos nas rela¢des de negdcios e para todas as pessoas, avaliam impactos negativos e perdas que possam afetar
a imagem do Sicoob.

Risco Ambiental: o processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizagcao de avaliagdes sistémicas
por meio da obtengao de informagbes ambientais, disponibilizadas por 6rgédo competentes, observando potenciais
impactos.

Risco Climatico: o processo de gerenciamento do risco climatico consiste na realizagéo de avaliagbes sistémicas
considerando a probabilidade da ocorréncia de eventos que possam ocasionar danos de origem climatica, na obser-
vancia dos riscos de transic¢ao e fisico.

Os riscos social, ambiental e climatico sdo observados nas linhas de negécios do Sicoob, seguindo os critérios de
elegibilidade abaixo e avaliagdo desenvolvidos e divulgados nos manuais internos, em conformidade com as nor-
mas e regulamentacdes vigentes:

a) setores de atuagéo de maior exposicéo aos riscos social, ambiental e climatico;

b) linhas de empréstimos e financiamentos de maior exposi¢éo aos riscos social, ambiental e climatico;

c) valor de saldo devedor em operagdes de crédito de maior exposi¢ao aos riscos social, ambiental e climatico.
As propostas de contrapartes autuadas por crime ambiental sdo analisadas por algada especifica.

O Sicoob nao realiza operagdes com contrapartes que constem no cadastro de empregadores que tenham subme-
tido trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou infantil.

De modo a observar a propensao ao risco das atividades econdmicas das contrapartes, foi elaborada a Lista de
Setores Sensiveis e a Lista de Exclusao, considerando os impactos causados ao meio ambiente e na sociedade
como um todo, acidentes de trabalho, exposicdes em midia, fontes de receita, sensibilidade da legislagdo aplicavel
no exercicio das atividades, praticas de mercado, apetite a risco institucional e risco de imagem.

O limite de concentragdo da exposicdo em setores sensiveis € de 15% (quinze por cento), considerando o saldo
devedor dos setores, de forma consolidada, sobre a carteira total da cooperativa.

35.6 Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital com finalidade avaliar e acompanhar os indices minimos de capital regulamentar e
gerencial, com intuito de manter a necessidade de capital adequada aos objetivos estratégicos das entidades do
Sicoob.

As diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital estao contidas na Politica Institucional de Geren-
ciamento de Capital do Sicoob.

O processo do gerenciamento de capital € composto por um conjunto de metodologias que permitem as instituicbes
identificarem, avaliar e controlar as exposigbes relevantes, de forma a manter o capital compativel com os riscos
incorridos. Dispde, ainda, de um plano de capital especifico, prevendo metas e projecdes de capital alinhado aos
objetivos estratégicos, principais fontes de capital e plano de contingéncia.

Adicionalmente, s&o realizadas simula¢des de eventos severos e condigbes extremas de mercado, cujos resultados
e impactos na estrutura de capital sdo apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administracdo das instituicoes.

35.7 Gestdo de Continuidade de Negocios

As diretrizes para a gestao de continuidade de negdcios encontram-se registradas na Politica Institucional de Ges-
tdo de Continuidade de Negdcios, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho de Administragao do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e agdes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

O processo de gestéo de continuidade de negdcios se desenvolve com base nas seguintes atividades:
a) identificagéo da possibilidade de paralisagdo das atividades;

b) avaliagdo dos impactos potenciais (resultados e consequéncias) que possam atingir a entidade, provenientes da

paralisagcao das atividades;
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c) definicdo de estratégia de recuperagao para a possibilidade da ocorréncia de incidentes;

d) continuidade planejada das operagdes (ativos de Tl, inclusive pessoas, instalagdes, sistemas e processos), con-
siderando procedimentos para antes, durante e depois da interrupgao;

e) transi¢do entre a contingéncia e o retorno a normalidade (saida do incidente).

O CCS realiza a Analise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos, com o objetivo de definir
estratégias para a continuidade desses processos e, assim, resguardar o negdcio de interrupgdes prolongadas que
possam ameagcar sua continuidade. O resultado da AIN tem base nos impactos financeiro, legal e imagem.

Séo elaborados, revisados e testados, os Planos de Continuidade de Negdécios contendo os principais procedimen-
tos a serem executados para manter as atividades em funcionamento em momentos de contingéncia. Os Planos de
Continuidade de Negdcios sdo classificados em Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperagao
de Desastre (PRD).

Anualmente, sdo realizados testes nos Planos de Continuidade de Negdcios para validar a sua efetividade.
35.8 Risco Cibernético

O gerenciamento de Risco Cibernético compde a Gestao Integrada de Riscos e abrange os riscos relacionados a
segurancga de sistemas, redes, infraestruturas, dados e usuarios, assegurando uma abordagem abrangente para
proteger as entidades do Sicoob contra ameagas no ambiente cibernético.

As diretrizes para o gerenciamento do risco cibernético estdo definidas na Politica Institucional de Risco Cibernético
e no Manual de Risco Cibernético, aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administragdo do CCS, que prevé
procedimentos, métricas e procedimentos padronizados para as entidades do Sicoob.

O ciclo de identificagéo, avaliagéo, tratamento e monitoramento do risco cibernético é realizado, no minimo, bienal-
mente. Em casos excepcionais, a Diretoria Executiva do CCS podera prorrogar ou antecipar o prazo do ciclo.

36. Seguros Contratados — Nao Auditado

A Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é considerada sufi-
ciente pela Administrag@o e pelos agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de
riscos adotados, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de auditoria das demonstragdes financeiras e,
consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores independentes.

SANTOS-SP

CARLOS ALBERTO ZANOTTO
DIRETOR ADMINISTRATIVO

MEIRE GARCIA DE PAULA
DIRETORA DE NEGOCIOS

ELAINE CRISTINA NETO
CONTADORA-CRC/MG 082.177-O
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Relatério do auditor independente sobre as demonstra¢ées financeiras

Ao Conselho de Administragdo, a Administracdo e aos Cooperados da ]
COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO DE
LIVRE ADMISSAO

Santos - SP
Opiniao

Examinamos as demonstragdes financeiras da COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS
METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO, que compreendem o
balango patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstragdes de sobras ou
perdas, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o
semestre e exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
as politicas contabeis materiais e outras informagoes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do SICOOB UNIMAIS
METROPOLITANA em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o semestre e exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
(BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na segéo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes financeiras”. Somos
independentes em relacdo a cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Outras informagdes que acompanham as demonstragoes financeiras e o relatério do auditor

A administragdo da Cooperativa é responsavel por essas outras informag¢des que compreendem o
Relatoério da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da Administragao e nao
expressamos qualquer forma de conclusado de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos
a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragdo e da governanga pelas demonstragdes financeiras

A administracdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicbes



autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de distorgcéo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdao das demonstracdes financeiras, a administracdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragéo das
demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administragao pretenda liquidar a cooperativa ou cessar
suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacgdes.

Os responsaveis pela governanga da cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em
conjunto, estao livres de distorgcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opini&do. Seguranga razoavel € um alto nivel de
seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As
distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos o risco de distor¢cao relevante nas demonstragdes financeiras,
independente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgao de distor¢ao relevante
resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, e conluio, falsificacdo, omissao ou representagdes falsas
intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragao.

Concluimos sobre a adequagéao do uso, pela administragédo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa
em relagéo a eventos ou circunstancias que possam levantar duvida significativa em relagao
a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos que existe
incerteza significativa devemos chamar atengdo em nosso relatoério de auditoria para as
respectivas divulgagcdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgag¢des forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicbes
futuras podem levar a cooperativa a ndo mais se manter em continuidade operacional.
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Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteudo das demonstragdes financeiras,
inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes
transagbes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos

trabalhos.

LUCIANDG GOMES DOS SANTOS

Sao Paulo/SP, 14 de margo de 2025. St s
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UniMais Metropolitana

Parecer do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal da Cooperativa SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA -
COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO, reunidos em 26 de margo de 2025,
em cumprimento as disposi¢des estatutarias, declara que procedeu ao exame do Balango
Patrimonial referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, e demais
demonstragdes financeiras, elaboradas sob a responsabilidade de sua Administragédo. A
nossa responsabilidade € de fiscalizar e expressar uma opinido sobre as mesmas e
considerando a relevancia dos saldos e o volume das transagdes, a constatagao se deu
com base nas demonstragdes financeiras mais representativas adotadas pela
Administracgao.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acompanhadas das notas explicativas
e do parecer da Auditoria, representam adequadamente a posigao patrimonial e financeira
da Cooperativa.

Somos de parecer favoravel ao encaminhamento e aprovagao pela Assembleia Geral
Ordinaria.

Santos. 26 de margo de 2025.
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Dra. Patricia Helena Marcal Menezes
Conselheira Fiscal Suplente
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