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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
A IMPORTANCIA DO CONSELHO FISCAL
MENSAGEM DA DIRETORIA EXECUTIVA
PANORAMA ECONOMICO

NOSSOS NUMEROS

- Numeros do Sistema Sicoob

- Composigao Sistémica Integram o Centro Cooperativo (CCS)
- Prémios e Reconhecimento

- Numeros do Sicoob UniMais Metropolitana

- Destaque das Sobras Acumuladas

- Graficos de Evolucao do Sicoob UniMais Metropolitana

CAPACITAR SEMPRE
- Capacitacao e Atualizacao sao prioridade

PERFIL DO COOPERATIVISMO E DA COOPERATIVA
- 0O que é Cooperativismo?

- Valores Humanos

- Principios Cooperativistas

CONSELHOS DE ADMINISTRAGCAO

FISCAL E DIRETORIA EXECUTIVA

- Area de Acao de Pontos de Atendimento Cooperativo
- Parcerias Estratégicas

- Produtos e Servicos

GANHO SOCIAL
- Entenda a Importancia do Ganho Social

ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
- Sempre ao lado da comunidade
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DIVULGAGAO DA NOTA DE RATING
- Cooperativa mantém posicdo apos analise

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E CONTABEIS
- Balango Patrimonial

- Demonstragcao das Sobras ou Perdas

- Demonstracao do Resultado Abrangente

- Demonstracao das Mutacdes do Patrimonio Liquido

- Demonstracao dos Fluxos de Caixa
- Notas Explicativas

RELATORIO DE AUDITORIA SOBRE AS
DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

PARECER DO CONSELHO FISCAL
RELATORIO DE SUPERVISAO SOBRE OS

SISTEMAS DE CONTROLES INTERNOS,
GESTAO DE RISCOS, OUVIDORIA E PLD/FT
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O MAIOR DOS DESAFIOS

Ao longo de quase trés décadas, nossa Cooperativa
superou os mais diversos desafios. Desde mudancas
politicas no Brasil, passando por crises internacio-
nais que afetaram a todos por aqui, além, é claro, da
busca constante por manter um servico de excelén-
cia em um ambiente cada vez mais concorrido.

Mas nunca haviamos imaginado ter que passar um
ano inteiro sendo obrigados a criar alternativas no sen-

tido de enfrentar uma pandemia. Como foi em 2020.

Para nds, especialmente, que somos uma Coope-
rativa nascida pelas maos de médicos e profis-

sionais da Salde, aqueles que ficaram na linha

de frente e salvaram vidas impactadas pela Co-

vid-19, o grau de exigéncia foi ainda maior.

Afinal, sabiamos o quanto as pessoas es-
tavam preocupadas. Com o presente e
com o futuro. Sabiamos do medo em
perder o suporte financeiro causa-
do pela crise econ6mica. Sabia-
mos do medo de todos com
relacdo a saude. E, talvez, de
desamparar alguém proxi-

mo, um ente querido.

E foi porisso, desde o comeco, quando o Coronavi-
rus passou a afetar nossas vidas, que nos debruca-
mos no sentido de ouvir o Cooperado, saber como
ele estava se sentindo e o que poderiamos fazer

para ajudar. E assim o fizemos.

Tivemos nossas preocupacdes. Mas colocamos
nossa missdo a frente. Deslocamos quem podia-
mos para o home office; intensificamos os servicos
e 0s contatos virtuais; dotamos nossas agéncias
dos mais rigorosos protocolos de seguranca e de
higiene; e flexibilizamos diversas condi¢cdes para
ajudar o Cooperado em momento tdo delicado.

Desta forma, ajudamos também a comunidade lo-
cal, pois nossos produtos e servicos fizeram a dife-
renca, facilitando a vida de todos. Foi uma prova de
que nossa busca constante por atender com exce-
léncia, servir e buscar os melhores resultados, e ca-
pacitar nossa equipe, de alguma maneira impactou
positivamente a todos aqueles que de alguma forma
estdo conectados conosco. Este &, vale lembrar, um

dos principios do cooperativismo.

E é desta forma que seguiremos por aqui. Sempre

ao lado do Cooperado.




IMPORTANCIA DO
Conselho
Fiscal

CONSELHO FISCAL - GESTAO 2020 - 2022

Os integrantes do Conselho Fiscal séo os respon-
saveis pela fiscalizacao de toda administracdo da
Cooperativa, com poder de convocar assembleias
sempre que for detectado qualquer assunto que
careca da apreciacao e da decisdao dos associados.

E o Conselho Fiscal que fiscaliza a parte finan-
ceira e administrativa da Cooperativa, aprova a
prestacao de contas anual, assim como assegura o
cumprimento das decisdes das Assembleias Geral
Ordinaria e Extraordinaria, orientando o Conselho
de Administracao e/ ou a Diretoria nos procedi-

mentos corretos a serem seguidos.

O 6rgao é composto por Cooperados eleitos em
Assembleia Geral. Seus integrantes ndo podem ter
linha de parentesco direta com nenhum integran-
te da direcao da Cooperativa e o nimero de com-
ponentes, assim como o tempo de mandato, deve

estar previsto no estatuto da Cooperativa.

Importante ressaltar que a Cooperativa deve dis-
por de mecanismos que favorecam a participacao,
no 6rgao de administracdo estratégica, dos dife-
rentes grupos de interesse — regionais, setoriais,
profissionais, tomadores, poupadores — formados

por integrantes do quadro social.



Irree

Para ser candidato é desejavel que os Cooperados
atendam condigdes minimas, tais como: capacita-
¢ao técnica adequada, conhecimento do sistema
financeiro, do negécio e respectivos riscos, parti-
cipacdo em treinamento ou programa de prepa-
racao para dirigentes de Cooperativas de Crédito,
boa reputacdo no segmento cooperativista ou na

comunidade local.

Um grau de exigéncia necessario para que Coo-
perativas como o Sicoob UniMais Metropolitana
possam atestar a seriedade do trabalho perante a

sociedade e a preocupagdo maxima com os inves-

timentos do Cooperado.

Com esse zelo que o Conselho Fiscal apresenta
seu parecer sobre o exercicio findo em dezembro
de 2020, onde consta seu olhar mais atento as en-
tregas da Cooperativa, representando todos nos,

Cooperados.
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Com todo o respaldo de nossos Conselheiros, tan-

to Administrativos quanto Fiscais, e com o incan-
savel trabalho de nossas equipes, conseguimos
atingir importantes resultados em 2020. Mesmo
com todas as dificuldades apresentadas pela crise
sanitdria, os grandes numeros do Sicoob UniMais
Metropolitana cresceram em comparagao a 2019,

como vocé podera acompanhar neste relatorio.

Resultado que pode ser explicado por uma con-
juncao de fatores. Para o inicio de 2020, um plane-
jamento havia sido feito. Com o advento da pan-
demia, nossa estratégia de agdo precisou passar
por profundas alteragdes. Mudangas que teriam
que ser feitas rapidamente e de forma precisa. Afi-
nal, tinhamos que estar preparados para as novas

demandas que certamente chegariam.

O desafio era buscar alternativas de receitas,
principalmente com produtos e servicos comple-
mentares ao produto crédito, além de revisitar os
custos, buscando o equilibrio entre receitas e des-
pesas adequado ao momento.

Fizemos o que o momento pedia, corrigimos o curso

e mostramos nossa capacidade quando o Coope-

rado nos procurou para obter respaldo financeiro,

quando muitos ramos sofreram perdas inesperadas
por conta do novo Coronavirus e a consequente re-
ducdo das suas atividades econémicas.

Nao foi apenas um trabalho de ajuste técnico.
Foi também um processo de reflexdo muito for-
te, no qual foi necessario estar pronto para ouvir,
entender o que o Cooperado estava enfrentando
e ter, sempre, a melhor possibilidade de solucao.
Nunca nossos valores humanos foram tao testa-
dos. Nosso atendimento, sempre tdo valorizado,
passou e com louvor, por uma verdadeira prova
de fogo. Tudo executado em conformidade com
as normas legais e diretrizes estabelecidas pelo
Conselho de Administracao.

Ao se sentir acolhido, o Cooperado manteve a
credibilidade no trabalho do Sicoob UniMais
Metropolitana. E enquanto ele via, andando pe-
las ruas, agéncias de bancos comerciais sendo
fechadas, nossa atuagdo seguia dando o retorno
que todos esperavam.

E por isso que, com orgulho, dizemos com todas
as letras que atravessamos o ano mais dificil de
nossas vidas com a sensacao de dever cumprido,
estando sempre ao lado do Cooperado, e com re-
sultados que merecem ser comemorados.
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A economia brasileira foi caracterizada por fortes
contrastes em 2020. Se por um lado a producéo
e as vendas mostraram reagao surpreendente ao
choque adverso inicial causado pela pandemia, de
modo que a queda do PIB em 2020, algo pouco su-
perior a 4%, foi bem menor do que o previsto pela
maior parte dos analistas em meados do ano. Por
outro, se observa uma recuperacao desigual entre
setores, com a industria e o comércio em niveis
médios acima do periodo pré-crise e 0s servicos

ainda significativamente abaixo.

No mercado de trabalho, os efeitos da recupe-
racdo, apesar de visiveis, ainda sdo modestos, e
a perspectiva é que a taxa de desemprego ainda
aumente antes de comecar a cair — devido ao pro-
vavel aumento da procura por trabalho em 2021.
Nos mercados financeiros, muito em funcdo das
expectativas, houve fortes oscilacdes nos juros, na
taxa de cambio e na bolsa de valores, embora com
tendéncia favoravel nas ultimas semanas do ano.
Subjacentes a esses movimentos estdo fatores Li-
gados a evolucdo da prépria pandemia, no Brasil
e no exterior; ao comportamento da economia
mundial e a perspectiva da politica econémica
nos paises avancados; e, principalmente, a politica
fiscal brasileira.

Por outro lado, setores como os da Educacao, Cul-
tura e Turismo sentiram fortemente os reflexos da
pandemia, na area da Gastronomia, por exemplo,
se houve queda no movimento presencial, as ven-
das online para entregas pelo sistema delivery
dispararam. Assim como o setor de informatica,
em razao do crescimento do trabalho home offi-
ce, das ‘lives’ de entretenimento e até mesmo do
estudo remoto. Por falar em tecnologia, com cine-
mas e lojas fechadas, houve aumento na assinatu-
ra de servicos de streaming e de compras em geral
pela internet. Desde eletrodomésticos, passando
por roupas e até mesmo veiculos. Outros produ-
tos essenciais que foram consumidos durante a
pandemia movimentaram novas iniciativas, como
a fabricacdo de mascaras e a produgao de alcool
em gel. Além dos insumos para a area hospitalar.
Setores que tiveram de contratar mdo de obra
para dar conta da maior demanda, o que de certa
forma impediu que o desemprego no Brasil fosse
ainda maior do que o registrado hoje.

Fonte de consulta: Ipea

*Base jan. 2020 até dez. 2020
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Numeros

NUMEROS DO
SISTEMA SICOOB

R$ 3,6 bilhoes.
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COMPOSICAO
SISTEMICA
INTEGRAM
O CENTRO

COOPERATIVO
SICOOB (CCS)

1° NiVEL

2° NiVEL

3° NiVEL

» Uma confederacao;

» Um banco cooperativo;

» Um instituto voltado para o investi-
mento social estratégico;

» Uma distribuidora de titulos e valores
mobiliarios;

» Uma processadora e bandeira de
cartoes;

» Uma administradora de consércios;

» Uma entidade fechada de previdéncia
complementar;

» Uma seguradora do ramo vida e pre-

vidéncia.
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PREMIOS E
RECONHECIMENTO

PREMIO 8°no
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“Valor 1.000 Financas”
- que apresenta os . - . -
100 matores bancos/ 1 bilhao e 200 milhdes
instituicdes financeiras

do Pais

US$ 2,1 trilhdes
47° lugar

Ranking Exame
Maiores e Melhores

6° lugar
Ranking de
Financiamento

Estadao (Bancoob)

Vencedor

16° Relatdrio Bancario

de Transformacao
Digital 2020
Projeto: Prémio
pelo sistema de

reconhecimento facial

via aplicativo

Categoria: experiéncia

do usuério
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NUMEROS DO
SICOOB UNIMAIS
METROPOLITANA

/ ¢

R$ 130.920.401
milhoes
Sobras Acumuladas

desde a fundacao da Cooperativa

R$ 8.100.734
milhoes
Sobras Brutas

R$ 586.049.669
milhoes
Ativos Totais

DESTAQUE
DAS SOBRAS
ACUMULADAS

Valores sem correcao

0es

0es

A~/ X
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7N

R$ 490.348.917
milhGes
Depdositos Totais

R$ 78.210.050
milhoes
Patriménio Liquido

R$ 283.807.770,33
milhoes
Operacoes de Crédito

12.897

Cooperados




GRAFICOS DE EVOLUCAO DO
SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA 2020

Mesmo com a pandemia, 0os nimeros do Sicoob
UniMais Metropolitana apresentaram evolucdo
em todos os quesitos. Foi um periodo de incerteza
para boa parte do mercado financeiro. Mas, gra-
cas ao conceito do cooperativismo, muitas pes-
soas acabaram encontrando no nosso trabalho
aquilo que procuravam em meio a crise.

Prova disso sdo os numeros apresentados,

ATIVOS TOTAIS

como as sobras acumuladas que saltaram de
R$122.819.667,00 em 2019 para R$ 130.920.401,00
em 2020. Esta comparacdo é baseada em todo o
periodo de existéncia da Cooperativa. Por isso, as
sobras brutas em 2020 foram de R$ 8.100.734,00.
Em 2019 o ndmero foi de R$ 7.279.326,00.

Confira a seguir outros nimeros importantes e a

comparacdo com o periodo anterior

Em termos de recursos administrados, a Cooperativa chegou, novamente, a um resultado extremamen-
te expressivo, de R$ 564.700.883 milhdes em 2019 para R$ 586.049.669 milhdes em 2020.
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DEPOSITOS TOTAIS

Este € um indicador que demonstra confianca e credibilidade da instituicdo. Os recursos mantidos
em depdsitos a vista e a prazo pelos Cooperados saltaram de R$ 473.837.508 milhdes em 2019 para

R$ 490.348.917,00 milhdes em 2020.
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PATRIMONIO LIiQUIDO

Em termos de Patriménio Liquido do Sicoob UniMais Metropolitana saiu de R$ 75.374.278 milhdes em
2019 para R$ 78.210.050 milhdes em 2020. Vale lembrar que o Patriménio Liquido reflete o resultado

da movimentacao dos Cooperados durante o exercicio.
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OPERACOES DE CREDITO

As Operacdes de Crédito sdo os recursos repassados ao Cooperado com a finalidade de investimento

na atividade produtiva e de geracdo de renda. E, mesmo com os problemas econémicos causados pela
pandemia, este resultado saltou de R$ 226.726.363 milhdes em 2019 para R$ 283.807.770,33 milhdes

em 2020.
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COOPERADOS

uma prova de confianca e também a certeza de que quem entra na Cooperativa faz uma propaganda
positiva da instituicao, trazendo cada vez mais Cooperados para o nosso negécio. Por isso, o salto de
12.438 Cooperados em 2019 para 12.897 em 2020.
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O crescimento no nimero de Cooperados do Sicoob UniMais Metropolitana se manteve em 2020. Mais
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Capacitar

Sempre

CAPACITACAO E ATUALIZACAO

SAO PRIORIDADES

Mesmo com as dificuldades impostas pela pan-
demia, nossa Cooperativa manteve o comprome-
timento com a busca constante pela atualizacdo
e aperfeicoamento de nossas equipes. Seguimos
participando dos encontros Paex, eventos realiza-
dos pela Fundacdo Dom Cabral, desta vez de forma
online. Nossos lideres participaram de varios encon-
tros para discutir monitoramento de processos. O
objetivo, como sempre, foi revisar, ajustar e moder-
nizar processos internos da Cooperativa.

Vale lembrar que estas iniciativas fazem parte
da estratégia da Cooperativa em debater com os
lideres as acdes do Planejamento Estratégico, vi-
sando alcancgar os objetivos e o planejamento de
todas as areas.

O trabalho tem sido desenvolvido com o apoio da
Fundacao Dom Cabral com sede em Minas Gerais.
A instituicdo ocupa posicao de destaque entre
as melhores escolas de negdécios do mundo e a
primeira da América Latina, segundo ranking de
Educacao Executiva do Financial Times.

FUNDACAD DOM CABRAL

PAEX

Parceiros para a Exceléncia

\ |
I'.'_ i1 'I\I'"‘ .

3 A \ :
brasileira, de padrdo 1§ h%@ww)»)““\ ‘l‘\\\l

i
e atuacao internacio- L-\..
nais, que possui a mis- = |

Trata-se de
uma escola

de negocios

sdao de contribuir para
o desenvolvimento sus-
tentavel da sociedade
por meio da educacao,
da capacitacao e do de-
senvolvimento de exe-
cutivos, empresarios e
gestores publicos.

Para a Cooperativa, a
parceria agrega valor
e amplia muito a qua-
lidade da gestao, ofere-
cendo maior seguranca
na tomada de decisdes,
tanto estratégicas quanto
operacionais, contribuindo
com o crescimento sustentavel
da instituicdo. “E de grande orgu-
lho para mim, Luis Felipe Miranda,
Orientador técnico da Fundacao
Dom Cabral, ter acompanhado
nestes passados 3 anos a evo-
lucao profissional da lideranca



da Sicoob UniMais Metropolitana, um trabalho
de time muito colaborativo, com pessoas al-
tamente comprometidas e com competéncias
muito alinhadas com o exigente ambiente com-
petitivo das empresas do setor financeiro, fin-
techs , bancos digitais, etc. Em um mundo onde
os habitos de consumo e o relacionamento com
os clientes exige muita criatividade, curiosidade
e capacidade de execucdo, onde a transformacao
digital € um aliado fundamental para melhorar a
eficiéncia e satisfacdo de nossos Cooperados, o
time da Sicoob UniMais Metropolitana esta muito
preparado para enfrentar os tempos presentes e
ser altamente competitivo nos tempos futuros”,
afirma Luiz Felipe Miranda.

Ainda em 2020 houve um importante processo
realizado pela Universidade Sicoob, que atuali-
zou as trilhas ‘DNA Sicoob’, que sao obrigatdrias
a todos os colaboradores e dirigentes. Sao elas:

Funcionarios

* DNA boas-vindas

* DNA Nossa Esséncia

« DNA Nossa Identidade
* Sempre Alerta

Dirigentes

* DNA Sicoob para Dirigentes — Nossa Esséncia

» DNA Sicoob para Dirigentes — Nossa Identidade
« Sempre Alerta para Dirigentes

Além destas, os dirigentes também tiveram que
concluir as trilhas ja existentes ‘DNA Sicoob para
Dirigentes, Gestao de Resultados e Gestdo de
Pessoas’. Todas estas sdo trilhas de integracao e
aculturamento. Dentro da trilha ‘Sempre Alerta’
constam os cursos obrigatérios de PLD e Geren-
ciamento de Risco Operacional, impostos pelo
Bacen e resolugoes CMN.

Vale destacar que a Universidade oferece hoje

230 solugdes online publicadas no médulo de

educacao em seu catalogo, para desenvolvi-

mento e aperfeicoamento. Fora a plataforma

Universidade Sicoob, foram realizados ao longo

do ano também 16 cursos/palestras EAD através

do Sescoop:

» EaD - Curso Cobranca e inadimpléncia

» EaD - Curso Planejamento Tatico e Gestdao de
Projetos de RH

» EaD - Curso Gestao do Crédito, Risco e Respon-
sabilidade

« EaD - Curso Excel Intermediario

 EaD - Curso Excel Avancado

« EaD - Curso Grafoscopia

 EaD - Curso Coaching e Feedback

 EaD - Curso Lideranca Situacional

* EaD - Curso Custos e Orcamento

« EaD - Curso Trabalho em Equipe e Comunicacao
Interpessoal

« EaD - Curso Lideranca para resultados

« EaD - Palestra Prevencao de Cancer de Mama e
doencas que acometem as mulheres

« EaD - Palestra Saude do Homem

« EaD - Palestra Pequenas Melhorias e Grandes
Resultados

 EaD - Palestra” Trabalho mode off Vocé pode e
deve desconectar de vez em quando”

« EaD - Curso Gestao Estratégica de Pessoas

Também foi realizado o Curso Preparatério para
Certificacdo de Dirigentes, para Diretoria e Conse-
Lho. J& para novos Conselheiros foi realizado curso
presencial preparatério para Conselheiros Fiscais,
através da Horus com carga de 16 horas.

Fechando o amplo programa de atualizacao, hou-
ve o Treinamento Online “Medidas Preventivas
para Exercicio Seguro das Atividades Laborais e
Protocolos de Biosseguranca — Orientacdes Ge-
rais Conforme a Portaria Conjunta N°20”".



PERFIL DO
Cooperativismo
e da Cooperativa

Mais que um modelo de negécios, o cooperativismo é uma filosofia de

vida que busca transformar o mundo em um lugar mais justo, feliz,
equilibrado e com melhores oportunidades para todos. Um caminho
que mostra que é possivel unir desenvolvimento econémico e de-
senvolvimento social, produtividade e sustentabilidade, o indivi-

dual e o coletivo.

Tudo comeca quando pessoas se juntam em torno de um
mesmo objetivo, em uma organizacao onde todos sao
donos do préprio negdcio. E continua com um ciclo
que traz ganhos para as pessoas, para o pais e para

o planeta. Conheca um pouco mais sobre o coo-
perativismo, seus valores e seu impacto.
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250
milhoGes
de empregos

100

PEINES

1 bilhao
de pessoas
congregadas

9° economia
do mundo

(se as 300 maiores
Cooperativas do
mundo fossem
um pais)

lacada?7

Pessoas no mundo
sdo associadas a
Cooperativas

2,6 milhoes
de Cooperativas

VALORES
HUMANOS

Nao existe cooperativismo sem o compartilha-
mento de ideias. Ser cooperativista é acreditar
que ninguém perde quando todo mundo ganha,
é buscar beneficios préprios enquanto contribui
para o todo, é se basear em valores de solidarie-
dade, responsabilidade, democracia e igualdade.
O cooperativismo tem um jeito Unico de traba-
Lhar. Os conceitos que dao identidade ao coope-

rativismo sao:

COOPERACAO

O cooperativismo substitui a relagdo emprego-
-salario pela relagdo trabalho-renda. Em uma
Cooperativa, o que tem mais valor sdo as pessoas
e quem dita as regras é o grupo. Todos constroem

e ganham juntos.

TRANSFORMA(;AO

Ser cooperativista & querer impactar ndo sé a
propria realidade, mas também a da comunida-
de e a do mundo. E espalhar sonhos e mostrar
que é possivel alcanca-los sem deixar ninguém
para tras.

EQUILIBRIO

Ser cooperativista é acreditar que é possivel colo-
car do mesmo lado o que a primeira vista parece
ser oposto: 0 econémico e o social, o individual e
o coletivo, a produtividade e a sustentabilidade.
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PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS

Sete Linhas orientam o cooperativismo. Os sete prin-
cipios do cooperativismo sao as linhas orientadoras
por meio das quais as Cooperativas levam os seus
valores a pratica. Foram aprovados e utilizados na
época em que foi fundada a primeira Cooperativa

do mundo, na Inglaterra, em 1844. Sao eles:

1° ADESAO VOLUNTARIA E LIVRE

As Cooperativas sao abertas para todas as pes-
soas que queiram participar, estejam alinhadas
ao seu objetivo econdmico, e dispostas a assumir
suas responsabilidades como membro. Nao exis-
te qualquer discriminacdo por sexo, raca, classe,
crenca ou ideologia.

2° GESTAO DEMOCRATICA

As Cooperativas sao organizagdes democraticas
controladas por todos os seus membros, que par-
ticipam ativamente na formulacdo de suas politi-
cas e na tomada de decisdes. E os representantes

oficiais sdo eleitos por todo o grupo.

3° PARTICIPACAO ECONOMICA DOS MEMBROS

Em uma Cooperativa, os membros contribuem
equitativamente para o capital da organizacao.
Parte do montante é, normalmente, proprieda-
de comum da Cooperativa e os membros rece-
bem remuneracao limitada ao capital integrali-
zado, quando ha. Os excedentes da Cooperativa
podem ser destinados as seguintes finalidades:
beneficios aos membros, apoio a outras ativi-
dades aprovadas pelos Cooperados ou para o
desenvolvimento da prépria Cooperativa. Tudo

sempre decidido democraticamente.

4° AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

As Cooperativas sao organizacdes auténomas, de
ajuda mdutua, controladas por seus membros, e
nada deve mudar isso. Se uma Cooperativa firmar
acordos com outras organizagdes, publicas ou
privadas, deve fazer em condicdes de assegurar o
controle democratico pelos membros e a sua au-

tonomia.

5° EDUCACAO, FORMAGCAO E INFORMACAO

Ser cooperativista é se comprometer com o futuro
dos Cooperados, do movimento e das comunida-
des. As Cooperativas promovem a educacdo e a
formacao para que seus membros e trabalhado-
res possam contribuir para o desenvolvimento dos
negocios e, consequentemente, dos lugares onde
estdo presentes. Além disso, oferece informagdes
para o publico em geral, especialmente jovens,

sobre a natureza e vantagens do cooperativismo.

6° INTERCOOPERACAO

Cooperativismo é trabalhar em conjunto. E assim,
atuando juntas, que as Cooperativas dao mais for-
¢a ao movimento e servem de forma mais eficaz
aos Cooperados. Sejam unidas em estruturas lo-
cais, regionais, nacionais ou até mesmo interna-
cionais, o objetivo é sempre se juntar em torno de

um bem comum.

7° INTERESSE PELA COMUNIDADE

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel
das comunidades é algo natural ao cooperativis-
mo. As Cooperativas fazem isso por meio de poli-

ticas aprovadas pelos membros.

Fonte: Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB



ESTAS SAO ALGUMAS DAS
MUITAS VANTAGENS DE
SER COOPERADO DO
SICOOB UNIMAIS o

METROPOLITANA vore particine

das decisoes
relacionadas ao
seu dinheiro.

Conta com
canais de
atendimento
faceis e ageis.

Vocé é dono e
compartilha
dos resultados.

Os recursos gerados
sao revertidos
a comunidade.
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CONSELHOS DE
Administracéo

Fiscal e Diretoria
Executiva

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

Presidente
Antonio Fernandes Ventura

Vice-Presidente
Albino da Conceigcdo Padeiro

Membros

Claudino Guerra Zenaide
Edemilson Cavalheiro

Jodo Carlos Maluza Paes
José Celso Sapia

José Mario Mattos Baldo

Luiz Fernando Torres Ventura

Paulo Alberto Tavares Almeida

Rafael Cassio D’Ambrosio

Walter Paiva Cruz

CONSELHO FISCAL

Membros efetivos:

« Juscelino Mancilha Scarpa

« Arnaldo Duarte Lourenco

 Renata Fatima de Oliveira Siqueira

Membros Suplentes:

« Paulo Rodrigo Nunes Brasil
« Eli Cielici Dias

« José Luis Santos de Farias

DIRETORIA EXECUTIVA

Edilson Bertini
Diretor Administrativo

Meire Garcia de Paula
Diretora Comercial

Carlos Alberto Zanotto
Diretor Financeiro



AREA DE ACAO
E PONTOS DE

ATENDIMENTO
COOPERATIVO

BAIXADA SANTISTA

Bertioga, Cubatdo, Guaruja, Itanhaém, Mongagua,

Peruibe, Praia Grande, Santos e Sao Vicente.

GUARULHOS

SAO PAULO

0SASCO

SANTO ANDRE

PRAIA GRANDE

PERUIBE

@ Sede - Santos e Baixada Santista

SAO VICENTE

, Biri r, Caieiras, Carapicuiba,
Cotia, Diadema, Embu, Embu-Guagl, Ferraz de
Vasconcelos, Francisco Morato, Franco da Rocha,
Guararema, Guarulhos, Itapevi, ltaquaquecetuba,
Itapecerica da Serra, Jandira, Juquitiba, Mairiporg,
Maua, Mogi das Cruzes, Osasco, Pirapora do Bom Jesus,
Pog, Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra, Salesépolis,
Santa Isabel, Santana do Parnaiba, Santo André, Sao
Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Sdo Lourenco
da Serra, Sao Paulo, Suzano, Tabodo da Serra e Vargem

Grande Paulista.

MOGI DAS CRUZES

BAIXADA SANTISTA
6 agencias
* Sede - Santos

N ATELTES

* Cubatao

» Sdo Vicente

« Praia Grande

SANTUS * Peruibe

GRANDE SAO PAULO
/ agéncias

+ Paulista

* Osasco

+» Frei Caneca

* Santana

* Mogi das Cruzes

« Santo André
* Guarulhos

GUARUJA

CUBATAO

@ Grande Sao Paulo
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SEGURADORA

Com um portfélio de pro- PORTO
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dutos e servigos para servir
aos Cooperados, o Sicoob
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PRODUTOS E SERVICOS

O Sicoob UniMais Metropolitana tem mais do que clientes: tem sécios! Que contam com produtos e ser-
vigos para realizagdo dos seus sonhos e projetos, de acordo com o perfil de cada um, sejam eles pessoas
fisicas ou juridicas. Além dos nossos Cooperados aumentarem a sua rentabilidade, os recursos captados
sao aplicados nas proprias comunidades, o que movimenta a economia local, e cria oportunidades de
emprego e renda.

Nossos associados possuem as melhores solugdes e vantagens que sé quem é dono do préprio negécio

il T @ G ©

INVESTIMENTOS CARTOES CONSORCIO SEGUROS PREVIDENCIA CONTAS
PRIVADA

pode desfrutar:

CREDITO CAMBIO PAGAMENTOS ADQUIRENCIA COBRANGA
E RECEBIVEIS




Ganho
elelel

O Sicoob UniMais Metropolitana tem como uma
de suas missdes promover o bem-estar financei-
ro de seus Cooperados, por meio da prestacao de
servicos de natureza social, econémica e educa-
tiva. Como caracteristica principal desta cultura,
as Cooperativas baseiam-se em valores de ajuda
mutua, responsabilidade, democracia, igualdade,
equidade e solidariedade.

A percepcao destas vantagens que a Cooperativa
proporciona, além das que demonstram resulta-
dos diretos, € o que chamamos de Ganho Social.
Algo que muitas vezes ndo é percebido pelo Coo-
perado, pois se refletem em ganhos indiretos.

As principais variacdes aparecem na comparacao
dos juros pagos. A pratica usual de cobranca de
tarifas pelos bancos comerciais também reflete
nestes ganhos, pois o Sicoob nao utiliza este expe-

TAXA / PRODUTO

TAXA MEDIA
CHEQUE ESPECIAL

VALOR / NUMERO

RS 8.468.686

TAXA MEDIA

EMPRESTIMO E DESCONTOS RS 220.497.562

TAXA MEDIA R$ 16.444.779

=
=
>
=
()
>
=
m

TAXA MEDIA

DEPOSITO A PRAZO R$ 380.511.268

TARIFAS

ASSOCIADOS 12.897

GANHO SOCIAL
SOBRAS BRUTAS ACUMULADAS
GANHO SOCIAL TOTAL

GANHO MEDIO POR COOPERADO

R$ 515,88 RS 0,00
R$ 6.653.304.36 R$ 0,00

ENTENDA A
IMPORTANCIA DO
GANHO SOCIAL

diente como uma forma de resultado.

Ou seja, cada vez que o Cooperado movimenta um
produto da Cooperativa, ele deixa de gastar com
taxas e tarifas, como acontece nos bancos tradi-
cionais. Ao final de um ano, fazendo uma grande
soma, é possivel perceber o quanto de dinheiro o
Cooperado economizou por trabalhar com a Coo-
perativa. Dinheiro que ele teve a oportunidade
de investir em lazer, salde, educacao dos filhos
e até mesmo no incremento do préprio negécio.
Dinheiro que em 2020 fez enorme diferenca, prin-
cipalmente para aqueles que obrigatoriamente
tiveram uma diminuicao de atividades.

O Ganho Social é algo que apenas Cooperativas
como o Sicoob UniMais Metropolitana podem
proporcionar.

BANCOS GANHO SOCIAL

METROPOLITANA A%
119,99% a.a.
R$10.161.576

57,13% a.a.

R$ 4.838.160 gl

R$5.323.416

17,89% a.a.

N o
RS 30.447.014 LTS

44 R$ 24.431.130

2
RS

16,35% a.a.

17,11% a.a.
RS 2.688.721 702

RS 2 4,65%

-R$ 124.980

2,14% a.a.
RS 8.142.941

2,78% a.a.

RS 10578213 || 2291%

R$ 2.435.272

-100% RS 6.653.304

IIII!

R$ 38.718.142
R$ 8.100.734
R$ 46.818.876
R$ 3.630

>
=
(=
>
F=
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SEMPRE AO LADO DA
COMUNIDADE

Uma das missées do cooperativismo, em especial
do Sicoob UniMais Metropolitana, é trabalhar no
sentido de melhorar as comunidades locais onde
a instituicdo atua. Por isso, ao longo de 2020, fo-
ram diversas as contribuicdes para as mais diver-
sas iniciativas.

Como sempre, a Cooperativa participou da Cam-
panha do Agasalho, com o tema “Mais Amor, Mais
Calor e Cooperacdo”. A arrecadacao, que aconte-
ceu nos meses de junho e julho, recebeu roupas,
agasalhos, cobertores e acessorios, que fizeram
a diferenca na vida de muitas pessoas. A tempe-
ratura baixou, mas a cooperacdo aumentou. As
doacdes contaram com a participacdo dos cola-
boradores e Cooperados. E importante ressaltar
que todos os cuidados para evitar a contaminacao
pelo Coronavirus foram tomados, preservando
tanto quem fez as doacdes quanto os represen-
tantes das entidades beneficiadas.

Ainda em 2020, o Sicoob UniMais Metropolitana

A O R Y S

promoveu a doacdo de materiais de protecao ne-
cessarios para profissionais de saude. A Coope-
rativa em parceria com a Associacdo Paulista de
Medicina - Santos (APM) e outras empresas en-
volvidas, participou de uma agdo que teve como
objetivo a arrecadacdo de valores para uma cam-
panha online, através da plataforma Sharity, para
comprar recursos que foram destinados a aquisi-
cdo de materiais de protecdo necessarios as acoes
dos profissionais de salide que lutaram na linha de
frente da pandemia. Foram entregues 160 pacotes
(com 20 unidades) de mascara descartavel tripla
com elastico, o equivalente a 3.200 mascaras; e
100 aventais de TNT. As instituicdes beneficiadas
foram: Hospital Guilherme Alvaro, em Santos;
Hospital Municipal da Mulher de Sao Vicente; UBS
da Alemoa / Chico de Paula, na Zona Noroeste em
Santos; Sociedade Portuguesa de Beneficéncia.

:
:
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Outra acao importante, foi a participacao da Coo-
perativa, junto com outros parceiros, patrocinando
uma acao solidaria do GRAACC, instituicdo social
nascida em 1991, que apoia criangas e adolescen-
tes com cancer. A iniciativa, que
ocorreu durante todo o més de ju-
nho, de segunda a sexta, na regiao
da Baixada Santista, tinha o foco
de levantar recursos para a enti-
dade. A acdo constituia em um
jantar virtual e teve como perfil
um publico na faixa etaria acima
dos 40 anos, alcancando cerca de
600 pessoas.

Atuacao de destaque também
dos colaboradores do Sicoob
UniMais Metropolitana. Eles in-
dicaram familias que estavam
passando por um momento sen-
sivel e de dificuldades por causa da Covid-19. Fo-
ram distribuidas 50 cestas basicas e 50 cestas de
produtos de higiene. A entrega foi realizada pe-
los proprios colaboradores, respeitando os cui-
dados de protecdo necessarios, junto com uma
carta da Diretoria destinada as familias que esta-
vam recebendo a doacao.

Em 2020 a Cooperativa esteve mais uma vez ao
lado do Instituto Neo Mama, de Santos, que rea-
lizou o lancamento do seu tradicional calenda-
rio, em que cada més é representado por uma
mulher que venceu o Cancer de Mama. O insti-
tuto é o principal responsavel pela Campanha
Outubro Rosa na Baixada Santista. O Sicoob Uni-
Mais Metropolitana, sempre apoiou as iniciati-
vas da entidade.

E por falar em solidariedade, foi com o pensa-
mento de que “todo dia é dia de praticar a soli-
dariedade” que o Sicoob UniMais Metropolitana

promoveu, mais uma vez, o Natal Solidario. Uma
campanha que ganhou ainda mais significado
no tao dificil ano de 2020. Foi um momento para
demonstrar carinho ao préximo e colocar em
pratica um dos principios cooperativistas: o in-
teresse pela comunidade. As familias receberam
doacdes através da arrecadacdo realizada, em
um total superior a meia tonelada, recorde de
alimentos doados pela Cooperativa.

Para finalizar, na questdo da Educacao Financei-
ra, no dia 22 de outubro foi realizada uma live,
no canal da Sicoob UniMais no Youtube, com o
objetivo de levar informacdo sobre Educacao Fi-
nanceira de uma forma divertida e simples para
filhos de colaboradores, Cooperados e convida-
dos. Foi apresentada a contacdo de histéria do
livro “Caio Achou Uma Moedinha”. Ele faz parte
dos trés livros da Colecdo Financinhas que se
trata de um projeto continuo de Educacdo Fi-
nanceira do Instituto Sicoob, voltado especial-
mente ao publico infantil. A leitura especial da
obra contou com a participacao da colaborado-
ra Vivian Franca, que atua na agéncia de Cuba-
tao do Sicoob UniMais Metropolitana.

Ja durante o periodo de 23 até 29 de novembro de
2020, a agéncia de investimento social estratégico
do Sicoob organizou ac¢des online sobre Educacao
Financeira, Previdenciaria, Securitaria e Fiscal, den-
tro da 7° Semana de Educacdo Financeira - ENEF. O
tema foi “Resiliéncia Financeira: Como atravessar a
crise?”. Entidades publicas e privadas foram convi-
dadas a realizar acdes para que a educacao finan-
ceira, previdenciaria, fiscal e securitaria sejam te-
mas divulgados em ambientes presenciais e virtuais
ao redor do Brasil. O Sicoob UniMais Metropolitana
participou com comunicacdes sobre o tema nos
principais canais de comunicacao direcionados para
o Cooperado e colaboradores.
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OPERATIVA MANTEM
POSICAO APOS ANALISE

O Comité de Risco da RISKcoop e Argus, em re-

unido realizada no dia 14 de dezembro de 2020,
decidiu manter em A-1, a classificagao do risco de
crédito do Sicoob UniMais Metropolitana.

A classificacdo é conferida para as Cooperativas
com boa condicdo geral de riscos, com bases fi-
nanceiras e estruturais firmes e resistentes, no
médio prazo, a mudangas conjunturais ou estrutu-
rais da Economia. Seus controles sdo adequados,
a visao da alta administracao sobre o negocio é

correta e vem obtendo resultados consistentes.

De acordo com o documento “como em classifi-
cacdes anteriores, o Comité de Rating avaliou o
conjunto de informacdes prestadas pelo Sicoob
UniMais Metropolitana, assim como a magnitude

e as correlacoes existentes entre elas, confirman-
do integralmente a nota obtida por indicadores.
O Comité decidiu também manter o acréscimo de
7,5%, por aspectos relacionados a qualidade da
informacdo gerencial, presteza e visao estratégi-
ca do negdcio. Nesta avaliagdo o Comité também
levou em conta que, com o surgimento da Covid
19, passamos a viver um momento inédito na civi-
lizacdo moderna, um fenémeno de saude publica,
que se espalhou rapidamente pelo mundo, com
consequéncias ainda imprevisiveis para todas as
atividades, inclusive crédito. Em paralelo, face ao
isolamento social recomendado pelas autorida-
des médicas, os analistas da Argus ficaram impos-
sibilitados de realizar a tradicional visita de due
diligence, as instalacdes da Cooperativa, particu-

N

laridade também considerada pelo Comité”.



Resisténcia
a mudancgas

Alta

Investment

. Grade

Fragil

Critica

Andlise objetiva

A nota de rating atribuida ao Sicoob UniMais Metropo-
litana neste Relatdrio levou em consideracao aspectos
quantitativos e qualitativos observados na ultima visi-
tade due diligence, realizada durante os dias 01/02/03
de outubro de 2019 e, principalmente, as informacoes
relativas ao primeiro semestre de 2020 fornecidas
pela Cooperativa. O crescimento da instituicao, assim
como todo seu processo evolutivo, se reflete também
nos indicadores relevantes de risco. Dentre os 41 itens

submetidos a analise, 21 deles, ou seja 51,2%, se posi-

Tempo para efeito

cionaram no intervalo das duas maiores notas, sendo
que 12, ou 29%, atingiram a nota maxima.

O rating do Riskcoop é formado de duas partes: a
mais importante é derivada da interpreta¢ao de indi-
cadores objetivos e subjetivos, que abrangem todas
as areas e aspectos relevantes do funcionamento de
uma Cooperativa de Crédito muituo. A outra parte é
oriunda da avaliacao de um comité de rating, que de-

fine a classificacao.
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ATSTA TG VA AT TG
BALANCO PATRIMONIAL

BALANCO PATRIMONIAL
em 31/12/2020 e
31/12/2019 em R$

31/12/2020

31/12/2019

Disponibilidades

1.153.113,29

1.414.427,75

Centralizagao Financeira - Cooperativas

283.689.578,73

317.548.528,50

Titulos e Valores Mobiliarios

37.703,78

88.787,85

Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados

103.367.306,85

104.666.147,48

(-) Provisao para Empréstimos e Direitos Creditdrios Descontados

(7.483.711,49)

(5.845.813,79)

Financiamentos

6.319.108,73

9.760.542,66

(-) Provisao para Operagdes de Financiamentos

(374.113,86)

(365.300,06)

Créditos por Avais e Fiangas Honradas

392.337,12

771.748,20

Rendas a Receber

253.735,85

278.049,58

Diversos

561.209,92

1.540.940,71

Créditos Tributarios

165.198,71

237.330,60

(-) Provisao para Outros Créditos de Liquidagao Duvidosa

(323.998,11)

(686.670,07)

Outros Valores e Bens

1.326.072,86

2.055.617,78

Despesas Antecipadas

137.162,02

145.388,98

Empréstimos e Direitos Creditorios Descontados

166.315.571,13

99.258.367,17

(-) Provis@o para Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados

(10.515.712,27)

(7.371.929,51)

Financiamentos

7.073.048,87

12.269.557,58

(-) Provisao para Operagoes de Financiamentos

(299.562,94)

(365.655,01)

Diversos

102.608,46

Devedores por Depdsitos em Garantia

17.924.411,51

17.679.142,77

(-) Provisao para Outros Créditos de Liquidagao Duvidosa

(3.078,25)

Participagao em Cooperativa Central de Crédito

11.327.844,19

7.676.354,29

Imobilizado de Uso

7.403.364,60

5.952.974,85

(-) Depreciagao Acumulada do Imobilizado

(2.651.309,11)

(2.182.437,76)

Ativos Intangiveis

274.749,13

270.116,56

(-) Amortizagdo Acumulada dos Ativos Intangiveis

(122.970,62)

(95.333,49)

As

A" A -

Total do Ativo

Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracées contdbeis.
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586.049.669,10

564.700.883,62
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BALANCO PATRIMONIAL PN e sz/0000

31/12/2019 em R$

119.495.265,64
5.916.080,56
361.881.548,09

73.253.671,23
6.092.140,38
394.491.696,35

Depositos a Vista
Depositos sob Aviso
Depositos a Prazo

Obrigagdes por Emissao de Letras de Crédito Imobilidrio 3.056.022,78

Recursos em Transito de Terceiros 176.177,69 350.824,78

Obrigagoes por Repasses 1.312,93

Cobranca e Arrecadagao de Tributos e Assemelhados
Sociais e Estatutarias

25.148,17
3.802.090,86
894.833,07
3.483.723,57

80.664,85
2.191.699,86
737.302,32
2.797.304,55

Obrigacoes Fiscais e Previdenciarias
Diversas

Provisoes Trabalhistas, Ficais e Civeis
Diversas

9.054.906,38
47.426,79

9.208.663,63
121.324,75

73.225.798,63
(9.283.187,28)
9.183.168,26
5.084.270,40

66.310.947,35
(2.340.383,99)
8.229.867,56
3.173.847,07

De Domiciliados no Pais

(-) Capital a Realizar

Reserva de Sobras

Sobras ou Perdas Acumuladas
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DEMONSTRACAO DAS SOBRAS

OU PERDAS

DESCRIGAO

2° Sem. 2020

31/12/2020

2° Sem. 2019

7N

(em reais)

31/12/2019

Ingresso/Receita da Intermediagao Financeira

25.751.416,38

53.257.794,88

34.067.828,47

68.659.945,84

Operagoes de Crédito

21.595.962,73

44.624.108,06

24.217.287,34

48.132.789,70

Resultado de Operagoes com Tit. e Valores Mobil. e Instr. Financeiros

140,07

1.037,23

2.039,79

5.211,56

Ingressos de Depdsitos Intercooperativos

4.155.313,58

8.632.649,59

9.848.501,34

20.521.944,58

Dispéndio da Intermediagao Financeira

(11.166.278,43)

(23.249.172,83)

(17.664.467,53)

(35.417.842,88)

Operagoes de Captagao no Mercado

(4.164.200,80)

(11.156.186,41)

(12.117.516,08)

(24.923.897,36)

Provisao/Reversao para Operagdes de Créditos

(7.002.077,63)

(12.092.986,42)

(5.546.951,45)

(10.493.945,02)

Resultado Bruto da Intermediacao Financeira

14.585.137,95

30.008.622,05

16.403.360,94

33.242.102,96

Outros Ingressos/Receitas (Dispéndios/Despesas) Operacionais

(11.031.822,31)

(21.404.037,50)

(12.718.167,34)

(25.848.880,34)

Receita (Ingressos) de Prestagao de Servigo

3.395.836,13

6.781.600,21

2.908.978,36

5.059.277,63

Rendas (Ingressos) de Tarifas

91.978,01

227.714,95

166.128,94

353.138,81

Despesa (Dispéndios) de Pessoal

(7.824.972,27)

(15.135.903,06)

(8.151.676,99)

(15.499.119,00)

Despesas (Dispéndios) Administrativas

(7.844.183,67)

(16.142.139,69)

(8.238.913,03)

(16.849.666,53)

Despesas(Dispéndios) Tributarias

(350.096,86)

(552.612,47)

(275.568,08)

(629.555,95)

Outras Receitas (Ingressos) Operacionais

2.609.827,01

5.703.772,23

3.024.892,24

5.541.496,18

Outras Despesas (Dispéndios) Operacionais

(763.289,75)

(1.569.726,90)

(1.573.457,22)

(2.926.694,23)

Despesas (Dispéndios) de Provisao para Passivos Contingentes

(137.949,78)

(137.949,78)

Despesas (Dispéndios) de Provisao para Garantias Prestadas

(346.920,91)

(716.742,77)

(440.601,78)

(759.807,47)

Resultado Operacional

3.5653.315,64

8.604.584,55

3.685.193,60

7.393.222,62

Outras Receitas e Despesas

(232.687,79)

(193.558,52)

(103.584,49)

(113.896,63)

Lucros em Transagoes com Valores e Bens

116,24

116,24

Prejuizos em Transagoes com Valores e Bens

)

(225.455,46)

(98.388,18)

(98.388,18)

Outras Receitas

38.757,20

205.946,94

2.087,18

6.519,89

Outras Despesas

(45.989,53)

(174.050,00)

(7.399,73)

(22.144,58)

Resultado antes da Tributacao e Participagdes

3.320.627,85

8.411.026,03

3.581.609,11

7.279.325,99

Imposto de Rendas

(43.123,76)

(183.023,51)

319.261,79

Contribuicao Social

(40.789,16)

(127.268,55)

232.007,76

0,30

Sobras/Perdas antes das Destinagoes

3.236.714,93

8.100.733,97

4.132.878,66

7.279.326,29

Destinagoes Legais e Estatutarias
FATES

(1.271.067,60)
(317.766,90)

(560.090,66)
(186.696,89)

Resultado antes dos Juros ao Capital

3.236.714,93

6.829.666,37

4.132.878,66

6.719.235,63

Juros ao Capital

(1.745.395,97)

(1.745.395,97)

(3.545.388,82)

(3.545.388,82)

Sobras/Perdas Liquidas

1.491.318,96

5.084.270,40

587.489,84

3.173.846,81

DEMONSTRACAO DO RESUTADO
ABRANGENTE EM R$

(em reais)

DEMONSTRAGAO DO RESUTADO
ABRANGENTE EM RS

Sobras/Perdas Liquidas 3.236.714,93 8.100.733,97 4.132.878,66 7.279.326,29
Outros resultados abrangentes - - - -
Total do resultado abrangente 3.236.714,93 8.100.733,97 4.132.878,66 7.279.326,29

2° Sem. 2020] 12/2020 2°Sem. 2019] 12/2019

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracées contdbeis.
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(em reais)

Em Conta Corrente do Associado

(5.737.790,43)

(5.737.790,43)

Ao Capital

(3.887.964,00)

(3.887.964,00)

Cotas de Capital a Pagar - Ex associados

(19.501,57)

(19.501,57)

Por Subscricao/Realizagao

18.339.142,41

22.458.341,96

40.797.484,37

Por Devolucao (-)

33.740.068,13)

33.740.068,13)

Estorno de Capital

(25,00)

(25,00)

Provisao de Juros ao Capital

(3.545.388,82)

(3.545.388,82)

Fundo de Reserva

373.393,77

(373.393,77)

FATES

(186.696,89)

(186.696,89)

Em Conta Corrente do Associado

(3.121.679,76)

(3.121.679,76)

Ao Capital

(35.818,60)

(35.818,60)

Cotas de Capital a Pagar - Ex associados

(16.348,71)

(16.348,71)

Por Subscricao/Realizagao

12.540.788,36

(6.942.803,29)

5.597.985,07

Por Devolucao (-)

(5.625.837,08)

(5.625.837,08)

Estorno de Capital

(100,00)

(100,00)

Provisdo de Juros ao Capital

(1.745.395,97)

(1.745.395,97)

Fundo de Reserva

953.300,70

(953.300,70)

FATES

(317.766,90)

(317.766,90)

Por Subscricao/Realizagao

8.700.978,20

25.531.425,12

34.232.403,32

Por Devolucao (-)

31.042.762,65)

31.042.762,65)

Estorno de Capital

(25,00)

(25,00)

Provisdo de Juros ao Capital

(3.545.388,82)

(3.545.388,82)

Fundo de Reserva

373.393,77

(373.393,77)

FATES

(186.696,89)

(186.696,89)

Em Conta Corrente do Associado

(3.121.679,76)

(3.121.679,76)

Ao Capital

(35.818,60)

Cotas de Capital a Pagar - Ex associados

(16.348,71)

Por Subscricao/Realizacao

1.252.706,54

(3.391.108,10)

3.861.598 44

Por Devolucao (-)

(3.041.291,90)

(3.041.291,90)

Estorno de Capital

(50,00)

(50,00)

Provisao de Juros ao Capital

(1.745.395,97)

(1.745.395,97)

Fundo de Reserva

953.300,70

(953.300,70)

FATES

(317.766,90)

(317.766,90)

/
7

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstragées contdbeis.
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DEMONSTRACAO DO FLUXO
DE CAIXA EM RS

DEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA EM R$

2° Sem. 2020

/5
(L

31/12/2020

V4

2° Sem. 2019

7N

(em reais)

31/12/2019

Juros ao Capital Recebido

228.103,10

Provisdo/Reversao para Operagoes de Créditos

7.002.077,63

12.092.986,42

5.546.951,45

10.493.945,02

Provisao de Juros ao Capital

(1.745.395,97)

(1.745.395,97)

(3.545.388,82)

(3.545.388,82)

Provisdo/Reversao para Garantias Prestadas

346.920,91

716.742,77

440.601,78

759.807,47

Destinagoes de Sobras

(35.818,60)

(35.818,60)

(3.887.964,00)

Provisdo/Reversdo com Passivos Contingentes

137.949,78

137.949,78

Depreciagdes e Amortizagoes

246.597,78

496.508,51

235.774,28

483.776,54

Titulos e Valores Mobiliarios

30.506,14

51.084,07

(32.138,57)

48.649,02

Operagoes de Crédito

(62.662.199,55)

(64.489.004,92)

(23.398.343,65)

(23.802.884,81)

Outros Créditos

1.350.886,73

291.910,38

(1.145.151,89)

(2.326.897,51)

Outros Valores e Bens

843.541,63

737.771,88

277.259,10

3.277,50

Depésitos a Vista

22.117.400,69

46.241.594,41

(2.207.859,31)

6.397.858,17

Depésitos sob Aviso

71.072,22

(176.059,82)

(133.004,52)

(703.523,46)

Depositos a Prazo

(1.113.526,28)

(32.610.148,26)

(20.772.137,12)

(1.548.416,20)

Obrigacdes por Emissao de Letras de Crédito Imobiliario

3.056.022,78

3.056.022,78

Resultado de Exercicios Futuros

6.395,49

6.395,49

Relagdes Interdependéncias

171.607,59

(174.647,09)

347.394,49

(271.985,85)

Obrigagdes por Empréstimos e Repasses

(1.496,50

(1.312,93)

(10.045,59)

1.312,93

Outras Obrigagoes

(2.040.055,28

1.764.718,17

(990.610,14)

1.215.857,64

FATES Sobras Exercicio

(317.766,90)

(186.696,89)

(186.696,89)

Imposto de Renda

(43.123,76

(183.023,51)

319.261,79

Contribuicao Social

)
)
(317.766,90)
)
)

(40.789,16

(127.268,55)

232.007,76

0,30

Recebimento Dividendos

228.103,10

Aquisicao de Intangivel

(0,00

(4.632,57)

(54.003,77)

Aquisigao de Imobilizado de Uso

(1.450.389,78)

9.298,34

(54.003,77)
(273.848,26)

Aquisi¢ao de investimentos

)
(1.216.145,71)
(3.651.489,90)

(3.651.489,90)

Aumento por Novos Aportes de Capital

3.861.598,44

5.597.985,07

34.232.403,32

40.797.484,37

Devolugao de Capital a Cooperados

(3.041.291,90)

(5.625.837,08)

(31.042.762,65)

(33.740.068,13)

Estorno de Capital

)

(100,00

(25,00)

(25,00

Destinagao de Sobras Exercicio Anterior Cotas de Capital a Pagar

Destinagao de Sobras Exercicio Anterior em C/C Associados

)
(16.348,71)
(3.121.679,76)

)
(16.348,71)
(3.121.679,76)

)
(19.501,57)
(5.737.790,43)

Caixa e Equivalentes de Caixa no inicio do periodo

321.548.527,04

318.962.956,25

356.569.343,42

327.442.705,92

Caixa e Equivalentes de Caixa no fim do periodo

284.842.692,02

284.842.692,02

318.962.956,25

318.962.956,25

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracées contdbeis.

A X

Variacao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa

(36.705.835,02

37.606.387,17

8.479.749,67




NOTAS EXPLICATIVAS

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO As ’
DEMONSTRACOES CONTABEIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E DE 2019 (Em Reais)

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLI-
TANA - COOPERATIVA DE CREDITO - UNIMAIS ME-
TROPOLITANA, é uma Cooperativa de Crédito Sin-
gular, instituicdo financeira ndo bancaria, fundada
em 20/06/1994, filiada & CCE E CREDITO MUTUO
- SICOOB UNIMAIS - e componente da Confede-
racdao Nacional das Cooperativas do SICOOB - SI-
COOB CONFEDERACAO, em conjunto com outras
Cooperativas Singulares e Centrais. Tem sua cons-
tituicdo e o funcionamento regulamentados pela
Lei n° 4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as
Instituices Monetarias, Bancarias e Crediticias,
pela Lei n° 5.764/1971, que define a Politica Na-
cional do Cooperativismo, pela Lei Complementar
n°130/2009, que dispde sobre o Sistema Nacional
de Crédito Cooperativo e pela Resolucdo CMN
n° 4.434/2015, do Conselho Monetario Nacional,
que dispde sobre a constituicdo e funcionamento

de Cooperativas de Crédito.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA possui 13
Postos de Atendimento (PAs) nas seguintes locali-
dades: GUARUJA - SP, CUBATAO - SP, SAO VICENTE
- SP, SANTOS - SP, PRAIA GRANDE - SP, PERUIBE -
SP, SAO PAULO - SP, OSASCO - SP, MOGI DAS CRU-
ZES - SP, SANTO ANDRE - SP, GUARULHOS - SP.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA tem como
atividade preponderante a operacao na area cre-
diticia, tendo como finalidade:

(i) Proporcionar, através da mutualidade, assistén-

cia financeira aos associados;

(i) A formacdo educacional de seus associados,

no sentido de fomentar o cooperativismo, através
da ajuda mutua da economia sistematica e do uso

adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes,
as seguintes operacgdes dentre outras: captacao
de recursos, concessao de créditos, prestacdo de
garantias, prestacao de servicos, formalizacado de
convénios com outras instituicdes financeiras e
aplicacao de recursos no mercado financeiro, in-
clusive depdsitos a prazo com ou sem emissdo de
certificado, visando preservar o poder de compra

da moeda e remunerar 0s recursos.

2. Apresentacao das demonstracoes
contabeis

As demonstracdes contabeis foram elaboradas
de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as instituicdes financeiras auto-
rizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
— BACEN, considerando as Normas Brasileiras de
Contabilidade, especificamente aquelas aplica-
veis as entidades Cooperativas, a Lei do Coope-
rativismo n° 5.764/71 e normas e instru¢des do
BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil
das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional —
COSIF, e sua emissao foi autorizada pela Diretoria
Executiva em 22 de janeiro de 2021.

Em fungdo do processo de convergéncia com as
normas internacionais de contabilidade, algumas
normas e interpretacdes foram emitidas pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), as
quais serdo aplicaveis as instituicoes financeiras
somente quando aprovadas pelo BACEN, naqui-

lo que ndo confrontar com as normas por ele ja

emitidas anteriormente. Os pronunciamentos con-




tabeis ja aprovados, por meio das Resolugdes do

CMN, foram aplicados integralmente na elabora-

¢ao destas Demonstracdes Contabeis.

2.1 Mudancas nas politicas contabeis e divulgacao

a) Mudancas em vigor

O Banco Central emitiu a resolucéo 4.720 de 30 de
maio de 2019, Resolucdo CMN 4.818, de 29 de maio
de 2020, Circular 3.959 de 4 de setembro de 2019
e Resolucdo n°2, de 12 de agosto de 2020, as quais
apresentam as premissas para elaboracdo das de-
monstracdes financeiras obrigatérias e os procedi-
mentos minimos que devem ser levados na elabo-

ragdo das demonstracdes financeiras em 2020.

As principais alteracdes em decorréncia destes
normativos: i) no Balanco Patrimonial estdo na
disposicao das contas que foram baseadas na li-
quidez e na exigibilidade; ii) na Demonstracao de
Sobras ou Perdas a alteracdo consiste na apre-
sentacao de todos os grupos contabeis relevantes
para compreensdo do seu desempenho no perio-
do; iii) divulgacdo da Demonstracdo do Resultado
Abrangente — DRA; e iv) os saldos do Balanco Pa-
trimonial do periodo estdo apresentados compa-
rativamente com o final do exercicio social ime-
diatamente anterior e as demais demonstracdes
estdo comparadas com os mesmos periodos do
exercicio anterior.

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros
Apresentamos abaixo um resumo sobre as novas
normas que foram recentemente emitidas pelos
orgaos reguladores, ainda a serem adotadas pela
Cooperativa:

Resolucdo CMN 4.817, de 29 de maio de 2020. A

norma estabelece os critérios para mensuracao

e reconhecimento contdabeis, pelas instituicdes fi-

nanceiras, de investimentos em coligadas, contro-
ladas em conjunto, no Brasil e no exterior, inclu-
sive operacdes de aquisicao de participagdes, no
caso de investidas no exterior, estabelece critérios
de variacdo cambial; avaliacdo pelo método da
equivaléncia patrimonial; investimentos mantidos
para venda; e operacbes de incorporacado, fusao e

cisao.

A Resolucdo CMN 4.817/20 entra em vigor em 1°
de janeiro de 2022.

A Cooperativa iniciou a avaliacdo dos impactos
da adogdo dos novos normativos. Eventuais im-
pactos decorrentes da conclusdo da avaliagdo
serdo considerados até a data de vigéncia de
cada normativo.

2.2 Continuidade dos Negodcios e efeitos da pande-

mia de COVID-19 “Novo Coronavirus”

A Administracdo avaliou a capacidade de a Coo-
perativa continuar operando normalmente e esta
convencida de que possui recursos suficientes
para dar continuidade a seus negécios no futuro.

Mesmo com ineditismo da situacdo, tendo em vista
a experiéncia da Cooperativa no gerenciamento e
monitoramento de riscos, capital e liquidez, com
auxilio das estruturas centralizadas do Sicoob,
bem como as informacdes existentes no momento
dessa avaliacdo, ndo foram identificados indicios
de quaisquer eventos que possam interromper

suas operacdes em um futuro previsivel.

3. Resumo das principais praticas
contabeis

a) Apuracao do resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas




sao registrados de acordo com o regime de com-
peténcia. As receitas com prestacdo de servigos,
tipicas ao sistema financeiro, sdo reconhecidas
quando da prestacao de servicos ao associado ou
a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e re-
ceitas operacionais, sdo proporcionalizados de
acordo com os montantes do ingresso bruto de
ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-
-cooperativo, quando nao identificados com cada
atividade.

b) Estimativas contabeis

Na elaboracdo das demonstracdes contabeis faz-
-se necessario utilizar estimativas para determinar
o valor de certos ativos, passivos e outras transa-
¢bes considerando a melhor informagdo dispo-
nivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a
provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa, a
vida util dos bens do ativo imobilizado, provisdes
para causas judiciais, dentre outros. Os resultados
reais podem apresentar variacdo em relacdo as
estimativas utilizadas.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centraliza-
¢ao Financeira mantida na Central e por aplica-
¢6es financeiras de curto prazo, de alta liquidez,
com risco insignificante de mudanca de valores e
limites e, com prazo de vencimento igual ou infe-

rior a 90 dias a contar da data de aquisicao.

d) Aplicacoes interfinanceiras de liquidez

Representam operagdes a precos fixos referentes
as compras de titulos com compromisso de reven-
da e aplicacdes em depdsitos interfinanceiros e
estdo demonstradas pelo valor de resgate, liqui-
das dos rendimentos a apropriar correspondentes

a periodos futuros.

e) Titulos e valores mobiliarios

A carteira estd composta por titulos de renda fixa
e renda variavel, os quais sdo apresentados pelo
custo acrescido dos rendimentos auferidos até a
data do Balanco, ajustados aos respectivos valo-
res de mercado, conforme aplicavel.

f) Operacoes de crédito

As operacdes de crédito com encargos financei-
ros pré-fixados sdo registradas a valor futuro,
retificadas por conta de rendas a apropriar e as
operacdes de crédito pos-fixadas sao registradas
avalor presente, calculadas por critério “pro rata
temporis”, com base na variagdo dos respectivos

indexadores pactuados.

g) Provisao para operacoes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela
Administracdo para cobrir eventuais perdas na
realizacdo dos valores a receber, levando-se em
consideracdo a analise das operacdes em aberto,
as garantias existentes, a experiéncia passada, a
capacidade de pagamento e liquidez do tomador
do crédito e os riscos especificos apresentados em

cada operacao, além da conjuntura econdémica.

As Resolugdes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999
estabeleceram os critérios para classificacao das
operacdes de crédito definindo regras para cons-
tituicdo da provisao para operacdes de crédito, as
quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (ris-

co minimo) a H (risco maximo).

h) Depésitos em garantia

Existem situacdes em que a Cooperativa questiona
a legitimidade de determinados passivos ou acées
em que figura como polo passivo. Por conta desses
questionamentos, por ordem judicial ou por estra-

tégia da propria administragao, os valores em ques-

tdo podem ser depositados em juizo, sem que haja




a caracterizacao da liquidacao do passivo

i) Investimentos

Representados substancialmente por quotas do
SICOOB UNIMAIS, avaliadas pelo método de custo
de aquisicao.

j) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, mo-
veis, utensilios e outros equipamentos, instala-
coes, edificacbes, veiculos, benfeitorias em imo-
veis de terceiros e softwares, sdo demonstrados
pelo custo de aquisicao, deduzido da depreciacao
acumulada. A depreciacao é calculada pelo méto-
do linear para reduzir o custo de cada ativo a seus
valores residuais de acordo com as taxas aplica-
veis e levam em consideracdo a vida util econ6-
mica dos bens.

k) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que te-
nham por objeto bens incorpéreos destinados a
manutencdo da Cooperativa ou exercidos com
essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida (til
definida sao geralmente amortizados de forma li-
near no decorrer de um periodo estimado de be-

neficio econdémico.

1) Ativos contingentes

Ndo sdo reconhecidos contabilmente, exceto
quando a Administracdo possui total controle da
situacdo ou quando ha garantias reais ou decisdes
judiciais favordaveis sobre as quais ndo cabem mais
recursos contrarios, caracterizando o ganho como
praticamente certo. Os ativos contingentes com
probabilidade de éxito provavel, quando aplica-
vel, sdo apenas divulgados em notas explicativas

as demonstragdes contabeis.

m) Obrigacg6es por empréstimos e repasses

As obrigacbes por empréstimos e repasses sao
reconhecidas inicialmente no recebimento dos
recursos, liquidos dos custos da transagdo. Em
seguida, os saldos dos empréstimos tomados sao
acrescidos de encargos e juros proporcionais ao
periodo incorrido (“pro rata temporis”), assim
como das despesas a apropriar referente aos en-
cargos contratados até o final do contrato, quan-

do calculaveis.

n) Depoésitos e Recursos de Aceite e Emissdo de
Titulos

Os depositos e os recursos de aceite e emissao de
titulos sdo demonstrados pelos valores das exigi-
bilidades e consideram, quando aplicavel, os en-
cargos exigiveis até a data do balanco, reconheci-

dos em base pro rata die.

o) Demais ativos e passivos

Sao registrados pelo regime de competéncia,
apresentados ao valor de custo ou de realizacao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as
variacdes monetarias auferidas, até a data do ba-
lanco. Os demais passivos sdo demonstrados pe-
los valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos

e das variac6es monetarias incorridas.

p) Provisoes

Sao reconhecidas quando a Cooperativa tem uma
obrigacdo presente legal ou implicita como re-
sultado de eventos passados, sendo provavel que
um recurso econémico seja requerido para saldar
uma obrigacdo legal. As provisdes sdo registradas
tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido.

q) Passivos contingentes
Sao reconhecidos contabilmente quando, com

base na opinido de assessores juridicos, for con-




siderado provavel o risco de perda de uma acao
judicial ou administrativa, gerando uma provavel
saida no futuro de recursos para liquidacao das
acdes, e quando os montantes envolvidos forem
mensurados com suficiente seguranca. As acées
com chance de perda possivel sdo apenas divulga-
das em nota explicativa as demonstracdes conta-
beis e as acdes com chance remota de perda néo

sao divulgadas.

r) Obrigacoes legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por
meio de termos explicitos ou implicitos, de uma
lei ou outro instrumento fundamentado em lei,

aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

s) Imposto de renda e contribuicdo social

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre
o lucro tem incidéncia sobre os atos ndo coope-
rativos, situacdo prevista no caput do Art. 194 do
Decreto 9.580/2018 (RIR2018). Entretanto, o re-
sultado apurado em operacdes realizadas com
Cooperados nado tem incidéncia de tributacao,
sendo essa expressamente prevista no caput do
art. 193 do mesmo Decreto.

t) Segregacao em circulante e nao circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos in-
feriores a 360 dias estdo classificados no circu-
lante, e os prazos superiores, no longo prazo (ndo
circulante).

u) Valor recuperavel de ativos — impairment

A reducdo do valor recuperavel dos ativos ndo fi-

nanceiros (impairment) é reconhecida como perda,
quando o valor de contabilizacdo de um ativo, ex-
ceto outros valores e bens, for maior do que o seu
valor recuperavel ou de realizacdo. As perdas por
“impairment”, quando aplicavel, sdo registradas no
resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2020 ndo existem indicios
da necessidade de redugdo do valor recuperavel

dos ativos nao financeiros.

v) Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a da-
ta-base das demonstracdes contabeis e a data de
autorizagcao para a sua emissao. Sao compostos
por:

« Eventos que originam ajustes: sdo aqueles que
evidenciam condicdes que ja existiam na data-ba-
se das demonstragdes contabeis e;

» Eventos que ndo originam ajustes: sdo aqueles
que evidenciam condicdes que ndo existiam na

data-base das demonstracdes contabeis.

Nao houve qualquer evento subsequente para as
demonstracdes contabeis encerradas em 31 de
dezembro de 2020.

4. CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA
O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados
na demonstracdo dos fluxos de caixa, estdo cons-

tituidos por:

Relagoes interfinanceiras - centralizagéo financeira (a)




(a) Referem-se a centralizagdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas jun-
to ao SICOOB CENTRAL UNIMAIS. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a remuneracao da
centralizacdo financeira foi de R$ 8.632.649,59 (2019 - R$ 20.521.944,58), registrada no grupo “Ingressos

de Depositos Intercooperativos” da demonstracdo das sobras ou perdas.

5. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as aplicacdes em Titulos e Valores Mobiliarios estavam assim com-

postas:

DESCRIQi\O 31/12/2020 § 31/12/2019

(a) Os Titulos de Renda Fixa referem-se, substancialmente, a aplicacdes em fundos de investimentos
no Banco do Brasil. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, o resultado foi de R$ 1.037,23
(2019 - R$ 5.211,56).

6. OPERACOES DE CREDITO

a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

31/12/2020 31/12/2019

Adiantamento a Depositante 605.432,97 _ 605.432,97 842.237,73
95.284.270,85 | 166.315.571,13 || 261.599.841,98 [ 194.203.284,22

DESCRIGAO
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b) Composicdo por tipo de operacao, e classificacdo por nivel de risco de acordo com a Resolucdo CMN
n°2.682/1999:

NIVEL / PERCENTUAL
DE RISCO / SITUAGAO

EMPRESTIMO/
TD/AD

FINANCIAMENTOS

TOTAL EM
31/12/2020

PROVISOES
31/12/2020

TOTAL EM
31/12/2019

PROVISOES
31/12/2019

>
>

Normal

60.389.561,45

675.576,68

61.065.138,13

44.670.245,91

0,5%

Normal

44.672.950,18

4.688.694,37

49.361.644,55

(246.808,22)

68.783.421,52

(343.917,11)

1%

Normal

54.803.077,75

2.906.559,14

57.709.636,89

(577.096,37)

33.162.729,03

(331.627,29)

1%

Vencidas

72.785,51

72.785,51

(727,86)

3.713.490,18

(37.134,90)

3%

Normal

72.890.419,62

2.939.366,75

75.829.786,37

(2.274.893,59)

41.773.767,43

(1.253.213,02)

3%

Vencidas

1.553.521,75

1.5653.521,75

(46.605,65)

5.410.470,88

(162.314,13)

10%

Normal

10.735.311,18

1.112.740,00

11.848.051,18

(1.184.805,12)

10.364.867,12

(1.036.486,71)

10%

Vencidas

3.524.071,38

160.441,12

3.684.512,50

(368.451,25)

1.826.058,42

(182.605,84)

30%

Normal

5.497.095,04

428.222,60

5.925.317,64

(1.777.595,29)

2.389.596,51

(716.878,95)

30%

Vencidas

1.710.502,36

228.808,51

1.939.310,87

(581.793,26)

1.173.122,96

(351.936,89)

50%

Normal

1.094.300,89

42.998,45

1.137.299,34

)

3.100.816,41

(1.550.408,20)

50%

Vencidas

2.198.939,99

2.198.939,99

(1.099.470,00)

1.939.149,93

)

70%

Normal

467.554,46

22.921,96

490.476,42

(343.333,94)

989.286,31

(692.500,42)

70%

Vencidas

2.136.435,81

49.377,87

2.185.813,68

1.530.069,58

1.124.977,52

(787.485,18)

100%

Normal

1.957.009,60

71.096,87

2.028.106,47

2.028.106,47

727.497,00

(727.497,00)
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100%

Vencidas

5.979.341,01

65.353,28

6.044.694,29

4.805.117,76

(4.805.117,76)

Total Normal

252.507.280,17

12.888.176,82

265.395.456,99

(
(
(
(

9.001.288,67

205.962.227,24

(6.652.528,70)

Total Vencido

17.175.597,81

503.980,78

17.679.578,59

)
)
6.044.694,29)
)
)

(9.671.811.89

19.992.387,65

(7.296.169,67)

Total Geral

269.682.877,98

13.392.157,60

283.075.035,58 ‘1 8.673.100,56

225.954.614,89

(13.948.698,37

Provisoes

(17.999.423,76)

(673.676,80)

(18.673.100,56) |

(13.948.698,37)

Total Liquido

251.683.454,22

12.718.480,80

264.401.935,02

c) Composicao da carteira de crédito por faixa de vencimento:

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econoémica:
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212.005.916,52
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e) Movimentacao da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa de operacdes de crédito:

f) Concentracao dos Principais Devedores:

g) Movimentacdo de Créditos Baixados como Prejuizo

h) Operacdes renegociadas:
Em 31/12/2020 as operagdes de crédito renegociadas pela Cooperativa apresentavam um montante total
de R$ 112.080.188,51, compreendendo as composi¢des de dividas, prorrogacdes, novagdes de créditos e

as concessdes de novas operacdes de crédito para liquidagdo parcial ou total de operacdes anteriores.

7. OUTROS CREDITOS
Valores referentes as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas

no pais, conforme demonstrado:




31/12/2020 31/12/2019

DESCRIGAO
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(a) O saldo de Avais e Fiancas Honrados refere-se por operacoes oriundas de cartdes de crédito vencidos

Adiantamentos para pagamentos de nossa conta

Devedores por depésitos em garantia (e)

(-) Com caracteristicas de concessao de crédito (f)

de associados da Cooperativa cedidos pelo Bancoob, em virtude de coobrigacao contratual.

(b) Refere-se a rendas a receber sobre servicos prestados para concessionarias diversas.

(c) Refere-se a venda de bens nado de uso proprio.

(d) Refere-se a diferenca de caixa no valor de R$ 250,00, Pendéncias a regularizar no valor de R$ 45.849,99,
Pendéncias a regularizar Bancoob no valor de R$ 2.338,94, Valores a receber — Mensalidades de R$ 175,00 e

R$ 8,80 de Valores — Cartorios.

(e) Refere-se a depositos judiciais referentes a questdes fiscais sdo: Imposto de Renda da Pessoa Juridi-
ca, PIS e COFINS, os quais estdo sendo discutidos judicialmente, e questdes trabalhistas.

(f) A provisdo para outros créditos de liquidacado duvidosa foi apurada com base na classificacdo por

nivel de risco, de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999:




DE RISCO / SITUAGCAO HONRADOS N VALORES E BENS 31/12/2020 31/12/2020 § 31/12/2019 | 31/12/2019
0 E3 T I T ) ) I
o e | womve] | wowie] woam ] sews] v
T N ) N IR )
N ) I

392.337,12
392.337,12
(316.864,43) | (10.211,93) [B27.07636) ] |
75.472,69 ]

340.397,63
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340.397,63

330.185,70 405.658,39

8. OUTROS VALORES E BENS

(@) Em Bens Nao de Uso Proprio esta registrado o valor referente aos bens recebidos como dacdo em

pagamento de dividas, ndo estando sujeitos a depreciacdo ou correcao.

(b) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros, processa-

mentos de dados.

9. INVESTIMENTOS

Em 31 dezembro de 2020 e 2019, os investimentos estdo assim compostos:

DESCRICZ\O 31/12/2020 § 31/12/2019
Participagao em Cooperativa Central de Crédito (a)

(a) Trata-se de investimentos no Sicoob Central UniMais. Conforme ata da reunido do Conselho de admi-

nistracdo da Central, realizada em 25 de agosto de 2020, foi aprovada a chamada de capital na Central,

com objetivo de melhoria na participacdo da mesma em aquisicdes de a¢des no Bancoob.

10. IMOBILIZADO DE USO

Demonstrado pelo custo de aquisicdo, menos depreciacdo acumulada. As depreciagdes sdo calculadas

pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado conforme abaixo:




DESCRICAO Taxa Depreciagcao § 31/12/2020 § 31/12/2019

Imobilizado em Curso _ - 485.024,02

(-) Depreciagao Acumulada de Instalagées _ (1.435.011,81) (1.321.988,71)

(-) Depreciagao Acum. Mdveis e Equipamentos de Uso
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(-) Depreciagao Acum. Outras Imobilizagoes de Uso
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11. INTANGIVEL
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12. DEPOSITOS

E composto de valores cuja disponibilidade é ime-
diata aos associados, denominado de depésitos a
vista, portanto sem prazo determinado para movi-
menta-lo, ficando a critério do portador dos recur-

sos fazé-lo conforme sua necessidade.

E composto também por valores pactuados para
disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, de-
nominados depdsitos a prazo, os quais recebem

atualizagdes por encargos financeiros remune-

ratorios conforme a sua contratacdo em pods ou
pré-fixada. Suas remuneracdes pods fixadas séo
calculadas com base no critério de “Pro rata tem-
poris”; ja as remuneracdes pré-fixadas sao calcu-
ladas e registradas pelo valor futuro, com base no
prazo final das operacdes, ajustadas, na data do
demonstrativo contabil, pelas despesas a apro-
priar, registradas em conta redutora de depdsitos

a prazo.
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Os depositos, até o limite de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta mil reais), por CPF/CNPJ, estdo garantidos

pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), o qual é uma associacao civil sem fins
lucrativos, com personalidade juridica de direito privado de abrangéncia nacional, regida por Estatuto e
pelas disposicdes legais e regulamentares aplicaveis, conforme Resolucdo CMN n°4.284/2013. As insti-

tuicdes associadas sdo todas as Cooperativas Singulares de Crédito e os Bancos Cooperativos.

a) Concentracao dos principais depositantes:

13. RECURSOS DE ACEITE E EMISSAO DE TiTULOS
Referem-se a Letras de Crédito Imobilidrio — LCI, lastreada por créditos imobilidrios garantidos por hipo-

teca ou por alienacao fiduciaria de coisa imével conforme Lei n® 10.931/04, conforme abaixo:

DESCRIGAO 31/12/2020

Obrigagdes por Emissao de Letras de Crédito Imobilidrio 3.056.022,78

Sao remunerados por encargos financeiros calculados com base em percentual do CDI - Certificado de

Depositos Interbancarios, abaixo o saldo apropriado em despesas:

DESCRIGAO 2° sem. 2020 2020 Taxa média (%)

14. RELACOES INTERDEPENDENCIAS
Os recursos de terceiros que estdao com a Cooperativa sao registrados nessa conta para posterior repas-

se aos associados, por sua ordem.




(a) Trata-se de cheques emitidos contra a ordem de terceiros. Esses valores eram contabilizados no gru-

po de credores diversos e foram reclassificados, para melhor adequacgado contabil.

15. OUTRAS OBRIGAGOES

31/12/2020 31/12/2019

DESCRICAO
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15.1 Sociais e Estatutarias

DESCRICZ\O 31/12/2020 § 31/12/2019

883.247,25 624.143,45

Resultado de Atos com Associados (a)

Cotas de Capital a Pagar (b) 2.894.822,96 1.543.535,76

Total

3.802.090,86 2.191.699,86

(@) O FATES é destinado as atividades educacionais, a prestagdo de assisténcia aos Cooperados, seus
familiares e empregados da Cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos ndo cooperativos e
5% das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme determinacéo estatutaria. A classificacdo desses
valores em contas passivas segue determinacdo do Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Finan-
ceiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrucdo do BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/2006, o
Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado

em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

(b) Refere-se as cotas de capital a devolver de associados desligados.




15.2 Fiscais e Previdenciarias
As obrigac6es fiscais e previdenciarias, classificadas no passivo na conta de Outras Obrigacdes estdo

assim compostas:

BT

262.240,39 243.162,78
894.833,07 737.302,32

15.3 Diversas

— e
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Provisdo para Garantias Financeiras Prestadas (b)
— —

(a) Referem-se a provisao para pagamento de despesas com salarios, férias e encargos, no valor de

DESCRIGAO

R$ 1.487.055,62, e provisdes para despesas administrativas no valor de R$ 958.262,42, com destaque
para o maior saldo de seguro prestamista em R$ 756.672,73.

(b) Refere-se a contabilizacdo da provisao para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total
das coobrigagdes concedidas pela singular, conforme Resolugdo CMN n° 4.512/2016. Em 31 de dezem-
bro de 2020, a Cooperativa é responsavel por coobrigacdes e riscos em garantias prestadas, no mon-
tante de R$ 25.130.306,41 (R$ 24.108.403,64 em 31/12/2019), referentes a aval prestado em diversas
operacdes de crédito de seus associados com instituicdes financeiras oficiais. A provisdao para garantias
financeiras prestadas é apurada com base na avaliacéo de risco dos Cooperados beneficiarios, de acor-
do com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999.

(c) Referem-se a pendéncias a regularizar no valor de R$102.512,03, diferenca de caixa de R$ 1.663,39, pendéncias a
regularizar Bancoob no valor de R$ 259.830,25, compromisso pela integralizacdo de capital de R$ 20.636,46, cheques
depositados de R$ 42.921,56, credores diversos — liquidacdo cobranca de R$ 10.770,85, devolucao de saldo credor —
cartdes de R$ 187,01 e outros credores diversos — pais de R$ 120,00.




16. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O UNIMAIS METROPOLITANA opera com diversos
instrumentos financeiros, com destaque para dis-
ponibilidades, aplicagdes interfinanceiras de liqui-
dez, titulos e valores mobilidrios, relagdes interfi-
nanceiras, operacdes de crédito, depdsitos a vista e

a prazo, empréstimos e repasses.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estao
registrados no balanco patrimonial a valores con-

tabeis, os quais se aproximam dos valores justos.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e

2019, a Cooperativa nao realizou operacdes envol-

vendo instrumentos financeiros derivativos

17. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social
O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 cada e integralizado por
seus Cooperados. De acordo com o Estatuto Social cada Cooperado tem direito a um voto, independen-

temente do numero de suas cotas-partes.

No exercicio de 2020, a Cooperativa diminuiu seu capital social no montante de R$ 27.952,01.

DESCRICAO 31/12/2020 § 31/12/2019

b) Reserva Legal

Representada pelas destinagdes estatutarias das sobras, utilizada para reparar perdas e atender ao
desenvolvimento de suas atividades. Em 2020, o percentual foi alterado de 10% para 15%, conforme
aprovado em Assembleia Geral Extraordindria, realizada nos dias 8 e 9 de julho de 2020.

c) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e
posterior deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrucdo do BACEN, por meio
da Carta Circular n°® 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é regis-
trado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n® 5.764/1971.
Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada nos dias 8 e 9 de julho de 2020, os Cooperados deliberaram
por distribuicdo de 100% das sobras liquidas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, no valor de
R$ 3.173.846,81 em conta corrente dos associados, sendo que para os ex Cooperados, foram transferidos
para cotas de capital o valor de R$ 16.348,71, o restante foi integralizado em cotas de capital.

d) Destinacdes estatutarias e legais

A sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinacgao:




DESCRICZ\O 31/12/2020 § 31/12/2019
(953.300,70) (373.393,77)
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social — 5% (317.766,90) (186.696,89)
Sobra a disposi¢ao da Assembleia Geral 5.084.270,40 3.173.846,81

Reserva legal — 15%

18. RESULTADO DE ATOS NAO COOPERATIVOS

O resultado de atos ndo cooperativos tem a seguinte composicao:

Receitas (despesas) ndo operacionais, liquidas
I

19. RECEITAS DE OPERACOES DE CREDITO




20. DESPESAS DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA

a) Despesas com operacdes de captacao de mercado:

I TN T I I

21. RECEITAS DE PRESTAGAO DE SERVICOS

CTETITE S I T . I

22. RENDAS DE TARIFAS BANCARIAS

Rendas de Pacotes de Servigos - PF

TOTAL 91.978,01 227.714,95 166.128,94 353.138,81
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23. DESPESAS DE PESSOAL

R I ) I

24. OUTROS DISPENDIOS ADMINISTRATIVOS

DESCRIGAO 2°sem. 2020 § 31/12/2020 g 2°sem. 2019 g 31/12/2019

Despesas de Agua, Energia e Gas (94.284,87) (204.310,00) (96.810,49) (209.366,82)

Despesas de Aluguéis (822.454,40) (1.677.339,10) (937.902,45) (1.867.348,10)

Despesas de Arrendamento de Bens (75,32) (75,32)

Despesas de Comunicagoes (485.178,49) (985.949,27) (523.588,13) (1.073.593,68)

Despesas de Manutengao e Conservagao de Bens (113.807,47) (237.958,57) (175.833,29) (285.506,76)

II

Despesas de Material (80.979,84) (133.024,58) (42.630,12) (109.323,04

Despesas de Processamento de Dados (1.282.091,11) (2.565.833,44) @l (1.055.997,72) (2.033.084,93

-~

I

Despesas de Promogoes e Relagdes Publicas (217.609,01) (383.126,02) (419.755,43) (757.843,72

Despesas de Propaganda e Publicidade (131.125,18) (275.593,38) (99.885,15) (207.036,73

~

Despesas de Publicagdes (1.000,00) (1.731,69) (761,16) (10.925,16)

Despesas de Seguros (64.443,06) (123.904,61) (75.371,03) (128.816,73)

Despesas de Servigos do Sistema Financeiro (1.287.237,85) (2.596.917,22) { (1.340.905,24) (2.908.960,53

~

Despesas de Servigos de Terceiros (656.901,73) (1.174.918,54) (486.682,33) (876.356,56

I\—/

Despesas de Servigos de Vigilancia e Seguranca (681.854,06) (1.352.942,58) (615.162,85) (1.231.445,99

~

Despesas de Servigos Técnicos Especializados (556.164,41) (1.106.945,73) (623.314,70) (1.206.987,68

Despesas de Transporte (237.024,66) (483.120,74) (282.950,55) (563.882,01)

Despesas de Viagem no Pais (74.665,64) (151.393,16) (189.571,10) (360.036,79)

Despesas de Amortizagao (13.969,14) (27.637,13) (13.805,79) (25.474,67

I

~

Despesas de Depreciagao (232.628,64) (468.871,38) (221.968,49) (458.301,87

Outras Despesas Administrativas (810.764,11) (441.853,06) @ (1.035.941,69) (552.322,19

~

Emolumentos judiciais e cartorarios (186.539,14) (336.943,87

II

Rateio de despesas da Central (1.353.631,69) (1.625.916,43)

Rateio de despesa do Sicoob Conf. (208.598,66) (20.116,95)

TOTAL

e -

(7.844.183,67) [ (16.142.139,69) [ (8.238.913,03) [ (16.849.666,53)

- v 59
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25. OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

DESCRIGAO 2° sem. 2020 § 31/12/2020 g 2°sem. 2019 31/12/2019

R I B BT

26. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

(@) - refere-se despesas com descontos concedidos de operacées de crédito, bonificacdo de seguro pres-

Outras Despesas Operacionais (a)

tamista, provisao de passivos trabalhistas e contingentes, isencdo de juros de operagdes de crédito,

multa e juros diversos, estornos de juros de operagdes de crédito.

A variacdo da conta Outras Despesas Administrativas de 2019 para 2020, decorrente principalmente da
reducdo da despesa com provisdo e perdas com demandas trabalhistas, em 2020 de R$ 77.377,47 (2019
- R$ 595.762,89)

27. RESULTADO NAO OPERACIONAL

AT I S T
I B0 T S

(-) Prejuizos em Transagoes com Valores e Bens

(-) Perdas de Capital
(-) Outras Despesas nao Operacionais

Resultado Liquido



28. Provisao de Juros ao Capital
A Cooperativa pagou juros ao capital préprio visando remunerar o capital do associado. Os critérios

para a provisao obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 7°, de 17 de abril de 2009. A remuneracao
foi limitada ao valor da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacao e de Custdédia — SELIC.

No exercicio de 2020, o montante da remuneragdo de juros ao capital social foi de R$ 1.745.395,97,
equivalente a 100% da variacdo da SELIC, conforme aprovado em ata do Conselho de Administracao,
realizado em 25 de novembro de 2020. Em 2019, o montante da remuneracdo de juros ao capital social
foi de R$ 3.545.388,82, equivalente a 100% da variagao da SELIC.

29. PARTES RELACIONADAS
As partes relacionadas existentes sao as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de pla-

nejar, dirigir e controlar as atividades da Cooperativa e membros préximos da familia de tais pessoas.

As operacgdes sdo realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribui-

¢oes estabelecidas em regulamentacao especifica.

As operacdes com tais partes relacionadas sé@o relevantes com as captacdes de depdsitos a prazo da
Cooperativa e caracterizam-se basicamente por transacées financeiras em regime normal de opera-
¢des, com observancia irrestrita das limitagdes impostas pelas normas do Banco Central, e as demais
transacdes ndo sao relevantes tais como cheque especial, conta garantida, empréstimos, financiamen-

tos e titulos descontados.

As garantias oferecidas em razdo das operacdes de crédito sdo: avais, garantias hipotecarias, caucao e

alienacao fiduciaria.

a) Montante das operacdes ativas e passivas no exercicio de 2020:

Montante das Operagoes Ativas Valores % em Relacao a Carteira Total |§ Provisao de Risco

PR. = Vinculo de Grupo Econémico 2.438.472,69 0,69% 20.475,91

PR. — Sem vinculo de Grupo Econdmico 2.262.387,10 0,64% 65.728,48

TOTAL 4.700.859,79 1,34% 86.204,39

Montante das Operagoes Passivas 52.879.438,47 20,72%




b) Operacdes ativas e passivas — saldo em 2020:

Valor da PCLD (Provisao % da Operagao de
Natureza da Operagao de Crédito Operacao _ para Crédito de Crédito em Relagao
de Crédito Liquidagao Duvidosa) a Carteira Total

Cheque Especial 759,96

Conta Garantida 2.411,98

2.262.635,90

Empréstimos

Financiamentos 245.147,83

Valor do

% em Relagao a e
Deposito Taxa Média - %

Natureza dos Depositos

Carteira Total

Depdsitos a Vista 1.825.022,19 1,56% 0%

87.214.222,84 23,72% 0,16%

Depositos a Prazo

c) Foram realizadas transacdes com partes relacionadas, na forma de: depdsito a prazo, cheque espe-
cial, conta garantida, cheques descontados, crédito rural — RPL, crédito rural — repasses, empréstimos,
dentre outras, a taxa/remuneracao relacionada no quadro abaixo, por modalidade:

Taxas Média Aplicadas em Relagao

as Partes Relacionadas a.m. Prazo médio (a.m.)

Natureza das Operagoes Ativas e Passivas

Empréstimos 1,07% 34,86%

Financiamentos Rurais - repasses 1,00% 41,42%

Aplicagao Financeira - Pés Fixada 98,93% 81,88%

(*) Conforme Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operacdes realizadas com membros de 6rgaos es-
tatutarios e pessoas ligadas a estes sédo aprovadas em ambito do Conselho da Administracdo ou, quando
delegada formalmente, pela Diretoria Executiva, bem como séo alvo de acompanhamento especial
pela administracdo da Cooperativa. As taxas aplicadas seguem o normativo vigente a época da conces-

sao da operacao.

PERCENTUAL EM RELAC CARTEIRA GERAL MOVIMENTAGAO NO EXERCICIO DE 2020

Empréstimos e Financiamentos
Titulos Descontados e Cheques Descontados
Aplicagoes Financeiras 20,72%

d) Os beneficios monetarios destinados as partes relacionadas foram representados por honorarios e

custeio parcial de plano de saude, apresentando-se da seguinte forma:




BENEFICIOS MONETARIOS
NO EXERCICIO DE 2019 (R$)

BENEFICIOS MONETARIOS NO EXERCICIO DE 2020 (R$)

Honorarios — Diretoria e Conselho de Adm.

30. COOPERATIVA CENTRAL

A COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO - UNIMAIS METRO-
POLITANA, em conjunto com outras Cooperativas Singulares, é filiada & CCE E CREDITO MUTUO - SI-
COOB UNIMAIS - SICOOB UNIMAIS, que representa o grupo formado por suas afiliadas perante as auto-

ridades monetarias, organismos governamentais e entidades privadas.

O SICOOB UNIMAIS, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizagdo em comum em
maior escala dos servigos econdmico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (Cooperativas Singula-
res), integrando e orientando suas atividades, de forma auténoma e independente, através dos instru-
mentos previstos na legislacao pertinente e normas exaradas pelo Banco Central do Brasil, bem como

facilitando a utilizagcao reciproca dos servicos, para consecucao de seus objetivos.

Para assegurar a consecucao de seus objetivos, cabe ao SICOOB UNIMAIS a coordenacéao das ativida-
des de suas filiadas, a difusdo e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacdo e aplicacdo dos
recursos captados, a implantacao e implementacao de controles internos voltados para os sistemas que

acompanhem informag6es econémico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre outras.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA responde solidariamente pelas obrigagdes contraidas pelo SI-
COOB UNIMAIS perante terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever, pro-

porcionalmente a sua participacdo nessas operacges.

Saldos das transacdes da Cooperativa com o SICOOB UNIMAIS:

DESCRICAO
Centralizagao Financeira
Investimentos




31. GERENCIAMENTO DE RISCO

A gestdointegrada deriscos e de capital no ambito
das Cooperativas do Sicoob é realizada de forma
centralizada pelo Sicoob Confederacao, abran-
gendo, no minimo, os riscos de crédito, mercado,
liquidez, operacional, socioambiental, continuida-

de de negdcios e de gerenciamento de capital.

A politica institucional de gestdo integrada de
riscos e de capital, bem como as diretrizes de ge-
renciamento dos riscos e de capital sdo aprovados
pelo Conselho de Administragdo do Sicoob Con-

federacao.

A estrutura centralizada de gerenciamento de ris-
cos e de capital é compativel com a natureza das
operacdes e a complexidade dos produtos e ser-
vicos oferecidos, sendo proporcional a dimenséao

da exposicdo aos riscos das entidades do Sicoob.

Em cumprimento a Resolucdo CMN 4.557/2017,
encontra-se disponivel no sitio do Sicoob (www.
sicoob.com.br) relatério descritivo da estrutura de
gerenciamento de riscos e da estrutura de geren-

ciamento de capital.

31.1 Risco operacional

O processo de gerenciamento do risco operacio-
nal consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos por
meio das etapas de identificacdo, avaliacao, trata-
mento, documentacdo e armazenamento de infor-
macodes de perdas operacionais e de recuperacao
de perdas operacionais, testes de avaliacdo dos
sistemas de controle, comunicacdo e informacao.

Os resultados desse processo sao apresentados a Di-

retoria Executiva e ao Conselho de Administracao.

A metodologia de alocacdo de capital, para fins do

Acordo de Basileia I, utilizada para determinacao

da parcela de risco operacional (RWAopad) é a

Abordagem do Indicador Basico (BIA).

31.2 Risco de Mercado e de Liquidez

O gerenciamento do risco de mercado é o proces-
S0 que visa quantificar a possibilidade de ocorrén-
cia de perdas resultantes da flutuacéo nos valores
de mercado de instrumentos detidos pelas Coope-
rativas, e inclui o risco da variacdo das taxas de
juros e dos precos de acGes, para os instrumentos
classificados na carteira de negociacado (trading)
e o risco da variacdo cambial e dos precos de
mercadorias (commodities), para os instrumentos
classificados na carteira de negociagdo ou na car-

teira bancaria (banking).

O processo de gerenciamento do risco de liquidez
lida com a possibilidade de a Cooperativa nao ser
capaz de honrar eficientemente suas obrigacdes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, in-
cluindo as decorrentes de vinculacdo de garantias,
sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer
em perdas significativas.

No processo de gerenciamento do risco de merca-
do e da liquidez das Cooperativas sao realizados

0s seguintes procedimentos:

a) utilizacdo do VaR - Value at Risk para mensurar
o risco de mercado das Cooperativas;

b) analise de descasamentos entre ativos e passi-
vos para avaliacdo de impacto na margem finan-

ceira das Cooperativas;

c) definicdo de limite maximo para a exposicdo a

risco de mercado;

d) realizacdo periddica de backtest do VaR das

carteiras das Cooperativas e dos modelos de cal-




culo de risco de mercado;

e) definicdo de limite minimo de liquidez para as

Cooperativas;

f) projecdo do fluxo de caixa das Cooperativas
para 90 (noventa) dias;

g) diferentes cendrios de simulacdo de perda em

situacdes de stress.

31.3 Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital é o processo continuo
de monitoramento e controle do capital, mantido
pela Cooperativa para fazer face aos riscos a que
estd exposta, visando atingir os objetivos estraté-
gicos estabelecidos.

31.4 Risco de Crédito e Risco
Socioambiental

O gerenciamento de risco de crédito objetiva ga-
rantir a aderéncia as normas vigentes, maximizar
o uso do capital e minimizar os riscos envolvidos
nos negdcios de crédito por meio das boas prati-
cas de gestao de riscos.

O gerenciamento do risco socioambiental consiste
na identificagdo, classificagdo, avaliacdo e no trata-
mento dos riscos com possibilidade de ocorréncia
de perdas decorrentes de danos socioambientais.

Compete ao gestor centralizado (Sicoob Confede-
racao) a padronizacdo de processos, de metodo-
logias de analises de risco de clientes e de ope-
racles, da criacdo e de manutencdo de politica
Unica de risco de crédito e socioambiental para o
Sicoob, além do monitoramento das carteiras de

crédito das Cooperativas.

31.5 Gestao de Continuidade de Negodcios
A Gestao de Continuidade de Negdcios (GCN) é
um processo abrangente de gestdo que identifica
ameacas potenciais de descontinuidade das ope-
racdes de negdcios para a organizacgao e possiveis

impactos, Caso essas ameacas se concretizem.

O Sicoob Confederagdo realiza Andlise de Impacto
(AIN) para identificar processos criticos sistémicos,
com objetivo de definir estratégias para continuida-
de desses processos e, assim, resguardar o negécio
de interrupgdes prolongadas que possam ameacar
sua continuidade. O resultado da AIN é baseado

nos impactos financeiro, legal e de imagem.

Sao elaborados, anualmente, Planos de Continui-
dade de Negocios (PCN) contendo os principais
procedimentos a serem executados para manter
as atividades em funcionamento em momentos de
contingéncia. Os Planos de Continuidade de Ne-
gocios sdo classificados em: Plano de Continuida-
de Operacional (PCO) e Plano de Recuperacao de
Desastre (PRD).

Visando garantir sua efetividade, sdo realizados
anualmente testes nos Planos de Continuidade de
Negdcios (PCN).

32. SEGUROS CONTRATADOS -

NAO AUDITADO

A Cooperativa adota politica de contratar seguros
de diversas modalidades, cuja cobertura é consi-
derada suficiente pela Administracdo e agentes
seguradores para fazer face a ocorréncia de sinis-
tros. As premissas de riscos adotados, dada a sua
natureza, ndo fazem parte do escopo de auditoria
das demonstracbes contabeis, consequentemen-

te, ndo foram examinadas pelos nossos auditores

independentes.




33. INDICE DE BASILEIA

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil de-

vem manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolu-
¢do CMN n°. 4192, de 01/03/2013, compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado abaixo

célculo dos limites:

DESCRIGAO
Patrimonio de Referéncia (PR)
Ativo Ponderado por Risco RWA
indice de imobilizag&o (limite 50%) - %

34. PROVISAO PARA DEMANDAS JUDICIAIS

E estabelecida considerando a avaliacdo dos consultores juridicos quanto as chances de éxito em deter-

minados questionamentos fiscais e trabalhistas em que a Cooperativa é parte envolvida. Dessa forma, séo

constituidas as seguintes provisdes:

DESCRIGAO

31/12/2020 31/12/2019

Demandas Judiciais Judiciais Demandas Judiciais Judiciais
e s

Segundo a assessoria juridica do SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA, existem processos judiciais nos quais
a Cooperativa figura como polo passivo, os quais foram classificados com risco de perda possivel, totali-
zando R$ 12.131.984,10. Essas acdes abrangem, basicamente, processos trabalhistas, civeis e tributarios,
acerca das principais caracteristicas das agdes, quando relevantes.

Santos (SP), 29 de janeiro de 2021

EDILSON BERTINI FLAVIA RUIZ ANDRIAN
Diretor Administrativo Contadora 066542/0-2 PR
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RELATORIO DE

AUDITORIA SOBRE AS

Demonstracoes
Contabeis

Ao Conselho de Administragdo e Fiscal, a Administracao
e aos Cooperados do Sicoob UniMais Metropolitana.

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contabeis da Coo-
perativa Sicoob UniMais Metropolitana — Coopera-
tiva de Crédito de Livre Admissdo, que compreen-
dem o balanco patrimonial em 31 de dezembro
de 2020 e as respectivas demonstragdes de sobras
ou perdas, do resultado abrangente, das mutacoes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspon-
dentes notas explicativas, incluindo o resumo das

principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis aci-
ma referidas apresentam adequadamente, em to-
dos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial
e financeira do Sicoob UniMais Metropolitana em
31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas
operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as praticas con-

tabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes

autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Bra-
sil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as nor-
mas brasileiras e internacionais de auditoria. Nos-
sas responsabilidades, em conformidade com tais
normas, estdo descritas na secdo a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracbes contabeis”. Somos independentes
em relacdo a Cooperativa, de acordo com os princi-
pios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas
de acordo com essas normas. Acreditamos que a evi-
déncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada

para fundamentar nossa opinido.

Outras informagoes que acompanham as demons-
tracoes contabeis e o relatério do auditor
A administracdo da Cooperativa é responsavel por

essas outras informacGes que compreendem o Re-




latério da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis
ndo abrange o Relatério da Administragdo e nao
expressamos qualquer forma de conclusdo de au-
ditoria sobre esse relatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracées
contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o Rela-
tério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se
esse relatorio estd, de forma relevante, inconsisten-
te com as demonstragdes contabeis ou com o nos-
so conhecimento obtido na auditoria ou, de outra
forma, aparenta estar distorcido de forma relevan-
te. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos
que ha distorcao relevante no Relatério da Admi-
nistracdo, somos requeridos a comunicar esse fato.
Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo e da gover-
nanca pelas demonstracdes contabeis

A administragcdo é responsavel pela elaboracdo e
adequada apresentacao das demonstracdes conta-
beis de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as instituicdes financeiras au-
torizadas a funcionar pelo Banco Central do Bra-
sil e pelos controles internos que ela determinou
Ccomo necessarios para permitir a elaboragdo de
demonstracdes contabeis livres de distorcdo rele-
vante, independentemente se causada por fraude

ou erro.

Na elaboragao das demonstragdes contabeis, a ad-
ministracao é responsavel pela avaliacdo da capa-
cidade de a Cooperativa continuar operando, divul-
gando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboracdo das demonstracées

contabeis, a ndo ser que a administracdo pretenda

liquidar a Cooperativa ou cessar suas operacdes,

ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para

evitar o encerramento das operacdes.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa
sdo aqueles com responsabilidade pela supervi-
sdo do processo de elaboracdo das demonstra-
¢Oes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de
que as demonstragdes contabeis, tomadas em con-
junto, estao livres de distorgao relevante, indepen-
dentemente se causada por fraude ou erro, e emi-
tir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga,
mas ndo uma garantia de que a auditoria realiza-
da de acordo com as normas brasileiras e interna-
cionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distorcoes relevantes existentes. As distor¢des po-
dem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo con-
sideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos
usuarios tomadas com base nas referidas demons-

tracdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de au-
ditoria, exercemos julgamento profissional, e man-
temos ceticismo profissional ao longo da auditoria.

Além disso:

Identificamos e avaliamos o risco de distorgdo
relevante nas demonstracdes contabeis, inde-
pendente se causada por fraude ou erro, plane-
jamos e executamos procedimentos de auditoria
em resposta a tais riscos, bem como obtemos evi-
déncia de auditoria apropriada e suficiente para

fundamentar nossa opinido. O risco de nao de-




teccao de distorcao relevante resultante de frau-
de é maior do que proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os contro-
les internos, e conluio, falsificacdo, omissdo ou
representacoes falsas intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles internos
relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas cir-
cunstancias, mas ndo com o objetivo de expres-
sarmos opinido sobre a eficacia dos controles in-
ternos da Cooperativa.

Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utili-
zadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e

respectivas divulgacdes feitas pela administracao.

Concluimos sobre a adequacao do uso, pela ad-
ministracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de audi-
toria obtidas, se existe incerteza significativa em
relagdo a eventos ou circunstancias que possam
levantar duvida significativa em relacdo a capaci-
dade de continuidade operacional da Cooperati-
va. Se concluirmos que existe incerteza significa-
tiva devemos chamar atencdo em nosso relatério

de auditoria para as respectivas divulgacdes nas

CNAC

Confederagio Nacional de Auditoria Cooperativa

demonstracGes contabeis ou incluir modificacao
em nossa opinido, se as divulgacdes forem inade-
quadas. Nossas conclusdes estdao fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes
futuras podem levar a Cooperativa a ndo mais se

manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o
contelido das demonstracdes contabeis, inclusive
as divulgacdes e se as demonstracdes contabeis
representam as correspondentes transacdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de

apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela gover-
nanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constata-
¢oes significativas de auditoria, inclusive as even-
tuais deficiéncias significativas nos controles inter-

nos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo/SP, 29 de janeiro de 2021.

RONALDO REIMBERG LIMA
Contador - CRC 1SP215393/0-1




PARECER DO
Conselho

Fiscal

Santos / SP, 25 de fevereiro de 2021

Na qualidade de membros do Conselho Fiscal do Sicoob UniMais Metropolitana — Cooperativa de Cré-
dito - e no exercicio das atribuicdes legais e estatutdrias, examinamos as Demonstracées Financeiras
compreendendo: Balango Patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e de 2019, Demonstragao de Sobras

ou Perdas, Demonstracdo das Mutac¢ées do Patriménio Liquido, Demonstracao dos Fluxos de Caixa, No-

tas Explicativas as Demonstracdes Contabeis para os Exercicios findos em 31/12/2020 e de 2019, Rela-

tério de Auditoria sobre as Demonstracdes Contabeis e a respectiva Opinido dos Auditores.

Com base nos nossos exames e na opinido dos Auditores, emitido pela Confederacdo Nacional de Audi-
toria Cooperativa - CNAC, apresentamos o nosso parecer de que as mencionadas demonstracées mere-

cem a aprovacao dos associados.

Atenciosamente,

DR. JUSCILINO MANCILHA SCARPA DR. ARNALDO DUARTE LOURENCO
Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal

DRA. RENATA FATIMA DE OLIVEIRA SIQUEIRA DR. PAULO RODRIGO NUNES BRASIL
Conselheira Fiscal Conselheiro Fiscal

DR. ELI CELICE DIAS DR. JOSE LUIS SANTOS DE FARIAS

Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal
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Aos Administradores da Cooperativa Sicoob Uni-
Mais Metropolitana — Cooperativa de Crédito de
Livre Admissao - CNPJ n° 00.259.231/0001-14.

Examinamos os Sistemas de Controles Internos, de
Gestdo de Riscos, de Ouvidoria e de PLD/FT do Si-
coob UniMais Metropolitana com base em 31 de
dezembro de 2020.

Responsabilidade da Administracao sobre a Imple-
mentacao e Adequacao do Sistema de Controles In-
ternos, de Gestao de Riscos, Ouvidoria e de PLD/FT.

A administracdo da Cooperativa é responsavel
pela implementacdo e manutencdo de adequa-
dos sistemas de controles internos, de prevencao
e combate aos crimes de lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo, de gestao de riscos
e de prevencdo as fraudes internas e externas
conforme legislagdo vigente.

RELATORIO DE
SUPERVISAO SOBRE OS

Sistemas de
Controles Internos,
Gestdo de Riscos,

Ouvidoria e PLD/FT

Responsabilidade da Area de Controles Internos da
Sicoob Unimais.

Nossa responsabilidade é a de expressar opinido
sobre estes sistemas com base em nossos exames
que sao conduzidos por amostragem. O Sistema Si-
coob UniMais exige cumprimento de procedimen-
tos especificos elaborados a partir de planejamen-
to centralizado na Confederacdo com o objetivo
de obter padronizacdo minima de procedimentos
para garantir, com razoavel grau de certeza, de que
os objetivos da instituicdo sejam alcancados dentro
de trés prismas:

(a) eficiéncia e eficacia administrativa: a Central
Sicoob UniMais tem por objeto a organizacao em
comum e em maior escala dos servicos economi-
co-financeiros e assistenciais de interesse das as-
sociadas, integrando e orientando suas atividades,
bem como facilitando a utilizacdo reciproca dos



servicos buscando, sempre que possivel, promover
aracionalizacdo de processos e o ganho em escala;

(b) confiabilidade dos demonstrativos financeiros:
as demonstragdes contabeis da instituicdo sdo au-
ditadas pela CNAC — Confederacao Nacional de Au-
ditoria Cooperativa por meio de convénio firmado
com a Central Sicoob UniMais, garantindo a inde-
pendéncia para emissao de opinido técnica; e

(c) conformidade com a legislacdo e a normatiza-
¢do vigentes: a supervisao dos controles internos
envolve a execucdo de procedimentos seleciona-
dos para obtencdo de evidéncia a respeito da ade-
réncia as politicas do Sistema Sicoob, do Sistema
Local assim compreendido como o conjunto de

Marcio Lopes
Diretor Administrativo

Central e suas associadas Sicoob UniMais, em re-
lagdo a legislacdo vigente e normas internas e néo
para expressar opinido acerca da eficacia dos con-
troles internos instituidos pela instituicao.

Opiniao
Em nossa opinido, os sistemas de controles internos,
de prevencao aos crimes de lavagem de dinheiro,
financiamento ao terrorismo e de gestao de riscos
(com excecdo dos pontos que precisam de aperfei-
coamento, e foram objeto de apontamentos) em
nossos relatérios de supervisdao, encontram-se em
aderéncia as politicas internas do Sistema Sicoob
com previsao de conclusédo ao longo do exercicio
de 2021.

Sao Paulo, 11 de fevereiro de 2021.

Erica Fernandes Cruz
Coordenadora de Controles Interno
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¥ SICOOB

UniMais Metropolitana

SEDE SANTOS
R. Dr. Carvalho de Mendonca, 187 - Encruzilhada
CEP 11070-100 - Tel: (13) 3229-8855

PA GUARUJA
R. Montenegro, 196 - Vila Maia
CEP 11410-040 - Tel: (13) 3355-3417

PA CLUBATAO
Av. Nove de Abril, 2068 - sala 21 - Centro
CEP11510-001 - Tel: (13) 3372-7143

R. Quinze de Novembro, 576 - loja 3 - Centro
CEP 11310-400 - Tel: (13) 3466-5550

Av, Brasil, 600 - loja 8 - Boqueirao

CEP 11701-090 - Tel: (13) 3473-9295

PA PERUIBE

Av. Padre Anchieta, 3322 - Balneario Sao Jodo Batista

CEP 11750-000 - Tel: (13) 3453-4452

PA SANTANA

R. Voluntarios da Patria, 560 - lojas 18 e 19 - Santana

CEP 02011-000 - Tel: (11) 5082-5442

PA PAULISTA

R. do Paraiso, 41 - Paraiso

CEP 04103-000 - Tel: (11) 5082-5449
R. Itabuna, 55 - sala 101 - Centro
CEP 06010-120 - Tel: (11) 5082-5440

PA MOGI DAS CRUZES

R. Santana, 204 - Centro
CEP 08710-610 - Tel: (11) 5082-5444

PA SANTO ANDRE
R. D. Pedro II, 831 - Jardim
CEP 09080-110 - Tel: (11) 4437-3245

PA GUARULHOS
Av. Paulo Faccini, 691 - Macedo
CEP 07111-003 - Tel: (11) 5082-5448

sicoobunimais.com.br
@sicoob_unimais -

IN /sicoob-unimais

f /sicoobunimais

Central de Atendimento
Atendimento 24 horas | Capitais e regioes metropolitanas: 4000-1111
Demais localidades: 0800 642 0000

Ouvidoria
De segunda a sexta, das 8h as 20h: 0800 725 0996
Deficientes auditivos ou de fala: De segunda a sexta: 0800 940 0458



