
TABELA DE TARIFAS
Divulgado em 08/09/2023 | Vigência a partir de 09/10/2023.

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 01/03/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

1 CONTA DE DEPÓSITOS PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

1.1 Cadastro

1.1.1 Cadastro Confecção de Cadastro para início de relacionamento ISENTO 60,00

1.1.2 Renovação de Cadastro Renovação Cadastral - Por Evento R$ 60,00 R$ 60,00

1.2 Cartão

1.2.1 2ª via de cartão – Débito e Crédito

Confecção e emissão de novo cartão com função débito e crédito,

restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor da

conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos

não imputáveis à instituição emitente.

R$ 36,00 R$ 36,00

1.2.2
2ª via de cartão – Débito e Crédito –

Black e Black Merit

Confecção e emissão de novo cartão com função débito e crédito restrito

a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor da conta,

decorrente de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não

imputáveis à instituição emitente.

NÃO SE APLICA R$ 45,00

1.2.3 Saque com Cartão de Crédito
Utilização de canais de atendimento disponíveis para retirada

em espécie na função crédito.
R$ 7,50 R$ 7,50

1.2.4 Cartão Provisório Emissão Cartão Provisório R$ 20,00 R$ 20,00

1.3 Cheque

1.3.1
Inclusão no Cadastro

de Emitentes de Cheques – CCF

Inclusão de registro de cheque do Cadastro de

Emitentes de Cheques – CCF por solicitação do cooperado,

cobrada por cheque a ser incluído.

R$ 35,00 R$ 35,00

1.3.2
Exclusão do Cadastro de Emitentes

de Cheques - CCF

Exclusão de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques –

CCF por solicitação do cooperado, cobrada por cheque a ser excluído.
R$ 50,00 R$ 50,00

1.3.3 Sustação/Revogação (exceto alínea 28)

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou sustação)

ao pagamento de cheque, compreendidas as fases de solicitação provisória,

de confirmaçãoe de eventual anulação a pedido, cobrada por cheque.

R$ 22,50 R$ 22,50

1.3.4 Talonário de Cheque
Confecção e fornecimentode folhas de cheque, cobrada por unidade que

exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de depósitos à vista.
R$ 2,25 R$ 2,25

1.3.5 Talão de Cheque em ATM Cobrança para talão de cheque impresso em outras agências no ATM R$ 2,25 R$ 2,25

1.3.6 Cheque Ordem de Pagamento Emissão de cheque ordem de pagamento R$ 36,00 R$ 30,00

1.3.7 Cheque Avulso Emissão de cheque avulso no guichê de caixa R$ 4,50 R$ 4,50

1.3.8 Devolução de cheques Cheques devolvidos pelas alíneas 11, 12, 13 e 21 R$ 20,00 ISENTO

1.3.9 Devolução de cheques
Cheques devolvidos pelas alíneas 14, 20, 22, 24, 26, 27, 31, 32, 33, 34, 35,

36, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48 e 49.
R$ 15,00 ISENTO

1.3.10
Acatamento de cheque

sem provisão de fundos
Tarifa de Acatamento de cheque sem provisão de fundos R$ 60,00 60,00

1.3.11 Pré - Depósito Compensação de cheques de valor superior a R$ 4.999,99. NÃO SE APLICA ISENTO

1.4 Depósitos

1.4.1 Depósito Identificado

Depósito com registro de informações necessárias à identificação,

a qualquer momento, da operação e/ou do depositante,

por solicitação do cliente.

ISENTO ISENTO

1.4.2 Depósito Via Celular Depósito Via Celular por Cheque ISENTO ISENTO

1.4.3 Depósivo Via Boleto Depósito Via Boleto ISENTO ISENTO

1.5 Saques

1.5.1 Saque Pessoal Saque em guichê de caixa 4,50 4,50

1.5.2 Saque Terminal Saque em terminal de autoatendimento 1,80 1,80

1.5.3
Saque em Banco24Horas e

Bancos Conveniados

Saque em terminal de autoatendimento Banco24Horas

e Bancos Conveniados
R$ 9,00 R$ 8,00

1.5.4 Saque Rede Cirrus – Brasil Saque na rede Cirrus no Brasil R$ 8,50 R$ 8,50

1.5.5 Saque Rede Cirrus – Exterior Saque na rede Cirrus no Exterior R$ 8,50 R$8,50

1.5.6 Saque não realizado
Previsão de numerário para saque não realizado

independentemente do valor

Valor de acordo com o

Transporte de Valores

Valor de acordo com o

Transporte de Valores

1.6 Consultas

1.6.1 Extrato Mês (P)
Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos 30 (trinta)

dias em guichê de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal.
R$ 4,50 R$ 4,50

1.6.2 Extrato Mês (E)

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos

30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas

de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana.
R$ 2,25 R$ 2,25

1.6.3 Extrato Movimento (P)
Fornecimento de extrato com a movimentação de um período

em guichê de caixa ou por outras formas de atendimentopessoal,

tal como atendimento telefônico realizado por atendente.

R$ 4,50 R$ 4,50

1.6.4 Extrato Movimento (E)
Fornecimento de extrato com a movimentação de um

período em terminal de auto atendimentoou por ou por outras formas

de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana.

R$ 2,25 R$ 2,25

1.6.5 Extrato Movimento (C) Banco24Horas

Fornecimento de extrato com a movimentação com a

movimentação dos últimos 30 (trinta) dias em terminal de

autoatendimento dos Bancos 24Horas.
R$ 4,50 4,50

1.6.6 Extrato Movimento Rede Compartilhada
Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos 30 (trinta)

dias em terminal de autoatendimento da Rede Compartilhada
R$ 4,50 4,50

1.6.7
Consulta de Saldo

Banco24Horas e Rede Compartilhada

Consulta de saldo em terminal de autoatendimento

Banco24Horas e Rede Compartilhada
R$ 2,25 R$ 2,25

1.6.8 Consulta de saldo Rede Cirrus Nacional Consulta de saldo na Rede Cirrus R$ 2,25 R$ 2,25

1.6.9 Microfilme, microficha ou assemelhado
Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou

assemelhado e extrato anterior a 06 (seis) meses (por cópia)
R$ 12,00 R$ 12,00

1.6.10 Imagem de Cheque
Fornecimento de cópia de imagem de cheque

nos canais Sicoobnet Empresarial e Celular
R$ 12,00 R$ 12,00

1.6.11 Cópia de Contrato de Crédito Bancário Cópia de Contratos de Operações de Crédito ISENTO ISENTO

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 02/02/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

2 TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

2.1 DOC/TED

2.1.1 DOC Pessoal

Realização de transferência de recursos por meio de

Documento de Crédito - DOC em guichê de caixa ou mediante outras

formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefônico

realizado por atendente.

R$ 22,50 R$ 22,50

2.1.2 DOC Eletrônico

Realização de transferência de recursos por meio de

Documento de Crédito - DOC em terminal de autoatendimento

ou mediante outras formas de atendimento eletrônico

automatizado, sem intervenção humana.

R$ 12,00 R$ 12,00

2.1.3 DOC Internet
Realização de transferência de recursos por meio de

Documento de Crédito - DOC pela internet.
R$ 12,00 R$ 12,00

2.1.4 TED Pessoal

Realização de transferência de recursos por meio de

Transferência Eletrônica Disponível - TED em guichê de caixa

ou mediante outras formas de atendimentopessoal, incluindo

o atendimento telefônico realizado por atendente.

R$ 22,50 R$ 22,50

2.1.5 TED Eletrônico

Realização de transferência de recursos por meio de

Transferência Eletrônica Disponível - TED em terminal de

autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento

eletrônico automatizado, sem intervenção humana.

R$ 12,00 R$ 12,00

2.1.6 TED Internet
Realização de transferência de recursos por meio de

Transferência Eletrônica Disponível – TED pela internet.
R$ 12,00 R$ 12,00

2.2 DOC/TED Agendado

2.2.1 DOC/TED Agendado (P)

Realização de transferência de recursos por meio de

Documento de Crédito - DOC ou Transferência Eletrônica

Disponível - TED em guichê de caixa ou mediante outras formas

de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefônico

realizado por atendente.

R$ 22,50 R$ 22,50

2.2.2 DOC/TED Agendado (E)

Realização de transferência de recursos por meio de

Documento de Crédito - DOC ou Transferência Eletrônica Disponível - TED

em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de

atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana.

R$ 12,00 R$ 12,00

2.2.3 DOC/TED Agendado (I)

Realização de transferência de recursos por

meio de Documento de Crédito - DOC ou

Transferência Eletrônica Disponível – TED pela internet.

R$ 12,00 R$ 12,00

2.3 Transferências

2.3.1 Transf. Recursos (P)

Realização de transferência de recursos entre contas na própria

instituição em guichê de caixa ou mediante outras formas de atendimento

pessoal, tais como atendimento telefônico realizado por atendente.

R$ 2,25 R$ 2,25

2.3.2 Transf. Recursos (E /I)

Realização de transferência de recursos entre contas na própria

instituição em terminal de autoatendimento, ou mediante

outras formas de atendimento eletrônico automatizado,

sem intervenção humana, inclusive internet.

ISENTO ISENTO

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 02/02/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

3 OPERAÇÕES DE CRÉDITO PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

3.1 Adiantamento a depositante

3.1.1 Adiantamento a Depositante
Concessão de adiantamentoa depositante em caráter

excepcional e emergencial - POR EVENTO
R$ 60,00 R$ 60,00

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 02/02/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

4 COBRANÇA BANCÁRIA PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

4.1 Solicitação e Liquidação

4.1.1 Liquidação

Liquidação/Transferência de títulos/mês por boleto liquidado,

sendo até 500 títulos/mês para Pessoa Jurídica e até

22 título/mês para Pessoa Física

Rede Sicoob: 4,50

Outros Bancos: 5,50

Rede Sicoob: 4,50

Outros Bancos: 5,50

4.1.2 Liquidação

Liquidação/Transferência de títulos/mês por boleto liquidado,

sendo de 501 à 1000 títulos/mês para Pessoa Jurídica e acima

de 22 títulos/mês para Pessoa Física

Rede Sicoob: 4,50

Outros Bancos: 5,50

Rede Sicoob: 4,50

Outros Bancos: 5,50

4.1.3 Liquidação Liquidação acima de 1000 títulos/mês por boleto liquidado
Rede Sicoob: 4,50

Outros Bancos: 5,50
Não se aplica

4.1.4 Título Manutenção de títulos na carteira - baixa em decurso do prazo 90 dias R$ 2,00 R$ 2,00

4.1.5 Título Inclusão por Negativação - por título R$ 10,00 R$ 10,00

4.1.6 Título Encaminhamento para protesto - por título R$ 10,00 R$ 10,00

4.1.7 Título Desistência de protesto - por título R$ 10,00 R$ 10,00

4.1.8 Título Transferência de carteira - Desconto de Título/Duplicata R$ 2,00 R$ 2,00

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 02/02/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

5 PROTEÇÃO AO CRÉDITO PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

5.1 Consultas

5.1.1 Consulta a Serviços de Proteção ao Crédito
Consultas Serasa, SPC e Ética (Debitada no ato da liberação

de uma operação de crédito, referenteao tomador e avalistas)
ISENTO R$ 9,00

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 01/03/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

6 CARTÃO DE DÉBITO E CRÉDITO PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

6.1 Bandeira Produto

Mastercard e Visa Empresarial
Anuidade parcelada em 12 vezes, com início da cobrança

a partirdo 1º mês de ativação
R$ 238,80 Não se aplica

Mastercard e Visa Minha Empresa A cobrança é realizada somente quando não são realizadas compras. R$ 118,80 Não se aplica

Mastercard e Visa Clássico
Anuidade parcelada em 12 vezes, com início da cobrança

a partirdo 1º mês de ativação Anuidade

Adicional de R$ 59,40

Não se aplica R$ 118,80

Mastercard e Visa Gold
Anuidade parcelada em 12 vezes, com início da

cobrança a partir do 1º mês de ativação 

Anuidade Adicional de R$ 89,40

Não se aplica R$ 178,80

Mastercard e Visa Platinum
Anuidade parcelada em 12 vezes, com início da

cobrança a partir do 1º mês de ativação 

Anuidade Adicional de R$ 137,40

Não se aplica R$ 274,80

Mastercard e Visa Vooz A cobrança é realizada somente quando não são realizadas compras. Não se aplica R$ 118,80

Mastercard Black
Anuidade parcelada em 12 vezes, com início da cobrança

a partirdo 1º mês de daivação Anuidade

Adicional de R$ 299,40

Não se aplica R$ 598,80

Mastercard Black Merit
Anuidade parcelada em 12 vezes, com início da cobrança a partir

do 1º mês de ativação *Anuidade Adicional de R$ 419,40
Não se aplica R$ 838,80

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 01/03/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

7 SERVIÇO DE CUSTÓDIA PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

7.1 Custódia Serviços de custódia de cheques, por documento R$ 1,00 R$ 1,00

7.2 Custódia Prorrogação data de cheque - por documento R$ 13,00 R$ 5,00

7.3 Custódia Resgate de cheque - por documento R$ 13,00 R$ 5,00

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 01/03/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

8 TÍTULO DESCONTADO PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

8.1 Resgate e/ou prorrogação de TD Resgate e/ou prorrogação de Títulos Descontados – Por documento R$ 13,00 R$ 5,00

8.2 Desconto de TD Confecção de borderô de desconto - Por Borderô R$ 25,00 R$ 10,00

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 01/03/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

9 OUTROS SERVIÇOS PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

9.1 Cliente Bancário
Envio de informaçãopara outras instituições

financeiras de cliente bancário desde
R$ 12,00 R$ 5,00

9..2 Gravame/Alienação Veículos Despesas com gravame/alienação de veículos em garantia de operação. CONF TABELA B3 CONF TABELA B3

9.3 Cópia ou 2ª via de documentos Fornecimento de cópia ou 2ª via de documentos. R$ 12,00 R$ 12,00

9.4 Operação com garantia Veículo Confecção de contrato com garantia de veículo

200,00 200,00

9.5 Operação com garantia Imóvel Confecção de contrato com garantia de imóvel

0,5% sobre o valor do

contrato, mínimo de 100,00

e máximode 900,00

0,5% sobre o valor do

contrato, mínimo de 100,00

e máximode 900,00

9.6 Atestado, certidão ou declaração
Fornecimento de atestado, certidão ou declaração

por solicitação do cooperado.
R$ 61,00 R$ 61,00

9.7 Malote
Serviço disponibilizado para coleta e entrega

de malotes, cobrado mensalmente.
R$ 72,50 R$ 72,50

9.8 Aditamento de contrato
Confecção de aditamento de contrato e demais instrumentos

de crédito por solicitação do cooperado
R$ 182,00

0,5% sobre o valor do contrato,

mínimo de 62,00, e

máximode 121,00

9.9 Renegociação/Repactuação Renegociação/Repactuçaão de Operações de Crédito
2%Mínimo de 120,00

e Máximo de 240,00

2%Mínimo de 120,00

e Máximo de 240,00

9.10 Tarifa de Contratação Ativa – TCA Taxa de Contratação Ativa
2% mínimo de 62,00

e máximo de 370,00
ISENTO

9.11 Limite Conta Garantida Renovação Mensal do limite da Conta Garantida R$ 5,00 ISENTO

9.12 Limite Emergencial Cartão Crédito Limite Emergencial de cartão de crédito - por solicitação Não se aplica Não se aplica

9.13 Contas Salário Ativas
Pagamento de funcionários através de meio

eletrônico (Internet Bank). Por lançamento.
R$ 1,50 Não se aplica

9.14 Contas Salário Inativas Manutenção mensal R$ 4,00 Não se aplica

9.15 Folha de PagamentoFuncionários Inclusão de folha de pagamento - Lançamento Manual por Crédito R$ 5,00 Não se aplica

9.16 Seguro Prestamista Seguro Prestamista Conforme Tabela da Seguradora Conforme Tabela da Seguradora

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS

Pessoa Física e Jurídica Vigente a partir de 01/03/2023

MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

10 PIX * ISENÇÃO TEMPORÁRIA DA COBRANÇA TARIFÁRIA PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

10.1 PIX - COBRANÇA PIX COBRANÇA - ENTRADA R$ 3,50 ISENTO

10.2 PIX - COBRANÇA PIX COBRANÇA - LIQUIDAÇÃO R$ 3,50 ISENTO

10.3 PIX - SAQUE Pix Saque - Pessoa Fìsica a partir do 8º R$ 2,50 R$ 2,50

10.4 PIX - TROCO PIX - Troco R$ 2,50 R$ 2,50

10.5 RECEBIMENTO PIX- QR CODE PIX - RECEBIMENTOPIX VIA QR CODE R$ 3,50 ISENTO

10.6 TRANSFERENCIA PAGAMENTO - PIX TRANSFERÊNCIA PARA PAGAMENTO VIA PIX R$ 3,50 ISENTO

10.7 TRANSFERÊNCIA PIX TRANSFERÊNCIA PIX PARA OUTRAS INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS R$ 3,50 ISENTO
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