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Objetivo

O Sicoobnet Empresarial € o canal de auto-atendimento, destinado as pessoas juridicas e
tem como objetivo permitir a realizacdo de transagdes financeiras, por meio da internet, de
maneira simples e segura. Suas caracteristicas principais séo:

E desenvolvido por uma nova arquitetura, Java,

E compativel com Windows e Linux;

E de facil instalacao;

O sistema realiza atualizacdes automaticas quando o0 mesmo é executado;

Permite que os operadores sejam cadastrados para consultas e agendamentos de
transacoes financeiras,

Permite que o usuério visualize se ha transagfes pendentes referente a respectiva
conta, para analise e aprovacgao;

Permite o acesso a varias contas simultaneamente;

Exige que haja combinac&o de assinaturas para efetivar transacdes em contas ndo
solidarias;

E separado por Modulos (Médulo Conta e Mddulo Configuracées)
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1 — CONFIGURACAO MINIMA

Sistema operacional: Windows 98, 2000, XP, Vista* e 7* e Linux Kernel 2.6.1;
Microprocessador: Compativel com Intel Celeron 1.6 GHz;

Memoria RAM : 512MB;

Placa de video: 32 bits;

Monitor com resolucao minima: 1024 x 768;

Espaco livre em disco: 10MB;

Conexdao internet: Banda larga de 256 Kbps;

Mé&quina virtual: Java Sun versao 1.5 ou superior.

* Para realizar a instalagdo do sistema € necessario executar o navegador como o perfil de
Administrador.

2. PERFIL DE ACESSO

Os perfis de acesso ao Sicoobnet Empresarial seréo definidos como: Preposto e Operador .

2.1 - PREPOSTO

Sao definidos como usuério “Preposto(s)” os Administradores ou Procuradores com perfil de
Administrador, cadastrados na Conta Corrente. O perfil do “Preposto” dependera das
seguintes configuracdes de conta:

->Conta Solidaria

* No caso de conta “Solidaria” né&o sera exigida a combinagdo de assinatura para
liberar a operacdo, esta, sera efetuada normalmente, ndo gerando uma transacao
pendente.

->Conta Nao Solidaria

* No caso de conta “Nao Solidaria ” serdo exigidas pelo menos duas assinaturas para
efetuar transacdo. Neste caso, quando o “Preposto” realizar uma transacdo, o
sistema gerarda uma transacdo que ficarda pendente da assinatura de outro(s)
“Preposto(s)”.

2.2 - OPERADOR

E um colaborador cadastrado, com perfil configuravel para realizar Consultas e
Cadastramentos de Operacfes de Pagamento e Transferéncia. O Operador podera receber
do Preposto permissGes para realizar cadastramento de transacdo, mas, nunca podera
efetivar uma transacdo, ou seja, nunca podera realizar Pagamento de Titulo nem efetuar
Transferéncias Financeiras.
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Quando o Operador terminar o Cadastro de Titulos sera gerado uma “Transacao Pendente”,
gue ficard pendente da assinatura do preposto(s) da conta.

Observacdo: O usuario podera ter acesso a mais de uma conta, desde que estejam
vinculadas a chave de acesso do usuario.

3 — TRANSACAO PENDENTE

Uma transacdo estara pendente de assinatura, enquanto estiver aguardando a assinatura
de um ou mais usudrios prepostos, acontecera por duas situacoes:

* Quando a conta é Solidaria e a transacao é cadastrada por um usuario operador;

e Quando a conta é Nao Solidaria e a transacéo é cadastrada por um usuario operador
ou por um usuario. Neste caso, aguarda a efetivacdo das assinaturas.

-As Validacdes das Transagfes Pendentes  ocorrerdo sempre no momento da efetivagédo
da operacéo;

2>A Efetivacdo da Transacdo Pendente serad efetuada somente quando houver a
combinacdo de assinaturas da Conta Corrente, ou seja, quando houver a assinatura de um
OU Mais usuarios prepostos.

4 — ACESSO

Antes de acessar 0 Sicoobnet Empresarial pela primeira vez, o usudrio devera seguir 0s
passos abaixo:

ADESAO mp INSTALAGAO mp gg’zﬂf;%TTi%gRE

4.1 — ADESAO

O objetivo da Adesao ao sistema é gerar a chave de acesso, que sera utilizada em todos os
acessos. Para realizar a adeséo, o usuério devera seguir os passos abaixo:

e« 1° passo: O usuario devera ir pessoalmente ao Atendimento da Cooperativa e
solicitar a Chave de Acesso;

e 2°passo: O atendente criara a Chave de Acesso no Sisbrweb e entregara o termo
de adesao para que o usuario realize a assinatura;

e 3°passo: O usuario assinard o termo de adesao e o0 entrega ao atendente;

* 4° passo: O atendente guardard o termo assinado e encaminhara o usuario ao
Caixa,;
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» 5% passo: Somente apoOs a assinatura do termo € que o atendente da cooperativa
cadastrara a Chave de acesso do usuario.

4.2 — INSTALACAO

Para efetuar a instalacdo do Sicoobnet Empresarial, o usuario devera acessar o link
https://empresarial.sicoobnet.com.br/instalador/, onde sera exibida a tela abaixo:

Figura 1 — Instalacao

¥sIcooB

Bem vindo ao novo Sicoobnet Empresarial

Este novo canal de auto-atendimento permite a sua empresa
realizar consuftas e transagdes financeiras diretamente do
computador do escritorio, de maneira simples e segura.

Se voce ja possui chave e senhas para acesso, cligue no
botao Continuar logo abaixo para iniciar o processo de
instalacdo. Caso contrario, entre em contato com a sua
Cooperativa de relacionamento.

Ao selecionar a opg¢éo “Continuar ”, o usuario devera seguir 0 passo abaixo:

Figura 2 — Diret6rio de instalacéo - Iniciar Instal  acédo

Diretdrio de instalagdo
[casicontnet | =

| Cligue aqui para iniciar a instalagdo

MN&o fol possivel identificar a instalagdo do Sicooknet Empresatial nests
cormputador

Casndesejeinstalar, informe o caminho parainstalacdo ou deixe o caminho
sugerido.

Entdo, cligue no botdo acima para iniciar 8 cipia dos aruivos.,

Sicoobnet Empresarial
Aguarde un instante até surgir a tel do minapicativo
(dppkef) de instalacao do Sicoobnet Empresarial
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O usuario devera selecionar a opgao “Clique aqui para iniciar a instalagdo " e ao terminar
a instalacdo devera fechar a janela do aplicativo.

Observacdo : O atalho para acesso ao Sicoobnet Empresarial sera exibido na area de
trabalho.

4.3 - CADASTRO DE COMPUTADOR

A adesdo ao Cadastramento de Computadores ndo € obrigatéria. No entanto, as contas
correntes sem cadastro de computadores somente terdo acesso as transagfes de
consultas. As contas com computadores cadastrados e liberados estardo aptas a efetuar
transacdes financeiras. Este cadastro sera solicitado quando o usuario utilizar um
computador onde nunca tenha acessado o sistema.

Caminho de acesso para o cadastro do computador

Configuracdes—>Outras Opc¢des—>Cadastro de Computadores—>Liberagdo de Computadores
onde sera apresentada a tela de Cadastramento, conforme demonstrado na seguinte figura

Figura 3 — Cadastramento de Computadores

Cadastramento de Computadores

Conta néo habilitada a utilizar o cadastramento de computadores.

Com afinalidade de proporcionar maior seguranca, algumas
transagdes poderdo ser realizadas somente em computadores
previamente cadastrados e liberados.

Para iniciar o cadastramento deste computadar, informe o apelido e a
data de validade gue desejar e cligue no botdo "Confirmar”.

Apelido: I
‘alidade: ( ;
Confirmar J Limpar
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Figura 4 — Confirmacédo de Cadastramento

Cadastamento de Computadores

- SICOOB -
Sisterma de Cooperativas de Créedito do Brasil
SISER - Sistema de Informatica do SICO0OB

Confirmacio de Cadastramento

Apelido:
Validade:

Teclado Senha de Efetivacao

) & &) [

-
<G

) 4 o = J contraste  + )

Confirmar Cancelar Limpar
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Observacéo :

» O teclado virtual € a maneira mais segura para 0 usuario utilizar o Sicoobnet
Empresarial, pois aumenta a protecdo contra os diversos tipos de virus,
principalmente aqueles que monitoram a digitacdo do teclado.

* A Chave de acesso devera ser memorizada por ser pessoal e intransferivel.

Apos confirmar o cadastramento, com a Senha de Efetivagdo de 6 digitos no Teclado
Virtual, o sistema ird apresentar uma tela com o Comprovante de Cadastramento, conforme
demonstra a figura abaixo:

Figura 5 — Comprovante de Cadastramento de Computad  ores

- SICOOE -
Sistermna de Cooperativas de Credito do Brasil
SISER - Sistema de Informatica do SICOOB

Comprovante

Cadastramenteo de computadores

ATEN;AO@

Fara finalizar o cadastramento deste computador informe o cadigo abaixo dentro do prazo
estabelecido, em um dos canais de atendimento relacionados

Canais para liberagio

- Computador ja cadastrado e liberado:
Mo menu "Configuracdes” em "Outras Opgies” selecione "Liberagdo de Computadores" e informe a chave
deacesso do usuario e o cadigo do camputador a liberar.

- Sua cooperativa de relacionamento:
Dirija-se ao atendimento tendo em maos os dados abaixo

DADOS PARA LIBERA(}AO@

Apelido:

alidade: Indeterminada
FPrazo para liberagao: 10412420089
Cédigo de liberagio: 8332

Salvar Imprimir

Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

O sistema exibira uma mensagem de “Atencao”
sinalizando para o usuario que para finalizar o
Usuario cadastramento, € necessario informar o Caédigo

@ de Liberacdo em um dos canais de
atendimento .

O sistema exibira o passo a passo da liberacdo
@ de computadores, que sera feito por meio de um

computador ja cadastrado e liberado ou por meio
da cooperativa do usuario.

Usuario

INFORMACOES FORNECIDAS
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SEETEnEEE. Campo Descricao

Preenchimento

O sistema exibird os Dados para L iberacdo
@ (Apelido, Validade, Prazo para liberacdo e o
Usudrio Codigo de liberagdo). O codigo devera ser
impresso ou anotado para que seja apresentado
no momento da liberacao.

Observacdes :

* Nao seréd permitida a utilizacéo de apelidos iguais para a mesma conta;

« A data de validade ndo € obrigatéria e quando ndo for informada, sera
indeterminada;

e Havera validade de quinze (15) dias para a liberacdo do cddigo de cadastramento.
ApOs este periodo serd necessério a geragdo de um novo codigo de liberacdo para
0 computador;

e A data de validade ndo pode ser retroativa;

e Caso o computador esteja bloqueado € necessario realizar um novo cadastramento.

- Liberagdo de Computador

Para concluir o cadastro do computador é necessario proceder a sua liberacdo. Para isso o
usuario devera utilizar um dos seguintes canais:

» Através de um computador ja cadastrado e liberado, por meio da opg¢do de menu
Configuragbes—>Outras Opcbes->Computadores—> Liberacdo de Computadores
e Através da sua Cooperativa de Relacionamento.

5 — LOGIN

Todas as vezes que o usudrio acessar o Sicoobnet Empresarial sera necessario fornecer as
seguintes informacdes:

* Informar uma Cooperativa,;
* Informar a Chave de Acesso;

e Informar a Senha de 08 digitos.
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Figura 6 — Chave de Acesso

Cooperativa: i

Chave de Acessa: |

Teclado Senha de Acesso
. 3 g F I' - 4 (B)
J 2y Lo S - jrontraste  +)
Entrar Limpar
o -

Campo “Cooperativa” : Este campo devera ser preenchido com a cooperativa de destino;

Campo “Chave de Acesso” : Este campo devera ser preenchido com a chave de acesso
que foi gerada no atendimento. Com esta Chave o usuario podera acessar todas as contas
vinculadas a sua cooperativa.

Campo “Senha de Acesso” : Este campo néo é habilitado para digitacdo, onde por motivos
de seguranga, sO aceitard a entrada da senha numérica de 8 digitos pelo Teclado Virtual
com a utilizagdo do mouse.

6 — INICIO

Ao efetuar o login, o sistema exibira a tela inicial do Sicoobnet, contendo as funcionalidades
e as informacdes pertinentes a conta utilizada.

Serdo apresentados trés Mdédulos na tela inicial, 0 Moédulo Conta, Médulo Cedente e Mddulo
Configuracoes

Figura 7 — Tela Inicial

AL = e O m—r O R © R @
Consultas Pagamentos Transferéncias Investimentos Outras Opcoes
Consultas Fagamentos
« Fatura + Fatura do Cartdo

« Resumo da Fatura

« Limnite Disponivel

» Detahamento do Cartdo
+ Lancamentos Futuros
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Responsavel
Preenchimento

Campo

Descricdo

Usuéario

Ao clicar no Médulo Conta o sistema exibir4
todas as funcionalidades que podem ser
realizadas através das opcdes de “Consultas”,
“Pagamentos”, “Transferéncias”, “Investimentos”
e “Outras Opcgdes”. Caso tenha alguma conta
vinculada, serd possivel acessar fazendo a
escolha da conta desejada.

Usuéario

Através da opcdo Modulo Cedente , o usuério
podera optar pela consulta por Titulos e
Cheques.

INFORMACOES FORNECIDAS

Usuario

O Médulo Configuracbes permite que o usuario
realize as configuracées “Administrar Usuarios”,
“Cadastrar Operador” e “Alterar Senha de
Acesso”.

6.1 — MENU RAPIDO

O “Menu Rapido” sera apresentado na primeira tela de acesso apos a realiza¢éo do login. A
tela abaixo ilustra a apresentacdo deste topico.

Figura 8 — Menu Rapido

ICOOR

J-; Ultimo Acesso

Ests € o seu acesso n° 2445,

Seu aoesso antericr aconteceu am 02/01/2011 s
1:17:43h

15| lransacfies Pendentes
Méo existem transacdes pendentes

L itimas AtualizagBes

‘ersdo: 2.1.9.4
ﬂtus\lzagﬁn' 18/ 172010
Baibs hsis

T
,=| Débito Direto Autorizado

Cligue aqui para fazes sus adesio come
Bacade Eletrdnico

SISTEMA DE COOPERATIVAS DE CREDITO DO BRASIL
SISBR - SISTEMA DE INFORMATICA DO SICODOB

0340172011 SALDD CONTA CORRENTE
CDOP. :

CONTA:

SALDC EM CONTR CORRENTE...........-- iz

SALDC EM CONTRZ INVESTIMENTO......... {+1z

LIMITE CHEQUE ESPECIAL
SALDC DISPONIVEL (=):
SALDC ELOQUEADC EM CONTA COREENTE.. . _.:
SALDO BLOQUEADC EM CONTA INVESTIMENTO..:
VENCIMENTO CHEQUE ESPECIAL:

TA¥A CHEQUE ESPECIAL (& m_):

CUSTC EFETIVC TOTAL - CET {a.m.):

CUSTG EFETIVO TOTAL — CET {m.a.):
PREVISAQ CEMF:

FREVISAO IOF:

DREVISAC ENCARCOS:

DPREVISAC TARIFAS:

1z

SALDD DE APLICACOES EM
02/02/2003
RDC - Curto PRE
BDC - Longe CDI
Cuvidoria Sicoccb: 0800 725 0336

11:17:5%
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6.1.1 — Ultimo Acesso

Todas as vezes que 0 usuario acessar o Sicoobnet Empresarial, serd exibido o ultimo
acesso do sistema contendo a Data, Hora e Namero de Acesso

6.1.2 — Transacdes Pendentes

O sistema exibirA para o usuario uma informacdo dizendo se ha ou ndo transacfes
financeiras pendentes de assinatura do usuario prepostos da conta. O cadastramento de
qualquer transacdo financeira que necessite de liberacdo, através da assinatura do
preposto.

Observacdo: As validacdes sao feitas no momento da efetivacdo, que por sua vez, ocorrem
somente apds a combinagdo das assinaturas, em caso de contas ndo solidarias.

6.1.3 — Ultimas Atualizagdes

Seréo exibidas as Ultimas atualiza¢des do sistema. Através do Link “Saiba Mais” o usuario
podera verificar detalhes da Versao, Data e Histéricos das atualizacdes.

6.1.4 — Débito Direto Autorizado

Para adesdo ao DDA, o usuario podera clicar no Link “Clique Aqui”.

6.1.5 — Extrato Consolidado

O Extrato Consolidado informard o resumo das movimentagfes financeiras referentes a
conta acessada.

Observacdo : Ao clicar nas opcdes do menu rapido (Transacdes Pendentes, Ultimas
Atualizagbes, Cadastramento, Débito Direto Autorizado, Extrato Consolidado), caso deseje
voltar ao cardapio inicial com a demonstracao do saldo na tela, clicar em inicio.

MODULO CONTA

7 — CONSULTAS
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7.1 — EXTRATO

7.1.1 — Conta Corrente

Ao acessar a opcao Conta Corrente o0 usuario poderd visualizar o extrato de Conta
Corrente, onde devera informar os campos seguintes:

Figura 9 — Extrato de Conta Corrente

Extrato de Conta Corrente

® Mas atual a partir do dia: E
© MEs anterior; gternbro - 2009 =

@unsultar Limpar
s -

Responsavel

Preenchimento Campo Descri¢éo

O usuario devera selecionar o periodo que
deseja visualizar no extrato: “Més Atual a partir

Usuario @ do dia” ou “Més Anterior”. Lembrando que “S6
podem ser gerados comprovantes dos ultimos 6
meses”.

O usuério devera clicar no botdo “Consultar” para
UsuArio @ gue o sistema mostre o Extrato da Conta
Corrente no periodo selecionado.

Ao clicar no botdo “Consultar” o sistema exibird o Extrato da Conta Corrente selecionada,
conforme mostra a seguinte tela:
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Figura 10 — Extrato Conta Corrente

-ShC00B -
Sistema de Cocperativas de Crédite do Brasil
BISBR - Sistema de Informatica do SICO0B
2906/2010 EXTRATO CONTA CORRENTE 02:58:08
COOP.: T
COMNTA: ‘... ___________________________J
27 TITULAR:
DATA DOCUMENTO HISTORICO VALOR
0402:20089 SALDO ANTERIOR
04/02/2002 SALDO BLOQUEADD ANTERIOR
SALDO DO DIA s=====
RESUMO
SALDC EM COMNTA CORRENTE{+):
SALDO EM CONTA INVESTIRMENTO{+):
LIMITE CHEQUE ESPECIAL(+):
SALDO DISPONIVELI=)
SALDO BLOQUEADO EM CONTA CORREMNTE:
SALDO BLOQUEADO EM CONTA INWVESTIMERTO:
WENCIMEMTO CHEQUE ESPECIAL:
TAXA CHEQUE ESPECIAL{a.m.)
PREVISACQ CPRMF:
PREWI S&O 1OF:
PREVISAO ENCARGOS:
SALDC DE APL[CAgﬁEs ER 2E/06/2010
DATA HISTORICO VALOR
02/m2i2009 DaF = D1
o2/marz00g9 RDC - LONGO CDI
EXTRATO Neo:000
Mowva Consulta Salvar | Imprimir Extrair Cnab 240

O usuéario podera efetuar uma Nova Consulta, Salvar, Imprimir ou Extrair Cnab 240 clicando

nos seus respectivos botdes.

7.1.2 — Conta Investimento

Ao acessar a opcao Conta Investimento o usuario podera visualizar o Extrato de Conta
Investimento, onde devera informar os seguintes campos:

Figura 11 — Extrato Conta Investimento

Extrato Conta Investimento

Més atual a partiv do dia; [

™ Mas anterior:

Eunsultar@

Limpar

Setermbro - 2009

L
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Responsavel
Preenchimento

Campo

Descricdo

O usuério devera selecionar o periodo que se
deseja visualizar no extrato: “Més Atual a partir

3 o Usuario @ do dia” ou “Més Anterior”. Lembrando que “S6
< B

S 8 podem ser gerados comprovantes dos ultimos 6

g § meses”.

o & = — =

L Q O usuario devera clicar no botédo “Consultar” para

- Usuario @ gue o sistema mostre o Extrato da Conta

Investimento no periodo selecionado.
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Ao clicar no botdo “Consultar” o sistema exibira o Extrato da Conta Investimento
selecionado, conforme mostra a seguinte tela:

Figura 12 — Extrato Conta Investimento

- EICOo0CB -
Sisterna de Cocperativas de Crédite do Brasil
SISBR - Sistema de Informatica do SICOCB

Oz 12002 EXTRATO CONTA INVESTIMENTO 17 26:53
COOP.:
COMNTA:
DATA DOCUMENTO HISTORICO VALOR
01/05/2009 SALDOANTERIOR
01/06/2009 SALDO BLOQUEADD ANTERIOR

SALDO DO DA ======

RESURIC

SALDO ERM CONTA INVE STIMENTO(+):
SALDO ER CONTA CORRENTE(+):

LIMITE CONTA GARANTIDA CCO{+):

SALDO DISPORIVEL(=):

SALDO BLOGQUEADOD EM CONTA INVESTIMENTO:
SALDO BLOQUEADOD EM CONTA CORRENTE:
VENCIMENTO CONTA GARANTIDA:

TAXA CONTA GARANTIDA(A.M.):

PREVISAD CPIF:

PREVISAD IOF:

PREVISAO ENCARGOS:

EXTRATO Ho.:000

Mowva Consulta Salvar Imprinnir

O usuério podera efetuar uma Nova Consulta, Salvar ou Imprimir o Extrato clicando nos
seus respectivos botdes

7.1.3 — Poupanca Cooperada

Ao acessar a opcdo Poupanca Cooperada o usuario podera visualizar o Extrato da
Poupanga Cooperada, onde devera informar os campos seguintes:
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Figura 13 — Extrato de Conta Poupanca

Extrato de Conta Poupanca

Conta Pl:uupanl;a:@ |

® MEs atual a partir do dia: (

© Més anterior; Outubro - 2009 r
@ Consultar Limpar
SEETInEEE. Campo Descricao

Preenchimento

O usuario devera selecionar a Conta Poupanca
@ cujo extrato serd visualizado. Caso ndo possua
Usuario nenhuma conta vinculada , a seguinte mensagem
sera exibida: “Cooperativa ndo trabalha com o
Produto Poupanca.”

O usuario podera selecionar o periodo através
. @ das opcdes “Més Atual a partir do dia” ou “Més

Usuario Anterior”. Lembrando que “S6 podem ser gerados

comprovantes dos Ultimos 6 meses”.

O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para
Usuario @ que o sistema exiba o Extrato da Conta
Poupanca.

INFORMACOES FORNECIDAS

ApGs o preenchimento dos campos da tela “Extrato de Conta Poupanca” o usuério devera
no botédo “Consultar” onde o sistema exibira o Extrato da Poupanca Cooperada selecionada,
conforme mostra a seguinte tela:
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Figura 14 — Extrato Poupanca Cooperada
Cancelamento de Agendamento de Convénio

o Confirmiar o5 Dados

-SIC00E -
Sistema de Cooperalivas de Cradila da Brasil
SISBR - Sistema de Infarmatica do SICOOB

Cooperativa:
Conta:

Transacdo:

Ho. Agendamento;
Tipo Documents:
Data Pagamento:
Valor:

Codigo de Barras:

Teclado Serha de Efetivacio
| 1 s
(=}
- Jeonfraste - + )
Confirmar Voltar Limpar

O usuério podera efetuar uma Nova consulta, Salvar ou Imprimir o Extrato, clicando nos
seus respectivos botoes.

7.1.4 — Aplicacdes

A opcédo Aplicacbes permite que o usuario visualize o Extrato de Aplicacdo, onde devera
preencher os campos solicitados:

Figura 15 — Extrato de Aplicacdo — Informar Dados

Extrato de Aplicacao

Cunta:@

fplicacties: (2) 01/06{2008 RDC - Curto CDI RS 10.0 »
& partir de:@ [ ' ]

@Emitir Extrato | Yoltar
-

=,
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Responsavel .
. Campo Descricao

Preenchimento
" _ @ O sistema exibira o nimero referente a Conta
3 Sistema Poupanga.
i
Z . O usuario podera selecionar uma das opcdes
o Usuario @ para a aplicacio.
U) z ot 7z . 7z
3 . O usuario poderd informar a data através da
< Usuario @ opcao “A partir de”.
%
Q . Ao clicar em “Emitir Extrato” o sistema exibira o
z Usuario @ Extrato da Aplicacao.

Ao clicar no botao “Emitir Extrato
confirmacao.

, 0 sistema exibir4 o Extrato de aplicacédo e os dados para

Figura 16 — Extrato de Aplicacdo — Dados da Aplicag  &o

-SICO0B -

Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil

SISBR

Conta:

M® Aplicacao:
Kodalidade:
Walor:

Data:

Tx. Bruta Ano:
Indexacdor:
Perct:

Data Histarico

30/04/2009 Salde Antericr

- Sistema de Informatica do SICOOB

Extrato de Aplicagao 17:48:11

aclos da Conta

Dados da Aplicagio

Déhitos Créditos Saldoe Arual

Demonstrativo de Rendimentos Brutos Previstos

MesiAno Valer
0z/2009
02200

Rendimento Bruto Previstof{+):

IOF Previstof-):
IRRF Previstof-):

Rendimento Liquido Previsto{=):

Saldo Disponivel em 29/05/2009:

Mowa Consulta

Salvar | Imprimir

O usuério podera efetuar uma Nova Consulta, Salvar ou Imprimir o Extrato, clicando nos

seus respectivos botdes.
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7.1.5 — Operacoes de Credito

Ao clicar na funcionalidade Operacdes de Crédito o sistema exibird o Extrato com os dados
da operacéo, conforme demonstracéo abaixo:

Figura 17 — Extrato de Operacdes de Crédito

Extrato de Operaqﬁes de Crédito

Data Ho. Contrato Produto Valor

24042006 R Ccsconto de Chegues - Proprios - 258,00

| Ao clicar no campo No. do Contrato o sistema exibira o Extrato de Operacéo de Crédito ,
onde o usuério podera visualizar os detalhes dos dados informados na operacéo, conforme

mostra a seguinte tela:

Figura 18 — Extrato de Operacdes de Crédito - Dados

-BlCO0B -
Sistema de Cooperativas de Crédite do Brasil
SISBR - Sistemna de Informatica do SICOOB

05142009 Extrato de Operagao de Crédito 11:50:22
Dados
Cooperativa:
Cliente:
Hamero Contrato:
Modalicade: 1-Desconto de
Cheques - Praprios
Data Operagdo:  24/04/2008 Taxa Juros{a.m.); 290%
Data \'encimento: 23/06/20086 Taxa Multaja.m.y: 0,00%
Prazo em dias: 65 Taxa Morala.m.): 2.00%
Valor Contrato: 25800 Indicador Calculo: 13-Desc Tit Juros
Simples
Parcelas
N. Vencimento Parcela Amortizacdo Jures Pagamento Historico Valor Pago

1 25/06/08 25800 25800 16,21 28/06/06 Dehito Automatico de Cheques  258.00

Mova Consulta Yoltar Salvar . Imprimir
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O usuario podera efetuar uma Nova Consulta, Salvar ou Imprimir o Extrato clicando nos
seus respectivos botdes.

7.2 - COMPROVANTES

O usuario podera verificar os comprovantes das operacdes realizadas, selecionando uma
das opcdes abaixo:
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7.2.1 - Boletos Bancarios e Titulos

Figura 19 — Comprovante de Pagamento de Titulo

Comprovante de Pagamento de Titulo

@Eerin:ldcl: [01/11/2009 3 f18f11/2009 @

@ Consultar

Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

@ O usuario devera informar ou selecionar a data

Usuario inicial para realizar a pesquisa desejada.
O usuéario devera informar ou selecionar a data
. @ final para realizar a pesquisa desejada.
Usuario “Lembrando que s6 podem ser gerados

comprovantes dos Ultimos 24 meses.”

O usuério devera clicar no botédo “Consultar” para
UsuArio @ gue o sistema exiba os comprovantes de
pagamentos realizados no periodo selecionado.

INFORMACOES FORNECIDAS

Ao solicitar a consulta do comprovante o sistema exibird a seguinte tela:

Figura 20 — Comprovante de Pagamento

Comprovante de Pagamento

Data Mo, Diescricin Situacan Chservacio Walar (R$)
" 13f11/2000 1293 TiTULOS Agendada 15,55

) ¥ Fagnaldel ":Z,e

Nova Consulta Consultar

Para verificar detalhadamente o comprovante, o usuario devera seleciona-lo e clicar no
botédo “Consultar”, onde sera exibida a seguinte tela:
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Figura 21 — Comprovante de Agendamento

Comprovante de Agendamento

-SICOOR -
Sisterna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sistema de Informatica do SIC00B

Coop.:

Conta:

Autenticagao: AE10BEZA-EZBF-41CE-AT4E-B30C32440570
Transagao: Pagamenta de Titulo

Mo, Agendamento:; 3.103
Data Pagamento:  08/04/2010

Valor: 500,00

Codigo de Barras:

Situagao: EFETIVADC

Observagao: testes sicoch net empresarial

7.2.2 — Agua, Luz, Telefone e Outros Convénios

Figura 22 — Comprovante de Pagamento de Convénios

Comprovante de Pagamento de Convénios

Eunsultar@

Respon_savel Campo Descri¢éo
Preenchimento
* . O usuério devera informar ou selecionar a data
< Usuario @ inicial para realizar a pesquisa desejada.
Z O usuério devera informar ou selecionar a data
o . final para realizar a pesquisa desejada.
@ Usuario @ “Lembrando que sO6 podem ser gerados
ke comprovantes dos Ultimos 24 meses.”
4
2 O usuario devera clicar no botdo “Consultar” para
Q Usuario @ gque o sistema exiba os comprovantes de
=z pagamentos realizados no periodo selecionado.
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Ao solicitar a Consulta do Comprovante, o0 sistema exibira a seguinte tela:

Figura 23 — Comprovante de Pagamento

Comprovante de Pagamento

[ Data o, Descrican Situacdo Ohservacin
[ 10f11/2009 407 CAESE Agendada
[~ 11112009 408 CAESE gendado
[ 11f11/2009 409 EMBRATEL Agendado
[T 12f11/2000 410 CAESE Agendado
=] @ Pagina 1de 1 @ [iske

Mova Consulta | Consultar
= - -

Valor (R$)
79,93
79,93
73,15
78,93

Para verificar detalhadamente o comprovante, o usuario devera seleciona-lo e clicar no

bot&o “Consultar”, onde sera exibida a seguinte tela:

Figura 24 — Comprovantes de Agendamento

Comprovante de Agendamento

- SICO08 -
Sislema de Cooperativas de Cradita do Brasil
SISER - Sistema de Informatica do SICO0B

Cooperativa:

Conta:

Transacho: Comprovante de Agendamenio de Coménio
Ho. Agendamento: 407

Tipo Documento:  Caesh

Data Pagamento: 1001172009

Valor: T9.93

Codigo de Barras:
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7.2.3 — Transferéncias

Figura 25 — Consultar Agendamento de Transferéncia  — Informar Dados

Consultar Agendamentos de Transferéncia

o Informar os Dados

Perindo: [01/11/2009 | <] & [19/11f2009

Consultar Yoltar

Mo a Conaula

Para Consultar o Agendamento das Transferéncias o usuario devera informar os periodos,
inicial e final, e em seguida clicar no botdo “Consultar”, o sistema exibira a seguinte tela:

Figura 26 — Consultar Agendamento de Transferéncia  — Selecionar Comprovantes

Consultar Agendamentos de Transferéncia

e Selecionar Comprovante

Data  Ho. Descrigio Situagdo Valor

031109 406 TRAMSF.CTACORREMTE X CTA INVESTIMENTO Agendado 10,23

Mova Consula

Ao selecionar o campo No. o sistema exibira o comprovante da transferéncia demonstrado
abaixo:
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Figura 27 — Consultar Agendamento de Transferéncia  — Imprimir Comprovantes

Comprovante de Transferéncia

o Emitir Comprovante de Tranferéncia

- SICo08 -
Sislama de Cogperathvas de Crédita do Brasil
SISER - Sistama d& Informatica do SICO0B

1901172009 AGENDAMENTO DE TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES 110705

Remetants:
Cooperativat
Conta:

Favorecido:
Cooperativa;
Conta:

Data da Transferéncia:
Fimalidada:

Valor:

Autenticagio:

CERTIFIQUE-SE QUE A COMTA CORRENTE TERA SALDO SUFICIENTE
MNA DATA DO LANCANENTO. CAS0 O SAL00 SEJA INSUFICIENTE
4 TRANSFEREMNCIA NA0 SERA EXECUTADA

Voltar ] Mova Consulta Salvar ] Irigridnie

O usuério podera Voltar realizar Nova Consulta Salvar e Imprimir o Comprovante.
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7.3 — AVISO DE LANCAMENTO

7.3.1 — Devolucgéo de Cheque Depositado

Ao clicar na funcionalidade Devolucédo de Cheque Depositado 0 usuario devera preencher
0S campos abaixo:

Figura 28 — Aviso de Langamento de Cheque Devolvido

Aviso de Lancamento de Chegue Devolvido

periodn: (D)o1/107z008 | {(2)sji0/2009

Eunsultar@

Responsavel

Preenchimento Celfilpe Descricao

@ O usuério devera informar ou selecionar a data

Usuario inicial para realizar a pesquisa desejada.
. O usuario devera informar ou selecionar a data
Usuario @ final para realizar a pesquisa desejada.

INFORMACOES
FORNECIDAS

O usuério devera clicar no botédo “Consultar” para
UsuArio @ gue o sistema exiba o Aviso de Langamento de
Cheque Devolvido.

Ao clicar no botao “Consultar” o sistema exibira a tela abaixo:

Figura 29 — Aviso de Lancamento de Documento — Devo  lucdo de Cheque Devolvido

Aviso de Lancamento de Documento

Data H.ODoc Tipo Banco Agéncia Conta Remetente Valor

Mowa Consula
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Ao clicar no campo No. Doc o sistema exibird o Documento Ordem de Crédito - DOC ,
onde o usuério podera visualizar os detalhes dos dados informados na operacao, conforme
mostra a seguinte tela:

Figura 30 — Documento Ordem de Crédito - Devolucdo  de Cheque Devolvido

- olCoog -
Sisterna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sisterna de Informatica do SICO0B

24/09i2009 Aviso de Lancamento 16:41:24

Devolugao de Cheque Depositado

Coop.:
Conta:

Yalor dehitado em sua Conta Corrente referente ao Chegue Devolvido;

Data: 17i09s2009

Banco: 104 [ CARA ECOMOMICA FEDERAL

Agencia: 14251 FPILIMHI

Conta:

Cheqgue: S

Motivo:
Valor: S

Aviso Hadmero: 1108

Mova Consulta Salvar Imprimiir

O usuério podera efetuar uma Nova Consulta, Salvar ou Imprimir o Extrato, clicando nos
seus respectivos botdes.
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7.3.2-DOC

A opcdo DOC permite que o usuario visualize o Aviso de Lancamento de Documento. Ao
seleciona-la, a seguinte tela sera exibida:

Figura 31 — Aviso de Langamento de Documento

Aviso de Lancamento de Documento

perindo: (D0T710/2000° [=] & [7/injzoos [(2)

Eunsultar@

Responsavel

Preenchimento Campo Descri¢éo

@ O usuério devera informar ou selecionar a data

" Usuario inicial para realizar a pesquisa desejada.

w 0

QO < - - -

< 8 . O usuério devera informar ou selecionar a data

=4 Usuario @ final para realizar a pesquisa desejada.

O x

L O - PEPNT =« "

Z 4t . O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para
Usuario @ gue o sistema consulte o Aviso de Langamento.

Ao selecionar a data inicial e a data final do Aviso de Lancamento de Documento, 0
sistema exibira a seguinte tela:
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Figura 32 — Aviso de Langamento de Documento - DOC

Aviso de Lancamento de Documento

Data H.Doc Tipo Banco Agéncia Conta Remetente Valor

Mowva Consula

Ao selecionar a opcdo N° Doc o sistema exibird o detalhamento do Documento de Ordem
de Crédito — DOC, conforme tela a seguir:

Figura 33 — Documento de Ordem de Crédito - DOC

- SICo0B -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sisterma de Informatica do SICOOB

09M1/z2009 Aviso de Langamento 14:27:39
DOCUMENTO ORDEM DE CREDITO - DOC

Coop.:
Conta:

“alor Creditado em sua Conta Corrente Referente ao
DOCUMENTC OCRDEM DE CREDITO -DOC

Data:
Banco:
Agéncia:
Conta:
Hamero:
Remetente:
alor:

Hum. Aviso: 1218

Mova Consulta Salvar Imprimir
J

O usuério podera efetuar uma Nova Consulta, Salvar ou Imprimir o Extrato, clicando nos
seus respectivos botoes.
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7.4 — OUTROS
7.4.1 — Informe de IRPJ
Ao selecionar a opcdo Informe de IRPJ (Imposto de Renda de Pessoa Juridic a) o

sistema exibird a tela abaixo:

Figura 34 — Informe de IRPJ

Informe de IRPJ

@ Entidacde ® Bancoob
™ Cooperativa
@ﬂmu Zalendario: 2008 v

@ Trimestre;
Eunsultar@

12 Trimestre

Responsavel o
. Campo Descricao
Preenchimento
* . @ O usuario devera selecionar a Entidade que se
< Usuario deseja pesquisar: Bancoob ou Cooperativa.
2
z . O usuario devera selecionar o Ano Calendario
o Usuario @ que se deseja pesquisar.
w . . .
S » @ O usuario devera selecionar o Trimestre gque se
< Usuario deseja pesquisar.
%
Q . O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para
z Usuario @ gue o sistema informe de IRPJ.

Ao clicar no botdo “Consultar ” referente a tela acima, o sistema exibira o Informe de IRPJ,

conforme mostra a tela abaixo:

GECOQ — Geréncia de Controle e Qualidade

Pagina: 41/166
PROJ-0001-11



¥SICOO0B

SUTEC

Sicoobnet Empresarial

Versao: 1.5

Manual do Usuéario

Data: 04/01/2011

Figura 35 — Informe de Rendimentos Financeiros — Pe

| MIMIETERIO DA FAZEMDA

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL

ssoa Juridica

1. IDENTIFICAGAD DA FONTE FAGADORA
WOME BMFPRESARMAL

z, PESSO0A JURIDIC A BENEFICIARIA DOS RENDIMENTOS

|"l'='rii-ii'

HOWIE B D EARLAL
oy g S G

3. ESPECIFICACAD [WValores o Roals)

! ﬂ-1- Aplicaghes de renda fiva (DAP, RDC o QD)

PESSOA JURIDICA AMNGO-CALENDARIO DE
FOOE - 17 TRIMESTRE

| S

DABSE GO TRIMESTRE T IMPOETO RETIDG
Frp— T 000 T 0
Frvarairno el 000 R 0o
B o Fel O D =¥ 00
TEVTAL 000 Ve 0,0

Thpidar ey 31 TCUOO0

o2 - Foupanga

=% 000

DALOE DO TIRIMESTRE

REHDIRRNT O
THRIEUTAD D

IMPOETO RET IO

4. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Lmreirg o DD 00
e D no R0
ol o Fel 0,00 FR 0,00
T Tl Pl £, 00 B 00
Daldn e 3 TDSSROOE =g 0,00

e
Hacias ne
S TN

i ol zadn aparadarresnge

Farwa Ll m

8 dged g el ST FUfi O0S G e S e ol O

SIS E O IR MIc & a0 SO S han
L e LT

Sl s | Biwapr i

EEPECIFICAGAD SALOCS Bl 31032006
OF CalTTAl SOo-Cnnd VR 200,00
Q2 CAFETTAL & DEYVOILYE R F=E oL 00
DA EMEFES TS = 3,00
D ASRHE T O LAl Faf .00
08, TITLILERS DIE 540 O TREIES .00
* 03 presmabes adorrreatieg ©onfe i cdm an infeamegten rebmerdes o aplicag Bos Mraecoras w po

nrig

o BT T i

a
5, QSIS T SNEN T BT CONEEED OOV RS Coopar st s orbyimeneg S

A RGO R pelo Bl OO A sers

O usuario podera efetuar uma Nova consulta, Salvar ou Imprimir o Informe, clicando nos

seus respectivos botdes.

7.4.2 — Relatério de Agendamentos

Ao acessar a opcdo Relatorio de Agendamento, o usuario devera informar os dados do
Relatério desejado para que o Sistema efetue a busca.
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Figura 36 — Relatério de Agendamentos — Informar Da  dos
Relatdrio de Agendamentos

Tipo de Agendamento@

® Todos © Corwénios  Titulos

© Aplicacdo Poupanca " Resgate Poupanca ™ Transf, 000 x CCO

" Transf, CCO x CCI © Transf. CCIL x CCO " Transf, CCI x CCI

© Doc  TED

Situagéo@

® Todas  tgendado ™ Efetivado ™ Rejeitado " Cancelado

Canal@

Tip: Todas )

Periodo

Perioda: (0141172009 @ & [o9f11f2009

Consultar
Responsavel .
pon Campo Descricao
Preenchimento
O usuério devera selecionar o Tipo de

. UsuArio @ Agendamento desejado, conforme as opcoes
g mostradas no campo.
z
x . O usuério devera selecionar a Situagdo do
L Usuario @ relatério dentre as opgbes mostradas no campo.
n
L
ol . O usuario devera selecionar um tipo de Canal do
< Usuario @ relatério.
S
< . O usuario devera informar o Periodo Inicial e o
= Usuario @ Periodo Final do relatério.

Ao clicar no botdo Consultar o sistema exibird a tela Relatério de Agendamentos conforme

demonstrado a seguir:
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Figura 37 — Relatério de Agendamentos — Dados do Ag  endamento

SICOQB
Siztema de Cooperativas de Crédito do Brazi
SISBR - Siztema de Informatica do SICO0B
THEL Relatorio de Agendamentos

@

=]
=)

Tipa: Transferéncia Conta Corrente X Conta Corrente
Canal: Sicoohnet Empresarial Periodo: 01/02/2010 a 110212010
H® Agend. Data Situagdo Cooperativa Crédito Centa Crédite Valor {RS}

Nova Consulta Imprimir
J

O usuéario podera efetuar uma Nova Consulta ou Imprimi-lo, clicando nos seus respectivos
botbes.

8- CARTOES

8.1 - CONSULTAS

8.1.1 — Fatura

Esta funcionalidade permite que o usudrio realize a consulta da fatura de cartdo de crédito.

Caminho para acessar a funcionalidade

e Sicoobnet Empresarial>Consultas>Fatura

Ao selecionar a funcionalidade, o sistema exibira a tela da listagem dos cartbes de crédito
pertencentes a conta acessada, conforme demonstragéo abaixo:
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Figura 1 — Listagem de Cartdes de Crédito - Fatura

Listagem de Cartoes de Crédito

Nome Cartdo Mimero Cartdo

@ FICODBCARD MASTERCARD EMPRESARIAL L

Buscar

Ao clicar no nome do cartéo e clicar no botao Buscar, 0 sistema exibir4 a seguinte tela:

Figura 38 — Vencimento do Cartéo

Vencimentos do Cartao
Yencimento

L] 110620110

r 110552010

r 110452010

r 1110352010

€ 10252010

C 110152010

Buscar J Yoltar

O usuario devera escolher uma das datas de vencimento do cartdo e clicar no botao Buscar,
onde o sistema exibira o extrato da fatura de acordo com a seguinte tela:
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Figura 39 — Extrato de Fatura de Cartdo de Crédito  — Extrato de Fatura de Cartdo de Crédito

sicooB
SISTEMA DE COOPERATIVAS DE CREDITO DO BRASIL
SISER - SISTEMA DE INFORMATICA DO SICOOB

310512010 EXTRATO DE FATURA DE CARTAO DE CREDITO 114144

CBIC
Conta Cartao: S
Fatura de MAID Vencimento: 11/05/2010

Movimentos
1.210,03
-1.210,032
2,63

NG
NA F
NA

A AR AR AR AR AR AR AR A A AR AR R AR R R A AR A AR E R R s ULITLEEM

L T

DESCONTIC

Ty

FAIKR
FAk R

0%

60%

Limite CDC RE 0,00
PR S S R G S S S g S

Demonstrativo de Pagamento em R$
Total da Fatura RE 0,00
Fagaments Minima RE 0,00
== Fatura em débito automatico.
Limites Totais
Limite & vista
Limite CDC
Limite parcelado
Limite de saque
Limites Disponiveis
Limite disponivel & vista
Limite disponivel COC
Limite disponivel parcelado
Limite disponivel de sague
Encargos financeiros
Rotativo no pericdeo
Rotative do praxime perioda
Sague no pericdo
Sague do préxima periedo
Resumo
Crédite Internacional
Débitas
Debites Internacicnais
Encargos
FPagamento
Saldo Anterior
Zaldo Total

Perfil de Consumo
Tipo Estabeleciments Percentual (%) Total Consumida (RS}
ESPORTES LAZER E TURISMO
GASTROMCMIA
DIWERS0DS
W ESPORTES LAZER E TURISMO
GASTRONOMIA
DIVERS0%

No extrato de fatura do cartdo de crédito o usuério podera verificar detalhadamente a
movimentacao do cartdo de crédito, o demonstrativo do pagamento da fatura, o limite total
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do cartdo de crédito, o limite disponivel, os encargos financeiros, o resumo da fatura e o
perfil de consumo demonstrado graficamente.

8.1.2 — Resumo da Fatura

O objetivo do Resumo da Fatura € fornecer ao usuario um resumo detalhado da fatura a ser
paga.

Caminho para acessar a funcionalidade

e Sicoobnet Empresarial>Consultas>Fatura->Resumo da Fatura

Ao clicar na funcionalidade o sistema exibira a tela da listagem de Cartdes de Crédito
conforme demonstracéo abaixo:

Figura 40 — Listagem de Cartdes de Crédito — Resumo  da Fatura

Listagem de Cartoes de Crédito

Nome Cartéo Nimero Cartao

® SICOOBCARD MASTERCARD EMPRESARIAL L]

Buscar

Esta funcionalidade permitir4 ao usuério verificar um relatorio sintético da fatura do cartdo de
crédito, conforme demonstracao abaixo:
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Figura 41 — Operag6es Financeiras do Cartdo de Créd ito — Resumo da Fatura do Cartdo de
Crédito

peracoes Fihanceiras do Cartao de Crédito

STCDOB
SISTEMA DE CODPERATIVAS DE CREDITD DO BRASIL
SISER - SISTEMA DE INFORMATICA DO SICOOB

- RESUMO DA FATURA DO CARTAO DE
G CREDITO

COOP. ; S
NOME : -
Ne cARTED: A

TLTIME FATURA

T
n
L
e
o
ka2

Valor total:
Pgto. minimo:
Data do fechamento:
Wencimento!
Dia do pgto:
Valor pago:
DISFONTVETS

Compra & vista:
Compras parceladas:
Sagque {credito):

SALDO PARCIAL DA PROXIMA FATURA
Vencimento:

WValor total:

Imprimir Yoltar

8.1.3 — Limite Disponivel

Esta funcionalidade permite que o usuério realize a consulta do limite disponivel no cartdo
de crédito.

Caminho para acessar a funcionalidade

» Sicoobnet Empresarial->Consultas—> Fatura—>Resumo da Fatura->Limite Disponivel
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sponivel

Figura 42 — Listagem de Cartdes Crédito — Limite Di

Listagem de Cartoes de Crédito

Nome Cartio

® SICO0BCARD MASTERCARD EMPRESARIAL

Buscar

Nimero Cartao

Ao clicar no nome do cartao e clicar no botdo Buscar o sistema exibira a tela abaixo:

Figura 43 — Operacgfes Financeiras do Cartédo de Créd
Cartao de Crédito

Operacoes Financeiras do Cartdo de Crédito

SICODB
SISTEMA DE COOPERATIVAS DE CREDITO DO BRASIL
SISBR - SISTEMA DE INFORMATICA DO SICOOB

LIMITES E SALDOS DISFONIVEIS DO
CAETAD DE CREDITOD

COOP. : L]
HOME:: S
He CARTAD: A
INFORMAGOES GERAIS
Dia de wvenc. da fatura:

Data da ultima compra:

Compra a vista:
Compras parceladas:

Sague (funcdc crédito) !

Imprimir Yoltar

(=
1
[
LS
o

Conta corrente débido Conta ndc po3auil pagexente por Débito
automatico: Auctomitico
LIKITES

A wvista:
Parcelado:
DISPONTVETS

ito — Limites e Saldos Disponiveis do
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Para imprimir o demonstrativo do limite e saldos disponiveis do cartdo de crédito o usuario
podera clicar no botao Imprimir.

8.1.4 — Detalhamento do Cartéo
Esté funcionalidade permite ao usuério verificar o detalhamento do cartédo de crédito.
Caminho para acessar a funcionalidade

e Sicoobnet Empresarial>Consultas>Fatura>Resumo da Fatura->Detalhamento do
Cartdo

Ao clicar na funcionalidade o sistema exibira a seguinte tela:

Figura 44 — Listagem de Cartes de Crédito — Detalh amento do cartdo

Listagem de Cartoes de Crédito

Nome Cartéo Nimero Cartao

® SICOOBCARD MASTERCARD EMPRESARIAL L]

Buscar

Ao selecionar o nome do cartdo de crédito e clicar no botdo Buscar o sistema exibira a tela
demonstrativa abaixo:
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Figura 45 — Operag8es Financeiras do cartdo de Créd ito — Extrato detalhado

Operacoes Financeiras do Cartao de Crédito

SICO0BE
SISTEMA DE CODPERATIVAS DE CREDITO DO BRASIL
SISBR — SISTEMA DE INFORMATICA DO SICODB

EXTRATO DETALHADO DO CARTAD DE

CREDITO
COOP. ¢ - e e
HOME ; 1

1H° CARTAD: S
LIMITES E SITUACAD
Limite & Wista:
Limite de Saqgue:
Limite Parcelado:
Vencimento da Fatura:
Estado da Conta:
Data do Estado:
Data da Inadimpléncia:

Data da Ultima Compra:

WALORES A PAGRAR (3EM JUROS CALCULADOS)
WValor da Proxima Fatura:
Diwvida Consolidada:
SALDOS DO ULTIMD FATURAMENTO
S5alde Total:
Pagamento Minimo:
Data do Fechamento!:
Data do Vencimento:
PAGAMENTOS AAJUSTES
Posterior ac Fechamento:
Data do Tltimo Pagamento/Cradito:
Pagamentos Cn-line:
COMPRAS /SRAOUES
Compras a VWista/Ajustes
Saqgues:
Parcelas da Prioxima Fatura:
Parcelass 3 Faturar Total:
AUTSRIZAQ&ES PENDENTES
A vista:

Sacues;
Farceladas:

Imprimir Yoltar
A

1721706
Dados de Débito Aut.: Conta ndc pCSSI:ll.pEgE::EZTI:? 1.231’
Débito Automi&tico

DISPONIVEIS
A Vista:
Sagues:
Parcelado:

GECOQ — Geréncia de Controle e Qualidade
PROJ-0001-11

Péagina: 51/166



sicooB suTEC

Versao: 1.5
Data: 04/01/2011

Sicoobnet Empresarial
Manual do Usuério

Para imprimir o demonstrativo do extrato detalhado do cartdo de crédito, o usuario podera
clicar no bot&o Imprimir.

8.1.5 - Lancamentos Futuros

Ao selecionar a funcionalidade, o sistema exibira a seguinte tela:

Figura 46 — Listagem de Cartdes de Crédito — Langam  entos Futuros

Listagem de Carides de Crédito

Nome Cartio Nimero Cartao

® SICOOBCARD MASTERCARD EMPRESARIAL L e

Buscar

Ao selecionar o nome do cartdo de crédito e clicar no botdo Buscar o sistema exibira a tela
demonstrativa abaixo:
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Figura 47 — Movimentos N&o Faturados do Cartdo de C

rédito

Movimentos Néo Faturados do Cartao de Crédito

a8/ 0772010

Coop, ¢
HOME
N® CARTAD:

Data

04/ 06,2009

Data

STCO0OB

LANCAMENTIS FUTURIS DO CARTAD DE CREDITO

AUTORIZACOES PENDENTES

Comércio Cidade

MOVIMENTOS PARRE A PRONIMA FATURA

Comércio Cidade

PARECELADOS COM VENCIMENTD EUTURD
Comércio Cidade

Hec hé

i

utorizacies pendentes;

Imprimir | Voltar

SISTEMA DE CODPERATIVAS DE CREDITD DO BRASIL
SISBR — SISTEMA DE I_N'fﬂRi-iiTIﬂA b STICOO0B

=]
(L]
[
Fa
o

[

Walor

Valor

Malor

Para imprimir o demonstrativo de Movimentos N&o Faturados do Cartdo de Crédito o

usuario poderd clicar no

8.2 - PAGAMENTOS

8.2.1 — Fatura do Cartdo

bot&o imprimir.

Esta funcionalidade permite ao usuario realizar o pagamento da fatura do cartdo de crédito.

Caminho para acessar a funcionalidade

* Sicoobnet Empresarial>Pagamento->Fatura do Cartdo

Ao selecionar a funcionalidade o sistema exibira a tela demonstrativa abaixo:
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Figura 48 — Listagem de Cartdes de Crédito — Pagame

nto de Fatura de Cartdo de Crédito

Listagem de Cartoes de Crédito

Nome Cartao

® SICO0BCARD MASTERCARD EMPRESARIAL

Buscar

Nimero Cartao

Ao selecionar o nome do cartdo e clicar no botdo Buscar o sistema exibira a tela

demonstrativa abaixo:

Figura 49 — Pagamento de Fatura de Cartao de Crédit o0 — Informar dados

Pagamento de Fatura de Cartdo de Crédito

4 1

o Informar os Dados

Cartdo: @

Conta Cartdo:

Data de Vencimento; @ 11/0a,/2010

Opcdes de pagarmento;
@ Pagar valor total: @ 0,00
7 Pagar valor minimo! 0,00

" Pagar outro valar: i

sua inteira responsabiidade a escolha do valor a ser pago.
4) Data do Pagamento: ( ||

Pagar

05 valores minimo & maximo 530 apenas para orientagdo, Vocg poderd pagar qualguer valor
diferente destes apresentados, caracterizando Lm Pagarmento Avulso de Cart3o, sendo de

Responsavel

Preenchimento Caipe

Descricao

GECOQ — Geréncia de Controle e Qualidade
PROJ-0001-11

Péagina: 54/166



sicooB

SUTEC

Sicoobnet Empresarial

Versao: 1.5

Manual do Usuéario

Data: 04/01/2011

Responsavel _
pon Campo Descricao
Preenchimento
@ Neste campo, o sistema informara o nimero do
Sistema cartdo de credito e o nimero da conta vinculada
9 a conta selecionada.
a
é . O sistema informara a data para o pagamento do
x Sistema @ cartdo de crédito.
LL
4 O sistema informara as opgdes de pagamento,
3, . @ onde o usuario podera escolher se pagara o valor
< Usuario total, valor minimo ou informar outro valor da
@
o) fatura.
LL
= — —
. @ O usuério devera informar a data do pagamento
Usuario da fatura do cartdo de crédito.

Observacdo : O usuario devera atentar-se de que os valores minimos e maximos
apresentados sdo apenas para uma maior orientacdo na hora de efetuar o pagamento.
Portanto, o pagamento podera ter um valor diferente destes apresentados, onde serédo
caracterizados pagamentos Avulsos do Cartdo, sendo de sua inteira responsabilidade a

escolha do valor a ser pago.

Apbs informar os dados e clicar no botdo Pagar o sistema exibira a seguinte tela:

Figura 50 - Pagamento de Fatura de Cartdo de Crédit

0 — Confirmar dados

Data de Pagamento;
Walor:

Codigo de Barras:

Dhbservacio:

Teclado
4 J

6 J

2 7

D J

e Confirmar os Dados

Pagarmento de fatura de cartdo de crédito

g

J

Confirmar

5 J

Senha de Efetivacio
7 | [— 4|

8

J

- Jcontraste + )

Yoltar

Ao inserir a senha numeérica e clicar no botao Confirmar o sistema exibird a seguinte tela:
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Figura 51 — Pagamentos de fatura de Cartdo de Crédi to — Emitir comprovante

Pagamentos de Fatura de Cartdo de Crédito

9 Emitir Comprovante de Pagamento

- BICQOB -
Sisterna de Cooperativas de Crédito do Brasil
S15BR - Sisterna de Informética do SICO0B

17062010 Agendamento de Titulo 158708

Coop.: S

Cont o, S

No. Agendamento:
Tipe Documento: i

Data Agendamento: S

Data Pagamento: (.
Valor: -

Cadigo de Barras:  Jiiainissiniiniieiinhieimieiisissiinnioieiisinieiisinininininioing

CERTIFIGUE-SE QUE A CONTA CORRENTE TERA SALDO SUFICIENTE MA DATA DO PAGAMENTO. CASO

0 BALDO SEJS INSUFICIEMTE, O PAGAMENTO MAC SERA EFETUADO.
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9 - PAGAMENTOS

Observacado : No menu Pagamentos o usuario devera atentar-se para algumas regras que
se referem aos tipos de perfis de acesso:

e Quando a transacdo for efetuada pelo Preposto, ou seja, (Administrador do
Sistema) o processo ocorrera normalmente efetivando a transagao.

» Todas as vezes que a transacdo for efetuada pelo Operador, sera emitida a
mensagem de “Transacao Pendente”, onde devera ser assinada pelo preposto(s) da
conta para efetiva-la.

9.1 — AGENDAMENTO
9.1.1 — Boletos Bancarios e Outros Titulos

Nesta opc¢do sera permitido que o usuario faca o agendamento do Pagamento de Boletos
Bancarios e Outros Titulos, conforme demonstrado na tela abaixo:

Figura 52 — Pagamentos de Boletos Bancarios e Titul o

Pagamentos de Boletos Bancarios e Titulos

L

o Informar os Dados

Dicytacio oo oocko de baras: @
. it E : - = —~

i

Ciats o Pagamento: [ @
Walor Cobrada: @
.f;l:r.:ewa';éﬂ:@ [

%e'iuce dbica do cdchgo de bairad (posions O Cursod 0 campd atualn )

@ Agendar Linwpar

Sacado i

Eletrénico
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Responsavel .
Preenchimento Gz DSl
. O usuéario poderd informar manualmente o
Usuario @ “Cadigo de Barras”
” Usuari O usuario podera optar pelo pagamento através
suario “ ai Stica”
<9t @ da “Leitura Otica”.
O
% . O usuario devera informar a “Data do
o Usuario @ Pagamento.”
n
O . O usuario devera informar o valor total a ser
5%;’" Usuario @ cobrado.
ad
Q . O usuario podera fazer observacbes referentes
z Usuario @ ao titulo.
. O usuério devera clicar no botdo “Agendar” para
Usuario @ efetivar a transacao,
->Agendamento

Apbs informar os campos da tela Pagamentos de Boletos Bancarios e Titulos e clicar no
botdo “Agendar” o usuario devera confirmar os dados informados para agendamento.
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Figura 53 — Confirmacdo de Agendamento

Confirmacdo de Pagamento

e Confirmar os Dados

-SICO0B -
Sistemna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sistema de Informatica do SICOCB

Confirmagio de Agendamento

Cooperativa:
Conta Corrente:

Data Pagamento: 1001 1/2009
‘alor: 200,00
Observagao

Codigo de Barras: 00000.00000 00000000000 00000.000000 0 00000000000000

ATEH;.&D: Hio sera possivel cancelar este agendamento.

Teclado Senha de Efetivacdo
Z L
) J o r 2B
J ) ¥, 2 - ) contraste  + )
Confirmar Cancelar Limpar

- Confirmacao do Pagamento de Titulo

O usuario devera informar a senha com 6 digitos de efetivagdo no Teclado Virtual e logo
apos clicar no botdo “Confirmar”, onde sera exibida a seguinte tela:
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Figura 54 — Comprovante de Agendamento de Titulo

Pagamentos de Boletos Bancérios e Titulos

9 Emitir Comprovante de Pagamento

- BIC00B -
Sistema de Cooperativas de Credito do Brasi
SISBR - Sistema de Infarmitica do SICO0B

i
P
[+
=¥
fr

1041172009 Agendamanto de Titulo 18

[

Coop.:
Conta:

Ho. Agendamento:
Tipo Documento:
Data Agendamenta:
Data Pagamento:
Valor:

Codigo de Barras:

Cerifique-s& que a conta corrente 18rd saido suficients na data do pagamento. Casa

o Salda z8ja insuficents. o pagaments ndo serd afstuado

Salvar Irvipainie

O usuério podera Salvar o Comprovante de Agendamento ou Imprimi-lo, clicando nos
botdes “Salvar” e “Imprimir”.

-> Cancelamento do Pagamento de Titulo

Para cancelar a operacdo de Agendamento de Titulo, o usuério devera clicar no botéo
“Cancelar”.

9.1.2 — Agua, Luz, Telefone e Outros Convénios

O usuério poderd agendar Pagamentos de Titulos de Agua, Luz, Telefone e Outros
Convénios. Ao selecionéa-la, a seguinte tela seré exibida
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Figura 55 — Pagamentos de Agua, Luz, Telefone e Out ros Convénios

Pagamentos de Agua, Luz, Telefone e Qutros Convénios

o Informar os Dados

Digitacao do codigo de barras:

f f

i i

Leitura dtica do cddigo de barras {posicione o cursor no campo abaixo);

(

Data do Pagarmento;  [11/11/2009 @

‘alor gubradu@ i
Ohser\ragéo:@ [

R$ 25,01

@ Agendar | Limpar

5 cletrénico

uh
%
e

Responséavel i
pon Campo Descricao
Preenchimento
. @ O usuario podera informar manualmente o cédigo
Usuario de barras;
. O usuario podera fazer optar pelo pagamento
Usuario @ através da leitura otica.
2
8 Usuario @ O usuario devera informar a data do pagamento;
L
P z - .
x . O usuario devera informar o valor total do
2 Usuario @ convénio a ser pago;
ﬂ .
S, . O usuério podera fazer observacdes referentes
g Usuario @ ao conveénio;
S
< . O usuéario devera clicar no botéo “Agendar” para
- Usuario @ que o sistema efetue a transacao.
O usuario podera optar pelos servigcos do “Débito
Usuario @ Direto Autorizado” clicando na figura “Sacada
Eletrdnico”.
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->Agendamento

Ao preencher os campos da tela Pagamentos de Agua, Luz, Telefone e Outros Convénios
e clicar no botdo “Agendar” o sistema exibirA o Comprovante de Agendamento de
Convénios, conforme tela abaixo:

Figura 56 — Comprovante de Agendamento de Convénio
Confirmagao de Pagamento
o Confirmar os Dados

- SIC Q0B
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sistema de Informdtica do SICOCE

Confirmagao de Agendamento

Coopearativa:
Conta Corrente:

Data Pagamento;
Valor;
Observagio:
Codigo de Barras:

ATENCAD: Nao serd possivel cancelar aste agendamanto.

Teclado Senha de Efetivacio
41 .
&)

= jJtontragsie +)

Confirmear {_','anmln! L‘Jmpnr

- Confirmacdo do Pagamento de Titulo

Para confirmar o Agendamento do Pagamento de Convénio, o usuario devera informar a
senha de efetivagdo com 6 digitos no Teclado Virtual e logo apds clicar no botéo
“Confirmar”, sera exibida a seguinte tela:
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Figura 57 — Comprovante de Agendamento de Convénio

Pagamentos de Agua, Luz, Telefone e Outros Convénios

a Emitir Comprovante de Pagamento

- SICO08 -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sistema de Infermatics do SICO0E

1111172002 COMPROVANTE DE AGENDAMENTO DE CONVENIO 10.5548

Cooperativa:
Conta:

Ho. Agendamento:
Tipo Documento:
Data Agendamento:

Data Pagamento;
Valor

Codigo de Barras:

Certifique-se que a conta comente tera saldo suficiente na data do langamento
Caso o saldo sefa insuficiente, o pagamento ndo serd executado

Movo Pagamento Salvar Irnprirmiie

O usuério podera efetuar um Novo Pagamento, Salvar o comprovante de Agendamento ou
Imprimi-lo, clicando nos seus respectivos botdes.

- Cancelamento do Pagamento de Titulo

Para cancelar a operacdo de Agendamento de Titulo, o usuario devera clicar no botao
“Cancelar”

Observacéo : O valor maximo para o Agendamento de Convénio € de R$ 100.000,00 (Cem
mil reais).

9.1.3 — GPS — Guia de Previdéncia Social

Ao selecionar a funcionalidade sera exibida a seguinte tela:
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Figura 58 — GPS — Guia da Previdéncia Social

GPS - Guia da Previdéncia Social

o Informar os Dados
Data Pagamento: |
Cdd, Pagarmento: |

Competéncia; @

Identificador, [
(=] valor do INSS: @
[+ Walor Outras Entidades: [
(+) ATM f Multa & Juros:

(=) Walor Tatal: [

@ Confirmar Limpar

Q@@@@

Responsavel .
. Campo Descricao
Preenchimento
Usuario @ O usuario deverd informar a “Data Pagamento.
. @ O usuéario devera informar o “Codigo
Usuario Pagamento”.
9 Usuario @ O usuario devera informar a “Competéncia”.
[a)
® UsuArio @ O usuario devera informar o “Identificador”.
Z
@ - Z - « »
@) Usuario @ O usuario devera informar o “Valor do INSS”.
n
o — — -
Q . @ O usuario poderda informar o *“Valor Outras
g Usuario Entidades”.
@
Q . O usuério podera informar o “ATM / Multa e
= Usuario @ Juros”.
Sistema O sistema informara o “Valor Total”.
. O usuario devera clicar no botdo “Confirmar” para
Usuario @ o0 sistema agendar o pagamento.

Ao preencher os campos da Guia da Previdéncia Social e clicar no botao “Confirmar”

exibida a tela de Confirmacao:

sera
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Figura 59 — GPS — Guia de Previdéncia Social — Conf

GPs [ Guia da Previdéncia Social

9 Confirmar os Dados

-SICOo0B -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sisterma de Informatica do SICCOB

Confirme os dados do convénio a ser pago

Cooperativa:
Conta:

Data Pagamento:
Cod. Pagamento:
Competéncia:
Idlentificacdor:
(=) Valor cdo IHSS:

101142008

0

000000

00000000000000
5 10,00

irmar Dados

{(+) Valor Outras Entidades: RS 15 00

(+) ATR / PAulta e Juros: RE 20,00

{=) Valor Total: RE 45,00

ATENGAQ: Nao sera possivel cancelar este pagamento.

Teclado Senha de Efetivacao

) =)0 <) o

-} contraste +

Confirmar Cancelar Limpar

-> Confirmagéo do Pagamento de GPS

Para confirmar o Agendamento do Pagamento de GPS, o usuario devera informar a senha
de efetivacdo com 6 digitos no Teclado Virtual e logo apds clicar no botéo “Confirmar”.
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-> Cancelamento do Pagamento de GPS

Para cancelar a operagcdo do Pagamento de GPS, o usuario devera clicar no botéo
“Cancelar”.

Observacéo :

» Quando o usuério efetuar um Pagamento e a escolha for Leitura Optica a digitacéo
manual do codigo de barras, este campo devera permanecer selecionado no
préximo pagamento.

» Se um cédigo de barras que possui o fator vencimento é digitado ou capturado, o
campo vencimento é informado ao lado do campo data de pagamento. Quando é
utilizado a opcéo Limpar a informacao de vencimento devera ser excluida.

* Nas transacfes de pagamento de titulos, convénios e transferéncias, a senha de
confirmacédo sera guardada em sessdo. Com isso 0 usuario ndo precisara digitar a
senha novamente ao fazer um novo pagamento ou transferéncia. Apés 5 minutos
sem efetuar transacgdes, o sistema ir4 pedir a senha novamente.

9.2 — DEBITO DIRETO AUTORIZADO — DDA

z

Os pagamentos por meio do DDA (Débito Direto Autorizado) que € uma inovacdo que
tornard os servigos bancérios ainda mais eficientes. Pelo novo sistema, os usuarios que
aderirem a esta modalidade poderdo acessar de forma eletrdnica (internet e caixa
eletrbnico) suas contas a pagar, antes remetidas em forma de boletos de cobrancga (titulos),
como por exemplo, condominios, parcelas de seguro de salde, mensalidades escolares etc.

O débito ndo sera automético, pois é o préprio usuario quem decide quando e como vai
pagar, assim como faria com os boletos impressos. O DDA apenas disponibiliza os boletos
de forma eletrénica, sem a utilizacdo do formulario em papel, com isso, o usuario ter4 maior
conveniéncia para visualizar e pagar seus boletos nos canais eletrénicos, onde quer que
VOCé esteja e maior controle das contas a pagar.

9.2.1 — Pagamento

O objetivo dessa funcionalidade é permitir que o cliente consulte os boletos que podem ser
utilizados através do servico DDA - Débito Direto Autorizado. O usuario devera clicar na
opc¢ao “Pagamento” e o sistema exibira a tela “Consultas Boletos DDA”.
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Figura 60 — Consulta Boletos DDA — Informar dados

Consulta boletos DDA

stuacio:  Tooos (1) v

® Meses Movernbrg - 2009 r)

Periodo; @

Intervalo f @ 3 f

Consultar

Responsavel

Preenchimento Campo Descri¢éo

" . @ Usuéario podera selecionar o tipo da situacéo do
o2 Usuario titulo para pesquisa.

=

<0 — - , = ,

z Y Usuario devera selecionar o més ou informar a
g § UsuArio @ data inicial e final para realizar a pesquisa

desejada.

Ao clicar no botdo “Consultar” o sistema exibira a tela “Consulta boletos DDA”, conforme
mostra a seguinte tela:

Figura 61 — Consulta boletos DDA

Consulta boletos DDA

Cedente Vencimento Valor(R$) Situacao Tipo TerceiroData
[+ E ] L — Sacado Eletriinico
[T+ R L o 3 L] Sacado Eletrinico
T+ o] = e Sacado Eletrinico

Pagar Rejeitar Terceiro Nova Consulta
J J } J

Observacédo : Caso o usuario queira ver os detalhes de cada transacdo devera clicar no

, + . . . _ . -
icone *, do registro desejado e consequentemente o sistema exibira as informacdes
detalhadas.

->Botéo Pagar
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ApOs selecionar o pagamento desejado e clicar no botdo “Pagar” serd exibida a tela

“Pagamento Boletos DDA"
senha de 6 digitos no teclado virtual
encerrar o pagamento.

conforme demonstrado abaixo. O usuario devera informar a

para confirmar a transacédo ou clicar em “Cancelar” para

Figura 62 — Pagamento Boletos DDA

Pagamento Boletos DDA

[ Pagartodos os boletos na mesma data: F

Cedente Vencimento
+ S (21152010

+ I (01102010

+ S (G200

Teclado

Confirmar

Data do Pagamento  Valor Cobrado  Situacio Tipo

(2211152010 _ [R$ 550,00 Aberto  Sacado Eletrdnico
(zar1a0in [7](Re 850,00 Aperto Gacado Eletrinico
[zziizoto =] (Rs sa0,00 Bberts Sacado Eletronico

Senha de Efetivacio

F
J " ‘ (B}

- jronfraste +)

Cancelar
J

Observacao : Para realizar o pagamento de varios boletos com o mesmo periodo, o usuario

deverd selecionar a opg¢ao “Pagar
deseja.

todos os boletos na mesma data ” e informa a data
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->Botédo Rejeitar

Apbs selecionar o pagamento desejado e clicar no botdo “Rejeitar” serd exibida a tela
“Pagamento Boletos DDA”. O usuario deverd informar a senha de 6 digitos no teclado
virtual para confirmar a transacéo ou clicar em “Cancelar” para encerrar o pagamento.

->Botdo Terceiro

O objetivo desta funcionalidade é permitir que outro CPF (Sacados Eletrénicos) esteja apto
a visualizar e realizar o pagamento de Titulos.

ApoOs selecionar o pagamento desejado e clicar no botdo “Terceiro” sera exibida a tela
“Terceiros”.

Figura 63 — Terceiros

Terceiros

CRFIGNP: [

Incluir Excluir Voltar

Para confirmar a Inclusao/Exclusdo de Terceiros o usuario devera informar o nimero do
“CPF/CNPJ.

9.3 - CANCELAMENTO

9.3.1 — Agendamento de Boletos Bancérios e Titulos

Para cancelar o Agendamento de Pagamento de Boletos Bancéarios o usuario devera
preencher os dados demonstrados na tela abaixo:
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Figura 64 — Cancelamento de Agendamento de Titulo—  Informar os Dados

Cancelamento de Agendamento de Titulo

o Informar os Dados

@Eeriado: [o1fitfzo08 [ 5] @'11;11}2009 E
@Eﬂnsultar

Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

O usuério devera selecionar ou informar a data

inicial de busca dos agendamentos realizados.
@ “Lembrando que o periodo ndo podera ser maior
do que seis meses.”

Usuéario

O usuério devera selecionar ou informar a data
UsuArio @ final para que o sistema realize a busca dos
Agendamentos de Titulo.

O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para
Usuario @ que o sistema efetue os agendamentos a serem
realizados no periodo selecionado.

INFORMACOES FORNECIDAS

Apés informar os dados e clicar no botdo “Consultar” o sistema exibira a tela de
“Cancelamento de Agendamento”, conforme demonstrado abaixo:

Figura 65 — Cancelamento de Agendamento

Cancelamento de Agendamento

Data Ho. Descrigéo Tipo Situagdo Valor

1311109 1243 Titulo Titulo Anendacio 15,55

Nova Consula

Ao clicar no campo “No.”, serd demonstrado o Comprovante de Agendamento de Titulo
para confirmacédo de dados:

GECOQ — Geréncia de Controle e Qualidade Pagina: 70/166
PROJ-0001-11



sicooB

SUTEC

Sicoobnet Empresarial

Versao: 1.5

Manual do Usuéario

Data: 04/01/2011

Figura 66 — Cancelamento de Agendamento de Titulo —

Cancelamento de Agendamento de Titulo

9 Confirmar os Dados

= SICO0E -
Sigtema de Cooperatras dg Crédito do Brasil
SISBR - Sistema de Informdtica do SICO08

1211172009 Comprovante de
Agendamento de Titilo
Coop.!
Conta:
Mo, Agendaments: 1292
Tipo Documents: Titulps
Data Agendamenio: 115 1 2002-17 20053

Data Pagamento: 1312008
Valor: 15.55

in

Codigo de Barras:

Fectan Sahha de Eiativac o
[ 4
» ) J A {6}
3 =) comzaste o+ )
Caprfirmmar Yoltar Lirvepaar

Confirmar Dados

-
b
]

o

L

I

Ao informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no botdo “Confirmar” o sistema

exibird o Comprovante do Cancelamento demonstrado abaixo:

Figura 67 — Comprovante de Agendamento de Cancelame

Comprovante de Agendamento

-SICQ0B -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Bras
SISBR - Sisterna de Informatica do SICCOB

18172009 Comprovante
Agendamento Cancelado
Coop.:
Conta:
No. Agendamento: 1,223
Tipo Documento: Titulos

Data Agendamento: 111 1/2008-17:20:53
Data Pagamento: 13M 12008
\alor: BAE

15.55
Agendamento cancelade conforme solicitagio do cliente
Yoltar

Nowa Consulta Salvar

nto de Titulo

o
o
fas]
I
o
2

Imprimir
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O usuéario podera realizar uma Nova Consulta, Salvar e Imprimir o documento.
9.3.2 - Agua, Luz, Telefone e Outros Convénios

Para cancelar o Agendamento de Pagamento de Convénios de Agua, Luz, Telefone ou
Outros Convénios, o usuario devera preencher os dados demonstrados na tela abaixo:

Figura 68 — Cancelamento de Agendamento de Convénio

Cancelamento de Agendamento de Convénio

o Informar os Dados
(D) perioco: [jorz0m [F(2)fmeiorfzom ]

@ Consultar

Responsavel

Preenchimento Celfilpe Descricao

O usuério devera selecionar ou informar a data
. @ inicial para o Cancelamento de Agendamento de
Usuario Conveénio. "Lembrando que o periodo n&o podera
ser maior do que seis meses”.

O usuério devera selecionar ou informar a data
Usuario @ final do Cancelamento de Agendamento de
Convénio.

O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para
Usuario @ gue o sistema efetue os agendamentos a serem
realizados no periodo selecionado.

INFORMACOES FORNECIDAS

ApoGs informar os dados e clicar no botdo “Consultar” o sistema exibird a tela de
“Cancelamento de Agendamento”, conforme demonstrado abaixo:
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Figura 69 — Cancelamento de Agendamento de Convénio

Cancelamento de Agendamento de Convénio

9 Confirmar os Dados

Data Ho. Descrigio Tipo Situagdo Valor

13m0 4404 CAESE Conwénio Agendado 41,93

Nova Consula

A

Ao clicar no campo “No”, serd demonstrado o Comprovante de Agendamento de Convénio
para confirmacédo de dados:

Figura 70 — Cancelamento de Agendamento de Convénio  — Confirmar Dados

Cancelamento de Agendamento de Convénio
e Confirmar os Dados

-SICOOEB -
Sislama da Cooperatizas de Crédito do Brasi
SIZBR - Sisterma de Informatica do SICO0B

Cooperatival
Conta:

Transagao: Compsovante de Agendaments de Convénig
Ho. Agendamento: = 204

Tipo Documento:  Cassb

Data Pagamento:  12131/2010

Valor: B123

Codigo de Barras:

Teclado Senha de Efetivacio
b '
4
N g
=} ooniraste +)J
Confirmar Yoltar Lirngpar

Ao informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no botédo “Confirmar” o sistema
exibira o Comprovante do Cancelamento demonstrado abaixo:
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Figura 71 — Comprovante de Agendamento de Cancelame nto de Convénio

Comprovante de Agendamento

= SICo08 -
Sistema de Cooperativas de Credite do Brasil
SISBR - Sistemna de Informiatica do CO0E

COMPROVANTE DE CANCELAMENTO DE AGENDAMENTO DE CONVENIO

Cooperativa:
Conta:

Moo Agendamente:  £.404

Tipo Documento:  Caesh

Data Agendamento: 120120 70-08:53:30
Data Pagamento: 12012010

‘\Valor: 3183

Codigo de Barras:

Cancelamento realizado conforme solicilacan do diente

Yoltar tiova Consulta | Salvar Irvyprinnir

O usuério podera realizar uma Nova Consulta, Salvar e Imprimir o documento.
9.4 — COMPROVANTES
9.4.1 — Boletos Bancérios e Titulos

Figura 72 — Comprovante de Pagamento de Titulo

Comprovante de Pagamento de Titulo

Perindo: [p1j11/2000 [ 5] & [19/11j2000 | 5]

Consultar
4

Ao informar o periodo inicial e final e clicar no botdo “Consultar”, serd exibida a tela do
Comprovante de Pagamento de Titulo, conforme demonstrado abaixo:
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Figura 73 — Comprovante de Pagamento

Comprovante de Pagamento

[T Data Mo, Descricio Situacio Ohservacio
[~ 13/11/2009 1793 TiTULOS cancelado
<4 ‘%@ Pagina 1de 1 fj!;,zo 3
Mowa Consulta Consultar

ApGs a selecdo do documento, sera exibido o Comprovante
Pagamento.

Figura 74 — Comprovante de Agendamento de Pagamento

‘Comprovante de Agendamento

- SICO08 -

Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sistema de Informalica do SICOCE

Coop..
Conta:

Transagao:

No. Agendamento:
Data Pagamento;
Valor:

Codigo de Barras:

Yoltar Mova Consulta Salvar

= !

9.4.2 - Agua, Luz, Telefone e Outros Convénios

Figura 75 — Comprovante de Pagamento de Convénios

Comprovante de Pagamento de Convénios

walor (R$)
15,55

do Agendamento de

de Titulo

Imprimir

et

Periodo: [01/01/2010 [=] & [13/01/2000 [ =]

Consultar

GECOQ — Geréncia de Controle e Qualidade
PROJ-0001-11

Péagina: 75/166



sicooB suTEC

Sicoobnet Empresarial Versédo: 1.5
Manual do Usuério Data: 04/01/2011

Ao informar o periodo inicial e final e clicar no botdo “Consultar”, sera exibida a tela do
Comprovante de Pagamento de Convénios, conforme demonstrado abaixo:

Figura 76 — Comprovante de Pagamento

':Comprovante de Pagamento

[" Data ko, Descricao Situacan Observacan Walor (R$)
[ 04/01/2010 12204 TITULOS Agendado 011

<d Qiz;l Pigina 1de 1 E@» s

Mova Consulta | Consultar

-

Apbs a selecdo do documento, serd exibido o Comprovante do Agendamento.

Figura 77 — Comprovante de Agendamento de Pagamento  de Convénio

‘Comprovante de Agendamento B

- SICO08 -

Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sistema de Informalica do SICOCE

Coop.:
Conta:

Transagao:

No. Agendamento:
Data Pagamento;
Valor:

Codigo de Barras:

Yoltar Mova Consulta Salvar Imnprinmir

O usuéario podera fazer uma Nova Consulta, Salvar ou Imprimir o documento.

GECOQ — Geréncia de Controle e Qualidade Péagina: 76/166
PROJ-0001-11



sicooB suTEC

Sicoobnet Empresarial Versédo: 1.5
Manual do Usuério Data: 04/01/2011

9.5 — DEBITO AUTOMATICO

Débito automatico € uma autorizacdo permanente de liquidacdo de obrigacoes,
principalmente aquelas relacionadas ao pagamento das contas de concessionarias de
servigcos — agua, luz, telefone e gas — previamente contratado e debitado na sua conta na
data de vencimento.

9.5.1 — Inclusdo no Cadastro de Optante por Débito Automatico

Caminho para uso da funcionalidade:

+ Menu: Pagamentos = Débito Automatico = Inclusdo

Ao clicar na opgdo “Inclusdo ” sera exibida a tela “Inclusdo de Débito Automatico
conforme exibido abaixo:

Figura 78— Pagamentos - Incluséo

. SiCOOBNET EMPRESARIAL A

%::' ¥ Conta #50-5 v) & } (RE
e ——— =
Consultas Cartoes Transferéncias Investimentos Outras Opgioes
Agendamehito Diéhitn Direto Autdtizado Comprovantes
= Boletos Bancarios e Outros Titulos = Pagamanto = Boletos Bancarios e Titulos
. i’\gua‘ Luz, Telefane e Outros Comvénios Cancelameanto C Agua, Luz, Telefone e Qutros Convénios
= 3PS - Byia da Previdéncia Social = Agendarmento de Boletos Bancarios e Titulos Diehito Autormatico
= IPWA & Taxas do Detran = Agua; luz, telefone & outros convenios = Inclugdo

= Consulta
= Cancelamearita

Incluséo de Débito Automatico

Tipo de Servigo: CARMES E ASSEMELHADOS v |

Confirmar

No campo “Tipo de Servico ”, ser8o exibidos os segmentos de servicos Carnés e
Assemelhados, Energia Elétrica e Gas, Multas de Transito, Prefeituras, Saneamento,
Telecomunicagdes, Tributos Federais e Outros), conforme demonstrado na figura abaixo:

Figura 79 — Incluséo de Débito Automatico — Tipo de  Servico
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Incluséo de Débito Automatico

Tipo de Serigo: CARMNES E ASSEMELHADOS »

CARMES E ASSEMELHADOS
EMERGIA ELETRICA E GAS
Confirmar IPREFEITURAS

= SANEAMERTO
TELECOMUNICACOES

Uma vez selecionado o segmento de servigo, o cliente visualizara uma lista com todas as
empresas conveniadas que atuam dentro do segmento escolhido e que mantém contrato de
prestagcéo de servicos com o Bancoob e ou Cooperativas, conforme ilustra a figura abaixo:

Figura 80 - Inclusao de Débito Automatico — Empresa s Conveniadas

Inclusdo de Débito Automatico

Empresa Credora: CAPEMI- 5C r

CAPEMI - SC
MOMNTREAL TOUR

Confirmar

-

No campo “Empresa Credora ", o cliente faz a escolha da empresa conveniada e confirma a
opcao clicando no botdo “Confirmar ”.Em seguida sera exibida a seguinte tela:

Figura 81 — Inclusdo de Débito Automatico - Dados

Incluséo de Débito Automatico

Empresa Credora; PREF. PRES WVEMCESLAL
ldentificacdo do cliente: [

Confirmagio da identiicagdo; [

Chdigo através do qual a empresa, que emviod esta conta, se relaciona corn o 3r. Caso tenha dificuldades de
localizé-lo em sua fatura, solicite ajuda em sus cooperativa ou na empresa credaora

Confirmar

Na tela acima, o usuario deverd informar o cddigo que o identifica junto a empresa. Este
cbdigo devera ser validado pelo préprio usuério por dupla digitacao.
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Ao clicar no botao “Confirma r” para validar os dados informados, o sistema exibird uma tela
onde encontrara os dados digitados e os da conta corrente associada para o Debito

Automatico, conforme ilustracdo abaixo:
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Figura 82 — Inclusdo no Cadastro de Optantes de Déb  itos Automaticos

Incluséo de Débito Automatico

Cooperativa: [ R — e —

Conta: TR

Ernpresa Credara: =]
Identificagdo do cliente:  EG—_—_—

Eu pessoa, cliente da Cooperativa/Bancooh 4364, titular da conta corrente 650-5. Autarizo o débito automatico
em conta corrente, dos valores devidos em razdo de servigo(s) prestado(s) pela empresa acima especificada,
conforme o ndmera de Identificagdo para Dehito Automdatico supra indicado. Comprometo-me a manter saldo
suficiente e disponivel na citada conta corrente, para suportar o débito dos valores devidos, nos respectivos
vancimentos. A Cooperativa & a Empresa ficam isentas de guaisguer responsabilidades pela ndo efetivacao
do déhito, ou pelas conseqiéncias advindas, caso a conta corrente ndo disponha de saldo suficiente na data
do débito.

Tecdlado Senha_d_e Efe_tival_:éu

4
J I /(@)

- Jcontraste +)

Confirmar

Observacado : Como medida preventiva e de salvaguarda, na tela acima, sera apresentada
a seguinte mensagem de confirmacao:

Eu <nome do cliente>, cliente da Cooperativa/Bancoob <numero da cooperativa>, titular da
conta corrente <numero da conta>, "Autorizo por tempo indeterminado ou até a que venha
a solicitar formalmente o cancelamento, o débito automatico em conta corrente numero
<numero da conta corrente>, dos valores devidos em razdo de servi¢o(s) prestado(s) pela
empresa <nome da empresa conveniada >, conforme o numero de lIdentificagdo para
Débito Automaético <identificagdo do cliente na empresa>. Comprometo-me a manter saldo
suficiente e disponivel na citada conta corrente, para suportar o débito dos valores devidos,
nos respectivos vencimentos. O Bancoob e ou Cooperativa ficam isentos de quaisquer
responsabilidades pela ndo efetivagdo do débito, ou pelas conseqiiéncias advindas, caso a
conta corrente nao disponha de saldo suficiente na data do débito.

Declaro ter ciéncia que as datas de vencimento e os valores apresentados para débito sdo
de inteira responsabilidade da Empresa conveniada
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Apbs ler o contrato com as condi¢cdes descritas na autorizacdo e informar a senha de 6
(seis) digitos no teclado virtual e confirmar os dados, sera exibido o comprovante, conforme

figura abaixo:

Figura 83 — Tela de Confirmacé&o de Adesédo ao Débito

Autorizado

Contrato de Adesédo ao Débito Auterizado

SICO0B
SISTEMA DE COOPERATIVAS DE CREDITO DO BRASIL
SISER - STSTEMA DE INFORMATICA DO SICOCR

COMPROVANTE DE INCLUSAD EM DEBITO
AUTOMATICO

Cooperativa: e

Conta corrente:; (NN

Expresa credora: EREF.
Identificacédoc do cliente:

wera sclicitar

OWIDORIA SICOOB: 08007250996

Imprimir | Voltar
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9.5.2 — Consulta no Cadastro de Optante de Débito Automatico

Caminho para uso da funcionalidade:

+ Menu: Pagamentos = Débito Automatico = Consulta

Ao clicar na opgdo “Consulta " sera exibida a tela “Consulta de Débito Automatico " onde
serdo exibidos o Nome da Empresa, a Identificagédo, o Ultimo Débito, e o Status da Consulta
do Cadastro, conforme exibido abaixo:

Figura 84 — Consulta Cadastro de Optantes de Débito s Automaticos

Consulta de Débito Automatico

Empresa ldentificacao Ultimo Débito Status
T L R
]

9.5.3 — Cancelamento do Cadastro de Optante de Débito Automatico

Caminho para uso da funcionalidade:

« Menu: Pagamentos = Débito Automéatico = Cancelamento

Ao clicar na opgcdo “Cancelamento ” sera exibida a tela “Cancelamento de Deébito
Automético " onde serdo exibidos o Nome da Empresa, a Identificacdo, o Ultimo Débito, e o
Status da Consulta do Cadastro, conforme exibido abaixo:

Figura 85 — Cancelamento de Débito Automatico

Cancelamento de Debito Automalico

Empresa Identificac do {litimo Débito Status
L] T L - Pedido de Inclusdo

Cancelar Autorizagdo de Débito
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Para continuar o processo de cancelamento, o usuario devera selecionar qual Autorizacédo
deseja cancelar e clicar no botdo “Cancelar Autorizacdo de Débito”, onde sera exibida a
tela:

Figura 86 — Cancelamento de Autorizacdo de Débito A utomatico -

Cancelamento de Autorizacdo de Débito Automatico

Empresa Cradaora; el
Identificagdo do cliente: @
® |nibe deébitos futuros SOMENTE para a IDENTIFICAQﬁO DO CLIEMTE atima especificado.

™ Inike TODO E QUALGUER déhito futura para TODOS os codigos de cliente na EMPRESA acima citada.

Eu pessoa, cliente da CooperativalBancooh 4364, titular da conta corrente 6§50-5, declaro estar ciente de que
apds a confirmagéo do cancelamento dails) autorizagfoddes) identificadals) por 987 na empresa MONTREAL
TOUR, o Bancooh e a Cooperativa ndo mais se responsahilizardo pela liquidagdo das contas referentes a
estals) autorizagdolbeside cancelamento de Débito AutornaticoAls) contals) objeto deste cancelarmento
develm), ser par mim liguidadas),ainda gue nos documentosifaturas apresentem a mensagem de registro
de déhito em conta Este cancelamento ndo me desobriga de liguidar @ ou cancelar junto ao Bancoob au
Cooperativa, 05 Dehitos agendados anteriores esta datathora Este cancelamento desautoriza a Empresa
conveniada de todo e qualguer Deébito Automatico acima especificado.

Teclado Senha de Efetivacdo

[ 4
d )]

- Joontraste +)

Confirmar

No topo do documento, sera feita a Identificacdo da Empresa Credora e a ldentificacdo
do cliente .

Abaixo das identificagdes, seréo exibidas duas opgdes de marcacéo:

+ Inibe débitos futuros SOMENTE para a IDENTIFICACAO DO CLIENTE acima
especificado : O cliente estarq autorizando cancelar apenas os débitos para a
Identificacdo do Cliente escolhida.

* Inibe TODO E QUALQUER débito futuro para TODOS os ¢ 6digos de cliente na
EMPRESA acima citada : O cliente estara cancelando toda qualquer Autorizacdo de
Débito Automatico relacionado a Empresa Conveniada identificada e associadas a
conta corrente do cliente logado. Esta situagé@o é reversivel apenas se o cliente fizer
uma nova autorizacao para Débito.

Observacéo :

» Qualquer das duas opcles provocara a recusa de futuras tentativas de débitos por
parte da Empresa.

* Nenhuma das op¢des por cancelamento desobrigara o cliente de liquidar os Débitos
ja agendados.

GECOQ — Geréncia de Controle e Qualidade Pagina: 83/166
PROJ-0001-11



sicooB suTEC

Sicoobnet Empresarial Versédo: 1.5
Manual do Usuério Data: 04/01/2011

Apbs ler o contrato com as condicBes descritas, informar a senha de 6 (seis) digitos no
teclado virtual e confirmar os dados, sera exibido o comprovante conforme figura abaixo:

Figura 87 — Comprovante de Cancelamento de Autoriza ¢&o de Débito Automatico

Cancelamento de Autorizacdo de Débito Automaético

SICODB
SISTEMA DE COOPERATIVAS DE CREDITO DO BRASIL
SISBR - SISTEMA DE INFORMATICA DO SICOCB

COMPROVANTE DE EXCLUSAD DE OPCAD POR
DEBITO AUTOMATICO

Cooperativa: S
Conta corrente: CEE—_G

Empresa credora:

Identificagac do cliente:

qualguer Débito X

OIDORIA SICODE: 05007230858

Imprimir | Voltar

Observacdo : Como medida preventiva e de salvaguarda, na tela acima, sera apresentada
a seguinte mensagem de confirmacao:

“Eu <nome do cliente>, cliente da Cooperativa/Bancoob <numero da cooperativa>, titular da
conta corrente <numero da conta>, declaro estar ciente de que apés a confirmagcdo do
cancelamento da(s) autorizacdo (08es) identificada(s) por <identificagdo do cliente na
empresa ... >, 0 Bancoob e a Cooperativa ndo mais se responsabilizardo pela liquidacao
das contas referentes a esta(s) autorizacao (6es) de cancelamento de Débito Automatico.

A(s) conta(s) objeto deste cancelamento deve(m), ser por mim liquidada(s), ainda que nos
documentos/faturas apresentem a mensagem de registro de débito em conta.

Este cancelamento ndo me desobriga de liquidar e ou cancelar junto ao Bancoob ou
Cooperativa, os Débitos agendados anteriores esta data/hora.

Este cancelamento desautoriza a Empresa conveniada <nome da empresa> de todo e
qgualquer Débito Automético acima especificado."
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10 - TRANSFERENCIAS

Observacdo : Assim como no menu Pagamentos, no menu Transferéncias, 0 usuario
deverd atentar-se para algumas regras que se referem aos tipos de perfis de acesso:

Quando a Transacdo for efetuada pelo Preposto, ou seja, (Administrador do
Sistema) o processo ocorrerd normalmente efetivando a transacéao.

Todas as vezes que a Transacdo for efetuada pelo Operador, serd emitida a
mensagem de “Transacdo Pendente”, onde devera ser assinada pelo preposto(s)
da conta para efetivar a transagao.

Os dados informados nas transferéncias sdo de exclusiva responsabilidade do
emitente. Caso haja incorrecdo, a TED podera ser devolvida pelo banco
destinatario. A tarifa, porém, ndo sera devolvida.

Para efetuar as transferéncias o usuario devera informar uma das opc¢bes de
periodo informadas abaixo:

—“>Nesta data - Transferéncia imediata. Apdés sua confirmacgéo (débito imediato na conta),
ndo podera ser cancelada. Se ndo houver saldo, ficara como agendamento até que haja
saldo suficiente, sendo o horério limite as 16:00 h (horario de Brasilia).

—>Data futura - Transferéncia em data posterior. Podera ser cancelada até o dia (util
anterior a data de sua transferéncia.

10.1 - REDE SICOOB

10.1.1 — Conta Corrente para Conta Corrente

A opcdo Conta Corrente para Conta Corrente  permite que o usudrio faca uma
Transferéncia entre Contas Correntes de Cooperativas do Sicoob. Ao seleciona-la, o usuério
deverd preencher os seguintes campos:
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Figura 88 — Transferéncia entre Contas Corrente — |

nformar Dados

Transferéncia entre Contas Corrente

o Informar os Dados

pebito( 1)

Cooperativa; anay Conta:
Crédito@

Favorecido: Infarmar manualmente
Cooperativa; [ Conta:
Valor

ValurTransferéncia@

® PMesta DataiData Futura @
Pragramadn@ Duranta [

@ Efetuar Transferéncia

MESES, cume;andu Em r

1.297-8

(11/11/2009

@ Limpar

Responsavel

Preenchimento Celirye

Descricdo

Sistema

No campo “Débito” o sistema exibird 0 nimero da
Cooperativa e 0 nimero da Conta.

Usuario

O usuario devera informar o Favorecido (caso haja,
cadastro de favorecido) e informar a Cooperativa e a
Conta.

Usuéario

O usuario deverda informar o Valor da Transferéncia a
ser efetuada.

® |®@| ®

Usuario

O usuério devera informar ou selecionar a data na
qual a Transferéncia sera feita. Esse campo estara
habilitado para preenchimento somente se a op¢ao
“Nesta Data/Data Futura” estiver selecionada.

INFORMACOES FORNECIDAS

©

Usuéario

Caso o usuario queira deixar a data programada por
determinado tempo, deverd informar a quantidade de
meses para a programacdo no campo “Durante” e a
data de inicio no campo “Comecando em”.

Usuario

botdo “Efetuar
transferéncia

clicar no
realizar a

devera
para

O usuario
Transferéncia”
solicitada.
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Responsavel

Preenchimento Campo Descricao

O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para que o

Usuario @ sistema apague os dados informados nos campos
acima.

Ao clicar no botdo Efetuar Transferéncia serd exibida a tela de Confirmacdo de dados da
transferéncia, conforme seguinte demonstragao:

Figura 89 — Transferéncia entre Conta Corrente — Co  nfirmar Dados

Transferéncia entre Contas Corrente

e Confirmar os Dados

- SICO0B -
Sistema de Cooperativas de Crédite do Brasil
ZIEBR - Sisterna de Informatica do SICOOB
Confirme os dados da transferéncia

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Valor: RS 50,00
Data da Transferéncia: 19/11/2002

ATENCAO: Nio sera possivel cancelar esta transferéncia.

Teclado Senha de Efetivacao
[ %
J | ) (B)

= ) cantraste. +)

Confirmar | Cancelar ] Limpar

Para confirmar a Transferéncia entre Conta Corrente, o usuario devera informar a senha de

efetivacdo de 6 digitos no Teclado Virtual e logo apés clicar no botédo “Confirmar” onde sera
exibida a seguinte:
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Figura 90 — Agendamento de Transferéncia entre Cont  as Correntes - Comprovante

Transferéncia entre Contas

o Emitir Comprovante de Transferéncia

-BICO0B -
Sistema de Cooperativas de Créditc do Brasil
SISBR - Bisterna de Informatica de SICO0B

19/11/2009 AGENDAMENTO DE TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES  17:54:25

Remetents:
Cooperativa:
Conta:

Favorecido:
Cooperativa:
Conta:

Data da Transferéncia: 13/11/2008

Valor: R% 50,00
Autenticagao:

CERTIFIQUE-SE QUE A CONTA CORRENTE TERA SALDD SUFICIENTE
MADATADC LAMCAMENTS, CAS0 O SALDO SEJA INSUFICIENTE,
A TRAMNSFEREMCIA MNAD SERA EXECUTADA,

Salvar Imprimir

O usuério podera Salvar o Comprovante da Transferéncia ou imprimi-lo, clicando nos seus
respectivos botbes.

-> Cancelar o Agendamento de Transferéncia

Para cancelar a operacdo do Agendamento de Transferéncia, o usuéario devera clicar no
botdo “Cancelar”.

Observacdes : No cabegalho da tela “Transferéncia entre Conta Corrente” o sistema exibira

o simbolo -, sinalizando informac¢des de importancia quanto ao Valor Limite Diarias para
Transferéncia de Titularidade diferente:

» Caso a conta tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para Transferéncia € de

R$ 50.000,00.
» Caso nao tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para Transferéncia é de R$
1.000,00.
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10.1.2 — Conta Corrente para Conta Investimento

A opcado Conta Corrente para Conta Investimento

permite que o usuario faca uma

transferéncia de Conta Corrente para Conta Investimento de Cooperativas do Sicoob. Ao

seleciona-la, a seguinte tela sera exibida:

Figura 91 — Transferéncia de Conta Corrente para Co

nta Investimento

Transferéncia de Conta Corrente para Conta Investimento

o Informar os Dados

Débito@

Cooperativa: Conta
Conta Investimenta:
crédito( 2)
® Conta Investimento ¥inculada
© Qutra Conta
Favorecido: Informar manualmente v )
Cooperativa: r Conta: r
Valor
Yalar Transferénci [
(13/01/2010

® [Mesta DataiData Futur@

r Prngramadn@ Durante [

@ Efetuar Transferéncia

meses, comecando em r

@ Limpar

Respon_savel Campo Descri¢éo

Preenchimento
? _ No campo Débito o sistema exibird o nimero da
o) Sistema @ Cooperativa e 0 nimero da Conta Investimento.
0
& No campo Crédito o usuéario devera selecionar
2 . uma das opcdes de preenchimento. Conta
@ Usuario @ Investimento Vinculada ou Outra Conta, e
3, informar a Cooperativa e o niumero da Conta.
s
x . O usuario devera informar o Valor da
L Usuario @ Transferéncia a ser efetuada.
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SEETEnEEE. Campo Descricao

Preenchimento

O usuario deveréa informar ou selecionar a data
na qual a Transferéncia sera feita. Esse campo

Usuario @ estara habilitado para preenchimento somente se
a opcdo “Nesta Data/Data Futura” estiver
selecionada.

Caso 0 usuario queira deixar a data programada
@ por determinado tempo, devera informar a

UsuArio guantidade de meses para a programagdo no
campo “Durante” e a data de inicio no campo
“Comecando em”.
O usuario devera clicar no botéo “Efetuar
Usuario @ Transferéncia” para realizar a transferéncia

solicitada.

O usuério poderéa clicar no botdo “Limpar” para
UsuArio @ gue o sistema apague os dados informados nos
campos acima.

Ao clicar no botdo Efetuar Transferéncia sera exibida a tela de Confirmacao de dados de
transferéncia, conforme seguinte demonstracao:
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Figura 92 — Transferéncia de Conta Corrente para Co nta Investimento — Confirmar Dados

Transferéncia entre Contas Corrente

o Confirmar os Dados

- SICO0B -
Sistema de Cooperativas de Credito do Brasil
SISBR - Sistemna de Infermatica do SICCOB

Confirme os dados da transferéncia

Remetente
Cooperativa;
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Valor: R$ 005
Data da Transferéncia: 13012010

ATENCAQ: Nao sera possivel cancelar esta transferéncia,

Teclado Senha de Efetivacdo
6 9| o [ 4
J & ) G
2| 3 8 - ) tonfraste +)
Confirmar Cancelar Limpar

Para confirmar a Transferéncia de Conta Corrente para Conta Investimento, 0 usuario
devera informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no botdo “Confirmar” onde

seré exibida a seguinte tela:
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Figura 93 — Transferéncia de Conta Corrente para Co nta Investimento — Emitir Comprovante

Transferéncia entre Contas

9 Emitir Comprovante de Transferéncia

-SICO0B -
Sistema de Cocperativas de Crédito do Brasil
SI2BR - Sistemna de Informatica do SICO0

AGENDAMENTO DE TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES

Remetente:
Cooperativa:
Conta:

Favorecido:
Cooperativa;
Conta:

Data-da Transferéncia; 13/01/2010

Valor: RE 0,05
Autenticagao:

CERTIFIZUE-SE QUE & CONTA CORREMTE TERA SALDO SUFICIENTE
MNADATADO LANCAMENTO. CASO O SALDO SEJA INSUFICIENTE.
ATRANSFEREMGCIA MAC BERA EXECUTADA

Salvar Imprimir
u =

O usuério podera Salvar o Comprovante da Transferéncia ou imprimi-lo, clicando nos seus
respectivos botdes.

- Cancelar o Agendamento de Transferéncia

Para cancelar a operacdo do Agendamento de Transferéncia de Conta Corrente para Conta
Investimento, o usuario devera clicar no botéo “Cancelar”.

Observacao:

e Transferéncias envolvendo Conta Investimento sdo permitidas apenas entre contas
da mesma titularidade;

* O depdsito em Conta Investimento ndo devolve rendimentos.
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10.1.3 — Conta Investimento para Conta Corrente

A opcado Conta Investimento para Conta Corrente

permite que o usuario faca uma

Transferéncia de Conta Investimento para Conta Corrente de cooperativas do Sicoob. Ao

seleciona-la, a seguinte tela sera exibida:

Figura 94 — Transferéncia de Conta Investimento par

a Conta Corrente

Transferéncia de Conta Investimento para Conta Corrente

o Informar os Dados
pébito(1)
Cooperativa;

Conta Investimento:

crédite(2)
® Conta Corrente Winculada
™ Outra Conta
Favorecido:

-

Cooperativa: |

Valor

ValorTransferéncia:@

® Mesta DataiData Futura@

: Prngramadn@

Curante r

@ Efetuar Transferéncia |

Conta:

Informar ranualrmente v

Conta: I’

(izfo1zo10 [ 5]

MEses, cnmegandn BTl r

@ Limpar

) No campo Débito o sistema exibird o nimero da
Sistema @ Cooperativa e 0o nimero da Conta Investimento.
% No campo Crédito o usuério devera selecionar uma
9 . das opcdes de preenchimento, Conta Investimento
Z Usuario @ Vinculado ou Outra Conta, e informar a Cooperatival
o com o numero da Conta.
n
3 ) O usuério devera informar o Valor da Transferéncia a
< Sistema @ ser efetuada.
%
Q O usuario devera informar ou selecionar a data na
=z » qual a Transferéncia sera feita. Esse campo estara
Usuario @ habilitado para preenchimento somente se a opgédo
“Nesta Data/Data Futura” estiver selecionada.
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Preenchimento

Caso o usuario queira deixar a data programada por
. determinado tempo, deverd informar a quantidade de
Usuario @ meses para a programagido no campo “Durante” e a
data de inicio no campo “Comecando em”..

O usuario devera clicar no botdo “Efetuar
UsUArio @ Transferéncia” para realizar a transferéncia
solicitada.

O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para que o
Usuario @ sistema apague os dados informados nos campos
acima.

Ao clicar no botdo Efetuar Transferéncia serd exibida a tela de Confirmacdo de dados da
transferéncia, conforme seguinte demonstragao:

Figura 95 — Transferéncia de Conta Investimento par a Conta Corrente — Confirmar Dados

Transferéncia entre Contas Corrente

o Confirmar os Dados

- SICO0B -
Sistema de Cooperativas de Credito do Brasil
SISBR - Sistemna de Infermatica do SICCOB

Confirme os dados da transferéncia

Remetente
Cooperativa;
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Valor: R$ 005
Data da Transferéncia: 13012010

ATENCAQ: Nao sera possivel cancelar esta transferéncia,

Teclado Senha de Efetivacdo
s
6] 9] a) =) 0l 4
&4 A G
2 ) 3 LL) 8 - ) tonfraste +)
Confirmar Cancelar Limpar

4

Para confirmar a Transferéncia de Conta Investimento para Conta Corrente, 0 usuario
devera informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no botdo “Confirmar” onde
sera exibida a seguinte tela:
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Figura 96 — Transferéncia de Conta Investimento par

Transferéncia entre Contas

a Conta Corrente — Emitir Comprovante

e Emitir Comprovante de Transferéncia

-3ICO0B -
Sistemna de Cocperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sistemna de Informatica do SICO0

AGENDAMENTO DE TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES

Remetente:
Cooperativa:
Conta:

Favorecido:
Cooperativa;
Conta;

Data-da Transferéncia: 13/01/2010
Valor: F%0.05
Autenticagao:

CERTIFIZUE-ZE QUE & CONTA CORREMTE TERA SALDO SUFICIENTE
MNADATA DO LAMGAMENTO. CAS0 O SALDO EEJA INSUFICIEMTE.

ATRANSFERENCIA NAC SERA EXECUTADA,

Salvar Imprimir
u =

O usuério podera Salvar o Comprovante da Transferéncia ou imprimi-lo, clicando nos seus

respectivos botdes.

- Cancelar o Agendamento de Transferéncia

Para cancelar a operagdo do Agendamento de Transferéncia de Conta Investimento para

Conta Corrente, o usuario devera clicar no botdo “Cancelar”.

10.1.4 — Contas Investimento para Conta Investimento

A opgdo Entre Contas Investimento

permite que o usuario faga uma Transferéncia entre

Contas Investimento de cooperativas do Sicoob. Ao seleciona-la, a seguinte tela sera

exibida:
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Figura 97 — Transferéncia de Conta Investimento par a Conta Investimento

Transferéncia entre Contas Investimento

o Informar os Dados

pébito( 1)

Cooperativa: Conta:

Conta Investimento:

crédito(2)

Favarecida: Infarmar manualmente il
Cooperativa: [ Conta: [

Valor

Valanransferéncia:@

® Nesta DataiData Futura@ [1z/o1/2010 ||

C Prngramadu@ Durante [

@ Efetuar Transfer&ncia

Observacédo: Transferéncias envolvendo Conta Investimento sdo permitidas apenas entre

contas da mesma titularidade.

meses, comegando em r

e

Responsavel
Preenchimento

Campo

Descricdo

Sistema

No campo Débito o sistema exibira o nUmero da
Cooperativa e 0 nUmero da conta Investimento.

Usuario

No campo Crédito o usuario devera selecionar
uma das opcdes de preenchimento, Conta
Corrente Vinculada ou Outra Conta, e informar a
Cooperativa com o nimero da Conta.

Sistema

O usuéario devera informar o Valor da
transferéncia a ser efetuada.

Usuario

INFORMACOES FORNECIDAS

® ||©] ©

O usuério devera informar ou selecionar a data
na qual a Transferéncia sera feita. Esse campo
estara habilitado para preenchimento somente se
a opcdo “Nesta Data/Data Futura” estiver
selecionada.

Usuéario

©

Caso o usuario queira deixar a data programada
por determinado tempo, devera informar a
guantidade de meses para a programacdo nho
campo “Durante” e a data de inicio no campo
“Comecando em”.
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Preenchimento

@ O usuério deverd clicar no botdo “Efetuar
Transferéncia” para realizar a transferéncia
solicitada.

Usuéario

O usuério poderéa clicar no botdo “Limpar” para
UsuArio @ gue o sistema apague os dados informados nos
campos acima.

Ao clicar no botdo Efetuar Transferéncia sera exibida a tela de Confirmacdo de dados da
transferéncia, conforme seguinte demonstracao:

Figura 98 — Transferéncia de Conta Investimento par a Conta Investimento — Confirmar Dados

Transferéncia entre Contas Corrente

9 Confirmar os Dados

- B1C008 -
Sistema de Cooperativas de Credito do Brasil
SISBR - Sistemna de Infermatica do SICCOB

Confirme os dados da transferéncia

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa;
Conta:

Valor: R% 0,05
Data da Transferéncia: 12002010

ATENCAO: Nao serd possivel cancelar esta transferéncia.

Teclado Senha de Efetivacido
p
6 9l 4) 2l o)l 4
J ) J &)
2 ) 3 L5 8 - ) tontraste +)
Confirmar Cancelar Limpar

Para confirmar a Transferéncia de Conta Investimento para Conta Investimento, 0 usuario
deverd informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no botédo “Confirmar” onde
sera exibida a seguinte tela:

Figura 99 — Transferéncia de Conta Investimento par a Conta Corrente — Emitir Comprovante
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Transferéncia entre Contas

9 Emitir Comprovante de Transferéncia

el
-ZlCa0B-

Sistema de Cocperativas de Crédito do Brasil
SI2BR - Sistemna de Informatica do SICOCB

AGENDAMENTO DE TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES

Remetente:
Cooperativa:
Conta:

Favorecido:
Cooperativa:
Conta:

Data da Transferéncia: 12/01/2010
Valor: RE 0,05
Autenticagao:

CERTIFIZUE-SE QUE & CONTA CORREMTE TERA SALDO SUFICIENTE
MNADATA DO LAMNCAMENTO. CAS0 O SALDO EEJA INSUFICIEMTE.

ATRANSFERENCIA NAC SERA EXECUTADA,

Salvar Imprimir
i -

O usuério podera Salvar o Comprovante da Transferéncia ou imprimi-lo, clicando nos seus

respectivos botbes.

-> Cancelar o Agendamento de Transferéncia

Para cancelar a operacdo do Agendamento de Transferéncia de Conta Investimento para

Conta Investimento, o usuario devera clicar no botdo “Cancelar”.

10.1.5 — Conta Corrente para Conta Poupanca

A opcdo Conta Corrente para Conta Poupanca

permite que o usuario faca uma

transferéncia de Conta Corrente para Conta Poupanca de cooperativas do Sicoob. Ao

seleciona-la, a seguinte tela sera exibida:
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Figura 100 — Transferéncia de Conta Corrente para C

onta Poupanca

Transferéncia de Conta Corrente para Conta Poupanca

o Informar os Dados

pébito( L)

Cooperativa;

credito( 2)
' Conta Poupanga Yinculada
Conta Foupanga:
® Outra Conta
Favorecido:

Cooperativa; !’-

Valor

Valanransferéncia:@

® presty DatalData Futura@

" Programado Todo Dia@

@ Efetuar Transferéncia

Conta:

Infarmnar. manualmerte

Conta:

1

[Z3/11/2009

Ciurante r

@ Limpar

meses

Responsavel
Preenchimento

Campo

Descricdo

Sistema

No campo Débito o sistema exibird o nimero da
Cooperativa e o nimero da Conta Corrente.

Usuario

No campo Crédito (o usuario devera informar se
ha Conta Poupanca Vinculada) e no campo
Conta Poupanca (devera selecionar uma das
contas exibidas). No campo Favorecido (devera
informar, caso haja, cadastro de favorecido). Se
for Outra Conta (devera informar a Cooperativa e
a Conta). Caso o usudrio marque o campo “Conta
Vinculada” os campos Cooperativa e Conta
Poupanca ficardo desabilitados.

Usuario

INFORMACOES FORNECIDAS

O usuéario devera informar o Valor da

transferéncia a ser efetuada.

Usuario

O usuério devera informar ou selecionar a data
na qual a Transferéncia sera feita. Esse campo
estara habilitado para preenchimento somente se
a opcdo “Nesta Data/Data Futura” estiver
selecionada.
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Preenchimento

Caso o usuario queira deixar a data programada
por determinado tempo, devera informar a
Usuario @ guantidade de meses para a programagao no

campo “Durante” e a data de inicio no campo
“Comecando em”.

O usuario devera clicar no botéo “Efetuar
UsuArio @ Transferéncia” para realizar a transferéncia
solicitada.

O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para
Usuario @ gue o sistema apague os dados informados nos
campos acima.

Observacdes : No cabecalho da figura “Transferéncia de Conta Corrente para Conta

Poupanca” o sistema exibird o simbolo *f, sinalizando informa¢des de importancia quanto
ao Valor limite diario para transferéncia de titularidade diferente:

» Caso a conta tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de

R$ 30.000,00;
» Caso nao tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de R$
1.000,00.
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Ao clicar no botéo Efetuar Transferéncia seré exibida a tela de Confirmacdo de dados da
transferéncia, conforme seguinte demonstragéo:

Figura 101 — Transferéncia de Conta Corrente para C  onta Poupanca — Confirmar Dados

Transferéncia de Conta Corrente para Conta Poupanca

9 Confirmar os Dados

-BICOCB -
Sistema de Cooperativas de Crédite do Brasil
SISER - Sistema de Informatica do SICO0EB

Confirme os dados da transferéncia

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Valor: RE 020
Data da Transferéncia: 14/071/2010

ATEMCAD: M0 serd possivel cancelar esta transferénicia.

Teclado Senha de Efetivacao
el L F 4
J J J J J | J iA)

- ) contraste o+ )

A e 4 A A

Confirmar Cancelar Limpar

7

Para confirmar a Transferéncia de Conta Corrente para Conta Poupanca, o usuario devera
informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e logo apés clicar no botdo “Confirmar”
onde seré exibida a seguinte tela:
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Figura 102 — Transferéncias entre Contas — Emitir C  omprovantes

Transferéncia entre Contas

e Emitir Comproyante de Transferéncia

-SICO0B -
Sistema de Cooperativas de Crédite do Brasil
SISBR - Sistemna de Informatica do SICOORB

AGEHNDAMENTO DE APLICACAD EM CONTA POUPANCA

W®. Documento: 15286
\alor: RE& 0,20

)

L5

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa;
Conta:

Data da Transferéncia: 14/01/2010

CERTIFIQUE-3E QUE HAVERA SALDD SUFICIENTE NA COMNTA
CORREMTE A SER DEBITADA MA DATA PROGRAMADA. CASO MAD

HAJA, O LANCAMEMTC NAC SERAEFETIVADO.

Salvar Imprimir

O usuério podera Salvar o Comprovante da Transferéncia ou imprimi-lo, clicando nos seus
respectivos botbes.

-> Cancelar o Agendamento de Transferéncia

Para cancelar a operagdo do Agendamento de Transferéncia, o usuéario devera clicar no
bot&o “Cancelar”.

10.1.6 — Conta Poupanca para Conta Corrente

A opcgdo Conta Poupanca para Conta Corrente  permite que o usuério faca uma
transferéncia de Conta Poupanca para Conta Corrente de cooperativas do Sicoob. Ao
seleciona-la, a seguinte tela sera exibida:
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Figura 103 — Transferéncia de Conta Poupanca para C  onta Corrente

Transferéncia de Conta Poupanga para Conta Corrente

o Informar os Dados
Débito

Cuuperativa:® Conta Corrente;

crédito(4)

~ Conta Vinculadz

Conta Poupancga:

@

Favorecido: Informar manualmente r)
Coopetativa; Conta Carrente:
® Citra Conta

Cooperativa: [ Conta Corrente: f

Yalor

Yalor da Transferéncia: f @
Diata da Transferéncia: [ @

@ Efetuar Transferéncia | I;impar

Responsavel i
pon Campo Descricao
Preenchimento
Sistema @ O sistema exibira o niumero da Cooperativa.
. O usuario devera selecionar a Conta Corrente de
Usuario @ origem.
" . O usuario devera selecionar a Conta Poupancga
< Usuario @ na qual sera debitado o valor da Transferéncia.
2
Z No campo Crédito (o usuario devera informar se
o) ha Conta Vinculada) ou selecionar um favorecido
LL -z Z
0 ja cadastrado. Se for Outra Conta (devera
L , . i i
Q Usuario @ mform}ar a Cooperativa e a Conta Corrente). Caso
< 0 usuario marque o campo “Conta Vinculada” os
2 campos Cooperativa e Conta ficardo
Q desabilitados.
2
. O usuario devera informar o Valor da
Usuario @ transferéncia a ser efetuada.
. O usuério devera informar ou selecionar a data
Usuario @ em gue se deseja realizar a transferéncia.
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SEETEnEEE. Campo Descricao

Preenchimento

O usuario devera informar o numero da
Cooperativa cuja Conta Corrente sera creditado o
Usuario valor da transferéncia. Esse campo estara

@ habilitado para preenchimento somente se a
opcdo “Outra Conta” estiver selecionada.

O usuério poderéa clicar no botdo “Limpar” para
UsuArio gue o sistema apague os dados informados nos
campos acima.

Ao clicar no botédo Efetuar Transferéncia seré exibida a tela de Confirmacdo de dados da
transferéncia, conforme seguinte demonstracao:

Figura 104 — Transferéncia de Conta Poupanca para C onta Corrente — Confirmar Dados

Transferéncia de Conta Poupanca para Conta Corrente

e Confirmar os Dados

-SICO0B -
Sistema de Cooperativas de Crédito da Brasil
SISBR - Sistermna de Infarmatica do SICOOB

Confirme os dados da transferéncia

Remetente
Cooperativa;
Conta:

Favorecido
Cooperativa;
Conta:

Valor: R% 0,08
Data da Transferéncia: 14/01/2010

.ﬁ.TENQﬁ.O: MEo sera possivel cancelar ests transferéncia.

Teclado Senha de Efetivacio
' & "
| 4
| G

- contraste +)

Confirmar Cancelar Limpar

Para confirmar a Transferéncia de Conta Poupanca para Conta Corrente, o usuario devera
informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no botdo “Confirmar” onde ser&a
exibida a seguinte tela:
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Figura 105 — Transferéncia entre Contas — Emitir Co  mprovante

Transferéncia entre Contas

e Emitir Comprovante de Transferéncia

- BICO0E -
Sisterma de Cooperativas de Crédite do Brasil
SISBR - Sisterna de Informatica do SICO0B
AGENDATMENTO DE RESGATE DE APLICACAD EM COHTA POUPANCA

N° Documento: 16285
Valor: R% 0,05

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Data da Transferéncia: 14/01/2010

CERTIFIGUE-SE QUE HAVERA SALDO SUFICIENTE MNA CONTA
DE POUPANCA A SER DEBITADA MA DATA PROGRAMADA. CASO
MADHAJA O LANCAMENTO MAC-SERA EFETIVADC.

Salvar ] Imprimir

O usuério podera Salvar o Comprovante da Transferéncia ou imprimi-lo, clicando nos seus
respectivos botbes.

- Cancelar o Agendamento de Transferéncia

Para cancelar a operacdo do Agendamento de Transferéncia, o usuéario devera clicar no
botdo “Cancelar”.
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10.2 - OUTROS BANCOS

10.2.1 - DOC

A opcdo DOC permite que o usuario faca um agendamento de DOC (Documento de Ordem
de Crédito). Ao seleciona-la, a seguinte tela sera exibida:

Figura 106 — DOC — Documento de Ordem de Crédito

DOC - Documento de Ordem de Crédito

]

o Informar os Dados

Débito

Tipo da Transferéncia; @

Cooperativa:

Crédito

Titulari

Caonta:

dade diferente

Favurecidt@ Informar manualmente

Mome Favorecida: !"

CPFICNF@ [

Banc@ [ Selecione...

Adéncia (Sem DV i

Canta

iCarn Dvy: [

Aviso: Para DOC de mesma titularidaie, em caso de conta conjunta, exige-se gque 0s

titulares da conta

favorecida sejam exatamente 0s mesmos da conta debitada.

Finalidade@ CREDITO EM CONTA CORREMTE

Walor

ValorTransferénci@
® PMesta Data

7 Data Futura

r prngramad@ durante; [ Meses, comegando em [

Efetuar DOC Limpa@
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Observacoes :

» Para DOC de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se que 0S
titulares da conta favorecida sejam exatamente os mesmos da conta debitada;

¢ O maximo permitido para o Valor do DOC é de R$4999,99. Para valores acima
deste, devera ser efetuada uma TED.

* As opcgdes do campo Crédito somente serdo habilitadas se o Tipo da Transferéncia
for de Titularidade ou CPF Diferente.

e Caso a conta tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de

R$ 30.000,00;
» Caso ndo tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de R$
1.000,00.
Responsavel -
Preenchimento Sl Rty
O usuario devera selecionar o Tipo de
Usuario @ Transferéncia e o sistema informara a
Cooperativa e a Conta.
@ No campo Crédito na opgdo Favorecido, o
usuario podera selecionar um favorecido, ou
Sistema infformar manualmente. Se for Outra Conta
(devera informar a Cooperativa e a Conta
Corrente).
. @ O usuario devera informar o nimero do CPF ou
@ Usuario CNPJ do Favorecido.
a
g Usuario @ O usuario devera informar o nimero do Banco
o
2 O usuério devera informar a Agéncia sem digito
0 UsuArio @ verificador e o nimero da Conta com o digito
S, verificador.
s
x O usuério devera selecionar a Finalidade do
< . @ DOC. Por exemplo, “Crédito em Conta Corrente,
- Usuario ou Transferéncia Internacional em Reais”, “Doc
para Depdésito Judicial’ e outros.
. O usuario devera informar o Valor da
Usuario @ transferéncia a ser efetuada.
O usuério devera informar ou selecionar a data
na qual a Transferéncia sera feita. Esse campo
Usuario estara rlabilitado para preenchimento somente se
a opcdo “Nesta Data/Data Futura” estiver
selecionada.
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Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

Caso 0 usuario queira programar a data por
determinado  tempo, deverd informar a
Usuario @ guantidade de meses para a programagao no
campo “Durante” e a data de inicio no campo
“Comecando em”.

. Para finalizar a operacdo DOC deveré clicar no
Usuario bot&o “Efetuar DOC”.

O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para
Usuario que o sistema apague os dados informados nos
@ campos acima.

Ao clicar no botéo “Efetuar DOC ” da tela acima, serd exibido o formulério de confirmacao
dos dados do DOC.

Figura 107 — DOC — Confirmacé&o de Dados

Confirmacao
e Confirmar os Dados
- SICO0B -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - 2istema de Informatica do SICO0C
Confirme os dados da transferéncia
Data do Agendamento; Z3/11/2008
Agendado para: 23M 1.-’2009
Finalidade: 1- CREDITO EM CONTA CORRENTE
Valor R& 20,00
Remetents
Cooperativa;
Conta:
Nome:
Favorecido
Banco:
Agéncia:
Conta:
Nome:
Teclado Senha de Efetivacao
[ 4
) | ) 6)
- ) contraste +)
Confirmar Cancelar | Limpar
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-> Confirmagéo do Agendamento de DOC

Para confirmar o agendamento de DOC, o usuério devera informar a senha de efetivacédo
com 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no bot&o “Confirmar” onde sera exibido o formulario
de Emisséao de Comprovante de DOC.

Figura 108 — DOC — Emitir Comprovante de Pagamento

DOC - Documento de Ordem de Crédito

e Emitir Comprovante de Pagamento

- SICOCB -
Sistema de Cooperativas de Crédite do Brasil
ZI2BR - Bistema de Informatica do SICO0R

23M11/2008 COMPROVANTE AGENDAMENTO DE DOC  16:43:48
N* Agendamento:
Data do Agendamento:
Agendado para:
Finaliclace:
Valor:

Remetente:
Cooperativa:
Conta:
Home:
CPF/CHPJ:

Favorecido:
Banco:
Agéncia:
Conta:
HNome:
CPF/CHNPJ:

Autenticagao:

CERTIFIQUE-SE QGUE A CONTA CORRENTE
TERA SALDO SUFICIEMTE MA DATA DO
LARMCAKMEMTO. CASO O BALDO SEJA INSUFICIENTE,
A TRANSFERENCIAMAD SERA EFETUADA,

Nowo DOC Salvar Imprimir

O usuario podera efetuar um novo DOC, salvar o comprovante ou imprimi-lo, clicando em
seus respectivos botdes.

10.2.2 — TED - Entre Contas Corrente

A opcdo TED (Entre Contas Corrente) permite que o usuario faca um Agendamento de
TED (Transferéncia Eletronica de Documentos) entre contas corrente. Ao seleciona-la, a
seguinte tela seré exibida:
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Figura 109 — TED — Entre Contas Corrente - Informar  Dados

TED

o Informar os Dados

pébito (1)

Tipo da Transfaréneia; Transferéncia para titularidade diferente v)
Cooperativa; Conta:
Crédito

Favorecid: Infarmar manualmente

©E

Mome Favorecido: [

CRFIGNP: [ @

Banco: @ Selecione. .. v
Agéncia (Sem DV Conta (Com D) f

Aviso: Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se gue 0s
titulares da conta favorecida sejam exatamente 0s mesmos da conta debitada.

Finalidade: FAGIMPOSTOS, TRIBUTOS E TAXLS @ )

Valor

Walar Transferéncia: F @

® Mesta Data e
" Data Futura e E T [
F'mgfamadﬂdurante: [ meses, comeganto em fi - [E]

@ Efetuar TED @I;impar

Observacéo :

Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se que 0s
titulares da conta favorecida sejam exatamente os mesmos da conta debitada.

Caso a conta tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de
R$ 30.000,00;

Caso nao tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de R$
1.000,00.

O horério limite para o envio de TED no mesmo dia, seré feito até as16 horas.
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Responsavel o~
pon Campo Descricao
Preenchimento
Neste campo o usuario devera selecionar o Tipo
Usuario @ de Transferéncia e o sistema informara a
Cooperativa e a Contas.
. @ O usuéario devera selecionar o Favorecido
Usuario desejado, se ja estiver cadastrado.
. O usuario devera informar o Nome do
Usuario @ Favorecido.
. O usuario devera informar o nimero do CPF ou
Usuario @ CNPJ do Favorecido.
O usuério devera informar o nimero do Banco,
UsuArio @ da Agéncia sem digito verificador e da Conta com
o digito verificador.
@ O usuario devera selecionar a Finalidade da TED.
g UsUario @ Por exemplo, “I?qg. Impostos, Tribunais e Taxas
! ou Pag. De Salérios” ou outros.
DO:
i . O usuario devera informar o Valor da
0 Usuario @ transferéncia a ser efetuada.
O
lu ) 7 . ~
g . O usuério devera selecionar a opgdo Nesta Data
o Usuario caso a TED seja feita no mesmo dia.
E = — :
O usuario deverd informar ou selecionar a data
. @ na qual a Transferéncia sera feita. Esse campo
Usuario estara habilitado para preenchimento somente se
a opcao “Data Futura” estiver selecionada.
Caso o usuario queira deixar a data programada
por determinado tempo, devera informar a
UsuArio guantidade de meses para a programacéo no
campo “Durante” e a data de inicio no campo
“Comecando em”.
. O usuério devera clicar no botéo “Efetuar TED”
Usuario @ para realizar o TED solicitado.
O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para
Usuario @ que o sistema apague os dados informados nos
campos acima.

Ao clicar no botdo “Efetuar TED” da figura acima, a seguinte tela serad exibida para
confirmacao do TED:
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Figura 110 — TED — Entre Contas Corrente - Confirma

¢ao de dados

TED

o Confirmar os Dados

- SICO08 -
Sistama de Cooperativas de Crédite do Brasi
SISBR - Sistama de Informatica do SICC0E

Confirme o3 dados da transferéncia

Daia do Agendamento: 239 12005
Agendato para: 2311112009

Finaligade; 1= PAGIAPCGETOR TRIBUTOS E TAXAS

alor: RS 500,00

Remetente
Cooperativa;
Conta:
Hiome:

Favorecido
Bamco:
Agdncia:
Conta;
HEpmne:
CRFICHPS:

Teclado Senha de Efetivacdo
| | e it

A A 4 o it 24 (&)

A =k J =} contraste «)

Confirmar | Cancelar Limpar

-> Confirmacédo do Agendamento de TED

Para confirmar o agendamento de TED, o usuario devera informar a senha de 6 digitos no
Teclado Virtual e clicar no botdo “Confirmar” onde o sistema ir4 exibir o formulario de

Efetivacdo de TED.
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Figura 111 — Efetivacdo de TED — Entre Contas Corre nte

- SICOOE -
Sistemna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sisterna de Informatica do SICOOR

241172008 EFETIVACAD DE TED 1138

HN® Agendamento; 417

Data do Agendamento: 24/11/2009

Agendado para; 2417112009

Finalidade: 1-PAGIMPOSTOS TRIBUTOS E TAXAS
Valor: R% 50,00

Remetente:
Cooperativa;
Conta:
MNome:
CPFICHPJ:

Favorecido;
Banco:
Agéncia:
Conta:
Home:
CPFICHPJ:

MNovo TED Salvar | Imprimir

o

O usuario podera efetuar um novo TED salvar o comprovante ou imprimi-lo, clicando nos
seus respectivos botdes.

-> Cancelar o Agendamento de TED

Para cancelar a operagdo do Agendamento de TED, o usuario devera clicar no botao
“Cancelar”.

10.2.3 — TED - Conta Corrente para Investimento

A opcdo TED (Conta Corrente para Investimento) permite que o usuario faga um
agendamento de TED de Conta Corrente para Conta Investimento. Ao seleciona-la, a
seguinte tela seré exibida:
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Figura 112 — TED — Conta Corrente para Investimento  — Informar Dados

TED

Débito( 1)

Tipo da Transferéncia:

Valor

@Ualanransferéncia:

' Mesta Data

Cooperativa; 000 Conta; E
Crédito
Favnrecido@ v
Mome Favurecidn@
CPFICNPJ@
@Bancu: 001 | BANCO DO BRASIL 5.4. v
Agéncia (Sem OV Conta (Com DY)
Aviso: Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se gue o0s
titulares da conta favorecida sejam exatamente 05 mesmos da conta debitada.
@Finalidade: PAG.IMPOSTOS, TRIBUTOS E TAXAS L

@Efetuar TED @[__impar @!D":HI‘

Transferéncia para titularidade/CPF difere... ¥

| meses, comegando em

Observacéo : Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se que
os titulares da conta favorecida sejam exatamente os mesmos da conta debitada.

Responsavel
Preenchimento

Campo

Descricdo

Neste campo o usuario devera selecionar o Tipo

UsUArio de Transferéncia e o sistema informar4d a
0 v Cooperativa e a Conta.
@) <
o2
28 , @ O usuario devera selecionar o tipo de Favorecido,
zZ Sistema caso ja esteja cadastrado.
L O
Z w ) z .
- . O usuario devera informar o Nome do
Usuario @

Favorecido.
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Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

@ O usuario devera informar o nimero do CPF ou

Usuario CNPJ do Favorecido.

O usuario devera informar o nimero da Agéncia
Usudrio (Sem digito verificador) e da Conta (com digito
verificador) do Favorecido.

O usuario devera selecionar a Finalidade da TED.

UsuArio @ Por exemplo, “Pag. Impostos, Tribunais e Taxas
ou Pag. De Salérios” outros.
. O usuario devera informar o Valor da
Usuario @ transferéncia a ser efetuada.
. O usuério devera selecionar a opcao Nesta Data,
Usuario caso a TED for feita no mesmo dia.
O usuério devera informar ou selecionar a data
. na qual a Transferéncia sera feita. Esse campo
Usuario

estara habilitado para preenchimento somente se
a opcao “Data Futura” estiver selecionada.

Caso o usuario queira deixar a data programada
por determinado tempo, devera informar a
Usuario quantidade de meses para a programagao no
campo “Durante” e a data de inicio no campo
“Comecando em”.

B)| ©

O usuéario devera clicar no botdo “Efetuar TED”

Usuario @ para realizar a TED solicitada.

O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para
Usuario @ que o sistema apague os dados informados nos

campos acima.

O usuario podera clicar no botdo “Voltar” para
UsuArio gue o sistema retorne a tela “Transferéncias —

®

Outros Bancos”.

Ao clicar no botdo “Efetuar TED” o sistema exibira o formulario TED - Confirmacao de
dados conforme demonstracéo abaixo:
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Figura 113 — TED — Confirmar Dados - Conta Corrente  para Investimento

TED

e Confirmar os Dados

-SICO0B -
Sistema de Cocperativas de Crédite do Brasil
SISBR - Sistemna de Infarmatica do SICOCB

Confirme os dados da transferéncia

Data do Agendamento: 11012010

Agendado para: 11012010

Finalidache; T-PAG.IMPOSTOS, TRIBUTOS E TAXAS
Valor: R% 20,00

Remetente
Cooperativa:
Conta:
Home:

Favorecido
Banco:
Agéncia:
Conta:
Home:
CPFICHPJ.

Teclado Senha de Efetivacao

J [

Y @

- contraste + )

ot g J o

Confirmar Cancelar Limpar

- ~

- Confirmacao do Agendamento de TED

Para confirmar o Agendamento de TED, o usuario devera informar a senha de 6 digitos no
Teclado Virtual e clicar no botdo “Confirmar” onde o sistema ira exibir o formulério de
Efetivacdo de TED, conforme segue:
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Figura 114 — Efetivacédo TED - Conta Corrente para |

TED

nvestimento

e Emitir Comprovante de Transferéncia

~3ICO0E -

Sistermna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sisterna de Informatica do SICOO0B

14012010

HN* Agendamento:

Data do Agendamento:
Agendado para:
Finalidade:

Valor:

Remetente:
Cooperativa;
Conta;
Home:
CPFICHPJ:

Favorecido:
Banco:
Agéncia:
Conta:
Home:
CPFICHP):

Novo TED

-> Cancelar o Agendamento de TED

Para cancelar a operacdo do Agendamento de TED, o usuario devera

“Cancelar”.

EFETIVACAO DE TED 17:02126
4.400

11012010

11012010

1-PAGIMPCSTOS, TRIBUTOS E TAKAS

RE 50,00

Salvar Imprimir

clicar no botao

10.2.4 — TED - Conta Investimento para Corrente/ Entre Contas Investimento

Estas opgBes permitem que o usuario faga um Agendamento de TED de Conta Investimento
para Conta Corrente ou entre Contas Investimentos. Ao selecionar uma das opgdes, o
sistema exibira o formulario de informacéo de dados, conforme verificado:
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Figura 115 — TED — Conta Investimento para Corrente  /Entre Contas Investimento — Informar

Dados
TED
o Informar os Dados
Débito
Tipo da Transferéncia:@ Transferéncia para titularidade diferente Ll
Cnoperativa:@ Conta;
Conta Investimento:@
Crédito
Favorecido; @ Informar manualmente v

Mome Favnrecidu:@
CPFICNF‘J:@ (

Banca: @ Selecione... v |

Adéncia (Serm DV r Conta (Caorm DV f

Aviso: Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se que os
titulares da conta favorecida sejam exatamente 05 mesmos da conta debitada.

Finalidade: PAG IMPOSTOS, TRIBUTOS E TAXAS )

Valor @

Walor Transferéncia; |

® Mesta Data
 Data Futura®r ' : _

© Programada: durante: [ meses, comegando em [

@ Efetuar TED Limpar @

Observacéo :

Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se que 0s
titulares da conta favorecida sejam exatamente os mesmos da conta debitada.

Caso a conta tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de

R$ 30.000,00;

Caso nao tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de R$

1.000,00.

O horério limite para o envio de TED no mesmo dia, seré feito até as16 horas.
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Responséavel g
pon Campo Descricao
Preenchimento
UsuArio il O usuario devera selecionar o Tipo de Transferéncia.
Sistema @ O sistema exibira o numero da Cooperativa.
. O sistema exibird a Conta Investimento ao qual sera
Usuario @ debitado o valor da Transferéncia.
. @ O usuério devera selecionar o tipo de Favorecido, caso ja
Usuario esteja cadastrado.
UsuArio C O usuario devera informar o Nome do Favorecido.
. O usuério deveréa informar o nimero do CPF ou CNPJ do
Usuario @ Favorecido.
(%)) - Z n n ~ .
< O usuario devera selecionar o Banco, informar a Agéncia
o UsuArio @ (sem digito verificador) e o Nimero da Conta (com digito
z verificador) do Favorecido.
2
P O usuario devera selecionar a Finalidade da TED. Por
w L, . H H A H A “
0 Usuario exemplo, se a finalidade da transferenma’g para “Pag.
< Impostos, Tribunais e Taxas ou Pag. De Salérios”, outros.
%
Q . O usuério devera informar o Valor da transferéncia a ser
Z Usuario @ efetuada.
. O usuario devera selecionar a op¢cdo Nesta Data caso a
Usuario TED seja feita no mesmo dia.
O usuario devera informar ou selecionar a data na qual a
. @ Transferéncia sera feita. Esse campo estara habilitado
Usuario para preenchimento somente se a opg¢do “Data Futura”
estiver selecionada.
. @ O usuario devera clicar no botdo “Efetuar TED” para
Usuario realizar a TED solicitada.
. O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para que o
Usuario @ sistema apague os dados informados nos campos acima.

Ao clicar no botdo “Efetuar TED” o
dados conforme verificado abaixo:

sistema exibird o formulario TED - Confirmagédo de
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Figura 116 — TED — Conta Investimento para Corrente / Entre Contas Investimento -
Confirmacgéo de dados

Confirmacao

e Confirmar os Dados

-SICO0R -
Sistema de Cocperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sisterna de Informatica do 2IC00B

Confirme oz dados da transferéncia

Data do Agendamento: 12/01/2010

Agendaduc para: 131012010

Finalidade; 1-PAGIMPOSTOS, TRIBUTOS E TAXAS
Valor: R&0.071

Remetente
Cooperativa:
Conta:
Home:

Favorecido
Banco:
Agéncia;
Conta:
Home:
CPFICNPJ:

Confirmar Cancelar Limpar
. - h -y

Para confirmar o agendamento de TED de Conta Investimento para Corrente ou entre
Contas Investimentos, o usuario devera clicar no botao “Confirmar”, onde sera exibira a tela
abaixo:
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Figura 117 — Conta Investimento para Corrente/ Entr

TED

e Contas Investimento — Emitir
Comprovante

e Emitir Comprovante de Transferéncia

-SICO0B -

Sistemna de Cooperativas de Crédito do Brasil

SISBR - Sistema de Informatica do 2ICO0B
1310142010 EFETIUAL;JE.O DE TED 10:45:54
N* Agendamento; 4411
Data do Agendamento; 12/012010
Agendado para: 43007142010
Finalidacle: 1-PAGIMPOSTOS, TRIBUTOS E TAXAS
Valor: RE00Z

Remetente:
Cooperativa;
Conta:
Home:
CPFICHPJ:

Favorecido:
Banco:
Agéncia:
Conta:
Home:
CPFICHPJ:

Movo TED Salvar Imprimir

-

Para cancelar a operacdo do Agendamento de TED, o usuario devera clicar no botéo
“Cancelar” da tela TED — Conta Investimento para Corrente/ Entre Contas Investimento.-

Confirmacao de dados.

10.2.5 - TED - Conta Corrente para Conta Poupanca

A opcdo TED (Conta Corrente para Conta Poupanca)

permite que o usuario faca um

Agendamento de TED de Conta Corrente para Conta Poupanca. Ao seleciona-la, a seguinte

tela sera exibida:
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Figura 118 — TED — Informar Dados - Conta Corrente  para Poupanca

TED

o Informar os Dados

Débito

Tipo da Transferéncia@ Transferéncia para titularidade diferente v |
Cooperativa: Conta:

Crédito

Favnrecido@ Infarmar manualmente v |

Mome Favnrecidu@
CPFICNPJ@ [

Banco: [ Seledore.. v)
Agéncia (Sem Dy [ Conta (Com Dy [

Aviso: Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige:-se que 0s
titulares da conta favorecida sejam exatamente 0s mesmos da conta debitada.

Finalidade@ FAGIMPOSTOS, TRIBUTOS E TAXAS v

Valanransferéncia@

® MNesta Data

" Data Futura@ i el [EE]
F'mgre”"”adudurante: [ meses,; comegando em i T[]

@Eﬁ:tuar TED | Limpar@

Observacéo :

e Para TED de mesma titularidade, em caso de conta conjunta, exige-se que 0s
titulares da conta favorecida sejam exatamente os mesmos da conta debitada.

» Caso a conta tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de
R$ 30.000,00;

» Caso nao tenha Cadastro de Favorecido o limite diario para transferéncia é de R$
1.000,00.

* O horério limite para envio de TED sera até as 16 horas do mesmo dia.

Responsavel

Preenchimento Campo Descri¢éo
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Responsavel _
pon Campo Descricao
Preenchimento
O usuario devera selecionar o Tipo de
Usuario @ Transferéncia e o sistema exibird a Cooperativa e
a Conta.
. O usuério devera selecionar o tipo de Favorecido,
Sistema @ caso ja esteja cadastrado.
. O usuéario devera informar o Nome do
Usuario @ Favorecido.
. O usuario devera informar o nimero do CPF ou
Usuario @ CNPJ do Favorecido.
O usuério devera selecionar o Banco, informar a
Usudrio @ Agéncia (sem digito verificador) e o nimero da
Conta (com digito verificador) do Favorecido.
9 O usuario devera selecionar a Finalidade da TED.
g UsuArio @ Por exemplo, “Pag. Impostos, Tribunais e Taxas
! ou Pag. De Salérios”, outros.
DO:
L . @ O usuario devera informar o Valor da
@ Usuario transferéncia a ser efetuada.
O
lu ) ’ . .
g O usuario devera informar ou selecionar a data
x . na qual a Transferéncia sera feita. Esse campo
< Usuario estara habilitado para preenchimento somente se
- a opcao “Data Futura” estiver selecionada.
. O usuario devera selecionar a opcdo Nesta Data
Usuario @ caso a TED seja feita no mesmo dia.
Caso o usuario queira deixar a data programada
por determinado tempo, devera informar a
Usuario quantidade de meses para a programagdo no
campo “Durante” e a data de inicio no campo
“Comecando em”.
. O usuario devera clicar no botédo “Efetuar TED”
Usuario @ para realizar a TED solicitada.
O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para
Usuario @ que o sistema apague os dados informados nos
campos acima.
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Ao clicar no botdo “Efetuar TED” o sistema exibira o formulario TED - Confirmacdo de

dados conforme verificado na tela abaixo.

Figura 119 — Confirmar Dados - Conta Corrente para  Conta Poupanca

TED

e Confirmar os Dados

- 8ICO0E -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sistema de Informatica do 3ICO0B

Confirme os dados da transferéncia

Data do Agendamento; 11/01/2010

Agendado para: 1102010

Finaliclacde; 1-PAGIMPOETOS, TRIBUTOS E TAXAS
Valor: RE 1500

Remetente
Cooperativa:
Conta:
Home:

Fawvorecido
Banco:
Agéncia:
Conta:
Home:
CPF/CHNP.:

Teclado Senha de Efetivacao

J( Ue

- jrontraste  +)

Confirmar Cancelar | Limpar

Para confirmar o Agendamento de TED de Conta Corrente para Conta Poupanca, 0 usuario
devera informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar no botdo “Confirmar” onde o

sistema exibira o formulario de Efetivacdo de TED, conforme demonstrado abaixo:
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Figura 120 — Efetivacdo TED - Conta Corrente para C onta Poupanca

TED

e Emitir Comprovante de Transfer8ncia

- SICO0B -

Sistema de Cocperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sisterna de Informatica do SICOCB

11120

H* Agendamento:

Data do Agendamento:
Agendado para;
Finalidace:

Valor:

Remetente:
Cooperativa:
Conta:
Home:
CPFICHE.J::

Favorecido:
Banco:
Agéncia:
Conta:
Home:
CPFICHP.J:

Mowo TED

S

- Cancelar o Agendamento de TED

s
b
[}
=
in
on

EFETIVAGAD DE TED

4403
11/01/2010

1110142010

E-PAGAMENTO DE FORNECEDORES
RS 15,00

Salvar Imprinnir

Para cancelar a operacdo do agendamento de TED, o usuério devera

“Cancelar” da tela de Confirmacéo de Dados.

clicar no botao
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10.3 — OUTRAS OPCOES

10.3.1 — Comprovante de Transferéncia

A opcdo Emissdo de Comprovantes permite que o usuario emita os comprovantes das
transacbes de transferéncias efetivadas, agendadas e canceladas. Ao seleciona-la, a
seguinte tela seré exibida:

Figura 121 — Consultar Agendamento de Transferéncia

Consultar Agendamentos de Transferéncia

o Informar os Dados

Perioda: @2}2010 5| & [i9/o2f2010 ||

@gunsultar . @Eﬂltar

Responsavel

Preenchimento Celfilpe Descricao

O usuario devera informar ou selecionar a data

. inicial e final para realizar a pesquisa desejada.
Usuario @ Esse periodo podera ser no maximo de seis
meses.

@ O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para

Usuario realizar a consulta desejada.

O usuério podera clicar no botdo “Voltar” para
Usuario @ gue o sistema retorne a figura “Transferéncias —
Outras Opcgoes”.

INFORMACOES FORNECIDAS

Ao clicar no botdo “Consultar” da tela acima, o sistema exibira a tela de Selecdo de
Comprovante, conforme mostrado a seguir:
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Figura 122 — Transferéncias — Selecionar Comprovant e

Consultar Agendamentos de Transferéncia

o Selecionar Comprovante

Data E Descrigio Situagdo  Valor

03108 TRANGF CTA CORRENTE X CTA MVESTMENTOD Agerdado 1055

Mowa Consula

Para Visualizar e Emitir o Comprovante de Transferéncia o usuério devera clicar no N° do
comprovante e o sistema exibira o formulario abaixo:

Figura 123 — Comprovante de Transferéncia — Emitir =~ Comprovante de Transferéncia

Comprovante de Transferéncia

9 Emitir Comprovante de Transferéncia

-SICCOB -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sistema de Infarmatica do SICOCHB

24/11/2009 AGENDAMENTC DE TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES  12:20:08

Remetente:
Cooperativa:
Conta:

Favorecido:
Cooperativa:
Conta:

Data da Transferéncia: 03/11/2009

Finaliciade: TRAMEF.COOPERATIVA - MEZMA TITULARIDADE
Valor: R& 10,55

Autenticagio:

CERTIFIQUE-SE QUE A COMNTA CORRENTE TERA S4LD0 SUFICIEMTE
MADATA DO LANCAMENTO. CASC O SALDO SEJA INSUFICIENTE,
ATRANSFEREMNCIA NAD SERA EXECUTADA.

¥oltar Nova Consulta Salvar Imprimir
N — - " » .

=t

O usuario podera efetuar uma nova consulta, salvar o agendamento ou imprimi-lo, clicando
nos botdes da tela acima.

10.3.2 — Cancelamento de Agendamento
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A opcao Cancelamento de Agendamento permite que o usuario cancele o Agendamento
de Transferéncia efetuado. Ao seleciona-la, a seguinte tela sera exibida:

Figura 124 — Cancelamento de Transferéncia — Inform  ar Dados

Cancelamento de Transferéncia

Periodo: 01/07/2008 | (1) a 03/07/2009 | R

@Eﬂnsultar @ ¥oltar

Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

O usuario devera informar ou selecionar a data

O usuario podera clicar no botdo “Voltar” para
UsuArio @ gue o sistema retorne a figura “Cancelamento de
Transferéncias”.

< . inicial e final para realizar a pesquisa desejada.
o Usuario @ Esse periodo poderd ser no maximo de seis
b meses.

S

" - O usuério devera clicar no botéo “Consultar” para
O Usuario @ realizar a consulta desejada.

)

<

p=

©

o)

LL

Z

Ao clicar no botdo “Consultar” o sistema exibirdA o formulario Cancelamento de
Transferéncia, conforme demonstrado abaixo:

Figura 125 — Cancelamento de Transferéncia — Selecd o0 de Comprovante

Cancelamento de Transferéncia

o Selecionar Comprovante

Data Ho. Descrigio Situagdo Valor

031109 66 TRANSF.CTA CORREMTE X CTAIMYESTIMENTC Agendacdo 10,35

Nowa Consula

Para visualizar o Comprovante de Cancelamento 0 usuario devera clicar no N° do
comprovante e o sistema exibira o formulario abaixo:
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Figura 126 — Confirmacéo de cancelamento

Confirmacgao

e Confirmar os Dados

- SICO0B -
Sistermna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISBR - Sistema de Informatica do SICOCB

CANCELARENTO DE AGENDAMENTO DE TRAHSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Data da Transferéncia: 03/11/200%2

Finalidade: TRANSF.COOPERATIVA - MESMA TITULARIDADE
Valor: RS 10,55

Autenticagao:

CERTIFIZIUE-SE QUE A COMTA CORREMNTE TERA SALD D SUFICIEMTE
MADATA DO LAMCAMENTO. CASC O SALD0 SEJA INSUFRICIEMNTE.
A TRANSFEREMNCIA MAC SERA EXECUTAD A,

Teclado Senha de Efetivacio

) [ n)

- contraste + J

J e

Confirmar Cancelar Limpar

- Confirmacgéo do Cancelamento de Agendamento

Para confirmar a operagédo de Cancelamento do Agendamento, o usuario devera informar a
senha de efetivacao de 6 digitos no Teclado Virtual e logo apés clicar no botédo “Confirmar” o
sistema exibira a tela de Efetivacdo de Cancelamento de Transferéncia.
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Figura 127 — Efetivacdo de Cancelamento de Transfer éncia

Cancelamento de Transferéncia

e Emitir Comprovante de Cancelamento

-SICO0B-
Sistemna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sistema de Informatica do SICO0B

CANCELARIENTO DE AGENDARENTO DE TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS CORRENTES

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Data da Transferéncia; 03/11/2008

Finalidacle: TRAMSF,COOPERATIVA - MESWMA TITULARIDADE
Valor: R% 10,55

Autenticagao:

CANCELAMENTD REALIZADG CONFORNE SOLICITAGAD DO CLIENTE.

MNovo Cancelamento Salvar Imprinnir

O usuéario podera fazer um Novo Cancelamento, Salvar o documento ou Imprimi-

lo.
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11 — INVESTIMENTOS

11.1 — APLICACAO

11.1.1 — Aplicagdo em Conta Poupanca

Figura 128 — Aplicacdo em Poupanca Cooperada

Aplicacao em Poupanca Cooperada

o Informar os Dados

pébito (1)

Cooperativa:
crédito( 2)
Conta Poupanca:

Valor

Conta:

ValorTransferéncia:@ [

Data da Transfer&ncia
® Nesta Data/Data Futura [14/01/2010 ‘_@

PrngramadoTodoDia@l v Durante [ meses

@gfetuar Aplicacao Limpar

Responséavel i
pon Campo Descricao
Preenchimento

Sistema @ O sistema exibira a Cooperativa de origem.

Sistema @ O sistema exibira a Conta Poupanca de origem.
()] - Z n
< O usuério deverd informar o Valor da
a Usuério anci
o Transferéncia.
E
o . @ O usuario devera informar ou selecionar a data
@ Usuario na qual a Transferéncia sera feita.
b
< Caso o0 usuario queira deixar a data programada
2 . por determinado tempo, devera informar a
Q Usuario @ guantidade de meses para a programagdo no
=z campo “Programado Todo Dia” e “Durante”.

. Para confirmar a transferéncia o usuario devera
Usuario @ clicar no bot&o “Efetuar Aplicag&o”.
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11.2 - RESGATE
11.2.1 — Resgate em Poupanga
Figura 129 — Resgate de Poupanca Cooperada
Resgate de Poupanca Cooperada
o Informar os Dados
Débito
Cooperativa: 1 @Cunta Corrente: 599,999,899- v |
@Conta Faupanca: v
Crédito
Cooperativa: 1 @ Conta Carrente: 98,999,999-0
Valor
Walor da Transferéncia@
Data da Transferéncia:@ i
@ Efetuar Resgate Limpar
Responsavel o
Preenchimento SRz DSl
No campo Deébito, o sistema exibira a
Sistema @ Cooperativa de origem seguida do nimero da
Conta Corrente.
% Sistema @ O sistema exibird a Conta Poupanga de origem.
é . No campo Crédito, sistema exibira a Cooperativa
x Usuario @ seguida da Conta Corrente.
LL
o . @ O usuario devera informar o Valor da
3, Usuario Transferéncia.
<
=
x . O usuario devera informar a data a ser realizada
g Usuario @ a Transferéncia.
Para validar o Resgate da Poupanca Cooperada
Usuario @ o usuario deverda clicar no botdo “Efetuar
Resgate”.
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Ao “Efetuar o Resgate” o sistema exibira a tela de Emissdo de Comprovante conforme

demonstrag&o abaixo

Figura 130 — Transferéncia entre contas — Emitir Co

Transferéncia

entre Contas

- BICO0R -
Sistermna de Cooperativas de Créditc do Brasil
ZISER - Sisterna de Informatica do SICOOE

mprovante

AGENDAMENTC DE RESGATE DE APLICACACQ ER CONTA POUPANCA I

H®. Documento: 16287
Valor: R&0.20

Remetente
Cooperativa:
Conta:

Favorecido
Cooperativa:
Conta:

Data da Transferéncia: 14012070

CERTIFIGUE-SE QUE HAVERA SALDGC SUFICIEMTE NA CONTA
DE POUPANCA A SER DEBITADA MNA DATA PROGRAMADA. CASO

NAC HAJA, O LANCANMENTO NAD SERA EFETIVADD,

Salvar

e Emitir Comprovante de Transferéncia
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11.3 - CANCELAMENTO
11.3.1 — Cancelamento de Aplicacdo
Ao selecionar a funcionalidade o sistema exibird a seguinte tela:

Figura 131 — Cancelamento de Aplicacdo em Poupanca

Cancelamento de Aplicaggio em Poupanca Cooperada

o Informar os Dados

Periodo: 01/04/2010 [ | & [13/o1/2010 [ &

Consultar

11.3.2 — Cancelamento de Resgate

Cooperado

Figura 132 — Cancelamento de Resgate em Poupanca Co operada

Cancelamento de Resgate em Poupanca Cooperada

o Informar os Dados
Perindo: [01j01/2010 [ 5] & [(13joyj2010 | 5|

Consultar
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12 — OUTRAS OPCOES

12.1 — ATUALIZACOES

12.1.1 — Ultimas Atualizacdes

Neste submenu contera as recentes atualizacdes do Sicoobnet Empresarial, conforme
demonstracao abaixo:

Figura 133 — Ultimas Atualizacées

Ultimas Atualizacoes

Versdo: 2.1.2@
Data de atualizacao: 19;11}2@3@

# Ernissao de warios comprovantes para pagamento de titulos e conwénios;
# Validacdo de data Ut no cadastro de pagamentos e transferéncias;

# Inclusao da politica de privacidade, termos e condicdes e fale conosco;
# Tratam de caracteres invalidos no cadastro de favorecidos;

# Melhoriasria tela de confirmacio de transacio pendente,

# Paginacio nas telas(fluxos) de transacio pendente e historico,

# Alinharmento da tela de extrato de operacdes de crédito,

# Extrato consolidado para o usudrio operador,

# Menu rapido para o usudrio operadar,

# Intervalo padrdo da consulta da tela de transacdes pendentes,

INFORMACOES

FORNECIDAS

Responsavel .
pon Campo Descricao
Preenchimento
. Devera conter a Versdo mais atualizada do
Usuario @ sistema.

Usuario @ sistema.

Devera conter a Ultima Data da atualizacdo do

Usuario @ realizadas.

O sistema exibira as atualizacbes que foram
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12.2 — DEBITO DIRETO AUTORIZADO

12.2.1 - Adesao

O usuério poderé fazer a Adesé@o ao DDA — Débito Direto Autorizado por meio das seguintes
opcoes:

* No Menu Rapido, da pagina inicial do Sicoobnet Empresarial;

* No menu: Outras Opg¢des—>Débito Direto Autorizado—>Adeséo;

¢ No menu: Pagamentos—>no icone

» Ou dirigir-se a Cooperativa a qual pertence e solicitar a adeséo nos caixas;

O usuario devera atentar-se de que a Adesédo ao DDA - Débito Direto Autorizado podera ser
feita somente por meio de conta corrente. Ao clicar na opc¢ao “Adesao”, o sistema exibira o
termo de contrato demonstrado abaixo
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Figura 134 — Adeséo ao DDA

Adesao ao Débito Direto Autorizado

SICOOB
Sisterna de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sistema de Informatica do SICOOB
08/01/2010 ADESAD DDA 17:12:28
Nome do Sacado: @
CMPI:

ADESAD AS CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE PRESTACAD DE
SERVICOS DE APRESENTACAD ELETRGNICA DE BL OQUETOS DE
COBRANCA E SIMILARES,

Declaro para os devidos fins que conheso e concordo com as clausulas gerais
do contrato de prestacio de servi@le apresentacdo eletrdnica de bloguetos
de cobranca e similares (DD&), co ando, por meio da presente assinatura
eletrénica, a adesdo a5 mesmas, ciente de que as clausulas em questio estio
disponiveis na cooperativa, em seus respectivos Pontos de Atendimento
&ndash PAC&rsquoS, bem comao por meio de acesso a0 SICOOBMET, podendo
ser acessadas a qualguer termpo.

Cligue agui para ler as cldusulas gerais do contrato do DDA

- Aceito os termnos do contrato do DDA e desejo confirmar a minha adesiao como
Sacado Eletrdnico,

Teclado Senha de Efetivacao
( 4
) @ J ) | 4 {BY
) : J ] - ) contraste +)
Confirmar
SRS Campo Descri¢éo
Preenchimento P ¢

" Sistema @ Devera conter o Nome e o CNPJ do Sacado.
<
[a) z Z
9 _ Devera conter as clausulas do contrato de
Z Sistema @ prestacdo de servigos.
O
'[,'; Para aderir ao servigo de DDA o usudrio devera
O Usuario @ marcar a opgdo de aceitagdo dos Termos do
< Contrato do DDA.
=
Q . @ O usuério devera informar a senha de 6 digitos
Z Sistema no teclado virtual.

Ao preencher os campos o sistema exibira a Confirmacao da Adesdo ao DDA possibilitando

sua posterior impresséo.
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Figura 135 — Confirmacéo da Adeséao

Adesao ao Debito Direto Autorizado

SICOOR
Sistema do Cooparalivas e Cradflo 9o Brasd
S1S8R - Sigtema de Informatica do SIC0008

a2 000 COMPROWVANTE DDA Q2E01

Moime do Sacada
CHPJ:

Confirmacio e adesdo para as cdidusulas gerais do contrabe do DDA — Sacado
Eletrdnico.

Qurddoria Bancoob! GBME GE5 001

Lerapsramuir Wl ar

12.2.2 — Pagamento

O objetivo dessa funcionalidade é permitir que o cliente consulte os boletos que podem ser
utilizados através do servico DDA - Débito Direto Autorizado. O usuario devera clicar na
opc¢ao “Pagamento” e o sistema exibira a tela “Consultas Boletos DDA”.

Figura 136 — Consulta Boletos DDA — Informar dados

Consulta boletos DDA

stuaci:  Topos (1) v

® Meses Movernbro - 2009 v

A

Perindu:@ S — iy —
Intervalo = & f (5|

Consultar

s
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Responsavel

Preenchimento Campo Descri¢éo

I Usuario podera selecionar o tipo da situagdo do
) Usuario @ i i

8 < titulo para pesquisa.

o8

<O — = , = _

z 2 Usuario devera selecionar o més ou informar a

Q § UsuArio @ data inicial e final para realizar a pesquisa

=z

desejada.

Ao clicar no botdo “Consultar” o sistema exibira a tela “Consulta boletos DDA”, conforme
mostra a seguinte tela:

Figura 137 — Consulta boletos DDA
Consuita DoIEtos DDA

Crdenie Wantimenla Walid {RF) Situagin Tipa

Pagar Bl jeit o Tercemo Nova Consultas

Observacado : Caso o usuario queira ver os detalhes de cada transacdo devera clicar no

, + . . . o . ~
icone * , do registro desejado e consequentemente o sistema exibira as informacdes
detalhadas.

->Botdo Pagar

Apbs selecionar o pagamento desejado e clicar no botdo “Pagar” serd exibida a tela
“Pagamento Boletos DDA” conforme demonstrado abaixo. O usuario devera informar a
senha de 6 digitos no teclado virtual para confirmar a transacao ou clicar em “Cancelar” para
encerrar 0 pagamento.
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Figura 138 — Pagamento Boletos DDA
Pagamento Eoletos DDA

Cedente Vencimento Valor{R3) Siluagdn
Teclado Sertha de Efetivacio
'd
1 )
- contraste ¥
Confirrmar Cancelar

->Botéo Rejeitar

Tipo

ApoOs selecionar o pagamento desejado e clicar no botdo “Rejeitar” serd exibida a tela
“Pagamento Boletos DDA”. O usuario deverd informar a senha de 6 digitos no teclado
virtual para confirmar a transacao ou clicar em “Cancelar” para encerrar 0 pagamento.

->Botao Terceiro

O objetivo desta funcionalidade é permitir que outro CPF (Sacados Eletrénicos) esteja apto

a visualizar e realizar o pagamento de Titulos.

Apbs selecionar o pagamento desejado e clicar no botdo “Terceirg” sera exibida a tela

“Terceiros”.

Figura 139 — Terceiros

Terceiros

CPRICHPT: [

Incluir Excluir

4

Para confirmar a Inclusdo/Exclusdo de Terceiros o usuario deverd informar o nimero do

“CPF/CNPJ.
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Observacéo :
* Somente serd permitido vincular um titulo por terceiro;

» A transferéncia do titulo para terceiro ndo exclui a responsabilidade do Titular em
caso de inadimpléncia.

12.2.3 — Cancelamento

Ao clicar na opcao “Cancelamento”, o sistema exibir4 os dados do cliente para que a opcédo
“Confirmo o Cancelamento de Adesdo do Sacado Eletrbn ico.” seja marcada. Em
seguida o usuario devera digitar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e clicar em
“Confirmar”, conforme a tela abaixo:

Figura 140 — Cancelamento de adesao ao DDA

Cancelamento do Débito Direto Autorizado

SICO0B
Sisterma de Cooperativas de Credito do Brasil
SISER. - Sistema de Informatica do SICOOR

08/01/2010 CANCELAMENTO DDA 14:90:48

Mome do Sacado:
CNPI: @

CANCELAMENTO DA ADESAD AS CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE APRESENTACAD ELETRONICA DE
BLOQUETOS DE COBRANCA E SIMILARES.

Confirmo o cancelamento da adesdo as clausulas gerais do contrato de
prestacao de servicos Z~\apresentacao elefronica de bloquetos de cobranca e
similares (DDA, por da presente assinatura eletrénica, ciente, ainda,
dos prazos contratuais necessérios para a efetivacdo do cancelamento,

Cligue agui para ler as clausulas gerais do contrato do DDA,

®” Confirmno o cancelamento de adesdo do Sacado Eletrdnica,

Teclado Senha de Efetivacdo
r

,@ ) 1 ‘.(5:

- ) contraste +)

@ Confirmar
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Responsavel Campo Descricao
Preenchimento
Sistema @ Devera conter o Nome e o CNPJ do Sacado.

" Devera conter o cancelamento da Adesdo as
< Sistema @ Clausulas Gerais do contrato de prestacdo de
O Servicos.
L
&
o O usuério devera marcar a opcao de confirmacédo
? UsuArio @ de Pancelamento de adesdo do Sacado
0 Eletrénico.
)
< 7z 7 . Ve .
= . @ O usuario devera informar a senha de 6 digitos
Q Usuario no teclado virtual.
4

. @ O usuario devera confirmar o cancelamento

Usuario clicando no botdo confirmar.

Ao clicar no botédo “Confirmar” da figura Cancelamento de adesdo ao DDA, o sistema exibira
a tela de confirmacdo de cancelamento a adesdo para posterior impressédo, conforme
demonstracao abaixo:

Figura 141 — Confirmacao de Cancelamento

Adesao ao Débito Direto Autorizado

SICOoB
Sistema de Cooperativas de Credito do Brasil
SISBR. - Sistema de Informatics do SICOOB

09/02/2010 ADESAO DDA 13:50:04

MNome do Sacado: SIMND EMP EMNT ASSIS SOC FORM PROF DE
CMNPI: 27 160.626/0001-92

ADESAD AS CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE PRESTACAO DE

SERVICOS DE APRESENTACAD ELETRONICA DE BLOOQUETOS DE
COBEANCA E SIMILARES.

Declaro para os devidos fins que conheco e concordo com as clausulas gerais
do contrato de prestacio de servigos de apresentacao eletrdnica de bloguetos
de cobranca e similares (DDA, confirmando, por meio da presente assinatura
eletrdnica, a adesio as mesmas, ciente de que as clausulas em questio estio
disponiveis na cooperativa, em seus respectivos Pontos de Atendimenta
&ndash PAC&rsquoS, bem como por meio de acesso ao SICOOBMNET, podendo
ser acessadas a gualguer termpo.

Cligue agui para ler as clausulas gerais do contrato do DD

- Aceito os termos do contrato do DDA e desejo contirmnar a minha adesao como
Sacado Eletrdnico.

Teclado Senha de Efetivacao
[ <
4B
- Jcontraste  +

.

Confirmar
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12.2.4 — Comprovantes

Ao clicar na op¢do “Comprovantes”, o sistema apresentard a tela com as opcdes para
reimpressdo de um novo comprovante de adesao ou cancelamento.

Figura 142 — Reimpressao Débito Direto Autorizado

Reimpressao Débito Direto Autorizado

Data Situacio
© 23f09/200% a5 10:03:32 Ades3n

Consultar

Apbs selecionar a opgao para reimpressao e clicar no botdo “Consultar”, o sistema exibira a
tela “Reimpressdo Débito Direto Autorizado” conforme a tela abaixo:

Figura 143 — Reimpressao Débito Direto Autorizado

Reimpressao Débito Direto Autorizado

SICOoR
Sistema de Cocperativas de Credito do Brasil
SI2BR - Sisterna de Informatica do SICCOB
geio2e10 COMPROVANTE DDA 14:50:15

Home do Sacado:
CHPJ:

Confirmacao de adesao para as clausulas gerais do contrate do DDA —
Sacado Eletronico.

Cuvidoria Sicook: 0800 725 0996

Imprimir Yoltar
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12.3. - CEDENTE

12.3.1 — Download de Cedente

Figura 144 — Download do Cedente

Download do Cedente

@ A-ca chave de acesso para utilizar o madulo &;

OODEERD 1600 000000000223FFFE000000000000000000000000FFF7ETED

Selecione o Sisterna Operadional;

® Windows
™ L
@ Baixar
Responséavel .
pon Campo Descricao
Preenchimento
ApOs a selegdo da funcionalidade o sistema
Sistema @ exibira a chave de acesso de utlizagdo do
@ u madulo.
QO <
o a . = x
25 . O usuario devera escolher um Sistema
xZ Usuario @ Operacional para baixar o arquivo.
L O
Z LL . . . )
- . @ Para iniciar o processo de Download o usuario
Usuario devera clicar no botdo “Baixar”.

Ao clicar no botao “Baixar” o sistema exibird a Caixa de didlogo abaixo:

GECOQ - Geréncia de Controle e Qualidade Pagina: 144/166
PROJ-0001-11



sicooB suTEC

Sicoobnet Empresarial Versédo: 1.5
Manual do Usuario Data: 04/01/2011
‘Salvar ;

Salvar em: J@' Desktop __v_1 = 55 ek ER-
3 DMeus aﬁcumentus
L; § i Meu computadar

Documentos |83 Meus locais de rede
fecentes

[esktop

Meusz
documentos
O

Meu computador

@ o B
b lozais d e E———
eusreu:udceals_ B e arquivo; ]}P?S_tﬂﬁdm_EE_E}E’NTE :J m

Salvar como tpo: JAII Files [%.7) ﬂ Cancelar
%

O usuario devera informar o local que deseja salvar o arquivo “Instalador CEDENTE ", e
clicar no botéo “Salvar”..

Ap0Os concluir o Download do arquivo o sistema exibird a seguinte mensagem:

Figura 145 — Download do Cedente — Concluido com Su  cesso

Download do Cedente

Download Concluido com Sucesso.
& sua chave de acesso para utilizar o madulo &

0OSERO160040000000003 2 3FFFE000000000000000000000000FFFFEZED

Observacao : A chave de acesso gerada sera utilizada para acessar o Médulo Cedente.
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12.4 - FAVORECIDO
12.4.1 — Cadastrar Favorecido
Para realizar o Cadastro de Favorecido o usuario devera preencher os seguintes campos:

Figura 146 — Cadastro de Favorecido

Cadastro de Favorecido

Tipo 11|3r‘|1:e® Fisica x|
Faxrr_mrr:tu:ﬁ:@ [

ﬂ-.peli::h:@

Eaﬁit@ [ Selecions. .. v
Aginicla {serm CJUGDz

Conta En:rr?rlte@ [

CPE | cw.@ f

Conta Rematente:

Conta Corrente

MarcarfDesmarcar

Salvar ¥oltar
RESPEELIE! Campo Descricéo
Preenchimento P ¢
O usuério devera selecionar o Tipo da Conta

UsuArio @ informando se €& Pessoa Fisica ou Pessoa
" Juridica.
3
O ATi Deveréa conter o nome do Favorecido.
§ Usuario @
ad z - -

Ari Devera conter o Apelido do Favorecido.

Q Usuério @ P
n
3 . Deverd conter o Digito Verificador do banco
< Usuario @ seguido do nome do banco.
=
Q . Devera conter o0 nimero da Agéncia sem o Digito
Z Usuario @ Verificador.

USUArio @ Devera conter a Conta Corrente do favorecido.

GECOQ - Geréncia de Controle e Qualidade Pagina: 146/166

PROJ-0001-11



sicooB suTEC

Sicoobnet Empresarial Versédo: 1.5
Manual do Usuério Data: 04/01/2011
Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

. Devera ser informado o CPF ou o CNPJ do
Usuario @ favorecido.

. O usuario devera selecionar pelo menos uma
Usuario Conta remetente.

ApOs o preenchimento dos campos e clicar no botdo “Salvar’, o sistema exibird o
detalhamento dos dados informados como descrito abaixo:

Figura 147 — Cadastro de Favorecido

Cadastro de Favorecido

Favaorecido Apelido Banco Agéncia Conta Corrents Sitacan
g & Liberar

Mowa Alterar Excluir

O usuéario podera realizar um novo cadastro de favorecido, alterar ou exclui-lo.
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12.5 - TRANSACOES

12.5.1 — Transacdes Pendentes

Através da opcdo Transacbes Pendentes o0 usuario podera visualizar as Transacdes
Pendentes no Sicoobnet Empresarial. Ao seleciona-la, a seguinte figura sera exibida:

Figura 148 — Pesquisar Transacdes Pendentes

Pesquisar Transactes Pendentes

Conta Corrente: @ Todas

Transagﬁes:@ Todas

Gravadas por mim
Assinadas por mim
® MNio assinadas por mim

Periodo: @ & Meses

Intervalo

@Eﬂnsultar

Julho - 2010 v

Responsavel o
. Campo Descricao
Preenchimento

* . O usuario devera selecionar a Conta Corrente
< Usuario @ para realizar a pesquisa desejada.
2
z - O usuario podera selecionar o tipo de transagéo
o Usuario @ para realizar a pesquisa desejada.
w . . .
Io .. O usuario devera informar ou selecionar a data
< Usuario @ inicial e final para realizar a pesquisa desejada.
=
ad
Q . O usuario deverd clicar no botéo “Consultar” para
z Usuario @ realizar a consulta desejada.

Ao clicar no botdo “Consultar” da figura acima, o sistema exibira a tela com a relacdo de
transacdes pendentes, conforme mostra a seguinte figura:
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Figura 149 — Relac&o das Transacdes Pendentes

Relacao das Transagoes Pendentes

Conts): Trangagtes: TOUAS Perioco: 01/01/2000 4 31042010

[~ Data Traeas Valor (RE) Qb Ass. Delanes

@

aor tohal i pendénds i 15,00 (antidade de pendénias!
Wasi boty die pirddndas metads B4 000 Chiartadact da pinddncis martads ]

< -Q.-I Pagna 19 ] -:-:j--

Teclado @ Senha de Efetivicio

1 il

= | tantpaste o)

@ =@ e @) @

Responsavel R Descricido
Preenchimento P ¢
B O usuéario devera selecionar a transagédo

Usuario @ pendente desejada.
2
8 B O usuario devera informar a senha de 6 digitos
g Usuario @ no Teclado Virtual.
5
,_U,; Usuario @ A opcéo “Assinar” libera a transacéo pendente.
L
lO . 3 “ . i a1 -1 i
3 Usudrio @ A opcao “Rejeitar” rejeita a transacgéao realizada.
s
= — e, . . . =
3 Usuario @ Permitird imprimir o detalhamento da transagéo
zZ
= B A opcado permite ao usudrio voltar a tela inicial da

Usuario @ funcionalidade.

->Botao Assinar

Ao selecionar a Transacdo Pendente, informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e
clicar no botao Assinar sera exibida a seguinte tela:

Figura 150 — Resultado das A¢Bes do Usuario

Resultado das Actes do Usudrio

IData Transacao Valor (R$) Otd Ass Resposta
- Agendamento/Pagamentn efetuadn com sucesso por: ARTUR
08/01/2010 Pagamentn Corvénio 81,93 1 MILHOMEM NETO
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Ao clicar em qualquer uma das op¢Oes da figura acima (Data, Transacao, Valor e Resposta)
seré exibido o detalhamento da Transagéo conforme verificacdo a seguir:

Figura 151 — Detalhamento de Transacéo

Hum Transacdo  Transagao Walor Status
3 Pagamanto Titulo RE 1555 Pandanie

Diata de Pagamarito:

Vior Momenal

Wiaor do Diesconto!

Waor dis Cutras Dedhugfes:
viaor diy Lros de Mora/Muts
Viador de Outros ACréscimos
Walor Total:

Diata de Vencrmento
Chearvag i

Cihcgn de Baras

Astinado pot

Irnprimir Fedchar

->Botéo Rejeitar

Ao selecionar a Transacdo Pendente, informar a senha de 6 digitos no Teclado Virtual e
clicar no botao Rejeitar sera exibida a seguinte tela:

Figura 152 — Resultado das A¢bes do Usuario

Resultado das Acoes do Usudrio

|Data Transacao Valor (R$) Otd Ass Resposta
04012010 Pagamento Tituo 11t 0 If\kﬁ;}a{;:arnentufPagamento tejeitado comn sucessa por: JULIO

Ao clicar em qualquer uma das opg¢des da figura acima (Data, Transagao, Valor e Resposta)
sera exibido o detalhamento da Transacgéo conforme verificacdo a seguir:
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Figura 153 — Detalhamento de Transacéo

Hum Transagio Transagio Walor
3 Pagarnanto Tikdo RE 1555

Ciata cla Pagamanto:

ool INOTE

Waor do Desconto:

Wakor de Cuitras Deduigdes:
Wakor the Junos de Morafulta;
Waor de Oafros AcTEscimos;
Viakar Tokal:

Crata dé Yencimento:

Oy ssa0!

Cithchon e Barras:

ASHNEE0 oo

Irnprisnir Fechar

12.5.2 — Historico de Transagdes

Status
Pandantn

A opcao Historico de TransagcBes permite que o usuario visualize o histérico de transacoes
efetuadas no Sicoobnet Empresarial. Ao selecionéa-la, a seguinte figura sera exibida:

Figura 154 — Historico de Transacdes

Historico de Transacoes

Transa;ﬁu:@ Todos
Banco Destino: @

Agéncia Destim:I@

Conta Origem: @

Conta Destinu:@

Hora: @ a
Usuériu: Todos

Ezibicdo do Resultado:
#® DOrdenacdo por data

Agrupado por usuario

Eunsull:ar @I;impar

Data:@ 01/07j2009 | |FFH| & 03/07/2009 | R

(maicrperiodo parmitido: um més)
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Responsavel i
pon Campo Descricao
Preenchimento
. O usuario podera selecionar o tipo de transagéo
Usuario @ que se deseja pesquisar.
. O usuario podera selecionar o banco destino que
Usuario @ se deseja pesquisar.
. O usuario podera selecionar a agéncia destino
Usuario @ gue se deseja pesquisar.
. @ O usuario devera selecionar a conta origem que
Usuario se deseja pesquisar.
" . @ O usuario devera selecionar a conta destino que
3 Usuario se deseja pesquisar.
o
Z O usuario devera selecionar a data inicial e final
o UsuArio @ que se d,e§eja pesquisar. Esse periodo podera
0 ser no maximo de um més.
S
< . O usuario podera selecionar o periodo de hora
= Usuario @ em que a transacao foi efetuada.
2
z » O usuario poderd selecionar o operador que
Usuario realizou a transac&o a ser pesquisada.
O usuario podera selecionar uma opgdo de
UsuArio @ exibicdo do resultado da pesquisa: Ordenagéo
por data ou Agrupado por usuario.
. O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para
Usuario realizar a consulta desejada.
O usuario podera clicar no botdo “Limpar” para
Usuario @ que o sistema apague os dados informados nos
campos acima.

Ao clicar no botéo “Consultar” da figura acima, a seguinte figura sera exibida:

Figura 155 — Historico de Transacgdes

Histdrico de Transagoes

Dl adioia LR s Tading
4
+
i N
o rwmicen o g
Perapariavile Faawa Corrulta
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Caso o usuério queira ver os detalhes de cada transagéo devera clicar no icone

registro desejado e consequentemente o sistema exibird as informacdes pertinentes. O

usuario podera ainda imprimir ou realizar uma nova consulta.

13 — MODULO CEDENTE

13.1 — CONSULTAS

13.1.1 — Titulos

13.1.1.1 — Consulta de Titulos

Ao clicar na funcionalidade ser& exibida a tela para consulta de titulos cadastrados:

Figura 156 — Consulta de Titulos

Consulta de Titulos

Titulo: @ [|

Modalidade: @ Sirnples corn Redistro v |

CRF/CHPY: @©]
Sel Mumera: @-"

Banco Depositario: @ (

Selecione. .. v |
Consultar @
Responsavel o
pon Campo Descricao

Preenchimento
* . @ O usuario podera informar o nidmero do “Titulo”
3 Usuario que se deseja pesquisar.
0
z . O usuario poderd selecionar uma das
o Usuario ( :) modalidades do titulo.
w e , . e
S . O usuério poderd informar o nimero do
< Usuario @ “CPF/CNPJ” para efetuar a pesquisa.
%
Q . O usuario podera informar o “Seu Ndmero” do
z Usuario @ documento para efetuar a pesquisa.
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Responsavel

Preenchimento Campo Descricéo

. @ O usuario devera obrigatoriamente informar o
Usuario “Banco Depositario” em todas as consultas.

@ O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para

Usuario realizar a pesquisa desejada.

Apo6s o preenchimento dos campos e clicar no botdo “Consultar” o sistema exibira o
detalhamento dos dados informados como descrito abaixo:

Figura 157 — Resultado de Titulos
Resultado de Thulos

Satada Ermgsso Mosas Fimenn. - Se Ndmeeo N Comespondenta  Yencimento
@8 Poraldel SgF e
FrnipiTr Mova Consulta

Para Imprimir e realizar uma Nova Consulta o usuario devera clicar nos seus respectivos
botdes.

13.1.1.2 — Consulta de Titulos por Periodo

O objetivo dessa funcionalidade é permitir que o usuério realize a Consulta de Titulos por
Periodo. Ao seleciona-la a seguinte tela sera exibida:

Figura 158 — Consulta de Titulos por Periodo

Consulta de Titulos por Periodo

Tipo Cn:unﬁulta:@ ® Entrada © Liguidacio © Wencidos © A Wencer © Prorrogactes
periodo:(2) (2ej01/z010 [ =] 3 [2ef01fz010 [ ¢
Banco Depositario: @ Sele_ciune... r |

Consultar @
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Responsavel o~
. Campo Descricao
Preenchimento

2 . @ O usuario devera selecionar o Tipo da Consulta a
a) Usuario ser realizada.
i
&% . O usuario devera informar o Periodo inicial e final
2 Usuario @ gue compreende o prazo para a consulta.
0
’§ Usuario @ Devera informar o Banco Depositario.
% . O usuario devera clicar no botéo “Consultar” para
< Usuario @ realizar a pesquisa desejada.

Ao clicar no botédo “Consultar” da figura acima, a seguinte figura seré exibida:

Figura 159 — Resultado de Titulos

Resultado de Thulos

hosad Phamenn. - Sel Nimeeo I Corraspondenta WemCimento

Pagraidel B

Innparimmir tiova Consilita

Para Imprimir e realizar uma Nova Consulta do resultado da pesquisa o usuério devera
clicar nos seus respectivos botbes.
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13.1.2 — Cheques
13.1.2.1 — Consulta de cheques por Periodo

O objetivo dessa funcionalidade é permitir que o usuario realize a Consulta de Cheques por
Periodo. Ao seleciona-la a seguinte tela seré exibida:

Figura 160 — Consulta de cheques por Periodo

Consulta de Cheques por Periodo

Tipo Cnnﬁulta@ ® Entrada ¢ Liguidacdo © Prorrogacdes
Periodo(2) (12jo1/2010 [=] & [12/01/2010
Consultar
Responsavel .
Preenchimento CElingo Descricao

) . @ O usuério devera selecionar o tipo da consulta a
9 3 Usuario ser realizada.
< O
E LL' z ot Y Ve . .. .
2 . @ O usuario devera informar o Periodo inicial e final
L Q Usuario gue compreende o prazo para a consulta

14 — MODULO CONFIGURACOES

O objetivo dessa funcionalidade € permitir que o usuario realize as “Configuracdes”
referentes ao Acesso, as Consultas e Outras Opcdes da funcionalidade.

14.1 — ACESSO

14.1.1 — Opcoes

14.1.1.1 — Administrar Usuérios

A opcdo Administrar Usuarios permite que o0 usuario consulte o(s) usuario(s) que
acessa(m) a conta do usuario no Sicoobnet Empresarial. Ao seleciona-la, a seguinte tela
sera exibida:
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Figura 161 — Consultar Usuarios

Administrar Usudrios

® Chave de acesso:@ [
2 Nclme:@ [

T Acesso 3 transagéo@ Tocos v |

@Eﬂnsultar ] @I;impar

Observacdo: E obrigatério o preenchimento de uma das opcées disponiveis em da figura
acima: Chave de Acesso, Nome ou Filtro da Pesquisa.

Responsavel o~
. Campo Descricao
Preenchimento
. O usuério podera informar a Chave de Acesso,
Usuario @ para fazer a consulta por usuario(s).
" . O usuério podera informar o Nome, para fazer a
< Usuario @ consulta por usuario(s).
2
Z O usuério podera selecionar um tipo de “Acesso
o) a transacao” que o(s) usuario(s) pertence(m).
L Ari H H H = “weey
@ Usuario @ Para realizar a pesquisa desejada, a opgao “Filtro
3 da Pesquisa” devera ser selecionada.
[}
< — — =
= . @ O usuério devera clicar no botdo “Consultar” para
Q Usuario realizar a consulta desejada.
Z
O usuério poderéa clicar no botdo “Limpar” para
UsuArio @ que o sistema apague os dados informados nos
campos acima.

Apbs clicar no botéo “Consultar” a seguinte tela sera exibida:
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Figura 162 — Pesquisar Usuarios

Pesquisar Usuarios

Dados Consultados

iCooperativa;
Conta @
Chave lorme Tipa Situacan

@

SO Campo Descri¢éo
Preenchimento P ¢

. O sistema exibirhd Dados Consultados do Usuério
D Sistema @ (Cooperativa e Conta).
g3
L3 . O sistema exibird a Chave de Acesso, Nome,
x 2z Sistema @ Tipo de Perfil e Situagdo do usuario consultado.
=2 ————
- Sistema @ Permitira o usuario realizar uma Nova Consulta.

14.1.1.2 — Cadastro de Operador

A opcdo Cadastro de Operador permite que o usuario altere a senha de acesso ao
SicoobNet Empresarial. Ao seleciona-la, a seguinte figura sera exibida:

Figura 163 — Cadastrar Usuario Operador

Cadastrar Usudrio Operador

Pesquisa @

CFF do operador: [

@

Procurar Pessoa

= Caknpos ofyioatdios
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Responsavel e
Preenchimento CElingo Descricao
2 o Usuario @ O usuario deveréa informar o CPF do operador.
0O g
o2
L3 O usuéario deveri clicar no botdo “Procurar
xZ USUario @ Pessoa” para que o sistema valide o CPF
5 Q informado.

Ao informar o CPF e clicar no botdo Procurar Pessoa o sistema exibira a tela abaixo:

Figura 164 — Cadastrar Usuario Operador — Informar ~ Dados

Cadasirar Usuario Operador

Pesquisa

CFF do operador: T

(M Carnpos obbidatorios

Procurar Pessoa

Resultado
Ciperador;

Mome do operador:

Teclado Senha de Acesso
= g
4
] 1

E

- contraste  +)

Continuar

Apbs digitar a senha numérica no Teclado Virtual e clicar no botdo “Continuar” o sistema
exibira a tela abaixo:
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Figura 165 — Cadastrar Usuario Operador — Vincular ~ Conta

Cadastrar Usuario Operador

Homologador

Vincular ais) conta(s)

e

¥Yoltar Continuar

. J

Ao selecionar a conta a ser vinculada e clicar no botdo “Continuar” o sistema exibira a tela
de “Desbloqueio do Horario de Trabalho do Operador” conforme demonstracéo abaixo:

Figura 166 — Desbloquear Horéario de Trabalho do Ope rador
Desbloquear Horério de Trabalho do Operador

Dados do Usugrio:
Cooperatva

LESRE v H

Dias ¢ Horarios:

-'_'-:'rﬂa@ w |

Selcione 05 dies @ hOrios em Que G858 UBLEND levk acesso B0 Salema

Todaos DiaHordro |

EI]D!fIF_‘DED—IEEﬂEfI?ED—?I.DIlL131-}5'5:,6['-‘1E1.'-13‘D?].;-‘3.7_‘?
Sagriy Frrrrrrr-iviEvEBEREEREGIERERT I
Terca wielvriviv v F e lrlrivl
Quarta r FrRFEFFRFRFFEFRFLF
CAEita B e e B A R o el i S
Santa s lrirlvivi FFleiF el I
Ciarminga
Foizdos
Continuasr
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Responsavel
Preenchimento

Campo

Descricdo

O sistema exibira o nimero da Cooperativa e o

Sistema @ nome do Usuério.
2 9
S, 3 . O usuério devera selecionar a conta na qual o
<9 Usuario @ operador tera acesso
5 &
L Q O usuério devera selecionar os dias e horéarios
- Usuario @ em que o operador ter4 acesso ao sistema,

selecionando a sua respectiva caixa de selecao.

Ao informar os dados para “Desbloqueio do Horario de Trabalho do Operador” e clicar no
bot&o “Continuar” o sistema exibira a tela de “Autoriza¢éo de Acesso do Operador” conforme

demonstracéo abaixo:

Figura 167 — Autorizacdo de Acesso do Operador

Autorizacdo de Acesso do Operador

Cnuperaliua@
Usuario:

Conta: T @

Copiar direitos de;

Consultas

L

v @Eupiar

L @Dnta - Listar Aviso Devolucao Cheque

onta - Detalhar Aviso Lancamento DOC

Canta - Listar Avizo Lancamento DoC

Conta - Extrato Aplicac3o

Concluir cadastro

o
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Responsavel o~
pon Campo Descricao
Preenchimento
_ @ O sistema exibira o nimero da Cooperativa e 0
Sistema nome do Usuario.
. O usuério devera selecionar a conta na qual o
Usuario @ operador terd acesso
(9] Z - z -
< O usuério devera selecionar o nome da pessoa
o Usuario @ f|5|<za que tera os direitos copiados e clicar no
z botéo “Copiar”.
2
0 . Permitird que o usudario marque todos os direitos,
O Usuario @ a serem copiadas.
)
< s, )
= . Permitira que o usuario desmarque todos os
Q Usuario @ direitos, a serem copiadas.
Z
_ O sistema exibird todos os direitos referentes a
Sistema @ conta e ao usuario selecionado.
. Permitird que o usuario fagca a conclusdo do
Usuario @ cadastro de usuario.

Observacado : O usuario podera marcar ou desmarcar todos os direitos a serem copiados
de uma Unica vez, clicando nos botdes “Marcar Todas” ou “Desmarcar Todas”, ou escolher
uma opcéao por vez, marcando na caixa de selecao referente ao direito a ser copiado.

Ao clicar no bot&o “Concluir cadastro”, sera exibida a seguinte tela:

Figura 168 — Confirmacéo de Alteracdo de Operador

Confirmacao de Alteracdo de Operador

Homologador
Usuario cadastrado com sUcesso.

Concluir

Ao clicar no botédo “Concluir” o sistema retornard a tela inicial do Cadastro de Operador.
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14.1.1.3 — Alterar senha de Acesso

A opcao Alterar Senha permitira que o usuario altere a senha de acesso ao SicoobNet
Empresarial.

Figura 169 — Alterar Senha de Acesso

Alterar Senha de Acesso

Digite a senha atual;

Teclado Senha de Acesso
2| 9] 4] 6| 5] 4
@e e W ) @)
gl J 4 J ?__ 0 ; B__. - ) contraste +)

Digite a nova senha:

Teclado 5_en_h_a de Acesso

o] z) a) 1 8)| 4 |
@ ' J

2)5) 3] 6] 0| - contraste +)

Digite a nova senha novamente:

Teclado Senha de Acesso
] 9] 8| 7] 4 [ 4
g e J©
&} 55 E'__ 0] 3] - contraste +)

@ Salvar
-

Responsavel g

. Campo Descricao
Preenchimento P ¢

* . @ O usuario devera informar a senha atual de acesso
< Usuario ao Sistema.

3

z . O usuario devera informar a nova senha de acesso
O Usuario @ ao Sistema.

(,) . .
S . O usuério deverd repetir a nova senha de acesso
g Usuario @ informada anteriormente.

&

Q . O usuario devera clicar no botdo “Salvar” para que
z Usuario @ a nova senha seja alterada.

Observacdo : Os campos de senha citados acima deverao conter oito caracteres.
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14.2 — OUTRAS OPCOES
14.2.1 — Cadastro de Computadores
14.2.1.1- Liberacdo de Computadores

A opcéo Liberacdo de Computadores permitira que o preposto autorize a liberacdo de
outros computadores cadastrados conforme chave de acesso. Ao seleciona-la, a seguinte

figura seré exibida:

Figura 170 — Liberacédo de Computadores

Liberacao de Computadores
I o [ s e ] e | &= ke ] o comput o ﬂE'r-.’l'rBIl'.-
Crave de fcere: (D .
Ceclyn [
Lileerar Lisngar

Apbs selecionar a “Chave de Acesso” e informar o “Cédigo” o usuario devera clicar no botéo
liberar, o sistema exibira a tela de confirmacéo, conforme figura abaixo:

Figura 171 — Liberacdo de Computadores

Liberacao de Computadores

~SICO0B -
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil
SISER - Sisterna de Inforrmatica do SICOOB

Confirmagdo de Cadastramenteo

Codige de Liberagie:

Apelido:
Teclado Senha de Efetivacio
P
/ (6)
= J contraste =)
Confirmar Cancelar Linmpar
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O usuério devera digitar a senha de 6 digitos para confirmar a Liberagéo

14.2.1.2 — Gerenciamento de Computadores

A opc¢do Gerenciamento de Computadores

sera exibida:

Figura 172 — Gerenciamento de Computadores

Gerenciamento de Computadores

Chave de acessu@

Yoo estd acessando do cumputadur@

Quantidade de computadores cadastradus@

Duantidade de computadores permitiduz@

Apelido do Computador Diata de Cadastro Data de Yalidade

®

alterar Excluir
Responsavel .
Preenchimento Sl Rty
. @ O sistema exibirhA a chave de acesso do
Sistema computador.
(9]
< - ——
a _ O sistema exibira o nome do computador que
é Sistema @ esta sendo acessado.
@
2 _ O sistema exibira a quantidade de computadores
g Sistema @ cadastrados.
o
< . O sistema exibird a quantidade de computadores
§ Sistema @ permitidos para acesso.
Z
- . @ O sistema exibird o Apelido do Computador, a
Sistema Data de Cadastro e a Data da Validade.
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14.3 — CONSULTAS

14.3.1 — Contas

A opcéo Contas permite que o usuario visualize a(s) conta(s) que o usuario tem acesso. Ao
seleciona-la, a seguinte figura sera exibida:

Figura 173 — Consultar Contas - Configuractes

Consultar Contas

Tipo @ k. ﬁssinaturas@

SEEREnEIE Campo Descricdo
Preenchimento P ¢
Sistema @ O sistema exibird o nome da cooperativa.

2

8 Sistema @ O sistema exibira o nome da empresa

L

& o O sistema exibird a(s) conta(s) da(s) empresa(s)

2 Usuario @ pertencente(s) & Cooperativa.

n

L

S, . O usuario devera clicar no botdo “Salvar” para

g Usuario @ salvar a consulta no formato desejado

@

) - — = —

< . @ O usuario devera clicar no botédo “Imprimir’ para

- Usuario imprimir a consulta realizada
15 - SAIR

o Sair

Para sair do Sicoobnet Empresarial, o usuario devera clicar no botdo da tela
principal.
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