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PARTICIPE E VOTE NA
ASSEMBLEIA DE FORMA
VIRTUAL
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CONSIDERACOES GERAIS

Neste tutorial vocé aprendera a utilizar o
MOOB na internet e no aplicativo do seu
celular para participar e votar na Assembleia.

Atencao: Os votos serao computados por intermédio

@ do Sicoob Moob.

VSIC%?ij

PUBLICO



PUBLICO

PRE-REQUISITOS PARA PARTICIPAR/
VOTAR NA MODALIDADE VIRTUAL

PUBLICO

1. Ter identificacao no app do Sicoob (Sicoob
Confederacao) (download disponivel para
instalacao em Google Play e App Store)

2. Ter acesso a internet e navegador — Google
Chrome, Firefox, etc ou

3. Ter instalado no celular o aplicativo Moob
(download para instalacao em Google Play e
App Store)

4. Saber o numero da Cooperativa — 4090

Al

Sicoob
Sicoob Confederacao

Sicoob Moob

Sicoob Confederacao
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UTILIZANDO O
MOOB VIA
NAVEGADOR DA
INTERNET
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PUBLICO

NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

Acesse o link: https://www.sicoob.com.br/web/moobweb

¥ Inicio - Moob Web - Sicoob X - A% = X

C @& sicoob.com.br/web/moobweb ® & - (:j—Ef"'O :

MAAMB

OLA, BEM-VINDO AO Como deseja entrar?
M””B Selecione uma opcio abaixo.
8 oo . _
Ao acessar o link vocé encontrara S Selecione o tipo de
essa pagina inicial. — conta que possui no
P8 contaempresaria Sicoob Coopijus

% SICOOB

Coopjus


https://www.sicoob.com.br/web/moobweb
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NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

¥ Inicio - Moob Web - Sicoob X -

é

C @ sicoob.com.br/web/moobweb

OLA. BEM-VINDO AO

MOANB

IMPORTANTE:

Se vocé nao possui o App Sicoob, faca o download na
loja de aplicativos do seu celular e cadastre
sua senha de 8 digitos.

o Q
IVIVVVVLY

Entrar

Se vocé nao for o unico titular

Para comecar, adicione uma conta com os mesm#s

da conta, selecione aqui

dados do Mobile Banking do Sicoob.

Correntista N3o C

Titular

O numero da nossa cooperativa

o /7
’ 1° titular

\

"é 4090

Cooperativa

\

4090

Conta Corrente

\

Insira os dados de conta e
senha cadastrados no App
Sicoob.

Senha

Selecione para indicar que nao
é robo

Nao sou um robd

3

ai

2, -
1

i
b

g =

® 0

3

5 -

Clique em
“ENTRAR”
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PARTICIPE DA
ASSEMBLEIA
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Como participar da Assembleia virtual?

i C} E] https://fwww.sicoob.com.br/web/moobweb

Eventos

FEED

DESTAQUES

1) Abra o SICOOB MOOB WEB.
2) Va no menu "Eventos" (icone calendario).

3) Selecione o evento “ASSEMBLEIA 2025” e
clique no PLAY em cima da imagem

% SICOOB
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NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

o FEED

Clique no 3¢
botao da barra
lateral, com o
icone de voto.

Este € 0o menu
“VOTACOES”

Open Finance
é sobre

de decisao.

ance

iro as 16:07

us também faz parte do Open Finance Brasil! Para
revolucao, o primeiro passo € entender seu poder de

I mmmm m vt A AdA LRl A Rl

Ler publicacdao na integra

PUBLICO

S®S

CHUVAS NA BAHIA

Leia o QR Code Pix e
faca sua doacao. Juntos podemos fazer uma

Chave Pix
34.148.882/0001-59 (CNPJ)
Favorecido:

Sicoob Central BA

valiosa diferenca na vida
de muitas pessoas.

A Bahia precisa da nossa cooperacao

(© 29 de dezembro as 15:07

As fortes chuvas que vém atingindo o sul da Bahia nos ultimos dias ja
deixaram milhares de desabrigados, mas n6s podemos somar esforgcos
para ajudar as comunidades afetadas.

Mo 4+ Il mmcmdvliliiile mmmn mmmm mme e m A I mmn D

Ler publicacdao na integra

v Abeleza dos numeros

-

DESTAQUES

Compartilh...

A beleza dos niumeros

(© 23 de dezembro as 12:22

Conheca os numeros do nosso Relatorio de Sustentabilidade.

Ler publicacdao na integra

% SICOOB

Coopjus



PUBLICO

PUBLICO

NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

Votacgdes vigentes Votacdes encerradas

Cligue em “IR PARA A
VOTACAO”

TESTE PARA ASSEMBLEIA

IR PARAVOTACAO

% SICOOB
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NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

% SICOOB

Coopjus

= MONB
& VOTACAO

o

TESTE PARA ASSEMBLEIA

(D TESTE PARA ASSEMBLEIA

£ 23 de Marco de 13:58h £ 23 de Marco de 18:00h

Nesta tela VOCE
visualizara o periodo
da votacao.

®a INICIARVOTAGAO

Ao clicar em
“INICIAR VOTACAQ”,
VOCE vera sua conta™ do
Sicoob Coopjus.

PUBLICO

SELECIONE SUA CONTA 8

Escolha uma conta para votar

® 0000-0

VOLTAR
vVianaato 007/ - \

*Caso voceé seja
representante de uma
Pessoa Juridica, aparecera a
sua conta PJ para votar.

Vocé podera votar como
pessoa fisica e juridica.

——___ Selecione e cliqgue em

“CONTINUAR”.
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% SICOOB

Coopjus

NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

ATENCAO AS REGRAS

- Cada associado podera votar apenas uma vez, conforme a regra geral do caput do art. 42 da Lei n®

5.764/1971; - & VOTACAO

- O voto possui maxima lisura e transparéncia.

! Declaro que li e roncordo com as regras T ESTE PARA ASS E M B LE IA
Visualize abaixo o conteddo disponivel para votacao:
/ { VOUIAR }

/ Teste .
Teste 2 ).

Ao clicar em iniciar, vocé ABSTER VOTO

vera a tela de regras para
a votacao

As perguntas serao
geradas durante o
evento e aparecerao
conforme a imagem
acima.
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Y% SICOOB

Coopjus

NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

& VOTACAO

TESTE PARA ASSEMBLEIA

Visualize abaixo o conteudo disponivel para votacao:

Teste .

Teste 2 ). TESTE

TESTE PARA ASSEMELEIA

ABSTERVOTO

() Sim

() Nao

() Abster

® >

ApoOs clicar em cima da pergunta, aparecera a tela no canto direito onde vocé devera
clicar em sim, nao ou abster-se. Apo6s escolher a opcao, vocé devera clicar em
continuar.
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PUBLICO

NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

~ VOTACAO

Y% SICOOB

Coopjus

OBSERVACOES
TESTE PARA

Visualize abaixo o conted

Ainda da tempo de revisar. Tem certeza que deseja
confirmar seus votos?

Teste

E2

. REVISAR CONFIRMAR
Teste 2

Selecdo: Nao

Sim
Mao

Abster

< &

FINALIZAR VOTACAO

Caso deseje, vocé pode selecionar a opcao “ABSTER VOTO”. Aparecera uma
mensagem de confirmacao. Clique em “REVISAR” para alterar sua escolha ou em
“CONFIRMAR” para finalizar.
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NO COMPUTADOR: Usando o navegador da Internet

{_ VOTA(;)S\O Voto efetuado com sucesso!
RUMOS DA SUA
COOPERATIVA DE TESTE PARA ASSEMBLEIA Apds  confirmar  a
ONDE VOCE . ,
EST‘VER. 1) TESTE PARA ASSEMBLEIA VOtaCaO, apa recera um
5 23 de Marco de 13:58h % 23 de Marco de 18:00h Ca r'd Conforme aCima
s informando que sua
‘ votacao foi concluida.

MONB

Votos realizados

000.000.000-0 — NOME COMPLETO Ao retornar a tela de votacdes vigentes,

VOCE vera gue nao é mais possivel votar.

Este € o comprovante do seu voto.
O resultado sera publicado no site oficial
do Sicoob Coopjus.
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UTILIZANDO O
APLICATIVO
MOOB

' sICOOB




Atencao!
Para acessar o aplicativo Moob, é preciso ter o aplicativo

Sicoob habilitado em seu celular.
Se ja o tiver, podemos prosseguir com este manual.

Caso nao tenha o App Sicoob, basta seguir os passos:
Acesse a loja de aplicativos (Android ou 10S) e digite
Sicoob.
Baixe o app e clique em Adicionar Conta.
Informe se o seu acesso é “Pessoal” ou “Empresarial’,
preencha os dados solicitados e toque em continuar.
Em seu primeiro login, o app vai solicitar a criacao de
uma senha de acesso. Leia a mensagem na tela e, em
seguida, clique em Criar senha.
Para sua seguranca, sera preciso confirmar alguns
dados cadastrais.
Agora, tire uma selfie utilizando a camera
frontal do celular.
Digite o cédigo de verificacao que enviamos
SICOOB por SMS.
Para finalizar, crie a Senha de Acesso
(8 digitos), confirme e pronto. Vocé ja pode
acessar o aplicativo Sicoob.

A 4
SICOOB




BAIXE O

APLICATIVO
MOOB




1. COMO BAIXAR O APLICATIVO

Acesse a loja de aplicativos (Android ou 10S) e digite SICOOB MOOB.

. “. ,@ "“I % *
Google Pla
r 9 Y & moob Q ¢

# Download on the

& ~ppstore Sicoob Moob ' '
pp ”” Silc((:)(o)l?Conf:d(:rag:éo m Cllque em InStalar!

4,8 % Mais de 10 mil L]
60 avaliacbes Downloads Classificacao
Livre ®

W'SICOOB

EVENTOS

Ja pensou ter o universo Sicoob na palma de sua mao?

% SICOOB
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Coopjus

LOGIN

Faca Login

Cooperativa: 4090

Conta: Numero da sua conta

Senha: A mesma senha de 08 digitos do seu App Sicoob

CORRENTISTA ~ NAO CORRENTISTA
BEM-VINDO AO BEMAINDOIS .
MAAB MAAB -
Habilitar Digita |

Para comecar, adicione uma conta com
0s mesmos dados do App Sicoob




PARTICIPE DA
ASSEMBLEIA

'SICOOB




PASSO A PASSO Durante a Assembleia, perguntas poderao ser feitas

por meio do numero de WhatsApp: (31) 2129-8590.

Y% SICOOB

EVENTOS

DESTAQUES

Y% SICOOB

ASSEMBLEIA

Revista Sicoob
(@ 12 de Marco as 15:58

Imagem llustrativa.

VAMOS FALAR
DE COISA BOA?

.
VAMOS FALAR DE ¥ oved el ASS E M B LE IA

Av. Getulio Vargas, 258 -
@ Av. Getulio Vargas, 258 -

Funcionarios, Belo

Horizonte - MG, 30112-

020, Brasil
Transmissdo pela platsforma Moob
€ no canal oficial do Sicoob no Youtube.
Y SCLOS I 2 NMAavie CAanvitac
Q00 —
83 i —

No periodo da Assembleia,
o evento ira aparecer na aba circulada.
Clique em “Assembleia S5icoob Coopjus”.

Acesse o menu "Eventos”.

% SICOOB
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VOTACAO




Como acessar a area de votacao
° Clique no icone inferior direito (trés linhas); =

° Acesse VOTACOES;

°No dia do evento aparecerao as pautas;

I e @ il =

% SICOOB

COMUNICADO DE CANCELAMENTO

Evitar o contato com outras pessoas é a melhor forma de
cooperar com a reducao do Coronavirus COVID-19.

Clique aqui para mais informagaes.

1) 20 de Abril as 14:49
D

Cotacao do dia ndo é novidade para o Sicoob
@ 10 de Marco as 16:42

COOPERATIVA 4090

Ver seu perfil

888 FEED DE NOTICIAS

fii MINHA COOPERATIVA
EVENTOS

4 COMUNIDADE DE NEGOCIOS
® UNIVERSIDADE

N e

A NOTIFICACOES

E; TERMO DE§JSO
g  CONFIGURACOES

> SAR

oo @ 4I|II 4::‘\\

% SICOOB

Coopjus

W i O

GESTAO DEMOCRATICA

€ um principio do
cooperativismo

VIGENTES ENCERRADAS

TESTE PARA ASSEMBLEIA
TESTE PARA ASSEMBLEIA

000 o000 —_—
000 Lo —

Imagem llustrativa.
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 ¥sicoos

TESTE PARA ASSEMBLEIA

N cOMO

@@ Iniciar votacao

DESCRICAO

Escolha uma conta para votar:

TESTE PARA ASSEMBLEIA

000
00

o]e;
@)
O

PUBLICO

I ey

|||j|I » p ‘ u 14:11

VOTAR

VOTAR SIM

Arraste para a
direita

VOTAR NAO

Arraste para a
esquerda

ABSTER-SE

Abstenha-se
arrastando para
baixo

SAIBA MAIS

Cligue e leia
sobre o assunto

Imagem llustrativa.

TESTE PARA ASSEMBLEIA

Teste

SIM v oU

TESTE PARA ASSEMBLEIA

I ‘& 4 4 = 1411
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'|D|' » p ‘ u 14:12

-
8 9 CONFIRMAR VOTACAO X
S <
A votacao chegou ao fim! Revise
suas escolhas e confirme seu voto.
V' Teste b
| s— |
| | —
| TESTE PARA ASSEMBLEIA “MBLEIA \/ l
Teste 2 >
Teste 2 Teste 2
SIM ou > ouU X NAO
TESTE PARA ASSEMBLEIA SSEMBLEIA

|
—

Imagem llustrativa.

% SICOOB
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% SICOOB

Coopjus

10 MR

CONFIRMAR VOTACAO X

A votacao chegou ao fim! Revise
suas escolhas e confirme seu voto.

V' Teste >

Confirmar votos

Ainda ha tempo de revisar. Tem certeza
que deseja confirmar seus votos?

Confirmar

Confirmar voto

Imagem llustrativa.
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SENHA DE ACESSO AO MOOB

A senha de acesso ao Moob, tanto via App quanto na versao Web (pelo
navegador) € a mesma senha de 8 digitos de acesso ao Aplicativo Sicoob.

Caso ainda nao possua o App Sicoob, € possivel cadastrar uma senha e
liberar seu dispositivo utilizando o reconhecimento facial, sem precisar

sair de casa.

Confira o passo a passo a seguir:

VSIC%QPJE

PUBLICO
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Pri m eira veZz no App Com ela vocé pode consultar informacdes como o saldo

da conta e os ultimos lancamentos, tudo pelo celular.

SlCOOb? Aprel‘lda a Essa senha sera solicitada sempre que vocé quiser
acessar o aplicativo. Siga o passo a passo para cadastrar
cadastrar sua ope

Senha de Acesso.

Passo 1 Passo 3 Passo 5

Abra o App Sicoob e clique em ADICIONAR CONTA. No seu primeiro login, o app vai solicitar a Agora, tire uma selfie utilizando a camera
criacao de uma senha de acesso. Leia a frontal do celular.
mensagem na tela e, em seguida, clique em

Passo 2 CRIAR SENHA

Informe se o seu acesso é “Pessoal” ou Passo 6

‘Empresarial’, preencha os dados solicitados e

toque em continuar. Passo 4 Depois, digite o codigo de verificacao que

enviamos por SMS. (Caso o nimero de telefone

Para sua seguranca, sera preciso confirmar .
esteja incorreto, entre em contato com a sua

alguns dados cadastrais. Responda todas as , 0 L
cooperativa para solicitar atualizacao cadastral).

perguntas corretamente.

Passo 7

Para finalizar, crie a Senha de Acesso
m (8 digitos), confirme e pronto.

Voce ja pode acessar o App Sicoob.

% SICOOB

Coopjus
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Esqueceu sua senha de acesso?

Passo 1

Na tela inicial do App Sicoob, toque em
ESQUECEU SUA SENHA?

Passo 2

Em seguida, voceé sera convidado a alterar a
senha de forma simples e segura. Leia e depois
cligue em CONTINUAR.

Nao se preocupe, vocé pode criar uma nova senha

seguindo o0 mesmo passo a passo anterior:

Passo 3

Para sua seguranca, sera preciso confirmar
alguns dados cadastrais. Responda todas as
perguntas corretamente.

Passo 4

Agora, tire uma selfie utilizando a camera

frontal do celular.

Em caso de bloqueio da senha, siga este mesmo processo.

PUBLICO

Passo 5

Depois, digite o codigo de verificacao que
enviamos por SMS. (Caso o numero de telefone
esteja incorreto, entre em contato com a sua
cooperativa para solicitar atualizacao cadastral).

Passo 6

Para finalizar, crie a nova Senha de Acesso
(8 digitos), confirme e pronto. Vocé ja pode

acessar o App Sicoob.

% SICOOB

Coopjus
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Por fim, vem a
liberacao do
dispositivo

Passo 1

Acesse 0 App Sicoob e faca o login.

Passo 2

Acesse MENU LATERAL »
ACESSO RAPIDO - TED

Passo 3

Se 0 seu dispositivo ainda nao estiver
habilitado para transacoes, sera necessario
cadastra-lo. Digite um apelido, escolha a
validade, digite a senha de 4 digitos e clique em
CONFIRMAR.

(Caso vocé nao possua ou tenha esquecido a senha, clique
em ESQUECI A SENHA e siga o passo a passo de cadastro
da senha de efetivacao.)

Passo 4

Pronto, o dispositivo foi cadastrado.

Agora, escolha como vocé deseja libera-lo:
com outro dispositivo(A), na cooperativa ou
caixa eletronico(B) ou agora(C).

0

Passo 5(A)

Liberacao com outro dispositivo - ao escolher
essa opcao, o sistema apresentara uma tela
com o apelido do dispositivo, sua validade e o
codigo de liberacao que deve ser inserido no

dispositivo ja cadastrado.

Com o outro dispositivo em maos, acesse
MENU LATERAL - OUTRAS OPCOES -
SEGURANCA - LIBERACAO DE CELULAR

Depois, informe o codigo de liberacao e
faca a leitura do QR Code.

Passo 5(B)

Liberacao na cooperativa ou caixa eletronico -

caso deseje essa opcao, dirija-se ate a sua
cooperativa ou ao caixa eletronico mais

proximo.

Para sua seguranca, algumas funcionalidades do app s6
ficam disponiveis ap6s a liberacao do dispositivo. Entao,
sempre que vocé utilizar um novo smartphone ou
tablet, sera necessario autorizar o acesso dele em nossa
rede. O processo € bem simples, confira:

Passo 5(C)

Liberacao imediata”* - ao escolher essa opcao, o
App apresentara a pergunta “Cadastrar um
novo dispositivo?”. Para confirmar, clique em
CONTINUAR.

Para sua seguranca, informe corretamente sua data
de nascimento e digite os primeiros quatro digitos do
seu CPF.

Tire uma selfie utilizando a camera frontal do celular.

E, por fim, digite o codigo de verificacao que enviamos
por SMS (Caso o nimero de telefone esteja incorreto,
entre em contato com a sua cooperativa para solicitar

atualizacao cadastral),

*Nessa opcao, o limite de operacdes online sera reduzido.

ATENCAO.

Em caso de 3 erros consecutivos, em
qualquer uma das etapas de
autenticacao, o acesso a opcao ficara
blogueado por até 24h.

% SICOOB

Coopjus



¥ SICOOB

Para mais informacoes, entre em contato
conosco pelos canais de atendimento:

Telefone/WhatsApp: (31) 2129 - 8590

Site:


https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopjus/portal-transparencia
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopjus/portal-transparencia
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopjus/portal-transparencia
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcoopjus/portal-transparencia
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