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VENHA PARA O SICOOB COOPSEF E 
DESCUBRA TODAS AS VANTAGENS 
DE SER COOPERADO

O Sicoob Coopsef disponibiliza neste Guia informações e serviços para o cooperado.

Ele foi preparado para facilitar o dia a dia dos cooperados, indicando a relação 
dos produtos e serviços oferecidos, contendo dados detalhados como local, 
horário de funcionamento, dentre outros.

As parcerias firmadas entre as empresas e o Sicoob Coopsef proporcionam 
vantagens aos nossos cooperados, entre eles, descontos nos valores de compras 
e prestação de serviços.

A utilização dos convênios do Sicoob Coopsef pode ser feita pelos cooperados, 
funcionários e dependentes e visa oferecer as melhores vantagens na prestação 
de serviços.

O Sicoob Coopsef é uma Cooperativa financeira voltada ao atendimento dos 
interesses e da necessidade social, econômica e financeira de seus cooperados, 
gerando resultados positivos com transparência, profissionalismo e inovação.

Leia com atenção. Aqui você encontrará informações importantes sobre quem 
pode se filiar e os produtos e serviços disponíveis para os cooperados.

COOPERATIVISMO.
TODOS POR UM SÓ OBJETIVO.

O Sicoob Coopsef está com você em todas as fases de sua vida, oferecendo soluções financeiras, bons negócios e serviços com qualidade.

Ouvidoria Sicoob Coopsef: 0800 283 4086 • Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996
Av. Brasil, 1660, Boa Viagem, Belo Horizonte/MG, CEP.: 30140-004,        PABX: (31) 3269.5700, www.sicoobcoopsef.com.br • sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.com.br



CONHEÇA OS PRINCIPAIS PRODUTOS E SERVIÇOS 
OFERECIDOS PELO SICOOB COOPSEF

CONTAS

CONTA CAPITAL
A Conta Capital do Sicoob Coopsef é uma conta individual, aberta em nome do cooperado(a) ou pessoa jurídica no ato da associação na Cooperativa. O 
cooperado poderá utilizar de diversas formas para integralizar o seu capital e aumentar a sua participação. Os valores depositados em sua conta capital 
são remunerados anualmente, o que contribui para o crescimento da nossa Cooperativa.

CONTA CORRENTE
Uma conta com serviços diferenciados e as menores taxas para linha de crédito. O Sicoob Coopsef trabalha com conta corrente e opera o sistema por 
meio do Banco Sicoob, número 756, agência 4086, disponibilizando todos os serviços bancários atuais.

CONTA INVESTIMENTO
É uma modalidade de conta que o cooperado(a) utiliza para realizar investimentos na Cooperativa, como: Poupança Cooperada e RDC.

CONTA SALÁRIO
A Conta Salário é uma excelente opção para as empresas efetuarem o pagamento dos salários e demais vencimentos dos seus funcionários. Através 
dessa conta o titular poderá realizar saques ou transferir o valor para conta corrente de forma gratuita, usando os nossos canais de atendimento.

CONTA DIGITAL
A Conta Digital do Sicoob Coopsef é uma opção para o cooperado que deseja ter o seu atendimento 100% digital. Pelo aplicativo do Sicoob é possível realizar 
todo processo de associação e abertura de contas, de forma rápida e segura e sem burocracia. Através dela o cooperado tem acesso a cartões, cheque 
especial, linhas de crédito, investimentos, produtos e serviços oferecidos pela Cooperativa e com a maior comodidade, pelo celular e ou computador.

DÉBITO AUTOMÁTICO
Com o Débito Automático, o cooperado não precisa se preocupar com o vencimento e pagamento de suas contas. O valor é debitado em conta corrente 
nas datas previstas, sem risco de atraso e cobrança de multas e encargos. O cadastro é rápido e não há cobrança de tarifas.



LINHAS DE CRÉDITO

CHEQUE ESPECIAL - PESSOA FÍSICA / PESSOA JURÍDICA
O Sicoob Coopsef oferece um limite de crédito para os cooperados com conta corrente, com taxas de juros mais competitivas no mercado. O limite é 
estipulado com base na renda/receita. Os documentos necessários para obtenção do crédito estão disponíveis em: www.sicoobcoopsef.com.br. Mas 
você também poderá obtê-los na sede ou nas representações regionais da Cooperativa.

EMPRÉSTIMO ESPECIAL  - CRÉDITO PESSOAL
No Sicoob Coopsef, o atendimento é rápido e o cooperado tem crédito para usar sempre que precisar, com taxas especiais e planos de pagamento adequado 
ao seu orçamento. Com ele você pode financiar seu imóvel, veículo, moto, equipamentos leves ou pesados, dentre outros bens e finalidades diversas.

CONTA INVESTIMENTO
É uma modalidade de conta que o cooperado(a) utiliza para realizar diversos investimentos na Cooperativa, assim como: Poupança Cooperada, RDC, 
LCA, LCI, Tesouro Direto, dentre outros.

CRÉDITO PESSOAL AUTOMÁTICO
No Sicoob Coopsef, o Crédito Pessoal Automático é uma linha de crédito pré-aprovada. Esse crédito pode ser contratado sem sair de casa, através do 
celular ou computador e por outros meios eletrônicos de atendimento. Rapidez na contratação e liberação e o crédito será realizado diretamente em 
sua conta corrente.

CRÉDITO CONSIGNADO
Linha de crédito disponível para funcionários públicos do Estado de Minas Gerais, ativos ou aposentados e pensionistas do INSS e do IPSEMG, servidores 
públicos e funcionários de empresas privadas, com taxas de juros especiais prazos e condições que encaixam no seu orçamento. O acesso ao crédito é 
fácil e rápido e os valores das parcelas são consignados em folha de pagamento.

CRÉDITO IMOBILIÁRIO
Com o Crédito Imobiliário do Sicoob, financiar seu imóvel residencial novo ou usado está mais perto do que você imagina. Você compra sua casa agora e 
tem até 30 anos para pagar com as taxas mais justas do mercado.Confira as vantagens: financiamento de até 80% do valor, taxas atrativas, agilidade na 
contratação, imóveis novos ou usados, prazos de até 360 meses, utilização do FGTS. Procure sua cooperativa, conheça as condições e contrate. Aí é só 
marcar a data da mudança!

CRÉDITO RURAL - SOLUÇÕES COMPLETAS PARA O SEU AGRONEGÓCIO
O Sicoob tem soluções que atendem da agricultura familiar à empresarial. Com linhas de custeio, investimento, comercialização e industrialização 
garantimos a flexibilidade necessária para contribuir com a competitividade na cadeia produtiva dos nossos cooperados.



ADIANTAMENTO DO 13º SALÁRIO
Seja qual for a sua necessidade, no Sicoob Coopsef você antecipa seu 13º Salário e realiza seus projetos, sem comprometer seu orçamento.

ANTECIPAÇÃO DO IMPOSTO DE RENDA
No Sicoob Coopsef você antecipa sua restituição do IR (Imposto de Renda). Assim que fizer sua declaração anual, conte com a nossa linha de crédito para 
antecipar sua restituição do Imposto de Renda, sem burocracia.

TROCA DE CHEQUES
O Sicoob Coopsef oferece também aos seus cooperados, pessoa física ou jurídica, o Empréstimo via desconto de cheques com taxas especiais.

FINANCIAMENTO DE VEÍCULOS
O Financiamento de Veículos do Sicoob Coopsef é uma linha de financiamento que oferece facilidade e comodidade. Com ele o cooperado pode comprar 
ou trocar seu veículo novo ou usado.

CAPITAL DE GIRO
Linha de crédito para atender as demandas de caixa de sua empresa. Para adquirir mercadorias, contratar serviços, pagar despesas com funcionários e ou 
investimento na empresa, com taxas de juros reduzidas, mantendo sua empresa com fluxo de caixa, os negócios em dia e a empresa em funcionamento.

ANTECIPAÇÃO DE RECEBÍVEIS
Esta é uma linha de crédito disponível para a antecipação de Recebíveis de Vendas, realizadas por meio de cartões, cheque pré-datados, notas promissórias 
e outros. Ela possibilita uma melhor organização do seu fluxo de caixa, aumentando o capital de giro e permitindo que sua empresa obtenha descontos 
em suas compras negociando o pagamento à vista de seus fornecedores.

PORTABILIDADE SALARIAL
O nosso cooperado recebe seus salários no Sicoob Coopsef e aproveita todas as vantagens da Cooperativa. Com a Portabilidade Salarial, os cooperados 
podem transferir seus salários, sem custo, de qualquer instituição financeira para o Sicoob Coopsef. É direito garantido pela Resolução no. 3.402/2006, 
do Conselho Monetário Nacional.
Para solicitar a Portabilidade Salarial, basta preencher o formulário de transferência disponível em nosso site www.sicoobcoopsef.com.br e levar até à 
agência onde é creditado o seu salário.

TRANSFERÊNCIA DE DÍVIDA
O nosso cooperado pode optar também pela transferência de qualquer dívida que tenha junto a outras instituições financeiras, para o Sicoob Coopsef. 
A centralização das operações na Cooperativa é benéfica ao cooperado para seu controle financeiro.



CARTÕES

SICOOBCARD
Os cartões SicoobCard disponíveis nas bandeiras Mastercard, Visa, VOOZ e Cabal são as melhores opções para os cooperados realizarem suas compras, 
onde a Cooperativa não está presente. Nas funções crédito e débito, em diversas modalidades, o controle dos gastos está disponível na palma da mão 
pelo App SicoobCard. Na internet ou em qualquer lugar do mundo, as compras se tornam prêmios e benefícios diversos para o usuário, além de resultado 
para Cooperativa.

CARTÃO DE CRÉDITO
Com o Sicoob Card Crédito, o cooperado tem benefícios e vantagem exclusivas em suas compras, viagens, gastronomia, entretenimento e serviços no 
Brasil e no exterior.

CARTÃO DE DÉBITO
Com o Cartão SicoobCard, o cooperado tem acesso a mais de 5000 caixas eletrônicos em todo o Brasil e no exterior. Também pode usar o Banco 24 horas 
sempre que precisar.

VOOZ
Cartão de débito e crédito, o VOOZ é um cartão de atitude. Disponível nas bandeiras Mastercard e Visa, o VOOZ é um cartão da categoria Gold ideal para 
o público jovem. Oferece anuidade zero, desde que seja realizada, por mês, uma compra de qualquer valor no crédito. Não tem custo para os cartões 
adicionais e o cooperado ainda consegue atribuir o limite que quiser para eles.

SIPAG
A SIPAG (Soluções Integradas de Pagamento) é uma ótima opção para o recebimento das vendas de cartões das principais bandeiras do mercado. Com ela, 
o estabelecimento realiza bons negócios de forma segura e prática. Oferece opções de maquininhas, com ou sem aluguel, para vendas em débito e crédito.

SEGUROS
Com o Sicoob Seguros você fica tranquilo e sua família protegida para aproveitar a vida com segurança. 
O Sicoob Coopsef comercializa uma linha completa de seguros como: Seguro de Auto, Seguro de Vida, Vida Empresarial, Vida Simples, Vida Master, Vida 
Prestamista, Seguro Vida Mulher, Seguro Residencial, Seguro Renda Protegida, Seguro Individual, Seguro Rural.

SICOOB PREVI - PREVIDÊNCIA PRIVADA
Garanta seu futuro e de sua família com o Sicoob Previ. Planos exclusivos para nossos cooperados, com taxas reduzidas, complementação de renda de 
aposentadoria, complementação da renda por morte ou invalidez, dedução no Imposto de Renda, dentre outros benefícios. Faça uma simulação em 
nosso setor de Atendimento.



CONSÓRCIOS
O Sicoob Coopsef transforma seus sonhos em realidade. As taxas são competitivas e você ainda conta com o atendimento especial do Sicoob. Investindo 
um pouco por mês, você financia sem juros e sem entrada: Imóveis, Veículos e motos, Equipamentos pesados, Serviços, Consultorias (contábeis, 
financeiras, jurídicas), Projetos de arquitetura, móveis planejados, Cirurgia e Estética, Viagens e Festas.*

DEPÓSITO DE CHEQUES
O Depósito de Cheques é uma solução digital, rápida e prática. Por meio deles, o cooperado não precisa comparecer à Cooperativa para depositar seus 
cheques. O App Sicoob permite que sejam feitos depósitos capturando a imagem do cheque de forma simples e segura, com toda comodidade.

SAQUE DIGITAL
O cooperado poderá utilizar também o Saque Digital. Basta se dirigir a um dos terminais de autoatendimento em qualquer lugar no país, selecionar o 
valor desejado e sacar de sua conta pelo celular, utilizando a câmera para fazer a leitura do QR code, de maneira ágil e segura.

TRANSFERÊNCIAS
O Sicoob Coopsef oferece comodidade e segurança para o cooperado realizar suas transferências. Seja através do PIX, TED ou transferência entre contas 
do Sicoob, elas podem ser realizadas pessoalmente nas agências e caixas eletrônicos ou até mesmo sem sair de casa, pelo computador ou pelo celular.

* Sujeito à análise de crédito.

Faça o download do aplicativo nas lojas virtuais
App Store ou Google Play, cadastre-se e aproveite.

* Região Metropolitana de Belo Horizonte.

CONVÊNIO UNIMED
Com a Valem, os cooperados do Sicoob Coopsef têm planos de saúde* Unimed com Condições Especiais. Entre em contato pelo telefone (31) 3249.3000.  
www.valem.com.br

COOPSEF CONVÊNIOS
Nosso clube de vantagens Sicoob Coopsef oferece cupons de descontos e benefícios em mais de 24 mil 
estabelecimentos e preços especiais para você. Uma das vantagens é o sistema cashback, em que você tem seu 
“dinheiro de volta”. Várias lojas parceiras online estão oferecendo, além de descontos, crédito em dinheiro para 
quem usar cupons. Com o aplicativo, você descobre novos lugares e pode sugerir o acréscimo de locais que você 
já frequenta. Assim, você economiza a cada compra e garante uma programação diversificada e completa.



APP SICOOB

COOPERA SICOOB - SHOPPING VIRTUAL
O Coopera é o Programa de Pontos e o Marketplace do Sicoob, o maior sistema financeiro cooperativo do Brasil. O Programa de Pontos Coopera busca 
valorizar você e o seu relacionamento com o sistema cooperativista. Com o Coopera, você pode acumular pontos e trocá-los no marketplace por 
produtos e serviços disponibilizados por nossos parceiros. Unimos vantagens e benefícios exclusivos para você comprar, pontuar, resgatar e se divertir. 
Baixe nosso App nas lojas oficiais.

CANAIS DIGITAIS
Pela Internet Banking ou Mobile 
Banking você poderá acessar os canais 
digitais do Sicoob, com comodidade, a 
qualquer hora do dia ou da noite.
O Sicoob também criou aplicativos para 
facilitar o controle de gastos como o 
SicoobCard Mobile e o Minhas Finanças. 
Para sua segurança faça o download 
pelas lojas oficiais.

Sicoob 
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Sicoobcard 
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Sicoob
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Site WhatsApp

SOLATIO ENERGIA LIVRE
Uma economia estimada em até 20% de desconto na conta de energia elétrica é o grande benefício gerado 
pela parceria firmada pelo Sicoob Coopsef com a Solatio Energia Livre. Para saber detalhes, o cooperado deve 
acessar o site: www.solatioenergialivre.com.br/sicoob-coopsef, onde poderá fazer uma simulação de quanto 
pode economizar em um ano. Informações adicionais serão prestadas pela Solatio, que atende também pelo 
telefone (31) 3888.0746.

sicoobcoopsef.com.br sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.com.br(31) 3269.5700


