
jornal da

COOPSEF
Informativo da Cooperativa de 
Economia e Crédito Mútuo dos 
Funcionários da Secretaria de 
Estado da Fazenda e Órgãos 
Oficiais do Estado de Minas 
Gerais Ltda. - SICOOBCOOPSEF

Faça parte
Sicoob Coopsef oferece vantagens

para quem é cooperado. 
Página 7

ANO XXIII • nº 96 • JUNHO DE 2020

Sicoob Coopsef
Cooperativa tem a melhor taxa

de juros para empréstimos. 
Página 4

Página 10

Use os canais virtuais 
para operar com a 
Cooperativa e evite 
riscos do coronavírus.



2  •  jornal da COOPSEF ano XXIII • nº 96 • junho de 2020

expediente

Informativo da Cooperativa de 
Economia e Crédito Mútuo dos 
Funcionários da Secretaria de                
Estado da Fazenda e Órgãos          
Oficiais do Estado de Minas
Gerais Ltda. - SICOOBCOOPSEF

Av. Brasil, 1660
PABX: (31) 3269.5700
www.sicoobcoopsef.com.br
sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.com.br

Ouvidoria SicoobCoopsef
Reclamações, elogios e sugestões

0800 283 4086

Conselho de Administração
Efetivo
Antônio de Ávila e Silva
Presidente
Célio Marcos Pontes de Albuquerque
Vice-presidente

Álvaro César Cunha
Carlos Eugênio Souto Maior Filizola
Geber Soares de Oliveira
José Alfredo Borges
José Onésio Leite
Nelson Gomes de Souza
Rita da Penha Ventorim Glória Leal

Diretoria Executiva
José Francisco Coelho
(Diretor-Geral)
Astor Cezar de Souza Almeida
(Diretor Financeiro e Comercial)
Joaquim Teodoro Júnior
(Diretor Administrativo e de Normas)

Conselho Fiscal
Efetivo
Adriana Ackls Codo Santos
Geraldo Magela Cotta
Oscar Dias da Silva

Suplentes
João Feliciano Nunes
José Luiz Martins de Oliveira Ceolin
Jussara Pires da Silva

Jornalista Responsável
Álvaro César Cunha - MG02183JP

Diagramação, composição e arte: 
Rosane Mandacaru (31) 98784.9487

Tiragem
6.200 exemplares

Circulação
Distribuição Gratuita

editorial

Iniciamos 2020 certos de que teríamos muitos desafios 
pela frente, mas jamais alguém poderia imaginar algo 
próximo do que vem ocorrendo nesses últimos meses com 
a avassaladora pandemia da Covid-19. Estamos todos 
perplexos, sem condições de avaliar o que nos espera mais 
à frente. Sabemos, contudo, que para conter o avanço dessa 
pandemia, cada um – e todos nós – deve fazer a sua parte. 

É nesta linha que o Sicoob Coopsef, cumprindo 
determinações de órgãos governamentais e de saúde 
pública, tem trabalhado desde março, visando garantir 
o bem estar de seus cooperados e o atendimento a que 
todos têm direito e sempre mereceram, seja por pedidos 
de empréstimos ou outros produtos e serviços.

Adotando os cuidados necessários e determinados pelas 
autoridades governamentais, estamos desenvolvendo 
nossas atividades. Nossos atendentes estão orientados 
para que cumpram as determinações legais, lembrando 
sempre da importância do cooperado para o sucesso da 
Cooperativa.  

O atendimento personalizado é peça-chave no Sicoob 
Coopsef. Porém, com a nova realidade imposta pelo 
coronavírus, estamos orientando e recomendando aos 
nossos cooperados que usem os canais digitais – App 
Sicoob e Internet Banking - para realizar suas transações 
financeiras com a Cooperativa, evitando-se exposição a 
riscos. 

Aliás, nenhum de nós precisa se expor a riscos, tendo 
instrumentos tão modernos e seguros para nos ajudar, de 
qualquer lugar onde estejamos e a fazer nossas operações 
com a Cooperativa. O telefone também pode ser usado 
para resolver de forma remota algumas questões, sem 
a necessidade de deslocamento do cooperado até a 
Cooperativa.

O momento é muito difícil, desafiador e exige união e 
cooperação mútua para ser superado. Que cada um faça a 
sua parte. Tudo passa e esta situação também vai passar. 
Continue acreditando e operando com a sua Cooperativa. 

Aproveito para fazer minha a expressão criada pelo 
Sicoob nacional:

“Não podemos dar as mãos, mas podemos unir nossas 
atitudes e fazer a diferença”. 

Hora de unir atitudes
e fazer a diferença

Antônio de Ávila e Silva
Presidente do Conselho
de Administração do
Sicoob Coopsef
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atendimentovirtual

Para oferecer um canal de atendimento 
totalmente virtual, ágil e eficiente, via App, 
o Sicoob Nacional criou Alice, assistente 
virtual representada por uma figura feminina, 
que o cooperado vai conhecer acessando 
o sistema. Ela responde prontamente a 
dúvidas, prestando diversas informações e 
auxiliando no cotidiano do cooperado, sem a 
necessidade de intermediação da Central de 
Atendimento.

Com poucos meses de funcionamento, 
Alice já superou 200 mil interações, 
solucionando mais de 70% das questões 
demandadas. Quando não consegue atender, 
direciona automaticamente para a Central ou 
até mesmo para a instituição do cooperado, 

no nosso caso o Sicoob Coopsef. Em breve, 
também estará programada para tratar de 
consultas sobre cartão de crédito, efetivação 
de transações financeiras, dentre outras.

Dotada de modernas tecnologias de 
inteligência artificial, a assistente virtual do 
Sicoob recebeu este nome em homenagem 
à Alice Acland, responsável por fundar 
a Aliança Cooperativa das Mulheres, 
organizando a primeira reunião feminina 
dedicada ao movimento cooperativo, em 
1883, em Edimburgo. 

Atento às inovações tecnológicas, 
o Sicoob Nacional tem investido em 
instrumentos que facilitam e agilizam as 
transações financeiras dos cooperados. O 
App do Sicoob mantém a melhor avaliação 
entre as instituições financeiras nas lojas 
PlayStore e App Store. Em 2019, perto de 4,5 
bilhões de transações foram feitas por esse 
aplicativo. A assistente Alice se insere neste 
contexto de modernidade tecnológica do 
Sistema. O Sicoob Coopsef recomenda aos 
seus cooperados que conheçam Alice.

Conheça 
Alice,

assistente virtual 
do Sicoob

Ela foi criada dentro
de modernas tecnologias
de inteligência artificial para 
atender a você cooperado

Cooperado é orientado
nas suas escolhas financeiras

Para informar aos cooperados que 
eles devem priorizar a sua Cooperativa, 
onde é possível encontrar os melhores 
produtos e serviços financeiros, o Sicoob 
Coopsef tem enviado mensagens de SMS 
para os respectivos celulares. Curtas e 
objetivas, essas mensagens são um ótimo 
instrumento para orientar os cooperados 
em suas escolhas por empréstimos, 

seguros, consórcios e outras opções 
financeiras.

Mas os cooperados precisam ficar 
atentos. No caso de dúvida sobre a SMS 
recebida, o cooperado deve entrar em 
contato pelo telefone 0800 283 4086. 
E lembre-se: o Sicoob Coopsef nunca 
solicita senha, código do usuário, dados 
pessoais e bancários de seus cooperados.



finanças

4  •  jornal da COOPSEF ano XXIII • nº 96 • junho de 2020

O Sicoob Coopsef continua sendo a 
melhor opção que o cooperado tem para 
obter crédito com a taxa de juro mais 
adequada do mercado e assim manter seus 
compromissos em dia. Ao contrário dos 
bancos tradicionais onde os juros continuam 
elevados, mesmo depois de sinalizarem que 
poderiam diminuir.

Ao reduzir os juros básicos, o Copom 
barateia o crédito e incentiva a produção e 
o consumo, afetados neste momento pela 
baixa atividade econômica decorrente da 
pandemia do Covid-19. Os bancos comerciais 

foram os primeiros a informar que também 
reduziriam os juros de suas linhas de crédito, 
mas isso não aconteceu, como já admitiu o 
próprio Banco Central.

No Sicoob Coopsef, permanece a política 
de se oferecer aos cooperados a taxa de 
juro mais adequada nos empréstimos, além 
de toda a atenção para que possam fazer 
a melhor operação financeira do mercado, 
tendo ainda a vantagem de receber de volta, 
na forma de Sobras, parte do juro que pagou 
ao longo do ano.

Sicoob Coopsef ainda tem
a melhor taxa de juro

Com a decisão do governo federal de 
zerar a cobrança do IOF (Imposto sobre 
Operações Financeiras), pelo período 
de 90 dias, ou seja, até o início de julho, 
os cooperados do Sicoob Coopsef estão 
pagando menos na contratação de um 
empréstimo, por exemplo. 

A alíquota de 3% sempre onerou as 
operações de crédito. Agora foi zerada 
pelo governo, com o objetivo de incentivar 
os tomadores, prejudicados pela pandemia 

do coronavírus. A suspensão do IOF gera 
uma boa economia para o cooperado que 
precisa de crédito.

Esse valor do adicional do IOF foi criado 
em 2008, com o objetivo de compensar 
a queda na arrecadação com o fim da 
CPMF (Contribuição Provisória sobre 
Movimentação Financeira). Pelo menos por 
enquanto, os cooperados estarão sendo 
beneficiados pelo não pagamento desse 
imposto em seus novos empréstimos.

Suspensão do IOF faz crédito na
Cooperativa ficar mais barato
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Depois de muitos anos mantendo 
rigorosamente o dia 30 de abril como data 
limite para entrega da Declaração do Imposto 
de Renda dos contribuintes brasileiros, a 
Secretaria da Receita Federal decidiu adiar 
para 30 de junho esse prazo, em decorrência 
dos problemas ocasionados pela pandemia 
da Covid-19.

Mesmo com a prorrogação, o alerta continua 
valendo: não deixe para a última hora. Faça a 
sua já e se apurar restituição do IR exercício 
2020, você pode antecipar no Sicoob Coopsef 
até 70% do valor do imposto a que tem direito. 
Para isso, indique o Sicoob Coopsef como a 
instituição onde quer receber sua restituição. 

Vale destacar que além de prorrogar o 

prazo, a Receita Federal pela primeira vez 
na história está restituindo o IR antes que 
todos os contribuintes entreguem as suas 
respectivas declarações. 

Na data em que ocorrer a restituição, o 
empréstimo antecipado será quitado em 
parcela única. Se ocorrer alguma diferença 
a favor do cooperado, o valor apurado será 
imediatamente creditado em sua conta 
corrente na Cooperativa.

A liberação de qualquer tipo de 
empréstimo é antecedida de análise de 
crédito, conforme determina o Banco Central. 
E caso precise renegociar seu empréstimo, 
na eventualidade de cair na “malha fina”, o 
cooperado deverá procurar o Sicoob Coopsef.
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restituição

Faça a declaração já
e antecipe sua restituição
do Imposto de Renda

Cooperados continuam participando
de campanha que dará muitos prêmios
Por decisão da Caixa Econômica Federal e com 
vistas a reduzir os impactos da Covid-19, os 
sorteios da Loteria Federal estão suspensos por 
três meses. Essa medida alcançou a campanha 
“Sorte Assim só no Sicoob”, já que os sorteios são 
pela Federal. A boa notícia é que os cooperados 
permanecem participando, pois os números 
continuam sendo gerados a cada operação que é 
feita no Sicoob Coopsef.
Na premiação do “Sorte Assim só no Sicoob” estão 
incluídos vales poupança, smartphones, motos 
Honda e carros Hyundai e Toyota. A promoção 
teve início em fevereiro e vai até 31 de dezembro 
de 2020, para aqueles que fizerem alguma 
operação na Cooperativa, como aplicação 
em poupança, em RDC (Recibo de Depósito 
Cooperativo), Previdência Complementar, 
consórcios, seguros e outros.  Não estão incluídas 
as operações normais em conta corrente.
No site http://www.sicoob.com.br/sorteassim, 
o participante pode conhecer o regulamento e 
consultar semanalmente seus números da sorte. 
Faça a sua parte e boa sorte.



poupançapremiada
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A promoção “Poupança Premiada 
Sicoob” também foi alcançada pela 
decisão da Caixa Econômica Federal 
de suspender os sorteios da Loteria 
Federal. Mas os cooperados que fizerem 
depósitos na poupança do Sicoob 
Coopsef continuam concorrendo, já que 
o número da sorte permanecerá sendo 
gerado a cada R$200,00 depositados. 

Serão distribuídos mais de R$3 
milhões em prêmios. O regulamento da 
promoção está no site www.sicoob.com.
br/poupancapremiada, onde também 
é possível conferir os números da 
sorte. Importante saber que o dinheiro 
depositado tem que permanecer na 
poupança. Se for retirado, o número da 
sorte será cancelado.

O Sicoob Coopsef deseja boa sorte a 
todos os poupadores.

Quem poupa 
pode ser premiado

Ouvidoria do Sicoob Coopsef
0800 283 4086

www.sicoobcoopsef.com.br

Receita Solidária 
doa cestas básicas

Em razão dos problemas ocasionados 
pela pandemia do novo coronavírus, 
os responsáveis pela Receita Solidária 
decidiram concentrar suas ações na 
arrecadação de doações para aquisição de 
cestas básicas, que estão sendo distribuídas 
para entidades assistenciais e famílias mais 
carentes, por intermédio do Servas-MG. Até 
o final de maio, mais de 600 cestas básicas já 
haviam sido adquiridas e repassadas a esse 
órgão de assistência voluntária estadual.
Nesse trabalho, a Receita Solidária conta 
com a colaboração das pessoas por meio 
de doações, muitas das quais feitas pelos 
cooperados do Sicoob Coopsef. Todos 
aqueles que desejarem contribuir, podem 
depositar qualquer valor no banco 756/
Bancoob, agência 4086/Sicoob Coopsef, 
conta corrente 010839001-2, e CNPJ 
14934501/0001-50 da instituição.
Doar também é uma forma de participar 
do incansável esforço, visando amenizar os 
problemas sanitários, sociais e econômicos 
provocados pela pandemia da Covid-19.

Ação visa contribuir para 
amenizar problemas gerados 
pelo novo coronavírus
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sicoobcoopsef

SICOOB ALERTA
É preciso estar sempre atento. Os golpes se renovam e se multiplicam.

Por isso, o Sicoob avisa que não solicita telefone, códigos pessoais, senhas e
liberações de computadores. Se receber alguma ligação suspeita, fale com um dos 

canais de atendimento do Sicoob e denuncie: 

SAC 0800 642 0000.

Ouvidoria 0800 725 0996. 

Deficientes auditivos ou de fala 0800 940 0458.

Para ser um cooperado do Sicoob 
Coopsef é muito fácil. Pelo Estatuto Social, 
podem participar, além dos funcionários da 
Secretaria de Estado da Fazenda, os servidores 
de órgãos oficiais do Estado de Minas Gerais. 
Quem já é cooperado, conhece as muitas 
vantagens oferecidas pela Cooperativa e não 
encontradas em bancos tradicionais.

A distribuição de Sobras é uma dessas 
vantagens. No final de cada exercício e a após 
a aprovação em Assembleia, parte dos juros 
que o cooperado pagou durante o ano retorna 
para ele. E quanto mais operações financeiras 
ele fizer na Cooperativa, maior o retorno. 

No site www.sicoobcoopsef.com.br, os 
interessados podem obter informações 
adicionais e conhecer de forma rápida e 
objetiva um pouco mais desta Cooperativa.

Venha fazer parte do Sicoob Coopsef. 
Aqui, você está em casa.

Faça parte do
Sicoob Coopsef
e ganhe benefícios 
como cooperado

Atualize seu 
cadastro 
no Sicoob Coopsef

A atualização cadastral anual 
é uma exigência do Banco Central 
do Brasil para os cooperados de 
todas as cooperativas. Desta forma, 
a direção do Sicoob Coopsef reitera 
aos cooperados que mantenham seu 
cadastro atualizado.

O processo é muito fácil. Use o 
e-mail sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.
com.br para enviar o formulário 
“Atualização Cadastral”, disponível 
no site www.sicoobcoopsef.com.br e 
também na sede da Cooperativa e nas 
representações regionais. Anexe um 
comprovante de renda, de água, de luz 
e/ou telefone ou contrato do imóvel, se 
alugado. Pronto

O formulário da
Atualização Cadastral 
pode ser enviado
por e-mail
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Balancete Patrimonial - Prestação de Contas
Balancete • Belo Horizonte, 29/fevereiro/2020

PASSIVO	 Em reais

PASSIVO CIRCULANTE	 139.597.630,10

DEPÓSITOS	 127.918.780,05

Depósitos à Vista	 3.930.253,03

Depósitos a Prazo	 123.988.527,02

Outros Depósitos	 -

OUTRAS OBRIGAÇÕES	 11.678.850,05

Relações Interdependências	 -

Cobrança e Arrecadação de Tributos	 6.807,84

Sociais e Estatutárias	 10.448.538,97

Fiscais e Previdenciárias	 248.317,27

Diversas	 975.185,97

RESULTADOS DE EXERCÍCIOS FUTUROS	 -

Rendas Antecipadas	 -

PASSIVO EXIGÍVEL A LONGO PRAZO	 3.971.753,99

OUTRAS OBRIGAÇÕES	 3.971.753,99

Provisões para Riscos Fiscais	 3.971.753,99

PATRIMÔNIO LÍQUIDO	 79.269.592,06

PATRIMÔNIO LÍQUIDO	 79.269.592,06

Capital de Domiciliados no País	 56.632.077,52

Reservas de Lucros	 15.347.816,45

Sobras Acumuladas	 5.539.883,96

Receitas	 7.589.205,91

(Despesas)	 (5.839.391,78)

TOTAL DO PASSIVO	 222.838.976,15

ATIVO	 Em reais
ATIVO CIRCULANTE	 130.750.129,66
DISPONIBILIDADES	 1.079.309,34
Disponibilidades	 1.079.309,34

RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS	 101.554.678,31
Central Financeira - COOPERAT	 101.554.678,31

OPERAÇÕES DE CRÉDITO	 26.827.311,12
Operações de Crédito	 28.968.080,28

Financiamentos	 19.598,68
(Prov. P/ Oper. Créd. Liq. Duvid.)	 (2.160.367,84)

OUTROS CRÉDITOS	 846.972,12
OUTROS VALORES E BENS	 441.858,77

ATIVO REALIZÁVEL A LONGO PRAZO	 79.354.076,01
OPERAÇÕES DE CRÉDITO	 75.382.322,02
Operações de Crédito	 75.382.322,02

DEVEDORES POR DEPÓS. EM GARANTIAS	 3.971.753,99
Interposição P/ Riscos Fiscais e Trabalhistas	 3.971.753,99

PERMANENTE	 12.734.770,48
INVESTIMENTOS	 11.088.774,88
Partic. em Colig. e Control. no País	 11.088.774,88

IMOBILIZADO DE USO	 1.642.395,73
Imobilizações em Curso	 -
Imóveis de Uso	 3.160.573,08
Outras Imobilizações de Uso	 2.213.358,76
(Depreciações Acumuladas)	 (3.731.536,11)

INTANGÍVEL	 3.599,87
Sistema de Processamento de Dados	 62.084,87
Sistema de Comunicação e de Segurança	 18.686,00
Licenças e Direitos Autorias de Uso	 76.897,75
(Amortização Acumulada)	 (154.068,75)

TOTAL DO ATIVO	 222.838.976,15

Warlen Adriano Gonçalves Neiva da Silva
C.R.C: MG-095674/O-3
C.P.F: 970.465.406-59

José Francisco Coelho
Diretor Geral

C.P.F: 164.921.966-00

Astor Cézar de Souza Almeida
Diretor Financeiro e Comercial

C.P.F: 043.022.116-95

Balancete • Belo Horizonte, 31/março/2020

demonstraçõescontábeis

PASSIVO	 Em reais

PASSIVO CIRCULANTE	 141.828.016,37

DEPÓSITOS	 131.106.050,44

Depósitos à Vista	 6.005.809,89

Depósitos a Prazo	 125.100.240,55

Outros Depósitos	 -

OUTRAS OBRIGAÇÕES	 10.721.965,93

Relações Interdependências	 134,53

Cobrança e Arrecadação de Tributos	 102.151,87

Sociais e Estatutárias	 9.355.092,03

Fiscais e Previdenciárias	 233.203,78

Diversas	 1.031.383,72

RESULTADOS DE EXERCÍCIOS FUTUROS	 -

Rendas Antecipadas	 -

PASSIVO EXIGÍVEL A LONGO PRAZO	 3.976.525,86

OUTRAS OBRIGAÇÕES	 3.976.525,86

Provisões para Riscos Fiscais	 3.976.525,86

PATRIMÔNIO LÍQUIDO	 77.096.387,41

PATRIMÔNIO LÍQUIDO	 77.096.387,41

Capital de Domiciliados no País	 56.604.446,31

Reservas de Lucros	 15.347.816,45

Sobras Acumuladas	 2.099.205,07

Receitas	 10.355.071,23

(Despesas)	 (7.310.151,65)

TOTAL DO PASSIVO	 222.900.929,64

ATIVO	 Em reais
ATIVO CIRCULANTE	 130.466.497,96
DISPONIBILIDADES	 763.028,55
Disponibilidades	 763.028,55

RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS	 103.187.669,13
Central Financeira - COOPERAT	 103.187.669,13

OPERAÇÕES DE CRÉDITO	 25.614.328,96
Operações de Crédito	 27.772.747,80

Financiamentos	 20.003,80
(Prov. P/ Oper. Créd. Liq. Duvid.)	 (2.178.422,64)

OUTROS CRÉDITOS	 464.239,24
OUTROS VALORES E BENS	 437.232,08

ATIVO REALIZÁVEL A LONGO PRAZO	 79.305.051,48
OPERAÇÕES DE CRÉDITO	 75.328.525,62
Operações de Crédito	 75.328.525,62

DEVEDORES POR DEPÓS. EM GARANTIAS	 3.976.525,86
Interposição P/ Riscos Fiscais e Trabalhistas	 3.976.525,86

PERMANENTE	 13.129.380,20
INVESTIMENTOS	 11.493.165,88
Partic. em Colig. e Control. no País	 11.493.165,88

IMOBILIZADO DE USO	 1.632.908,16
Imobilizações em Curso	 -
Imóveis de Uso	 3.160.573,08
Outras Imobilizações de Uso	 2.217.948,76
(Depreciações Acumuladas)	 (3.745.613,68)

INTANGÍVEL	 3.306,16
Sistema de Processamento de Dados	 62.084,87
Sistema de Comunicação e de Segurança	 18.686,00
Licenças e Direitos Autorias de Uso	 76.897,75
(Amortização Acumulada)	 (154.362,46)

TOTAL DO ATIVO	 222.900.929,64
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demonstraçõescontábeis

Balancete Patrimonial - Prestação de Contas
Balancete • Belo Horizonte, 30/abril/2020

Warlen Adriano Gonçalves Neiva da Silva
C.R.C: MG-095674/O-3
C.P.F: 970.465.406-59

José Francisco Coelho
Diretor Geral

C.P.F: 164.921.966-00

Astor Cézar de Souza Almeida
Diretor Financeiro e Comercial

C.P.F: 043.022.116-95

PASSIVO	 Em reais

PASSIVO CIRCULANTE	 141.837.988,34

DEPÓSITOS	 131.506.903,23

Depósitos à Vista	 5.189.692,68

Depósitos a Prazo	 126.317.210,55

Outros Depósitos	 -

OUTRAS OBRIGAÇÕES	 10.331.085,11

Relações Interdependências	 -

Cobrança e Arrecadação de Tributos	 371,45

Sociais e Estatutárias	 9.123.308,20

Fiscais e Previdenciárias	 226.323,46

Diversas	 981.082,00

RESULTADOS DE EXERCÍCIOS FUTUROS	 -

Rendas Antecipadas	 -

PASSIVO EXIGÍVEL A LONGO PRAZO	 3.980.455,64

OUTRAS OBRIGAÇÕES	 3.980.455,64

Provisões para Riscos Fiscais	 3.980.455,64

PATRIMÔNIO LÍQUIDO	 77.237.105,20

PATRIMÔNIO LÍQUIDO	 77.237.105,20

Capital de Domiciliados no País	 56.678.772,73

Reservas de Lucros	 15.347.816,45

Sobras Acumuladas	 1.244.223,78

Receitas	 12.843.679,73

(Despesas)	 (8.877.387,49)

TOTAL DO PASSIVO	 223.055.549,18

ATIVO	 Em reais
ATIVO CIRCULANTE	 130.919.678,76
DISPONIBILIDADES	 793.580,62
Disponibilidades	 793.580,62

RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS	 104.128.726,49
Central Financeira - COOPERAT	 104.128.726,49

OPERAÇÕES DE CRÉDITO	 24.953.165,52
Operações de Crédito	 27.343.770,45

Financiamentos	 20.403,57
(Prov. P/ Oper. Créd. Liq. Duvid.)	 (2.411.008,50)

OUTROS CRÉDITOS	 542.145,53
OUTROS VALORES E BENS	 502.060,60

ATIVO REALIZÁVEL A LONGO PRAZO	 78.841.888,98
OPERAÇÕES DE CRÉDITO	 74.861.433,34
Operações de Crédito	 74.861.433,34

DEVEDORES POR DEPÓS. EM GARANTIAS	 3.980.455,64
Interposição P/ Riscos Fiscais e Trabalhistas	 3.980.455,64

PERMANENTE	 13.293.981,44
INVESTIMENTOS	 11.759.250,91
Partic. em Colig. e Control. no País	 11.759.250,91

IMOBILIZADO DE USO	 1.531.687,63
Imobilizações em Curso	 -
Imóveis de Uso	 3.073.260,84
Outras Imobilizações de Uso	 2.217.948,76
(Depreciações Acumuladas)	 (3.759.521,97)

INTANGÍVEL	 3.042,90
Sistema de Processamento de Dados	 62.084,87
Sistema de Comunicação e de Segurança	 18.686,00
Licenças e Direitos Autorias de Uso	 76.897,75
(Amortização Acumulada)	 (154.625,72)

TOTAL DO ATIVO	 223.055.549,18

Caro cooperado,

Informamos que saldos em depósito em dinheiro em conta corrente, aplicação em 
caderneta de poupança ou investimentos em depósitos a prazo (CDB/RDB), Letras 
de Câmbio, Letras Hipotecárias, LCI e LCA, entre outros, mantidos nesta instituição 
financeira, são garantidos pelo Fundo Garantidor de Créditos (FGC). Isso quer dizer que 
o FGC assegura que você receberá seu dinheiro de volta em casos de intervenção ou de 
liquidação de instituição financeira pelo Banco Central do Brasil, limitado a R$250 mil 
(duzentos e cinquenta mil reais) por CPF ou por CNPJ e por instituição financeira.

Lembre-se que se você receber a garantia do FGC em decorrência de mais de uma 
intervenção ou liquidação de instituição financeira, o limite total da garantia é de R$1 
milhão (um milhão de reais), a cada período de 4 anos, a partir do primeiro pagamento 
da garantia. Encerrado esse período, o limite de cobertura é restabelecido.

Atenção: O FGC garante somente os instrumentos financeiros indicados em seu 
Regulamento, nos limites e nas condições ali descritos. O FGC não garante aplicações 
em fundos de investimento, letras financeiras, letras imobiliárias garantidas (LIG), ações 
e títulos de capitalização, entre outras.

Para maiores informações acesse o site www.fgc.org.br. 



10  •  jornal da COOPSEF ano XXIII • nº 96 • junho de 2020

canaisdigitais

Evite
deslocamentos, 
use os canais
virtuais do Sicoob

CANAIS DE ATENDIMENTO PARA O COOPERADO SE SENTIR EM CASA

O cooperado é a razão maior da 
existência do Sicoob Coopsef e para ele 
são direcionadas todas as ações que visem 
atender suas respectivas demandas por 
crédito e por outros produtos e serviços 
financeiros. Desta forma e mesmo com 
as limitações impostas pela Covid-19, a 
Cooperativa mantém suas atividades e para 
que os cooperados continuem se sentindo 
em casa, relaciona abaixo os canais que 
podem ser utilizados para contatos tanto na 
sede quanto nas representações regionais.

É importante também destacar que essa 
estrutura está à disposição de todos aqueles 

que, de acordo com o Estatuto Social podem 
se associar ao Sicoob Coopsef. São eles, além 
dos funcionários fazendários, os servidores 
de órgãos oficiais do Estado de Minas Gerais, 
ativos e inativos, da Capital e do interior. 

E ainda as entidades que agregam as 
classes de servidores fazendários e seus 
respectivos empregados; os empregados 
do próprio Sicoob Coopsef, e também pais, 
cônjuges e ou companheiro(a), viúvo(a), 
irmão(a), filho(s) e dependente(s) legal(ais) 
do cooperado. Venha se somar a esse grupo 
e aproveitar os benefícios gerados pelo 
sistema cooperativista.
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No Sicoob Coopsef, os cooperados são 
sempre o foco das decisões do Conselho 
de Administração e seus diretores. O 
atendimento personalizado é uma dessas 
decisões. Porém, em decorrência das 
dificuldades impostas pela pandemia 
da Covid-19, a orientação tem 
sido para que os cooperados 
utilizem os canais digitais. 
Com o Internet Banking 
ou Mobile Banking, o 
cooperado faz suas 
operações financeiras 
de forma rápida e 
segura e de qualquer 
lugar onde esteja.

Os cooperados que 
não querem correr riscos 
em seus deslocamentos, estão 

usando o Home Banking para pagar boletos 
bancários, contas de água, luz, telefone e de 
outros convênios, fazer transferências entre 
contas, dentre outras operações, como o 
desbloqueio de senha.

Se antes da pandemia do coro-
navírus os canais virtuais já 

eram um instrumento muito 
importante na realização 

mais fácil de operações 
financeiras, eles agora 
são fundamentais no 
atendimento das de-
mandas dos coopera-
dos, com comodidade 

e segurança, e ainda 
ajudam a cumprir a orien-

tação para se manter o dis-
tanciamento social.
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FALE CONOSCO

Presidente do Conselho	 Antônio de Ávila e Silva	 (31)3269.5700

Diretor Geral	 José Francisco Coelho	 (31)3269.5700

Diretor Financeiro e Comercial	 Astor Cézar de Souza Almeida	 (31)3269.5700

Diretor Administrativo e de Normas	 Joaquim Teodoro Júnior	 (31)3269.5700

Secretaria da Presidência e Diretoria	 Marlúcia Batista	 (31)3269.5719

PABX	 (31)	 3269.5700

Assessoria Jurídica / Cobrança:
Alessandro	 (31)	 3269.5717
Fabrício	 (31)	 3269.5739
WhatsApp	 (31)	99765.1861

Empréstimo:
Samuel	 (31)	 3269.5730
WhatsApp	 (31)	99791.7831
Charles	 (31)	 3269.5760
Déborah	 (31)	 3269.5725
Lucas Henrique	 (31)	 3269.5718
Michele	 (31)	 3269.5780

Atendimento:
Adriana	 (31)	 3269.5763
Daniel	 (31)	 3269.5745
Pedro	 (31)	 3269.5757
WhatsApp	 (31)	98355.7853

Serviços Bancários:
Leni	 (31)	 3269.5735
Grazielle	 (31)	 3269.5705
Ana Paula	 (31)	 3269.5765
WhatsApp	 (31)	99765.3761

Compensação/Custódia de cheques:
Sérgio	 (31)	 3269.5728
Grimaldi	 (31)	 3269.5715
WhatsApp	 (31)	99764.4731

Regional	 Funcionários	 Fixo	 Celular/WhatsApp
Cidade Administrativa de MG	 Mayzza Bavose	 (31) 3915.6749	 (31) 99765.1961
	 Rep. Ivair Ferreira Lima	 (31) 3915.8104	 (31) 99654.1199
Ipatinga	 Rep. Maria da Consolação C. Ribeiro	 (31) 2136.4106	
Curvelo	 Rep. Erlinda da Conceição O. Gomes		  (38) 99191.4408
Oeste / Divinópolis	 Guilherme Coelho Marinho	 (37) 3216.3095	 (31) 99791.6831
Rio Doce/Governador Valadares	 Andreia Almeida	 (33) 3271.7335	 (31) 99791.6931
Mata / Juiz de Fora	 Marcos Vinícius Almeida	 (32) 3215.7303	 (31) 99791.5831
		  (32) 3234.3397	
Norte / Montes Claros	 Vanessa Alves Mota	 (38) 3221.6282	 (31) 99791.5931
São Francisco / Pirapora	 Rep. Antônio Vieira Júnior	 (38) 3741.3839	 (38) 99971.4738
Mucuri / Teófilo Otoni	 Rep. Maristela Alves de Araújo	 (33) 3087.1150	 (31) 99824.7500
Baixo Rio Grande / Uberaba	 Andréa Christiane Santos	 (34) 3316.9076	 (31) 99765.0931
Paranaíba / Uberlândia	 Ednaldo de Almeida Oliveira	 (34) 3292.8648	 (31) 99801.5831
Sul / Varginha	 Maristela Silva	 (35) 3214.1298	 (31) 99765.1831
Metropolitana / Contagem	 Mary Anny Martins	 (31) 3361.5718	 (31) 99791.1931

Telefones Regionais

Endereços dos ATMS
Autoatendimento do SICOOBCOOPSEF, além de consultas a saldos e extratos na Cidade 
Administrativa, na DF/BH (rua da Bahia, 1816), DFT/São Francisco, DF/Afonso Pena, AF/
Contagem, e nas superintendências regionais de Divinópolis, Governador Valadares, 
Juiz de Fora, Uberlândia e em qualquer agência do Sicoob em todo território nacional.

Site: www.sicoobcoopsef.com.br
E-mail: sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.com.br

Estamos sempre em busca de sermos mais assertivos e eficientes na comunicação 
com nossos cooperados. Pensando nisso apresentamos nossos contatos, tanto na 
Sede quanto nas Regionais.



Remetente:
SICOOBCOOPSEF
Av. Brasil, 1660 • Boa Viagem
30140-004 • Belo Horizonte • MG
Tel: (31) 3269.5700
www.sicoobcoopsef.com.br
sicoobcoopsef@sicoobcoopsef.com.br
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COOPSEF
Impresso
Especial

CONT. Nº 9912211389
ECT/DR/MG
Coopsef

CORREIOS

DEVOLUÇÃO
GARANTIDA

IMPRESSO FECHADO
PODE SER ABERTO PELA ECT

CORREIOS

VIVA UMA
NOVA EXPERIÊNCIA

FINANCEIRA.

Conta corrente • 

Cheque Especial •

Cartão de Crédito e Débito •

Débito Automático •

Canais Digitais •

Aplicação Financeira RDC •

Poupança Sicoob •

Seguros •

Empréstimo especial •

• Troca de cheques

• Adiantamento de 13º salário

• Antecipação de Imposto de Renda

• Consórcios

• Seguro Prestamista

• Novo App SICOOB

• Previdência

• Portabilidade Salarial e de Dívida

• Representações Regionais

SEJA NOSSO COOPERADO, 
FAÇA PARTE DE ALGO MAIOR.

VENHA PARA O SICOOBCOOPSEF
E DESCUBRA TODAS AS VANTAGENS DE SER COOPERADO.


