
Produtos e serviços mais usuais Unidade
Data de 

Vigência

Valor 

máximo

Tipo 

de 

valor

Periodicidade Sigla no Extrato Fato Gerador 

1.1 - Confecção de ficha cadastral por cliente 26/01/2025 50 Real Por evento Cadastro

Realização de pesquisa em serviços de proteção ao crédito, base de dados e informações cadastrais, 

tratamento de dados de informações necessários ao início de relacionamento decorrente da abertura 

de conta de depósitos à vista ou de poupança, ou de contratação de operação de crédito ou de 

arrendamento mercantil, não podendo ser cobrada cumulativamente.

2. Cartão Magnético

2.1 - Comum, para débito, saque e consultas por cartao 02/03/2023 20 Real A cada 360 dias Emissão de plástico Confecção e emissão de cartão com função débito para movimentação de conta corrente empresarial.

2.5 - Cartão multiplo-nacional-confecção do cartão por cartao 02/03/2023 15 Real Por evento Emissão de plástico Confecção e emissão de novo cartão múltiplo nacional para conta empresa.

2.6 - Cartão multiplo-internacional-anuidade do contrato por cartao 01/04/2014 96 Real A cada 360 dias Anuidade adicional
Anuidade/mensalidade pela disponibilização de rede de estabelecimentos afiliados no país e exterior 

para pagamentos de bens e serviços.

2.7 - Cartão multiplo-internacional-confecção do cartão por cartao 02/03/2023 20 Real Por evento Emissão de plástico Confecção e emissão de novo cartão múltiplo internacional para conta empresa.

2.9 - Cartão multiplo adicional-nacional-confecção do cartão por cartao 02/03/2023 20 Real Por evento Emissão de plástico Confecção e emissão de cartão adicional múltiplo nacional.

2.10 - Cartão multiplo adicional-intern.-anuidade do contrato por cartao 01/04/2014 96 Real A cada 360 dias Anuidade adicional Anuidade/mensalidade de cartão adicional internacional.

2.11 - Cartão multiplo adicional-Intern.-confecção do cartão por cartao 02/03/2023 20 Real Por evento Emissão de plástico Confecção e emissão de cartão adicional múltiplo internacional.

3. Cheque

3.1 - Talão-10 folhas por talao 27/02/2023 20 Real Por evento Folha de cheque Confecção e fornecimento de folhas de cheque (talão com 10 folhas).

3.2 - Talão-20 folhas (segundo talão no mês) por talao 13/11/2021 30 Real Por evento Folha de cheque Confecção e fornecimento de folhas de cheque (talão com 20 folhas).

3.3 - Cheque administrativo por cheque 02/03/2023 100 Real   Por evento Tarifa Emissão Cheque OP-PF Emissão de cheque administrativo.

3.4 - Cheque avulso por cheque 02/03/2023 7 Real Por evento Folha de cheque Confecção e fornecimento de folhas de cheque por unidade que exceder o limite gratuito.

3.5 - Cheque devolvido por insuficiência de fundos por cheque 02/03/2023 50 Real Por evento Tarifa cheque devolvido Devolução de cheque sem provisão de fundos, por motivo 11 ou 12.

3.6 - Oposição/sustação de pagamento de cheque por cheque 26/01/2025 70 Real Por evento Sustação/Revogação
Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque 

cobrada uma única vez.

3.8 - Inclusão no Cadastro de Cheques sem Fundo por cheque 02/03/2023 50 Real Por evento Tarifa inclusão CCF
Inclusão de registro de cheque no cadastro de emitentes de cheques sem fundos (CCF) por unidade 

incluída.

3.9 - Exclusão do Cadastro de Cheques sem Fundo por cheque 08/11/2020 50 Real Por evento Tarifa exclusão CCF Exclusão de registro de cheque do CCF por solicitação ou regularização do cliente.

3.10 - Cobrança de cheque por compensação por cheque 25/05/2008 0 Real Por evento Cheque por compensação Processamento e cobrança de cheque apresentado em compensação bancária.

3.11 - Cheque TB (Transferência Bancária sem CPMF) por cheque 01/04/2014 0 Real Por evento Cheque tb Emissão e compensação de cheque para transferência entre contas bancárias.

3.12 - Cheque Administrativo com vl.igual ou superior a R$5.000,00 (vl.fx.+%) por cheque 26/01/2025 100 Real Por evento Cheque administrativo Emissão de cheque administrativo

3.13 - Cobrança de Cheque por compensação com Vl. = ou > R$ 5.000,00(Vl.fx+%) por cheque 08/11/2020 50 Real Por evento Tr ch sup CHEQUE POR COMPENSAÇÃO

3.14 - Cheque TB com valor igual ou superior R$ 5.000,00 (vl.fixo + %) por cheque 08/11/2020 50 Real Por evento Tr ch sup CHEQUE POR COMPENSAÇÃO

3.15 - Tarifa de Acatamento de cheque sem prov. de fundos por cheque 26/01/2025 45 Real Por evento
Tarifa acatamento de 

cheque
Acatamento e pagamento de cheque sem provisão de fundos em conta corrente.

4. Conta Corrente

4.1 - Abertura de conta por conta 25/05/2008 0 Real Por evento
Abertura de conta corrente de depósito à vista e integralização de cota capital conforme estatuto 

social.

4.2 - Manutenção de conta ativa por conta 26/01/2025 25 Real A cada 30 dias Tarifa manut. conta ativa Manutenção de conta corrente ativa.

4.3 - Manutenção de conta inativa por conta 01/07/2014 0 Real A cada 0 dias Tarifa manut. conta inativa
Manutenção de conta corrente sem movimentação espontânea por período superior há 180 dias 

meses (conta inativa).

4.4 - Adiant. a deposit., incl. excesso limite de ch. especial por operacao 02/03/2023 50 Real Por evento
Adiantamento a 

depositante

Levantamento de informação e avaliação, viabilidade e risco para a concessão de crédito para a 

cobertura de saldo devedor em conta corrente de depósito à vista e de excesso sobre o limite 

previamente pactuado de cheque especial/conta garantida, cobrada no máximo uma vez nos últimos 

trinta dias.

4.5 - Concessão de cheque especial/conta garantida por conta 01/07/2014 20 Real Por evento Lib. Limite conta garantida Liberação de limite de cheque especial/conta garantida.

4.6 - Renovação de cheque especial/conta garantida por conta 13/11/2021 25 Real A cada 120 dias
Ren. Limite conta 

garantida
Renovação de limite de cheque especial/conta garantida.

4.7 - Débito autorizado em conta-corrente por operacao 08/11/2020 2 Real Por evento Débito autorizado Débito autorizado para pagamentos no caixa ou via convênio/retaguarda.

5. Movimentação de Recursos

5.1 - Saque em caixa automática externa/banco 24 horas por saque 08/11/2020 10 Real Por evento Saque terminal Saque em terminal de autoatendimento externo, rede 24 horas ou rede compartilhada.

5.2 - Emissão de DOC C por operacao 17/08/2021 15 Real Por evento Doc C
Emissão de Documento de Ordem de Crédito (DOC C) para transferência de recursos entre 

instituições.

5.3 - Emissão de DOC D por operacao 17/08/2021 15 Real Por evento Doc D Emissão de Documento de Ordem de Crédito (DOC D) para transferência de recursos.

5.5 - Depósito em outra agência por operacao 01/07/2014 0 Real Por evento Depósito outra agência Depósito em conta corrente efetuado em agência diversa da agência detentora da conta.

5.6 - Transferência Eletrônica Disponível - TED Por Operação 26/01/2025 25 Real Por evento Ted internet /eletrônico Realização de transferência de recursos por meio de TED.

6. Extrato de Conta

6.1 - Em terminal eletrônico por emissao 08/11/2020 3 Real Por evento Extrato mês (E) Fornecimento de extrato com a movimentação do mês em terminal de autoatendimento.

6.2 - Por outros meios por emissao 02/03/2023 5 Real Por evento Extrato mês (P) Fornecimento de extrato com a movimentação do mês em guichê de caixa ou atendimento pessoal.

6.3 - Cópias de microfilmes, microfichas ou assemelhados por emissao 01/07/2014 10 Real Por evento Microfilme Fornecimento de cópia de microfilme ou documento assemelhado.

7. Cobrança

7.1 - Entrada por borderô (listagem de titulos) por titulo 02/03/2023 0 Real Por evento Tarifa cobrança Entrada de título nas bases cadastrais enviada via borderô/listagem física de títulos.

7.2 - Entrada por meio magnético por titulo 01/04/2014 0 Real Por evento Tarifa cobrança Entrada de título nas bases cadastrais enviada via arquivo eletrônico/meio magnético.

7.4 - Manutenção de título vencido por titulo 02/03/2023 4 Real A cada 30 dias Tarifa cobrança
Manutenção de dados do boleto vencido nas bases cadastrais a cada período contados a partir do 

vencimento.

7.5 - Envio para protesto por titulo 13/11/2021 20 Real Por evento Tarifa cobrança Encaminhamento de boleto a cartório para protesto de título de crédito por indicação.

7.6 - Sustação de protesto por titulo 02/03/2023 25 Real Por evento Tarifa cobrança Sustação de protesto de título de crédito a pedido do cedente.

7.7 - Devolução de título por titulo 13/11/2021 5 Real Por evento Tarifa cobrança
Baixa e devolução dos dados do boleto das bases cadastrais por decurso de prazo ou pedido do 

cedente.

8. Créditos

8.1 - Abertura de crédito por operacao 26/01/2025 100 Real Por evento T.A.C. Empréstimo Liberação ou concessão de operação de crédito (Tarifa de Abertura de Crédito - TAC).

8.2 - Renegociação de dívida por operacao 02/03/2023 150 Real Por evento Renegociação dívida
Análise, estruturação e repactuação de termos e condições de operações de crédito em atraso ou 

renegociação.

8.3 - Substituição de garantia por operacao 02/03/2023 200 Real Por evento
Substituição bens rec. em 

garantia

Substituição ou liberação de bens recebidos em garantia em operações de crédito por solicitação do 

titular.

8.4 - Custódia de cheque pré-datado por operacao 13/11/2021 100 Real Por evento Tarifa cobrança Entrada e guarda de cheques pré-datados em custódia para garantia ou liquidação futura.

8.5 - Rescisão Contratual (Quitação Antecipada) Por Operação 01/07/2014 0 Real Por evento Tar. Liq. Antecipada Processamento de liquidação, amortização ou quitação antecipada de contratos de crédito.

8.6 Borderô - Desconto de cheques/títulos por evento 02/03/2023 15 Real Por evento TR DESC Liberação de operação de desconto de títulos, cobrada por borderô de cheques/títulos

9. Outros Serviços

9.1 - Segunda via de documento por copia 13/11/2021 5 Real Por evento
Tar. Cópia ou 2ª via compr. 

e documentos
Fornecimento de cópia ou 2ª via de documentos e/ou comprovantes solicitados pelo cooperado.

9.2 - Ressarcimento de despesas-telefonema por chamada 25/05/2008 0 Real Por evento Ressarcimento despesas
Ressarcimento de despesas com ligações telefônicas efetuadas a pedido ou em benefício do 

cooperado.

9.3 - Ressarcimento de despesas-fax por folha 25/05/2008 0 Real Por evento Ressarcimento despesas Ressarcimento de despesas com envio de fax a pedido do cooperado.

9.4 - Envelopamento de documentos por envelope 25/05/2008 0 Real Por evento Envelopamento doc Serviço de envelopamento e preparação de documentos para envio.

9.5 - Pagamento de funcionários via relação
por 

funcionário
02/03/2023 1,5 Real Por evento Tarifa pagamento salário

Processamento e lançamento de folha de pagamento de funcionários individual por funcionário via 

relação impressa.

9.6 - Pagamento de funcionários via meio magnético
por 

funcionário
02/03/2023 1,5 Real Por evento Tarifa pagamento salário

Processamento e lançamento de folha de pagamento de funcionários por meio de arquivo 

magnético/eletrônico.

10.GRAVAME

10.1 Tarifa Inclusão Gravame por evento 404,62 Real Por evento Gravame
Inclusão de restrição financeira (gravame) junto ao DETRAN para veículos vinculados a garantias de 

operações de crédito.


