SERVIGOS ESPECIAIS E / OU TERCEIRIZADOS PESSOA FiSICA E JURIDICA

% SICOOB

Creditril
DATA VALOR DA
LISTA DE SERVICOS PERIODICIDADE VIGENCIA  TARIFA (RS
1 | COBRANCA COMERCIAL
1.1 Entrada Cobranga com e sem registro Por titulo 24/11/2012 5,00
1.2 Entrada por borderd (listagem de titulos) Por borderd 24/11/2012 30,00
1.3 Liquidagdo de Cobranga Por titulo 30/04/2008 5,00
1.4 Baixa de titulo Por titulo 28/06/2024 10,00
1.5 Manutengao de titulo vencido Por titulo 30/04/2008 10,00
1.6 Envio para protesto Por titulo 17/07/2011 100,00
1.7 Sustagdo Protesto Por titulo 30/04/2008 50,00
1.8 Devolugdo de titulo Por titulo 30/04/2008 50,00
1.9 Emissdo 22 via bloqueto Por titulo 28/06/2004 10,00
2 | DEVOLUCAO DE CHEQUES
2.1 Regularizagdo de cheques alinea 11 - PJ Por cheque 01/04/2024 70,00
2.2. Servigos de Custédia Por documento 01/04/2024 20,00
2.3 Liberagdo de desconto de cheques / borderd Por borderd 03/03/2023 70,00
2.3 Tarifa Acatamento de cheque Por cheque 03/03/2023 65,00
3 |OPERACOES DE CREDITO
31 Tarifa .referente SNG/B’3/.SIREC - incluséo.e baixa fje gravame no~s o Por evento 18/04/2017 600,00
financiamentos/empréstimos com garantia de veiculos /Alienacdo Fiducidria
3.2 Alienag3o fiduciaria/penhor e outros — baixa de gravame Por evento 18/12/2020 650,00
3.3 Taxa de avaliagdo de IMOVEIS URBANOS para fins de alienagio fiducidria Por imével 18/12/2020 1.200,00
3.4 Taxa de avaliagdo de IMOVEIS RURAIS para fins de alienagio fiduciaria Por imovel 18/12/2020 1.500,00
35 Des!;)esas relativas a contl:ata(;éo (.je crédito rural, ser.a' (fobrado a titulo de Projeto, o Sobre o valor da operacio  |22/08/2019 0,50%
equivalente a 0,5%, e sera pago diretamente ao profissional
4 |OUTROS SERVICOS
4.1 Prestagdo de servigos - malotes Por més 03/03/2023 700,00
4.2 Manutengdo - plano satde Unimed para c/c sem movimento Por més 03/03/2023 89,00
43 Tarifa/tx de administragdo do convénio UNIMED Por beneficiario 27/08/2022 49,00
4.4 Tarifa/tx de administragdo do convénio UNIODONTO Por beneficiario 16/06/2023 10,85
4.5 Conta poupanga inativa por 6 meses <ou= R$ 20,00 — 30% do SD ou RS 4,00, sempre o< VR  |Por evento 30/04/2008 Varidvel
4.6 Fornecimento de declaragdo Por documento 24/04/2020 700,00
4.7 Recebimento de Boletos/ficha de compensagao, de outros bancos para niao-associados Por documento 03/03/2023 50,00
4.8 Despesa com transporte de valores Carro Forte Por documento 03/03/2023 2.500,00
4.9 Despesas de Correio / Postagem (AR) de cobranga, aviso CCF e outros Por documento enviado 03/03/2023 30,00

Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo SICOOB CREDITRIL
(1) Base Normativa - Resolugdo 1.682 de 31.01.1990
(2) Base normativa - Resolugdo 3.208/2004, Carta Circular BACEN 2.591/1995 e Manual de Crédito Rural

Informagdes,

Reclamagdes, Sugestdes e Elogios

Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Central de Atendimento - 0800 724 4420

Resolugdo 3.919/2010
Atualizada em 16/10/2025

Inicio da Vigéncia: 16/11/2025




A 4
Tabela | - Padronizagdo dos Servigos Prioritarios - Pessoa Juridica (PJ) " SICOOB

Creditril

Data de Veler Periodicida
LISTA DE SERVICOS Unidade SIGLA DR maximo FATO GERADOR DA COBRANCA
Vigéncia RS de
1.0 - Cadastro
Realizacdo de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base de dados e
informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de
1.1 - Confecgéo de ficha cadastral por cliente  |CADASTRO 01/10/2025] 75,00 [Por evento |[relacionamento decorrente da abertura de conta de depoésitos a vista ou de poupanga ou
contratagdo de operagéo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser!
cobrada cumulativamente.
Realizagdo de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base de dados e
- A cada 365 informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de
1.2 - Renovagéo de ficha cadastral por cliente  |[RENOVACAO | 01/10/2025 75,00 dias relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos a vista ou de poupanga ou
contratagdo de operacgdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser!
cobrada cumulativamente.
Realizacdo de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base de dados e
1.3 - Consultas a servicos de protecio ao TAC informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de
. < proteg por consulta |y, -~ 01/10/2025] 75,00 [Por evento |[relacionamento decorrente da abertura de conta de depoésitos a vista ou de poupanga ou
crédito EMPRESTIMO = ~ - P
contratagdo de operagéo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser!
cobrada cumulativamente.
2.0 - Cartdao Magnético
2.1 - Comum, para débito, saque e consultas [por cartao 01/10/2025 30,00 g:sada ! Saque e consultas
2.2 - Débito, saque e garantia de cheque- por cartao 01/10/2025( 30,00 Acada 1 Saque e consultas
anuidade do contrato dias
23- De?llo, saque e garantia de cheque- por cartao 01/10/2025] 30,00 [Porevento |Saque e consultas
confecgéo do cartdo
R = T Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais, para
2.4 - Cartdo multiplo-nacional-anuidade do por cartao ANUlDADENaC 07/11/2025| 240,00 A cada 365 pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
contrato ional dias ™
admitido o parcelamento da cobranca.
iISHZ’:l(()Jarlao multiplo-nacional-confecgao do por cartao  |CARTAO 30/04/2008 5,00 |Por evento |Confecgéo e emissio de novo cartéo.
2.6 - Cartdo multiplo-internacional-anuidade A cada 365 Disponibilizagéo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior,
) P por cartao  [ANUIDADEInt | 07/11/2025| 240,00 | .. para pagamentos de bens e servigos, cobrada no méximo uma vez a cada doze meses,
do contrato dias ™
admitido o parcelamento da cobranca.
igc-a(r:g:ao multiplo-internacional-confecgao por cartao  |CARTAO 17/07/2011 8,00 |Por evento |Confecgio e emissdo de novo cartéo.
2.8 - Cartao multiplo adicional-nacional- por cartao  |CARTAO 30/04/2008 5,00 A cada 365 Confecgao e emissao de novo cartao.
anuidade do contrato dias
2.9 - Cartao multiplo adicional-nacional- por cartao  |CARTAO 30/04/2008 5,00 |Por evento |Confecgéo e emissio de novo cartéo.
confecgéo do cartdo
R = . PSR R Disponibilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais, para
2'19 Cartéo multiplo adicionak-intern. por cartao ANUlDADENaC 07/11/2025| 240,00 A cada 365 pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
anuidade do contrato ional dias ™
admitido o parcelamento da cobranca.
2.1 - Gartéo multiplo adicional-Intern.- por cartao  |CARTAO 30/04/2008 5,00 |Por evento |Confecgéo e emissdo de novo cartéo.
confec¢do do cartdo
3.0 - Cheque
TAR FORNEC
CTalAa. FOLHA Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade, fornecidas por
3.1 - Taldo-10 folhas por talao CHE_OUE 01/10/2025 30,00 Por evento conta de depdsitos a vista independentemente do nimero de titulares.
TALAO
TAR FORNEC
CTalAa. = N FOLHA Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade, fornecidas por
8.2 - Taldo-20 folhas (segundo taldo no més) | por talao CHEQUE 0171012025 30,00 |Por evento conta de depositos a vista independentemente do nimero de titulares.
TALAO
- . CHEQUEADMI - - .
3.3 - Cheque administrativo por cheque NISTRATIVO 01/10/2025 85,00 (Porevento [Emissdo de cheque administrativo.
OUTRAS )
3.4 - Cheque avulso por cheque TARIFAS 26/10/2023] 5,00 [Porevento [Saque em conta corrente através de cheque avulso.
3.5 - Cheque devolvido por insuficiéncia de TARIFA
. q P por cheque |CHEQUE 01/10/2025 60,00 [Porevento [Devolugao de cheque em qualquer motivo descrito
fundos
DEVOLVIDO
) . = M Realizagao de contraordem (ou revogagao) e oposigédo (ou sustagao) ao pagamento de
8.6 - Oposigao/sustagao de pagamento de por cheque SUSTAGAO/R 01/10/2025] 70,00 [Porevento |cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas as fases de solicitagdo proviséria, de
cheque EVOGAGAO N - - .
confirmagéo e de eventual anulagdo a pedido.
3.8 - Inclusdo no Cadastro de Cheques sem INCLUSAO Inclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos
Fundo por cheque CCF 01/10/2025 85,00 |Por evento (CCF) por solicitagdo do cliente, cobrada por unidade excluida.
3.9 - Excluséo do Cadastro de Cheques sem por cheque EXCLUSAO 03/03/2023| 100,00 |Por evento Excluséo de r_eglstrf) de ch_eque do Cadastro de_Emltentes (?e Cheques sem Fundos
Fundo CCF (CCF) por solicitagdo do cliente, cobrada por unidade excluida.
3.10 - Cobranga de cheque por compensagao |por cheque ? :;Eﬁg 22/03/2013 2,00 |Porevento |Compensagao de cheque
3.11 - Cheque TB (Transferéncia Bancaria OUTRAS < L -
sem CPMF) por cheque TARIFAS 30/04/2008| 10,00 |Por evento |Comepnsagédo de cheque Transferéncia Bancéria
3.12 - Cheque Administrativo com vl.igual ou TARIFA PRE- Compensagéo de cheque administrativo de valor igual ou superior a R$ 5.000,00,
superior a R$5.000,00 (vI.fx.+%) Por Cheque DEPOSITO 26/10/2023 0,10 [Por evento cobrada em percentual sobre o valor do cheque
3.13 - Cobranca de Cheque por compensacao TARIFA PRE- Compensagao de cheque de valor igual ou superior a R$ 5.000,00, cobrada em
com VI. = ou > R$ 5.000,00(VI.fx+%) por cheque DEPOSITO 20/02/2011 0,10 |Por evento percentual sobre o valor do cheque
3.14 - Cheque TB com valor igual ou superior TARIFA PRE- Compensagéo de cheque TB de valor igual ou superior a R$ 5.000,00, cobrada em
R$ 5.000,00 (vl.fixo + %) por cheque DEPOSITO 20/02/2011 0,10 [Por evento percentual sobre o valor do cheque
4.0 - Conta Corrente
4.1 - Abertura de conta por conta CONTA 30/04/2008, 20,00 [Porevento |Abertura de conta
TARIFA A cada 30
4.2 - Manutengéo de conta ativa por conta MANUT.CONT | 30/04/2008 20,00 dias Manutengéo de conta corrente ativa, cobrada mensalmente
A ATIVA
TARIFA A cada 30 Manutengao de conta corrente inativa (sem movimentagdo
4.3 - Manutengéo de conta inativa por conta MANUT.CONT | 01/10/2025| 150,00 dias hé mais de 06 meses), cobrada mensalmente por conta
A INATIVA corrente
Servico de levantamento de informagdes e avaliagdo de
viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito —em
A Lo - carater excepcional e emergencial — para o acolhimento de
4.4 Adna_m. adeposit, incl. excesso limite de por operacao ADIANT DEPO 03/03/2023 70,00 [Por evento |langamentos a débito na conta corrente, quando nesta néo
ch. especial SITANTE . -
ha saldo suficiente, havendo a cobertura do saldo devedor
ou do excesso sobre o limite de cheque especial
previamente pactuado. Cobranca realizada por evento
4.5 - Concesséo de cheque especial/conta LIB.UTIL.CHEQ . < - it .
garantida por conta UE ESPECIAL 01/10/2025] 85,00 [Porevento |Liberagéo de limite de crédito - conta garantida
4.6 - Renovagao de cheque especial/conta LIB.UTIL.CONT A cada 120 = - it .
garantida por conta A GARANTIDA 01/10/2025] 85,00 dias Renovagéo de limite de crédito - conta garantida




4.7 - Débito autorizado em conta-corrente por operacao 25$6RIZ ADO 22/03/2013 10,00 |Por evento |Débito autorizado pelo correntista, cobrado por evento

5.0 - Movimentagao de Recursos

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos
por saque SAQUEterminal | 26/07/2024! 12,00 |Por evento |gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

5.1 - Saque em caixa automatica
externa/banco 24 horas

5.2 - Emissdo de DOC C por operacao|OPERACAO 02/05/2019] 13,00 [Por evento |NAO EXISTE MAIS DOC

5.3 - Emissdo de DOC D por operacao|OPERACAO 02/05/2019] 13,00 [Por evento |NAO EXISTE MAIS DOC

5.4 - Ordem de Pagamento por operacao 323.?\0/' PAGA 30/04/2008| 10,00 |Por evento |Realizagao de ordem de pagamento.

5.5 - Depésito em outra agéncia por operacac I?FEPOSITOlden 30/04/2008 10,00 |Por evento Deposn_o com registro del informagdes necessarias a identificacao, a qualquer tempo, da
tificado operacao e/ou do depositante, por este solicitado.

5.6 - Transferéncia Eletrénica Disponivel - Por Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica

TiED P Operagéo TEDpessoal 02/05/2019 13,00 |Por evento |Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento

pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.

g‘sssén?;ph':j;e microfilmes, microfichas ou MICROFILME | 01/10/202 50,00 Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado.

L " . TARIFA . N
7.1 - Entrada por borderé (listagem de titulos) [por titulo COBRANGA 24/11/2012] 30,00 [Por evento |Entrada de titulos por borderd
) - . TARIFA ’ L
7.2 - Entrada por meio magnético por titulo COBRANGA 07/11/2025] 10,00 |Por evento |Entrada de titulos por meio sintético
7.3 - Entrada sem registro - por boleto emitido . TARIFA . .
pelo dliente por titulo COBRANGA 07/11/2025] 10,00 |Por evento |Entrada de titulos sem registro
- ’ . . TARIFA Acada5 - ’ .
7.4 - Manuteng&o de titulo vencido por titulo COBRANGA 30/04/2008| 10,00 dias Manuteng&o de titulo vencido
. . TARIFA .
7.5 - Envio para protesto por titulo COBRANGA 17/07/2011 100,00 |Por evento |Envio para protesto
- . TARIFA -
7.6 - Sustagéo de protesto por titulo COBRANGA 30/04/2008| 50,00 [Por evento [Sustagdo de protesto
= ; . TARIFA = ;
7.7 - Devolugéo de titulo por titulo COBRAN ,iA 30/04/2008| 50,00 [Por evento |Devolugéo de titulo
. OUTRAS = - ) =
8.1 - Abertura de crédito por operacao TARIFAS 22/03/2013| 800,00 |Por evento |Refere-se a nova concessao de crédito (por liberagao)
8.2 - Renegociagéo de divida por operacao .? kg;ﬁg 03/05/2019] 2%|Por evento [Refere-se a renegociagéo / reestruturagao de dividas (por liberagao)
8.3 - Substituigdo de garantia por operacao .? kg;ﬁg 22/03/2013| 800,00 |Por evento |Refere-se a substituicio de garantia em instrumentos ja firmados / formalizados
8.4 - Custédia de cheque pré-datado por operacao|CUSTODIA 30/04/2008| 5,00 |Por evento |Refere-se a guarda / custédia de cheques (por documento)
8.5 - Rescisao Contratual (Quitagéo Por OUTRAS — . .
Antecipada) Operagéio TARIFAS 22/03/2013| 500,00 |Por evento |Refere-se a quitacdo antecipada decorrente de rescisao contratual
. . OUTRAS - o
9.1 - Segunda via de documento por copia TARIFAS 23/03/2023] 40,00 [Por evento |Refere-se a emisséo de 2° via de documentos
or TAR
9.5 - Pagamento de funcionarios via relagao f . . PAGAMENTO | 22/03/2013| 10,00 |Porevento |Processamento da folha de pagamento
uncionario
SALARIO
9.6 - Pagamento de funcionarios via meio or TAR
N . .g p . . PAGAMENTO | 22/03/2013 10,00 |Por evento [Processamento da folha de pagamento
magnético funcionario
SALARIO
10.1 - Exportagdo: Edigo de Contratode  Por — Iopepacio | 01/10/2025| 100,00 |Por evento
Cambio Operagéo
102 - Exportagéo: Edigdo de Contratode  Por |opepacio | 01/10/2025| 100,00 |Por evento
Cambio via Internet Operagéo
104 - Exportaggo: Gonferéncia de Por —  |oPERAGAO | 01702025 30,00 |Por evento
Documentos Operagao
106 - Importagdo: Edigao de Contratode P |opepacao | 01/10/2025| 100,00 |Por evento
Cambio Operagéo
jO.B - Importagéao: Demals. Tarifas (Ndo Por ) OPERAGAO 01/10/2025 30,00 |Por evento
incluem despesas no Exteior) Operagéo
10.10 - Financeiro -Ingresso de Recursos: Por 5
Edicdo de Contrato de Cambio Operagéo OPERAGAO 01/10/2025| 100,00 |Por evento
10.11 - Financeiro-Ingresso de Por
Recursos:Edigdo de Cont. de Cambio Via = OPERAGAO 01/10/2025( 100,00 |Por evento
Internet Operagdo

(P) Pessoal (E) Eletrénico (C) Correspondente (1)
Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo

Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios Pessoa Juridica
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br Resolugdo 3.919/2010 - BACEN
Central de Atendimento - 0800 724 4420 Atualizada em 16/10/2025 Inicio da Vigéncia: 16/11/2025



Tabela I - Padronizagdo dos Servigos Prioritarios - Pessoa Natural (PF)

LISTA DE SERVICOS

11.1 - Confecgéo de cadastro para inicio de
relacionamento - CADASTRO

% SICOOB

Creditril

Resolugao n2 3.919, de 25 de novembro de 2010

Unidade

Por cliente

SIGLA

CONSERASA

Data de
Vigéncia

07/11/2025

Valor
maximo

75,00

Periodicid
ade

R
11.0 - CADASTRO

Por evento

12.0 - CONTA DE DEPOSITOS

FATO GERADOR DA COBRANCA

Realizagao de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base de
dados e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes
necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de
conta de depdsitos a vista ou de poupanga ou contratagéo de
operagao de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.

Confecgéo e emissao de novo cartdo com fungéo débito, restrito a

ou assemelhado

12.1 - CARTAO - Fornecimento de 2° via de cartdo com or cliente 28 via-~ 26/07/2024 20.00| Por evento casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor da conta,
fungéo débito P CARTAODEBITO ’ decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos nao
imputaveis a instituigdo emitente.
} : = . Exclus&o de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques
12.3 - CHEQUE - Exclusao do Cadastro de Emitentes de Por Operagéo |EXCLUSAO CCF | 01/10/2025 90,00| Por evento [sem Fundos (CCF) por solicitagao do cliente, cobrada por unidade
Cheques sem Fundo (CCF) excluida
B Realizagéo de contraordem (ou revogacao) e oposi¢do (ou sustagdo)
12.4 - CHEQUE - Contra-ordem e oposicao ao Por cheque SUSTA_(;AO/REV 01/10/2025 70,00| Por evento ao pagamenllt? deﬂchequeA, {:gbrada uma Unica vez, compreendidas as
pagamento de cheque OGAGAO fases de solicitagdo proviséria, de confirmagédo e de eventual anulagédo
a pedido.
Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade
12.5 - CHEQUE - Fornecimento de folhas de cheque por cheque |FOLHACHEQUE | 01/10/2025 3,00( Por evento |que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de depésitos
a vista independentemente do nimero de titulares.
12.6 - CHEQUE - Cheque Administrativo Por Cheque g?gg#&éDMlNl 01/10/2025 85,00( Por evento |Emiss&o de cheque administrativo.
12.8 - CHEQUE - Cheque Visado por cheque CHEQUE | 30042008 10,00| Por evento |7 7ocedimentos para registro & bloqueio do saldo em conta de
VISADO depésitos a vista correspondente ao valor do cheque.
12.9 - Saque de conta de depésitos a vista e de Por operagdo | SAQUEPessoal | 01/10/2025 15.00| Por evento Saqule em guiché deAcalxa além do nimero de saques permitidos
poupanca - SAQUE pessoal gratuitamente por més.
12.10 - Saque de conta d§ depdsitos a vista e de Por operagdo |SAQUEterminal 01/10/2025 15.00| Por evento Saqugl em lermlr)al de autoalenfﬁlmento além do nimero de saques
poupanca - SAQUE Terminal permitidos gratuitamente por més.
12.11 - Saque de conta de dep. a vista e de poupanga - Por operagao SAQUEcorrespon 01/10/2025 15,00 Por evento ASaqlu@T em empresa que atua como correspondente no Pais de
SAQUE correspondente dente instituicdo financeira.
12.12 - DEPOSITO - Depésito Identificado Por operagéo |DET OSITOentifi| 50545008 | 10,00| Por evento [PePOSilo com registro de informagbes necessarias & identificagao, a
cado qualquer tempo, da operagao e/ou do depositante, por este solicitado.
12.19 - Fornecimento de copia de microfime, microficha por operagdo |MICROFILME 03/03/2023 40,00( Por evento |Fornecimento de cépia de microfiime, microficha ou assemelhado.

13.0 - TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC

15.0 - PACOTE PADRONIZADO PESSOA NATURAL

13.4 - Transferéncia agendada por meio de DOG/TED - por operagao DOC/TEDagenda 31/08/2024 13,00| Por evento |ou TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
DOC/TED agendado(P) do(P) . . L N
pessoal, tais como atendimento telef6nico realizado por atendente.
13.5 - Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - - |DOC/TEDagenda Realizagao de lrlansferenma agenldada de recursos por melo de DOC
por operagao 02/05/2019 13,00| Por evento |ou TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
DOC/TED agendado(E) do(E) . P ) . -
atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao humana.
13.6 - Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - - |DOC/TEDagenda Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC
DOG/TED agendado(l) poroperagao Jqy) 02/05/2019 | 13,00 Porevento |, 1gp pela internet.
13.9 - Ordem de Pagamento - ORDEM PAGAMENTO por operagéo 02/05/2019 13,00 Por evento
Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de Documento de
13.10 - Transferéncia por meio de DOC - DOC Pessoal por evento  |DOCpessoal 31/08/2024 13,00| Por evento Credn.o (DOC) em guughe Qe caixa ou rT‘ed'a”‘e outAra's formgs de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por
atendente.
Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal
13.11 - Transferéncia por meio de DOC - DOC eletrénico [ por evento  |DOCeletronico 02/05/2019 13,00( Por evento de autoatendimento ou mediante outras formas de atend:memo
eletronico automatizado, sem interveng&o humana. Nas "contas
eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal
13.12 - Transferéncia por meio de DOC - DOC internet por evento  |DOCinternet 02/05/2019 13,00( Por evento de aLthgatendlmentg ou medlapte outras_formas de atend:mento
eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas
eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia
18.13 - Transferéncia por meio de TED - TED pessoal por evento | TEDpessoal 02/05/2019 13,00( Por evento Eletronica D|spor1|ve| (TED) em gwche de caixa ou mediante ?ultras
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico
realizado por atendente.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal
13.14 - Transferéncia por meio de TED - TED eletronico por evento | TEDeletrénico 02/05/2019 13,00( Por evento de aLthgatendlmentg ou medlapte outras_formas de atend:mento
eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas
eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED pela
13.15 - Transferéncia por meio de TED - TED internet por evento | TEDinternet 02/05/2019 13,00 Por evento [internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.
14.0 - OPERACOES DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL
Levantamento de informagdes e avaliagao de viabilidade e de riscos
- . " para a concessao de crédito em carater emergencial para cobertura de
14.1 - Concesséo de adiantamento a depositante - = |ADIANT.DEPOSI o a
ADIANT. DEPOSITANTE Por operagéo TANTE 01/10/2025 85,00| Por evento |saldo devedor em conta de depésitos a vista e de excesso sobre o

limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo
uma vez nos Ultimos trinta dias.

CARTAO DE CREDI

16.1 - Anuidade - cartdo basico nacional

a cada 365
dias

ANUIDADENacio
nal

21/11/2025

15.1 - PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS | por cliente 20/02/2011 Por evento
15.2 - PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS Il por cliente 23/08/2013 75,00| Por evento
15.3 - PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS Ill 23/08/2013 | 105,00 |Por evento
15.4 - PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS IV 23/08/2013 Por evento

130,80

A cada 365
dias

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
Pais, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no méaximo uma
vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.




. Confecgao e emissao de novo cartdo com fungéo crédito, restrito a
2% via-

porevento  |CARTAOCREDIT | 28/04/2011 15,00| Por evento |¢380S de pedidos de reposigao formulados pelo detentor do cartao,
o decorrente de perda, roubo, furto, danificagao e outros motivos nao
imputaveis a instituigdo emitente.

16.2 - Fornecimento de 22 via de cartdo com funcao
crédito

16.3 - Utilizagao de canais de atend. para retirada em
espécie - no pais

Disponibilizagédo e utilizagao pelo cliente de canais de atendimento

por evento 16/10/2025 15,00| Por evento | . L . . . = o
disponiveis no Pais para retirada em espécie na funcgéo crédito.

Realizagédo de procedimentos operacionais para o pagamento de
por evento 28/04/2011 10,00| Por evento [contas (agua, luz, telefone, gas, tributos, boletos de cobranga, etc.),
utilizando a fungéo crédito do cartéo.
Avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em
carater emergencial, a pedido do cliente, por meio de atendimento
pessoal, para realizagao de despesa acima do limite do cartéo,
cobrada no méximo uma vez nos Ultimos trinta dias.
Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no
16.6 - Anuidade - cartdo basico internacional a ca(_ia 365 21/11/2025 130,80 A cac_ja 365 P?‘S. € no exterior, para pagamentos de be_n _s @ servigos, cobrada no
dias dias méaximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranga.
Disponibilizagédo e utilizagao pelo cliente de canais de atendimento
por evento 16/10/2025 15,00| Por evento [disponiveis no exterior para retirada em espécie na funcéo crédito ou
débito.

17.0 - OPERAGAO DE CAMBIO MANU

16.4 - Pagamento de contas utilizando a fungao crédito
em espécie

16.5 - Avaliagdo emergencial de crédito por evento 28/04/2011 20,00( Por evento

16.7 - Utilizagao de canais de atend. para retirada em
espécie - no exterior

(P) Pessoal (E) Eletrénico (C) Correspondente (1) Internet
Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo SICOOB CREDITRIL

Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios Pessoa Fisica
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br Resolugdo 3.919/2010 - BACEN
Central de Atendimento - 0800 724 4420 Atualizada em 16/10/2025 Inicio da Vigéncia: 16/11/2025



