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1. APRESENTAÇÃO 

A Cooperativa de Crédito de Livre Admissão de Itaúna e Região Ltda – Sicoob Centro- Oeste 

reconhece que a sustentabilidade e a responsabilidade socioambiental são fundamentais 

para o fortalecimento de um modelo de cooperativismo que respeita e contribui com a 

comunidade, o meio ambiente e as futuras gerações. 

Por isso, a implementação desta Política de Sustentabilidade e Responsabilidade 

Socioambiental busca atender o objetivo estratégico: Estruturar ações de sustentabilidade 

(ESG) do Planejamento Estratégico 2025/2026, visando refletir o compromisso da 

cooperativa com práticas corporativas que equilibram os pilares da Sustentabilidade:  

ambiental, social, econômico, governança e educação.  

Nossa visão, missão, valores e propósito são os pilares que sustentam nosso 

comprometimento com o desenvolvimento sustentável, a responsabilidade social e a 

prosperidade das partes interessadas: associados, colaboradores, fornecedores e da 

comunidade em que estamos inseridos. Eles representam a base de nossa estratégia, 

alinhando nossa atuação com os valores fundamentais:  

Propósito: Conectar pessoas para promover justiça financeira e prosperidade. 

Missão: Promover soluções e experiências inovadoras e sustentáveis por meio de 

cooperação. 

Visão: Proporcionar a melhor experiência financeira aos nossos cooperados. 

Valores: 

• Respeito e valorização das pessoas  
• Cooperativismo e sustentabilidade  
• Ética e integridade  
• Excelência e eficiência  
• Liderança inspiradora  
• Inovação e simplicidade  



 
 

 

   

#RESTRITA#  

Aprovação em 06/03/2025 4/13 

 

Política Interna de Sustentabilidade e 

Responsabilidade Socioambiental 

2. COMPROMISSO DA COOPERATIVA  

O compromisso da Cooperativa com a Política de Sustentabilidade e Responsabilidade 

Socioambiental é um dos pilares essenciais para promover um desenvolvimento 

econômico, social e ambiental equilibrado. Nossa atuação é pautada pela transparência, 

ética e pelo respeito às pessoas e ao meio ambiente. 

Buscamos constantemente adotar práticas sustentáveis que minimizem impactos 

negativos, fomentem a justiça social e fortaleçam a cooperação mútua. Dessa forma, 

garantimos que o crescimento da Cooperativa aconteça de maneira responsável, 

assegurando que nosso sucesso esteja sempre alinhado ao bem-estar da sociedade e à 

preservação do planeta.  

A integração dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) reflete nosso 

compromisso em alinhar as atividades financeiras a um modelo de negócios mais 

sustentável e socialmente responsável. Os valores da cooperativa são a essência da nossa 

cultura organizacional, guiando todas as nossas ações, desde o relacionamento com os 

associados até o impacto positivo que buscamos gerar tanto na comunidade quanto no 

meio ambiente. 

Ao incorporar os ODS, reforçamos o compromisso com o bem-estar das pessoas e a 

promoção de um desenvolvimento justo, inclusivo e equilibrado.  

 

3. OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL (ODS) 

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) são um conjunto de 17 metas globais 

estabelecidas pela Assembleia Geral das Nações Unidas (ONU) em 2015 como parte da 

Agenda 2030. Esses objetivos abrangem diversas áreas fundamentais para o 

desenvolvimento social e econômico, incluindo a erradicação da pobreza, da fome, 
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promoção da saúde e educação de qualidade, combate às mudanças climáticas, igualdade 

de gênero, acesso à água potável e saneamento, energia sustentável, urbanização 

responsável, preservação ambiental e justiça social. A seguir, apresentamos os ODS em 

detalhe:

 

A Cooperativa propõe práticas e ações de sustentabilidade, no ambiente interno e 

externo, fortalecendo nosso papel como agente transformador, garantindo que nossas 

práticas contribuam para um futuro mais sustentável e alinhado às necessidades globais.  

Com base no levantamento sobre o IDSC (Índice de Desenvolvimento Sustentável das 

Cidades– Brasil), apresentado no Conselho em 06/02/2024, identificamos as necessidades 

atuais das partes interessadas da Cooperativa (cooperados, colaboradores, clientes, 

fornecedores e comunidade) e foram selecionados os seguintes ODS: 

• ODS 2 – Fome zero e agricultura sustentável  

• ODS 3 – Saúde e bem-estar 

• ODS 4 – Educação de Qualidade 

• ODS 8 – Trabalho Decente e Crescimento Econômico 

• ODS 12 – Consumo e Produção Responsáveis 

• ODS 13 – Ação contra a Mudança Global do Clima 
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Para cada ODS, a Cooperativa desenvolveu ações e práticas sustentáveis, que são 

detalhadas no próximo capítulo.  

 

4. PRÁTICAS E AÇÕES SUSTENTÁVEIS  

As diretrizes estratégicas devem ser implementadas por meio de práticas e ações 

sustentáveis acompanhadas periodicamente, a fim de assegurar que a sustentabilidade 

esteja plenamente integrada à estratégia da Cooperativa. Elas orientam o comportamento 

e as decisões, fortalecendo o compromisso contínuo com os Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS). 

Para alcançar os 6 (seis) ODS propostos pela Cooperativa, apresentamos as propostas de 

práticas e ações sustentáveis:  

• ODS 2 – Fome zero e agricultura sustentável: Promover doações de alimentos, às 

comunidades e entidades em situação de vulnerabilidade, contribuindo 

ativamente para o combate à fome e o fortalecimento da segurança alimentar. 

• ODS 3 – Saúde e Bem-estar: Promover campanhas de vacinação, doação de 

sangue e incentivo à prática de atividades físicas para fortalecer os sistemas de 

saúde e estimular hábitos saudáveis. Além disso, fomentar a solidariedade e a 

reciclagem, viabilizando a doação de cadeiras de rodas para melhorar a mobilidade 

e o bem-estar de quem necessita de suporte para uma vida mais independente. 

Apoiar a saúde mental por meio de palestras e suporte especializado, além de 

distribuir materiais de higiene, contribuindo para uma melhor qualidade de vida e 

o bem-estar social da comunidade e dos colaboradores. 
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• ODS 4 – Educação de Qualidade: Oferecer programas, treinamentos, workshops e 

palestras em parceria com Entidades e Associações para auxiliar nossos associados 

e a comunidade na tomada de decisões financeiras responsáveis. Promover 

iniciativas de capacitação e qualificação para crianças e adolescentes em escolas 

municipais e estaduais, preparando-os para a vida adulta com habilidades 

essenciais de gerenciamento financeiro, impactando positivamente suas futuras 

decisões econômicas. 

• ODS 8 – Trabalho Decente e Crescimento Econômico: Promover o crescimento 

econômico sustentável e fortalecer a inclusão financeira, com foco em pequenos 

negócios. Oferecer serviços financeiros acessíveis e justos para os cooperados, 

impulsionando seu crescimento e gerando novas oportunidades de emprego para 

a comunidade. 

• ODS 12 – Consumo e Produção Responsáveis: Implementar processos internos 

voltados à redução do consumo de água, energia e matérias-primas, além de 

promover a reciclagem e a doação de papéis, contribuindo para iniciativas de 

preservação ambiental, bem como reutilizar materiais recicláveis para fomentar 

um consumo mais sustentável. 

 

• ODS 13 – Ação contra a Mudança Global do Clima: Apoiar projetos e disponibilizar 

linhas de crédito que incentivem práticas ecológicas e ajudem a mitigar os 

impactos ambientais. Converter ações relacionados a processos internos, como 

doação de papel triturado, economia de energia em doações de mudas de árvores 

para a comunidade inserida. Com apoio dos funcionários, criar o nome do Projeto 

em relação ao meio ambiente que será carro forte na Cooperativa. 
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5. PILARES DA SUSTENTABILIDADE  

A adoção dos pilares de sustentabilidade na Cooperativa não é apenas uma questão de 

responsabilidade ética ou ambiental, mas uma estratégia inteligente para garantir sua 

perpetuidade, competitividade e contribuição positiva para a comunidade no qual está 

inserida e para o planeta. Além de ajudar a cooperativa a se manter sólida e ética, ela 

atende às expectativas crescentes dos associados e do mercado, criando um ambiente 

mais justo, responsável e equilibrado.  

A Política deve ser construída a partir de cinco pilares principais: ambiental, social, 

econômico, governança e educação. Cada pilar está interligado as ODS a serem 

trabalhadas pela Cooperativa e deve ser tratado de forma integrada para promover ações 

que sejam sustentáveis no longo prazo, beneficiando a cooperativa, seus associados, a 

comunidade e o meio ambiente. Dessa forma, a política contribui para o fortalecimento 

da cooperação, o desenvolvimento local e a construção de um futuro mais equilibrado e 

justo. 

5.1 PILAR AMBIENTAL  

 Garantir que as ações da Cooperativa minimizem os impactos negativos no meio 

ambiente e promovam práticas que favoreçam a conservação dos recursos naturais e a 

proteção do ecossistema. 

• Gestão de Recursos Naturais: Redução do consumo de recursos como água, energia 

e matérias-primas, com ênfase na eficiência energética e no uso de energias 

renováveis. 

• Gestão de Resíduos: Implementação de práticas de reciclagem, redução de resíduos 

e economia circular, promovendo a reutilização de materiais e a redução de impactos 

ambientais. 
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5.2 PILAR SOCIAL 

Compromisso da Cooperativa com o desenvolvimento social e o bem-estar de suas partes 

interessadas, incluindo colaboradores, comunidades e outros stakeholders. 

• Inclusão e Diversidade: Promoção da diversidade de gênero, raça, etnia, e 

orientação sexual nas equipes, garantindo um ambiente de trabalho inclusivo e justo. 

• Educação e Capacitação: Oferecimento de programas de capacitação e educação 

para os associados e colaboradores, visando o desenvolvimento pessoal e 

profissional. 

• Saúde e Segurança: Garantia de condições de saúde e segurança adequadas aos 

colaboradores e à comunidade em que a organização atua, com foco no bem-estar e 

na qualidade de vida. 

5.3 PILAR ECONÔMICO 

Busca alinhar a sustentabilidade financeira com o compromisso social e ambiental, 

garantindo que as práticas da organização promovam uma economia inclusiva, justa e 

responsável. 

• Desenvolvimento Econômico Sustentável: Promoção de modelos de negócios que 

busquem o crescimento econômico sem comprometer os recursos naturais ou 

prejudicar a comunidade. 

• Investimentos Responsáveis: Fomento a investimentos sustentáveis, que 

considerem não apenas o retorno financeiro, mas também o impacto social e 

ambiental das empresas e projetos. 
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• Inovação e Tecnologia: Incentivo ao uso de tecnologias inovadoras que possibilitem 

a melhoria das operações da cooperativa de forma mais sustentável e eficiente, além 

de estimular o desenvolvimento de soluções sustentáveis no mercado.  

5.4 PILAR DE GOVERNANÇA 

Assegura que as práticas de sustentabilidade sejam geridas de forma ética, transparente 

e eficaz. 

• Transparência e Prestação de Contas: Garantia de transparência nas decisões e nos 

resultados das iniciativas de sustentabilidade, com relatórios periódicos sobre as 

práticas e seus impactos. 

• Compliance e Normas: Adesão a normas e regulamentos ambientais e sociais, como 

as políticas de governança corporativa do sistema.  

5.5 PILAR DE EDUCAÇÃO E SENSIBILIZAÇÃO 

Conscientizar e engajar todos os membros da cooperativa (colaboradores, associados e 

stakeholders) com a causa da sustentabilidade, promovendo ações educativas e de 

sensibilização sobre a importância das práticas sustentáveis. 

• Capacitação e Treinamento: Programas de capacitação contínua sobre 

sustentabilidade, responsabilidade social e práticas ambientais para colaboradores e 

associados. 

• Campanhas de Conscientização: Realização de campanhas internas e externas para 

sensibilizar a comunidade e os associados sobre a importância da sustentabilidade, 

do consumo responsável e da preservação ambiental. 
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6. COMITÊ DA POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE 

SOCIOAMBIENTAL 

O Comitê de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental do Sicoob Centro Oeste 

é composto por 5 membros, sendo representados por pessoas de áreas-chave para 

garantir que as práticas da cooperativa, sejam elas financeiras, econômicas, 

administrativas, sociais, humanas, estejam alinhadas com os princípios da 

sustentabilidade e da responsabilidade social.  

Este comitê será responsável por atualizar a política, coordenar as ações e garantir que as 

operações financeiras e ações sociais da Cooperativa estejam alinhadas aos padrões 

sociais, ambientais e econômicos estabelecidos para o desenvolvimento sustentável. 

Para cumprir as práticas e ações sustentáveis definidos nesta política, em consonância 

com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), os membros do comitê se 

comprometem a monitorar e avaliar as ações de sustentabilidade. Esse acompanhamento 

é essencial para assegurar que a Cooperativa contribua de forma efetiva para um futuro 

mais sustentável e equilibrado. 

As reuniões do comitê serão realizadas trimestralmente, com registro em ata e lista de 

presença assinada. Durante esses encontros, serão propostas metas alinhadas aos ODS, 

além do monitoramento do seu atingimento. Os resultados serão apresentados à Diretoria 

e ao Conselho de Administração para acompanhamento e direcionamento estratégico. 

O comitê deverá ter uma missão clara de suas ações com os seis Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS) escolhidos nesta Política e a estratégia organizacional 

da cooperativa, estabelecendo um compromisso com práticas responsáveis. Isso não só 

fortalece a cooperação com seus associados, mas também posiciona a cooperativa como 

um modelo de negócios ético e sustentável, contribuindo de maneira significativa para o 

desenvolvimento social e a preservação ambiental. 
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7. CONCLUSÃO 

O Sicoob Centro-Oeste entende que a construção de um futuro mais justo e sustentável 

passa pelo engajamento das partes interessadas: Conselho de Administração, Diretores, 

Associados, Colaboradores, Fornecedores e Comunidades.  

 

Esta Política de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental é importante para 

consolidarmos nossa identidade como uma cooperativa que não apenas visa o 

crescimento financeiro, mas também o bem-estar social, o equilíbrio ambiental e a 

equidade em todas as suas ações. 

 

Acreditamos que, por meio da cooperação e do compromisso com práticas sustentáveis, 

podemos contribuir para a construção de uma sociedade mais justa, inclusiva e resiliente, 

alinhada com os princípios do desenvolvimento sustentável e os Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS). 

 

O sucesso da nossa política de sustentabilidade depende da participação ativa de todos, 

pois acreditamos que a transparência e a melhoria contínua são fundamentais para 

cumprir nossos compromissos com os associados, a comunidade e o meio ambiente. 

8. ARQUIVOS E FORMULÁRIOS  

Nomes Data 

Ata do comitê de sustentabilidade 29/04/2025 
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Nomes Data 

Obs.: Os arquivos estão disponíveis na intranet do Sicoob Centro-Oeste, na opção de anexos juntamente com a 

Política. 

 

9. CONTROLE DE ATUALIZAÇÕES 

Data Instrumento de Comunicação 

26/02/2025 ATA COA  06/03/2025 

 

  

  

 


