
Mapa Estratégico BSC

VISÃO

a) Resultados
1 - Cidadania e Sustentabilidade

2 - Cooperados e Mercado 3 - Finanças

b) Processos Internos 4 - Transformação Digital
5 - Excelência
e eficiência 
Operacional

6 - Proteção do
Negócio

c) Aprendizado e Crescimento 7 - Cooperação Intrassistêmica
8 - Pessoas,
Inovação e
Performance
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