RELATORIO
ANUAL




SOMOS

UMA GRANDE
FAMII ODOS
QUE TRABALHAM
. CARREGAM
O SOBRENOME
SICTO0B

MAF /0 DELGADO

RETOR PRESIDENTE



sU
MA
RIO

4. PALAVRA DO PRESIDENTE
o6.... MISSAO, VISAO, VALORES
07......CONSELHEIROS E DIRETORES
08 GRANDES NUMEROS
10 SICOOB UNICOOB
11 SEGURANCA
12 NOSSAS AGENCIAS
15 . PRODUTOS E SERVICOS
PARA VOCE

16 PRODUTOS E SERVICOS
PARA SUA EMPRESA

17 PRODUTOS E SERVICOS
PARA O AGRONEGOCIO

18 SICOOB DIGITAL
20 NOSSA EVOLUCAO
21...DEMONSTRACAO DE RESULTADO
2. BALANCO PATRIMONIAL
23 SANCOR SEGUROS
24....... UNICOOB CONSORCIOS
25 INSTITUTO SICOOB

31.....CANAIS DE RELACIONAMENTO

MAURICIO MALANOTTE

. . COLABORADOR - CSC CONTABILIDADE



PALAVRA DO
PRESIDENTE

EDSON

DE OLIVEIRA
PEREIRA

Presidente do Conselho de Administracao
Sicoob Médio Oeste




CAROS

COOPERADOS E COOPERADAS

E com imensa satisfacdo que me dirijo a
vocés para compartilhar os resultados e
conquistas da nossa cooperativa no ano de
2019 e no triénio 2017/2019. Agradeco a
confianca em mim depositada neste
periodo que com muito orgulho estive na
Presidéncia do Conselho de Administracao,
em especial vocés cooperados que ha 15
ANOS diariamente constroem a historia do
Sicoob Médio Oeste.

O ano de 2019 foi muito desafiador para
todos nos!

Mesmo assim, apesar das adversidades do
nosso cenario de atuagao, cada vez mais
competitivo de um mundo globalizado,
consideramos que fizemos um bom
trabalho.

A cooperativa registrou um aumento de
21% no numero de associados no ano de
2019, com 1.490 novos associados, também
registrou crescimento superior a 20% nos
principais indices observados como 23% de
crescimento nos Ativos Totais, 24% de
crescimento nas Operacdes de Credito e
29% de crescimento nos Recursos
Administrados.

Em 2019, inauguramos mais um PA: o de
numero 06 na cidade de FORMOSA DO
OESTE. Também reinauguramos o PA de
TUPASSI que juntamente com Formosa se
tornaram referéncia de modelo de agéncias,
orgulho paranosetodaacomunidade.
Também celebramos contrato para a
mudanca da agéncia de Assis Chateaubriand
e da Unidade Administrativa, que em breve
estarao emnovasinstalacoes.

Agradeco a todos os conselheiros de
administracao e fiscal que atuaram na
gestao 2017/2019 e registrar em numeros o
crescimento expressivo que a cooperativa
apresentou neste periodo:

CREDITO RURAL 333%,

RECURSOS ADMINISTRADOS: 153%,

SOBRAS:123%

CAPITALSOCIAL:115%,

AUMENTO DE COOPERADOS: 89%.
Nesta gestao também levamos o Sicoob
Médio Oeste para a Cidade de Nova Aurora e
inauguramos PA RURAL na cidade de Assis
Chateaubriand com atendimento exclusivo
parao produtor rural.
Mesmo assim, temos consciéncia que jamais
deveremos nos acomodar, pois o tempo
presente nos traz novos desafios!
Precisamos utilizar as experiéncias e
ensinamentos do passado para alcangar o
que o futuronosimpaoe!
Com a rapidez e evolugao da tecnologia, o
presente ja € quase passado, temos que
planejar, ser cada vez mais rapidos e
assertivos em tudo que fazemos! Neste
contexto, o investimento no processo de
desenvolvimento da nossa equipe estara
sempre presente, pois as pessoas sao 0 0SSO
principal ativo.
E com muita gratidao e sensacdo de dever
cumprido que deixo a presidéncia deste
conselho. Agradeco a DEUS, todos
cooperados, colaboradores, diretores,
conselheiros, Central e parceiros que me
permitiram um aprendizado continuo
durante estajornada!
Todo o nosso esforco, dedicacao e
comprometimento tem como premissa
ressaltar e praticar o nosso propoésito:
“HUMANIZAR AS RELACOES FINANCEIRAS".
Com as béncaos de DEUS vou me dedicar
cada vez mais aos principios do
cooperativismo e ao nosso propdsito, pois
assim, fortaleceremos as familias dos
cooperados etodaanossacomunidade!

Muito obrigado!

Sicoob - Relatorio anual 2019



MISSAO

Promover o cooperativismo
financeiro, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel das
nossas comunidades.

VISAO

Ser a principal instituicao financeira do
cooperado, reconhecida por sua
exceléncia operacional e propulsora

do desenvolvimento sustentavel

das nossas comunidades.

VALORES

Etica, respeito, exceléncia,
transparéncia, cooperativismo,
responsabilidade e comprometimento.
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SISTEMA

Sicoob, maior sistema de cooperativas

financeiras do Brasil, possui 4,6 milhoes
de cooperados em todo o pais e esta
presente em todos os estados brasileiros e
no Distrito Federal.
E composto por 422 cooperativas singulares,
16 cooperativas centrais e a Confederacao
Nacional das Cooperativas do Sicoob
(Sicoob Confederacao). Integram ainda o
Sistema, o Banco Cooperativo do Brasil
(Bancoob) e suas subsidiarias (empresas/
entidades de meios eletronicos de
pagamento, consorcios, DTVM, seguradora
e previdéncia) provedoras de produtos e

PARTICIPACAO DO SICOOB
NO COOPERATIVISMO
FINANCEIRO BRASILEIRO

42%

Patriménio
liquido

47 %

Depésitos
totais




servicos especializados para cooperativas
financeiras.

O Sicoob possui a quinta maior rede entre
as instituicoes financeiras que atuam no
pais, com 2.899 agéncias. As cooperativas
integrantes do Sistema Sicoob oferecem
aos cooperados servicos de conta corrente,
crédito, investimento, cartdes, previdéncia,
consorcios, seguros, cobranca bancaria,
adquiréncia de meios eletrénicos de
pagamento, dentre outras solucgdes
financeiras.

35%

Ativos
totais

46%

Operacoes
de crédito

Fonte :Sicoob Confederacao - Data base: junho/2019

4,6

MILHOES DE
COOPERADOS

971

CORRESPONDENTES

5,092

CAIXAS ELETRONICOS
PROPRIOS

422

COOPERATIVAS
SINGULARES

EVOLUCAO DO SICOOB
NOS ULTIMOS ANOS

Principais indicadores e as respectivas posi¢cdes no
ranking do sistema financeiro nacional (SFN)

71,2 i

21,2 pi

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Patrimdnio liquido Depdsitos totais

114,6i

57,2 bi

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Operagoes de crédito Ativos totais

Fonte :Sicoob Confederacao - Data base: setembro/2019



SICOOB
UNICOOB

Integrado ao maior sistema de

cooperativas financeiras do Brasil, o
Sicoob Unicoob tem a missao de promover
o cooperativismo financeiro, contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel e o

crescimento das comunidades em que atua.
Teve inicio em 2001, quando trés

cooperativas de crédito do estado do
Parana se uniram para formar uma
cooperativa central, na época denominada

Central PR. Com o rapido crescimento, logo
o Sicoob Central PR expandiu sua area de
atuacao para outros estados. Em 2014,
incorporou a Central Amazoénia, dos
estados Para e Amapa, mudando a
denominacao paraSicoob Unicoob.

Hoje, esta presente nos estados do
Parana, Santa Catarina, Sao Paulo, Rio
Grande do Sul, Mato Grosso do Sul, Para
e Amapa.




COLABORADORES

COOPERADOS

Fonte :Sicoob CentralUnicoob-Data base: dezembro/2019

SEGURANCA mm
DS Gl AP scoop

FUNDO DE FUNDO FUNDO DE FUNDO
DESENVOLVIMENTO GARANTIDOR DE ABERTURAE GARANTIDOR DO
DO SISTEMA SICOOB LIQUIDEZ MANUTENCAO COOPERATIVISMO
UNICOOB DE PA DE CREDITO
O FDS foi criado como O FGL apoia, com O objetivo do FAP é Constituido em 2013, o
intuito de auxiliar no aportes financeiros, as  fomentar a aberturae FGCoop é um fundo
incremento de recursos cooperativas associadas manutencao de garantidor unico para
para o desenvolvimento em caso deincorporacao, agéncias pelas todas as cooperativas
do Sistema Sicoob recomposicéo de cooperativas filiadas  de crédito do pais.
Unicoob e suprir limites operacionaise a0 Sicoob Unicoob, Protege os depositantes
eventuais deficiéncias ~ Situagao de desequilibrio  disponibilizando e investidores no
orcamentarias da patrlrporllal e/ou recursos financeiros ambito do Sistema
Central e das econdmico-financeiro.  n5r3 suporte das Nacional de Crédito
singulares. O FGL foi criado pelas  jasnesas administrativas. Cooperativo, para

cooperativas filiadas depositos de até

ao Sicoob Central R$250 mil.

Unicoob e atende
exclusivamente a elas.

RS 2 1 milhdes [ RS 3 6, 2milh6es RS 3 2, 9milh6es RS 1, 3 1 bilhdes

Fonte :Sicoob Central Unicoob Fonte :Sicoob Central Unicoob Fonte :Sicoob Central Unicoob Fonte :Sicoob Central Unicoob
Data base: dezembro/2019 Data base: dezembro/2019 Data base: dezembro/2019 Data base: novembro/2019




NOSSAS
AGENCIAS

Extensao da sua casa.

Reforcamos a ideia de que as
nossas agéncias sao uma
extensaodacasado cooperado.

UNIDADE
ADMINISTRATIVA

Avenida Tupassi, 3004 | Centro
(44) 3528-0930 | Assis Chateaubriand - PR | 85.935-000

. i 'M...l_i'-
PA ASSIS CHATEAUBRIAND BTSS0I

N ERIT S EC WA LA R e A RPN Ly M0 Avenida Padre Anchieta, 707 | Centro
Assis Chateaubriand - PR | 85.935-000 (44) 3535-1200 | Jesuitas- PR | 85.835-000

—

PA CAFELANDIA PA NOVA AURORA

Praca Brasilia, 455 | Centro | (45) 3241-3966 Praca dos Pioneiros, 75 | Centro |
Cafelandia - PR | 85.415-000 (45) 3243-2005 | Nova Aurora - PR | 85.410-000




PA RURAL

Avenida Dom Pedro Il, 360
Centro | (44) 3528-0909
Assis Chateaubriand - PR | 85.935-000

PA TUPASSI

Praca da Independéncia, 66 | Centro | (44) 3544-2199 | Tupassi - PR | 85.945-000

- \ \ » ! -.-_l.,_-'_ i
Interior da ag : ob em FoFmosa do Oeste

Avenida Belo Horizonte, 419 | Centro | (44) 3526-1662 | Formosa do Oeste - PR | 85.830-000

PA FORMOSA DO OESTE



PRODUTOS E
SERVICOS



PRODUTOS E
SERVICOS

PARA VOCE

O Sicoob Unicoob disponibiliza produtos e servigos
diferenciados, por melo de atendimento priximo e especial.
que b ac cooperativas financeiras oferecem.

CREDITO INVESTIMENTOS
« Credito Pessoal « RDC {Reciba de Depdsito
- Pré-Aprovado Cooperatival
- Antecipagdo de Imposta de
Renda - Poupanca
“Antscipachn dell” +LCA (Letra de Credito do
_El'IEqLI! EEFE‘E'E‘L Agl‘ﬂnegl.'ltin:l
s Crédite Consignado - Servidor
Pablico e Privado PRODUTOS
» Crédito Consignado - FINANCEIROS
Aposentados e Pensionisiasda = Cartdes Sicoobeard
INSS -Débito
s Bl =M ltF]:Eh (débito e cradito)
- Saldrio
-Veiculos;
-Maquinas e Eguipamentos: « Consérelos
- Maveiz e Eletrodomésticas; Autamdvals
-Materiaisde Construgio, -Imdvels
-Motos
* Microcrédito -Maquinase Implementios
Agricolas
= BErvicos
SERVICOS it Pri
= Frevi arrivaia
FINANCEIROS :
=ContaSalirio
« Comércioexierior (CAmbio,
Travel Maney, atc) = Conta Universitaria
» Débito Automatico * Seguros
-Wida
s Pagamentode Titulos -Prestamisia
; i ~-Empresarial
Transieréncias— DOC e TED _Agricala
+ Comércio Eletrdnico -Maquinas

* Cobranca

Sicoob - Relatério anual 2019 15



PRODUTOSE

SERVICOS
PARA SUA EMPRESA

Independente do tamanho da sua empresa, o Sicoob oferece
servicos completos @ a melhor gestao das suas financas. 530

apcées que ajudam a fechar bons negacios.

CREDITO

» Crédite Empresarial
-Capital de Giro
Antecipacan de Recehivals

s Financiamenta Empresartal
- BNDES Finame
- BNDES Automdtico
-Veiculos
- Maguinas e Eguipamentos;
- Matariais de Construgdo.

s Conta Garantida

SERVICOS
FINANCEIROS

+ Débito Automatico

« Transferéncias—DOC e TED
« Comércio Eletrdnico

« Cobranga

« Pagamentode Tiulos

« Custodia de Cheques

« Comércioexterior (Cambia,
Travel Money, gic)

INVESTIMENTOS

» RDC {Recibo de Dapdsito
Cooperativa)

» Poupanca

« LCA (Letra de Crédito do
Agronegocio)

Sicoob - Relatorio anual 2019

PRODUTOS
FINANCEIROS

= Cartdes Slcoobcard
-Deébito;
-Multipla [debito ecradita),

= Cartdo BNDES

= Cartdes Beneficios
-Alimentacho
-Refeicao

» Consdrcios
-Butamoyais
=Imawveis
= Molos
~Maquinase Implementos
Agricolas

= Damicilia Bancaria

= 51PAG (Salucdes Integradas de
Pagamenta)

= SEEUTDS
~Maguinas
-Empresarial
~Widaem Grupo




PRODUTOS E
SERVICOS

PARA O AGRONEGOCIO

Mo Sicoob, o produtoer rural conta com as methores soluches
para Incrementar seus negdchos. As linhas estao disponivels para
agricultura familiar, médios e grandes produtores, conperaiivas de
producan, beneficiadoras, integradoras e agroindistrias

CREDITO RURAL

* Pranamp (Programa Nacional de
Apoio ao Médio Produtor Rural)-
Custeio

* Pronaf(Programa Macional de
Fortalecimento da Agricultura
Familiar)

« CPRF {Cédula de Pradutor Rural
Financeira)

» FCOFundo Constitucional de
Financiamento do Centro-Oeste)

' Custeio agricola/agropecudria

CUSTEIO
ANTECIPADO

Lirshia da e rédito dedtinada para

antecipagdoda compra dos
InsUMmos,

LINHAS
BNDES

Linhasde crédito para
financiamento da atividade
agropecudria

* FINAME agricola;

» BMDES Automatico (Frograma
de Incentivoa Modernizagao da
Infraestrutura);

«ABC {Agriculiura de Baixo
Carbonal;

« Moderagro (Programa de
Modernizacdo da Agricultura
e Canservacdo de Recursos
Maturais);

« Moderinfra {Programa de
Incentivo a lrigacdoe a
Producdoem Ambiente
Protegidof

» Moderfrota (Programa de
Meodernizacdo de Frotas
Agricolask

v Inovagrs (Programade
Incantived Inovacio
Tecnoldgica na Producda
Agropecudria);

«PCA (Programa paraa
Constrecao e Amplizgdo de
Armazéns);

* Pronamp (ProgramaMacional de
Apoioao MédioProdutor Rural);

* Pronaf {Programa Macional de
Fortalecimento da Agricultura
Familiar).

Sicoob - Relatorio anual 2019
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No Sicoob vocé tem a disposicao o que ha de melhor em solucoes
digitais, sem abrir mao do atendimento humanizado nas cooperativas.

APPSICOOB

Um canal de atendimento que
possibilita o acesso a sua conta

ou da sua empresa para realizar
transacoes diretamente do celular.

SICOOBCARD MOBILE

App de acesso as informagoes
do cartao, com controle total
dos gastos e aproveitamento de
vantagens.

SICOOB MAPAS

Um aplicativo no qual é possivel
enviar pontos que formam a area
(gleba) a ser financiada pela
cooperativa.

FACAPARTE

Aplicativo de abertura de contas
via smartphone, sem fila e sem
burocracia.

MOOB

O Sicoob Moob tem como principal
objetivo a criacao de um canal de
comunicacao entre os cooperados e
as cooperativas do Sicoob.

REVISTASICOOB

O aplicativo permite acessar

a versao digital da revista com
recursos interativos, infograficos
animados, galerias de fotos, videos
e links externos que proporcionam
uma leitura mais dinamica.

MINHAS FINANCAS

Aplicativo de gestao de finangas
pessoais.

COOPCERTO

Aplicativo oficial dos cartoes
Cabal Beneficios para consulta de
saldo, extrato e pesquisa da rede
credenciada.

YOOU

Com o Yoou é possivel fazer
transferéncias, pagamentos, ter
cartao de débito, abrir e gerir uma
conta poupanca, tudo online e
direto no app.




NOSSA ‘e
EVOLUCAO

SICOOB MEDIO OESTE

8.750 17.164.634 22.355.327

(quantidade) Saldo do ultimo dia (R$ milhdes) Saldo médio (R$ milhoes)

COOPERADOS CAPITAL SOCIAL DEPOSITOS A

crescimento de

crescimento de crescimento de
+21% + 41% VISTA + 23%

&
$ 17.164.634 Sy 22355327

~
>
5
>

“» o o 9
NN N &
R VN

161.718.012 113.214.978 73.695.016

(R$ milhdes) (R$ milhdes) Saldo do ultimo dia (R$ milhdes)

ATIVOS TOTAIS RECURSOS DEPOSITO A

crescimento de

T ADMINISTRADOS 3 795, PRAZO T 29%

o
&
S

$ 161.718.012 N " 113.214.978

s

116.459.072 4.516.452

Saldo médio (R$ milhGes) Antes da destinacdo e remuneracoes
= de juros ao capital (RS milhdes)
OPERACOES DE
z crescimento de crescimento de
CREDITO SOBRAS
T 24% T 32%

© 116.459.072 y " 4.516.452

Fonte :Sicoob CentralUnicoob-Data base: dezembro/2019



DEMONSTRACAO
DE RESULTADO

DESCRIGCAO DE CONTAS

Operacdes de Crédito 22.081.296,83 18.268.378,18

Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros 18.650,99 27.795,51

Operacdes de captacao no mercado (4.055.801,60) (3.336.264,59)
Operagdes de empréstimos e repasses (2.056.162,39) (1.560.235,24)
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa (5.055.335,60) (4.269.929,23)

Ingressos e receitas de prestacao de servicos 3.768.529,90 2911.517,34
Dispéndios e despesas de pessoal (5.799.546,90) (5.242.356,81)
Outros dispéndios e despesas administrativas (6.347.991,00) (5.374.580,84)
Dispéndios e despesas tributarias (285.680,38) (149.594,33)
Ingresso de depositos intercooperativos 1.598.135,94 1.412.151,43
Outros ingressos e rendas operacionais 3.285.293,65 1.786.139,49
Outros dispéndios e despesas operacionais (1.937.144,46) (1.140.051,76)

Receitas ndao operacioanais 20.572,50 268.398,54
Despesas nao operacionais (51.774,05) (41.998,57)
Imposto de renda e contribuicao social (236.914,11) (129.212,68)
Participagao nos lucros (429.677,57) --

Juros ao capital (775.791,74) (678.041,48)

FATES - Atos cooperativos (187.033,00) (137.605,75)
Reserva Legal (2.244.396,01) (1.651.268,98)

Fonte :Sicoob CentralUnicoob-Data base: dezembro/2019

Sicoob - Relatorio anual 2019



BALANCO
PATRIMONIAL

Disponibilidades 1.671.852,06 761.129,73
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez 3.289.21513 --
Relacoes interfinanceiras 30.417.026,96 30.746.493,56
Operacoes de crédito 75.259.788,39 64.332.499,92
Outros créditos 2.647.097,78 1.818.591,62
Outros valores e bens 2.260.793,45 933.313,66

Realizavel a longo prazo

Operacoes de crédito 49.478.295,54 35.808.930,08
Investimento 2.269.942,48 1.975.270,19
Imobilizacdes de uso 4.345.987,04 2.598.898,00
Intangivel 184.218,12 181.334,21

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

Depositos a vista, sob aviso e a prazo 93.494.510,13 75.377.335,88
Recursos de aceite e emissao de titulos 2.646.429,09 2.608.089,88
Relacoes Interfinanceiras 23.820.697,56 22.828.897,55
Obrigacoes por Repasses 160.384,31 258.339,28
Outras obrigacoes 4.708.502,14 4.375.766,68
Cobranca e arrec. de Trib. e assemelhados 30.813,96 30.733,74
Obrigacoes sociais e estatutarias 622.732,45 583.133,49
Obrigacoes fiscais e previdenciarias 442.040,39 310.466,64
Obrigacoes diversas 3.612.915,34 3.451.432,81

Nao circulante

Relacdes Interfinanceiras 11.050.670,38 8.056.824,20
Obrigacoes diversas 308.976,63 114.881,25

Patrimdnio Liquido

Capital social 17.164.634,71 12.207.923,00
Reserva legal 7.053.976,53 4.809.580,52
Sobras acumuladas 1.309.231,00 963.240,23
Valores expressos em milhares de Reais Fonte :Sicoob Central Unicoob-Data base: dezembro/2019

Sicoob - Relatorio anual 2019
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SA N C O' R jolnt wepture entre o Sicoob Central Unicoob & o Grupo
SEGU RQS sancor Seguros resultow em 2003, na Sancor Seguros do

Brasil. com sede em Maringa, O Grups Sancor SEgUres & uma
das maiores seguradoras de America Latina, presente tambem
na Argenfina, Uruguai, Parapuai & Coldmbia, Com atuacdo em
tocos o5 estados brasileiros, a sepuradora oferta produtos nas

_-ﬁ: " gl categorias patrimonial, pessoal, auto e rural
, - s Ll
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UNICOOB
CONSORCIOS

7.122

Quantidade

DA CARTEIRA

crescimentode

COTAS T 17% 56. 8. 20.

VENDIDAS AUTO  MOTO  IMOVEIS

w CONSORCIADOS
45 CONTEMPLADOS

b o A 9
SRS A SR N,
S A .

597.662 Lo (o) Sl

(R$ milhoes) crescimentode
CARTAS DE T 34%
CREDITO 2.090 79.907

(quantidade) IGGEGETS

297.662 2,675 $ 124.473

(quantidade) milhoes reais

3.250 $175.298
17 185 crescimentode (quantidade) 2018 milhdes reais

(R$ milhoes) T 64%
COMISSAO $
PRODUZIDA 4100 O 232.769
(quantidade) milhoes reais
2019
M & 8 i o s ass s it e S
&

Fonte : Unicoob Consércios - Data base: dezembro/2019
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ELOISA JASPER BELETINI - POUPADORA DO SICOOB

5 | sicoos

RESPONSABILIDADE

SOCIAL

Acreditamos que a cooperacao esta cada vez
mais integrada a vida da comunidade.
Consciente do seu papel social, atuamos
como incentivadores da pratica
cooperativista estimulando projetos de vida.
O Instituto Sicoob desempenha programas e
projetos dentro de trés Eixos: Cooperativismo
e Empreendedorismo, Cidadania Financeira e
Desenvolvimento Sustentavel.

A partir destes eixos, atuamos por meio de
acoes conjuntas e integradas com as
instituicoes do Sicoob e o engajamento de
colaboradores voluntarios formados pelo
Instituto. Os eixos de atuagao possibilitam
que as agoes sociais estejam alinhadas aos
objetivos estratégicos da Instituicao.
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COOPERATIVAS

O Programa Cooperativa Mirim fomenta a formacao
de cooperativas nas escolas e instituicoes que
atendam criancas e adolescentes. A cooperativa
mirim é uma associacao de alunos que, sob a direcao
de um professor orientador, unem-se
voluntariamente visando satisfazer anseios e
necessidades comuns, por meio da vivéncia e pratica
do cooperativismo.

Sao eles, os pequenos cooperados, que dirigem e
coordenam as atividades da cooperativa, o que,
consequentemente, ajuda no desenvolvimento de
competéncias, habitos e atitudes por meio de uma
pratica pedagogica que dissemina os principios do
cooperativismo, harmonizando-os aos interesses com
a comunidade e obtendo responsabilidades sociais,
morais e econémicas.

E importante ressaltar que a finalidade esta na
pratica pedagodgica, na vivéncia do cooperativismo,
de seus valores, e na formacao de futuras liderangas
cooperativistas e empreendedoras.

No ano de 2019, impactamos 135 criangas dos
municipios de Assis Chateaubriand e Cafelandia.

4° Férum das Cooperativas Mirins - Faxinal do Céu - PR.
Participacao de 18 Cooperativas e 280 criancas.

COOPERMAR - Cooperativa Mirim Arte e Raca de Capoeira
Assis Chateaubriand - PR

COOPERMAC - Cooperativa Mirim Assis Chateaubriand - PR
Escola Municipal Professora Odila de Souza Teixeira

COOPERMIC - Cooperativa Mirim de Cafelandia - PR
Colégio Estadual Maria Destéfani Griggio
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EIXO

COOPERATIVISMO

CONCURSO

CULTURAL

Com a finalidade de abordar o tema
Cooperativismo junto aos alunos do 3° e 5°
ano do Ensino Fundamental | de escolas
publicas e privadas, o Concurso Cultural
Cooperativista fortalece a cultura da
cooperagao ao promover o debate em salas
de aula e incentivar a producao de
desenhos e redagoes sobre o tema. Os
trabalhos sao avaliados por uma comissao
julgadora e as trés melhores producdes de
cada categoria sao premiadas nas etapas:
local, regional e nacional.

18 Escolas participantes dos Municipios de Assis Chateaubriand
e Jesuitas, Impactando 840 criangas.

DIAC

O Dia de Cooperar € uma iniciativa que envolve as
cooperativas brasileiras com o apoio do Sistema OCB, cujo
foco é o incentivo ao voluntariado. O Dia Internacional do
Cooperativismo é comemorado em 6 de julho e fomenta o
voluntariado cooperativo, reunindo uma média de 1.500
cooperativas por todo o Brasil. Segundo o Sistema OCB, a
décima edicao do “Dia C” impactou 2 milhdes de pessoas
por meio do trabalho de quase 121 mil voluntarios.

O Sicoob Médio Oeste participou da iniciativa, engajando
colaboradores,associados e comunidades nas areas de
atuacao da cooperativa.

Foram realizadas acoes de conscientizagao do uso do
celular no transito, exames em parceria com a Unimed,
arrecadacao de 240 cobertores destinados ao Auxilio
Fraterno e Casa Abrigo e coleta de 4 mil kg de lixo eletronico.
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CLINICAS

F I N KN ‘ E I Clinica#fifanceira realizada em Cafelandia - PR,
com a parceria da Copacol.

O Programa Clinicas Financeiras nasceu com o numa situacao de “olho no olho”, educadores
intuito de oferecer gratuitamente para populacao financeiros voluntarios e aqueles que buscam
atendimentos individuais de financas pessoais por transformar sua relacao com o dinheiro.
voluntarios capacitados pelo Instituto Sicoob em Foram realizadas quatro clinicas, nos municipios de
educacao financeira. Assis Chateaubriand, Jesuitas, Cafelandia e Nova

Deste modo, o Instituto Sicoob busca pelo dialogoe  Aurora, impactando diretamente 350 pessoas.

Cooperados e colaboradores participando da Clinica Financeira Colaboradora do Sicoob, Sueli Sagai, participando da
realizada em Cafelandia - PR. Clinica Financeira, realizada em Assis Chateaubriand - PR

EDUCACAO FINANCEIRA

Por meio de palestras de Educagao Financeira
ministradas por voluntarios em associacoes comunitarias,
universidades, escolas publicas e privadas, entre
outros, o Instituto Sicoob busca contribuir para o
despertar da importancia da inclusao financeira dos
cidadaos, e para criagao de um novo modelo mental e
uma nova postura perante 0s aspectos comportamentais, Palestra realizada com alunos da IFPR em Assis Chateaubriand - PR.
que resulte em atitudes adequadas de planejamento, empoderamento e consumo sustentavel.

Foram realizadas em 2019, 13 palestras de Educacao Financeira, impactando 346 pessoas.
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DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

EXPRESSO T """.'If:'r.',é;ﬁ
INSTITUTO SICOOB

O Expresso Instituto Sicoob é uma plataforma
itinerante de formacao profissional e cidada,
instalada em um 6nibus que foi adaptado para
tornar-se uma estrutura movel de ensino. O
veiculo é equipado com mesas, assentos,
notebooks, televisores, impressora e acesso a
internet. No Expresso, os alunos tém acesso a
uma ampla variedade de cursos profissionalizantes
que sao ministrados na modalidade EAD.

O programa, de livre acesso, prioriza o
atendimento a pessoas vinculadas a entidades
sociais, prefeituras e escolas publicas e privadas.
O programa capacita o publico atendido para a
conquista do primeiro emprego ou o
aprimoramento de conhecimentos e habilidades
pessoais e organizacionais.

A proposta de oferta de cursos gratuitos, de
temas variados e com certificado, atrai jovens e
adultos em busca de maior qualificacao para o
sucesso profissional.

No ano de 2019, foram realizadas 16 turmas,
impactando 289 alunos dos municipios de
Formosa do Oeste, Assis Chateaubriand e Tupassi.

Participacao dos alunos do Colégio Estadual Rui Barbosa
de Formosa do Oeste - PR

PROGRAMA

O Papa-Pilhas, como é chamado, é um projeto
do Sicoob Central Unicoob com o apoio do '
Instituto Sicoob. Coletor de pilhas e baterias instalado na Prefeitura
Descarte correto - O objetivo é conscientizar as Municipal de Jesuitas - PR.

pessoas sobre o descarte correto de pilhas e
baterias usadas, disponibilizando pontos de
coleta e, assim, diminuindo o impacto no meio
ambiente. Isso porque uma Unica pilha
contamina o solo durante 50 anos e é capaz de
poluir 20 mil litros de agua com o tempo de
degradacao que pode variar entre 100 a 500
anos. Todo o material coletado é encaminhado
para instituicoes especializadas na destinacao
correta e reciclagem.

1
No ano de 2019 foram coletados, no Sicoob Coletor de pilhas e baterias instalado no Colégio

Médio Oeste, 400Kg de pilhas e baterias. Estadual Humberto Alencar Castelo Branco, em Jesuitas - PR.
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CANAIS DE

RELACIONAMENTO

CENTRAL DE ATENDIMENTO

Duvidas relacionadas ao uso dos canais de autoatendimento.

Atendimento todos os dias da semana, das 7h as 22h.

0800 642 0000

CENTRAL DE ATENDIMENTO SICOOBCARD
Regioes Metropolitanas: 4007 1256
Demais Regioes: 0800 702 0756

OUVIDORIA

Reclamacoes, elogios e sugestoes.

Acesso 24 horas no site www.sicoob.com.br.
Atendimento nos dias Uteis das 8h as 20h no telefone.

0800 725 0996

DEFICIENTES AUDITIVOS OU DE FALA
Atendimento especializado de Ouvidoria para
cooperados com deficiéncia auditiva ou de fala.
Atendimento nos dias uteis, das 8h as 20h.

0800 940 0458

Expediente

Elaboracao, projeto e editoracao:

Comunicacao e Marketing - Sicoob Central Unicoob
(Mirna Bevilaqua, Francyne Sanches, Jackelyne Brites,
José Augusto Bonilha, Julio Dourado, Deborah Busko, Ana
Paula Candeldrio e Ana Paula Foltran).

Nuameros e dados:

Bancoob, Sicoob Confederacao, Sicoob Unicoob (Area de
Mercado; Gestao de Pessoas; Célula de Contabilidade do
Centro de Servicos Compartilhados; Instituto Sicoob; Unidade
de Gestao Estratégica; Administrativo; Unicoob Consorcios;
Unicoob Corretora de Seguros) e Sancor Seguros do Brasil.

Imagens:

Shutterstock, Sicoob no Brasil - imagem cedida pela
empresa; Instituto Sicoob - imagem cedida pela
empresa; Sancor Seguros do Brasil - imagem cedida
pela empresa; Fotos de acervo interno.
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