Sicoob Credivertentes

CON|TIRATTA
Agente de Atendimento

— Descri¢ao Sumaria
Executar as atividades de atendimento ao associado, orientando-o
quanto a sua utilizagdo de produtos e servicos da Cooperativa, com
cordialidade e eficiéncia em executar as atividades de apoio, gerando
bons negécios para a Cooperativa e zelando pelo cumprimento dos
normativos, regulamentos e politicas internas.
OBS.: Residir em Barbacena ou proximidades.

Carga Horaria de Trabalho
40 horas semanais.

Formacao
Superior Completo ou cursando: Administragao, Ciéncias Contabeis,
Matematica, Economia e areas correlatas.

Conhecimentos Necessarios

o Pacote Office — bom conhecimento em Word e
Excel;
» Desejavel: experiéncia em atendimento/Caixa.

i Competéncias Profissionais Gerais
» Foco no Cooperado/Empatia;

» Orientagao para Resultados/Metas/
Planejamento Estratégico;

o Gestao de Informagado/Processos/Riscos;

« Iniciativa/Criatividade;

» Trabalho em equipe;

* Autogestao.

Responsabilidade

Elevada - Erro, Informagdes Confidenciais,
Documento.

Os interessados deverao enviar seus Curriculos pelo site: . y S|COOB

bit.ly/sicoobcredivertentesbarbacena até o dia 15/01/2024. Credivertentes



