Tarifas de Prestacao
de Servicos para
Pessoas Juridicas

Servigos Prioritarios

Lista de Servigos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

11 -

21 -

CADASTRO

22VIA - CARTAO
DEBITO

TARIFA IMPRESSAO

Realizagdo de pesquisa em servigos de protegao ao
crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e
tratamento de dados e informagdes necessarios ao
inicio de relacionamento decorrente da abertura
de conta de depdsitos a vista ou de poupanga

ou contratagdo de operagao de crédito ou de
arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente.

Confecgéo e emissao de novo cartdo com fungao
débito, restrito a casos de pedidos de reposigdo
formulados pelo detentor da conta, decorrente de
perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos nao
imputaveis a instituicdo emitente.

40,00

15,00

ADMINISTRATIVO

31 - - 1,00
FOLHA CHEQUE ATM ’
Exclusdo de registro de cheque do cadastro de
3.2 - TARIFA EXCLUSAO CCF emitentes de cheques sem fundos (CCF) por solicitagao 49,90
do cliente, cobrada por unidade excluida.
Realizagdo de contraordem (ou revogagao) e oposigdo
SUSTACAO (lm{ sustagdo) ao pagar"nento de cheque, Sopraqa uma
33 - - Unica vez, compreendidas as fases de solicitagdo 30,00
REVOGACAO L X - -
proviséria, de confirmagdo e de eventual anulagéo a
pedido.
Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque,
34 TAR. FORNEC. FOLHA cobrada por unidade, fornecidas por conta de 100
: CHEQUE TALAO depésitos a vista independentemente do nimero de ’
titulares.
CHEQUE
35 - Q Emiss&o de cheque administrativo 50,00

Tarifas atualizadas em 15 de outubro de 2025.
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Servigos Prioritarios

Lista de Servigos Fato Gerador da Cobranca Valor (R$)

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

3.6 -

CHEQUE VISADO

Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em
conta de depdsitos a vista correspondente ao valor
do cheque.

Saque em terminal da rede cirrus, além do niimero de

19,90

EXTRATO MOVIMENTO
(E)

Fornecimento de saldo em terminal da rede cirrus.

41 - SAQUE TERMINAL saques permitidos gratuitamente por més. 9.90
49 ~ SAQUE TERMINAL Saque em termi‘nélda rede ?4 horas, além dAo ndmero 9,90
de saques permitidos gratuitamente por més.
inal ilh lé
43 _ SAQUE TERMINAL Sa’que em terminal da re'd.e compart.l ada, além doA 9,90
ndmero de saques permitidos gratuitamente por més.
44 Correspondente SAQUE Saque em empresa que atua como correspondente no 700
: no Pais CORRESPONDENTE pais de instituigdo financeira. !

3,00

5.2 -

EXTRATO MOVIMENTO
(E)

Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas.

3,00

53 -

EXTRATO MOVIMENTO
(E)

Fornecimento de saldo em terminal da rede
internacional.

5,00

EXTRATO MOVIMENTO
(E)

Fornecimento de saldo em terminal da rede
compratilhada.

3,00

Presencial ou

55
Pessoal

EXTRATO MES (P)

Fornecimento de extrato com a movimentagdo

dos ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefénico realizado por atendente, além
do ndmero permitido gratuitamente por més. Nas
“contas eletronicas” ndo ha gratuidade para este canal
de entrega.

3,00

Terminal de
Autoatendimento
e Outros Meios
Eletrénicos

5.6

EXTRATO MES (E)

Fornecimento de extrato com a movimentagao dos
ultimos trinta dias em terminal de autoatendimento
ou por outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem intervengdo humana, além do
nimero permitido gratuitamente por més. Nas “contas
eletrénicas” nao pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.

3,00

Correspondente

5.7
no Pais

EXTRATO MES (C)

Fornecimento de extrato com a movimentagao
dos ultimos trinta dias em empresa que atua como
correspondente no pais de institui¢do financeira,
além do nimero permitido gratuitamente por més
nas contas de depésitos de poupanga. Nas “contas
eletrénicas” ndo ha gratuidade para este canal de
entrega.

3,00

Tarifas atualizadas em 15 de outubro de 2025.
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Servigos Prioritarios

Lista de Servigos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

Presencial ou

EXTRATO MOVIMENTO

Fornecimento de extrato com a movimentacéo de
um periodo em guiché de caixa ou por outras formas

Presencial ou
6.1

TED PESSOAL/

assemelhado.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de
transferéncia eletrénica disponivel (TED) em guiché
de caixa ou mediante outras formas de atendimento

5.8 3,00
Pessoal P) de atendimento pessoal, tal como atendimento
telefénico realizado por atendente.
Fornecimento de extrato com a movimentagao
Terminal de de um periodo em terminal de autoatendimento
59 Autoatendimento e EXTRATO MOVIMENTO ou por outras formas de atendimento eletrénico 200
: Outros Meios (E) automatizado, sem intervengdo humana. Nas “contas '
Eletrénicos eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagéo de
Correspondente EXTRATO MOVIMENTO ! ) s
510 o Pais © um periodo, por meio de empresa que atua como 3,00
correspondente no pais de institui¢éo financeira.
Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou
51 - MICROFILME P 14,90

14,00

8.1 Exterior

AGENDADO

ADIANT.DEPOSITANTE

RETIRADA EXTERIOR

ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Servico de levantamento de informagdes e avaliacdo de
viabilidade e de riscos para a concessao de crédito — em
carater excepcional e emergencial - para o acolhimento
de langamentos a débito na conta corrente, quando
nesta nao ha saldo suficiente, havendo a cobertura do
saldo devedor ou do excesso sobre o limite de cheque
especial previamente pactuado. Cobranca realizada por
evento.

Disponibilizagdo e utilizagdo pelo cliente de canais de
atendimento disponiveis no exterior para retirada em
espécie na fungdo crédito ou débito.

Pessoal AGENDADO . R . . .
pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado
por atendente.
Realizagao de transferéncia de recursos por meio
Terminal de de TED em terminal de autoatendimento ou
6.2 Autoatendimento TED ELETRONICO/ mediante outras formas de atendimento eletrénico 800
) e Outros Meios AGENDADO automatizado, sem intervencdo humana. Nas “contas ’
Eletrénicos eletrénicas” nao pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
TED INTERNET/ Realizagé? de transferé"ncia de recurAsoAs po"r rrjeio de
6.3 Internet TED pela internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode 8,00

|

50,00

10,00

Tarifas atualizadas em 15 de outubro de 2025.
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Servigos Especiais

Lista de Servigos Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

Presencial ou
Pessoal

1.1 - Saque no ambito
do PIX

2.1 - Tarifa por

Internet
recebimento PIX

TARIFA DE SAQUE

TARIFA RECEBIMENTO
PIX

Realizagao de transferéncia de recurso via PIX para
um estabelecimento comercial / ATMs compartilhados
e participantes do PIX, por meio de QR Code estatico
ou dinamico — ou outra forma de PIX cobranga — com
a finalidade de obteng&o do recurso transferido, ou
parte dele, em espécie.

A tarifa serd cobrada pela realizagao de compras com
transferéncia de recursos por meio do PIX.

3,00

015

2.2 - Tarifa por

Intern
recebimento PIX ternet

3.1 - Solicitagdo de
cliente bancério desde

TARIFA ENVIO PIX

DEB. TARIFA CLIENTE
DESDE

A tarifa serd cobrada por recebimento de
transferéncias de recursos por meio do PIX.

Fornecimento da data de inicio de relacionamento a
outra instituigao financeira, cobrada por evento.

0,15

5,00

Servicos Diferenciados

Lista de Servigos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

1.1 - Servigos de
custédia

2.1 - Aditamento de

TARIFA SERVIGOS
CUSTODIA

TARIFA ADITAMENTO

Prestagdo de servigos de custédia, cobrada por evento.

1,00

em domicilio ou outro
local

LOCAL

local, cobrada por evento.

contratos - DE CONTRATOS Aditamento de contratos, cobrado por evento. 150,00
TAR.AVALIAGAO DE N . .
~ . Aval
iZceb/il(;/ca)lslaei()g::alr):;s ~ BENS RECEB.EM e\\/l:r::gao de bens recebidos em garantia, cobrado por 499,00
GARANTIA :
23-Ri liaca TAR.REAVALIACA!
b:ns ree::si;aogsa:nt:e ) OE BENS REC.CEMO Rz-:,\;tigio de bens recebidos em garantia, cobrado 499,00
garantia GARANTIA P ’
2.4 - Substituicao de TAR.SUBSITUIGAO T ) )
bens recebidos em ~ DE BENS REC.EM Szlr)setvlziltgjo de bens recebidos em garantia, cobrado 270,00
garantia GARANTIA P :
ijo_n?:itorzgeaciz ues TAR.COLETA ENTR. Entrega de talonario de cheques em domicilio ou outro
9 - DOMICILIO OU OUT. g i 14,90

Tarifas atualizadas em 15 de outubro de 2025.
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Servicos Diferenciados

Lista de Servigos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

via de comprovantes e
documentos

DOCUMENTOS

comprovantes e documentos, cobrado por evento.

TARIFA
2.6 - Fornecimento d
atestat;:)nemmen ode - FORNECIMENTO DE Fornecimento de atestado, cobrado por evento. 50,00
ATESTADO
2.7 - Fornecimento de TARIFA
d.eclara 0 - FORNECIMENTO DE Fornecimento de declaragao, cobrado por evento. 20,00
¢ DECLARACAO
2.8 - Fornecimento de COPIA/28 VIA DE
cé ia de cheque - COMPROVANTE E Fornecimento de cdpia de cheque, cobrado por evento. 14,90
P 4 DOCUMENTOS
5;39 i_aFSL:r:ieeC;:e::(;:e COPIA/22 VIA DE Fornecimento de cépia ou de segunda via de
P g - COMPROVANTE E P g 14,90

Demais Servigos

Lista de Servigos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

1- Conta de Depésitos - Cheque

1.1 - Tar. Ref. Cheque
Depositado Celular

2.1 - Cheque devolvido

TARIFA DEPOSITO
CHEQUE
AUTOATENDIMENTO

TARIFA CHEQUE

Depésito de cheque através do autoatendimento pelo
celular.

Devolugdo de cheque pelo motivo 11 - cheque sem

- Motivo 24

DEVOLVIDO

judicial ou determinagédo do Banco Central do Brasil.

. - . 25,00
- Motivo 11 DEVOLVIDO fundos - 12 apresentacao.
2.2 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE Devolugédo de cheque pelo motivo 12 - cheque sem 2500
- Motivo 12 DEVOLVIDO fundos - 22 apresentagao. '
2.3 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE . . . L.
~Motivo 14 - DEVOLVIDO Devolugédo de cheque pelo motivo 14 - prética espuria. 19,90

. Devolugédo de cheque pelo motivo 20 - cheque sustado
24 - Cheque devolvido - TARIFA CHEQUE ou revogado em virtude de roubo, furto ou extravio de 19,90
- Motivo 20 DEVOLVIDO e ' !
folhas de cheque em branco.

2.5 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE Devolugédo de cheque pelo motivo 21 - cheque sustado 19.90
- Motivo 21 DEVOLVIDO ou revogado. ’
2.6 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE Devolugédo de cheque pelo motivo 22 - divergéncia ou 19,90
- Motivo 22 DEVOLVIDO insuficiéncia de assinatura. !
2.7 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE Devolugédo de cheque pelo motivo 24 - bloqueio 1990

Tarifas atualizadas em 15 de outubro de 2025.
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Demais Servigos

Lista de Servigos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

2.8 - Cheque devolvido

TARIFA CHEQUE

Devolugédo de cheque pelo motivo 31- erro
formal (sem data de emissdo, com o més grafado

19,90

cheques sem fundos.

CHEQUE

conta corrente, cobrada por cheque.

- Motivo 31 DEVOLVIDO numericamente, auséncia de assinatura ou ndo
registro do valor por extenso).
2.9 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE Devolugédo de cheque pelo motivo 33 - divergéncia de 19.90
- Motivo 33 DEVOLVIDO endosso. !
210- Cheque TR CHEQUE | ante que o o imiada o 1990
devolvido - Motivo 34 DEVOLVIDO P por participante q :
cruzamento em preto, sem o endosso-mandato.
Devolugédo de cheque pelo motivo 35 - cheque
fraudado, emitido sem prévio controle ou
2.11 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE L pA . " . .
X - responsabilidade do participante (“cheque universal”), 19,90
- Motivo 35 DEVOLVIDO . - .
ou ainda com adulteragao da praga sacada, ou ainda
com rasura no preenchimento.
212 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE _ . L
~ Motivo 40 - DEVOLVIDO Devolugédo de cheque pelo motivo 40 - moeda invalida. 19,90
Devolugédo de cheque pelo motivo 43 - cheque,
213 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE devolvido anteriormente pelos motivos 21, 22, 23, 24, 19,90
- Motivo 43 DEVOLVIDO 31e 34, ndo passivel de reapresentagdo em virtude de !
persistir o motivo da devolugao.
214 - Cheque TARIFA CHEQUE Devolugédo de cheque pelo motivo 44 - cheque 1990
devolvido - Motivo 44 DEVOLVIDO prescrito. !
Devolugdo de cheque pelo motivo 45 - cheque emitido
215 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE por entidade obrigada a realizar movimentagéo e 19.90
- Motivo 45 DEVOLVIDO utilizagao de recursos financeiros do tesouro nacional !
mediante ordem bancaria.
Devolugéo de cheque pelo motivo 49 - remessa
2.16 - Cheque devolvido TARIFA CHEQUE nula, caracterizada pela reapresentagédo de cheque 19.90
- Motivo 49 DEVOLVIDO devolvido pelos motivos 12, 13, 14, 20, 25, 28, 30, 35, ’
43,44 e 45.
%'Za_c(;?::ue devolvido - TASILTO?_:/‘E)%UE Devolugédo de cheque efetuada no guiché de caixa. 19,90
218 - Débito TARIFA S/DEBITO Débito autorizado pelo correntista, cobrado por 390
autorizado AUTORIZADO evento. !
219 - Emissdo de TARIFA EMISSAO DE
- Emissdo de cheque fornecido, cobrada por folha. 1,50
cheques CHEQUE ! a ! P
2.20 - Pré-depésito Compensagao de cheque de valor igual ou superior a
(cheque compensado - TARIFA PRE-DEPOSITO R$5.000,00, cobrada em percentual sobre o valor do 0,12
de valor R$4.999,99) cheque.
2.21- Acatamento de TARIFA ACATAMENTO Acatamento de cheque sem provisdo de fundos em 3500

Tarifas atualizadas em 15 de outubro de 2025.
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Demais Servigos

Lista de Servigos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranca

Valor (R$)

2.22 - Inclus&o no
Cadastro de Emitentes

Inclusdo de registro de cheque do cadastro de

- TARIFA INCLUSAO CCF emitentes de cheques sem fundos (CCF), cobrada por 29,90
de Cheques sem unidade incluida
Fundos (CCF) .
2.23 - Liberacio TARIFA LIBERAGAO
de limite de Conta - LIMITE CONTA Liberagéo de limite de crédito - conta garantida. 39,90
Garantida GARANTIDA
2.24 - Tarifa de
cobranga de servigo de Internet TARIFA DEPOSITO Langamento na conta corrente com o histérico 8504 - 2.00
crédito proveniente de BOLETO crédito deposito boleto. !
depésito via boleto
0,10% sobre
o valorda
2.25 - Liberagdo/ _ TAC Liberagdo ou concessao de crédito, sendo cobrado o operagao.
concessao de Crédito valor da operagéo. Valor
Minimo de
R$ 30,00

Tarifas atualizadas em 15 de outubro de 2025.
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