Vv SICOOB

RELATORIO
ANUAL 2020




IN
DI
CE

T [T R —— . ———— 3
TN Y SO TN .o monscs S e B R R T R OO 4
PRIV do/PTaBIdENtR . vooon irmmmmmisbiamaminm v saamesvmia e s oo 6
QUSTCOOB: sy i o o A S S A S s S A A S s 7
Produtos & SEEVICOS i <y e R SR e v e e R R 8
NOSSOSINOMEIOS oo berin s i e A o e e e d e ot 9
Balamca Pateimanial. ...cocnuaemesnimssmmam mmsmemes e e SR R 12
Demonstracaode SobrasouPerdas ...................ccoooiiiiiiiiiiiii 14
Demonstracao de Utilizacdodo Fates .................ccooviiiiieiiiiiaiiniinnnn 16
Parecer do Conselho Fiscall . .....cc.isiimivros oo smisiinssmsssssssnasesmmsaioss 18

Parecerda Auditoria .............iiiniiiiitie e 20




o
EXPEDIENTE

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo Sicoob Coopercredi-SP
Fundagao: 26/07/1995

Conselho de Administracao

Antonio Carlos de Anchieta - Aposentado - Presidente
Hercules Justino de Souza - CET - Vice-Presidente
Antonio Carlos Sao Felix - COHAB - Conselheiro
Benedito Gongalves Pereira - PMSP - Conselheiro
Celso Luis Rodrigues Vegro - INST.ECON.AGR - Conselheiro
Celso Onorio - SFMSP - Conselheiro

Claudio Pereira da Silva - SPTRANS - Conselheiro
Denise Maria da Silva - PMSP - Conselheira

Eduardo Matias da Silva - PMO - Conselheiro

Eleshdo Damasceno - SPTRANS - Conselheiro
Francisca da Costa - CET - Conselheira

Julio Cesar Braga da Conceigao - SFMSP - Conselheiro
Lioncio de Faria - SPTRANS - Conselheiro

Paulo Roberto Gongalves - Aposentado - Conselheiro
Sebastiao Barbosa Muniz - CET - Conselheiro

Diretoria Executiva
Cristina Pronestino Cicolani Siqueira
Juliana Pinheira de Oliveira Ueda

Conselho Fiscal

Jorge Roberto Ribeiro dos Santos - CET - Presidente

Juliana Lemos Albero - CET - Conselheira

Maria Magdalena Matte Hiriart - INSTECON.AGR - Conselheira

Noel de Oliveira Santos - CET - Conselheiro
Wagner Ramos - SPTRANS - Conselheiro
Wendell de Marco - CECRESP - Conselheiro
Conselho do FATES

Marcia Helena N. Eiras Garcia

Nara Blesa Silva

Roseleide de Oliveira Ziello

3 Sicoob Coopercredi-SP - Relatorio anual 2019



Quem Somos

O Sicoob Coopercredi-SP € uma cooperativa
de economia e crédito matuo fundada em
26/07/1995 e fiscalizada pelo Banco Central.

Muito além de uma instituicao financeira,
podemos afirmar que somos a soma da busca
pela revolucdao econémica e social, que tem
atingido o mundo inteiro. Somos a uniao, o
poder coletivo, a voz que se ouve, as maos
que agem, a justica que se pratica. Somos
cooperativistas. Um de nossos maiores
objetivos € unificar economias de nossos
associados e aplicarmos através disso, um
conceito de economia compartilhada, onde
os ganhos e crescimento acontecem
mutuamente.

Fazemos parte do Sicoob, um sistema
financeiro cooperativo que possui mais de 5
milhdes de cooperados com atuacao em todos
os estados do Brasil.
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Proposito
Conectar pessoas para promover justica
financeira e prosperidade.

Missao
Promover solucGes e experiéncias inovadoras
e sustentaveis por meio de cooperacao.

Visao
Ser referéncia em cooperativismo, promovendo

o desenvolvimento econdmico e social das
pessoas e comunidade.

Valores

- Respeito e Valorizacao das Pessoas;
- Cooperativismo e Sustentabilidade;
- Etica e Integridade;

- Exceléncia e Eficiéncia;

- Lideranca Responsavel;

Inovacao e Simplicidade.



Palavra do Presidente UllE

No exercicio de 2020, como consequéncia da queda na atividade econémica em nosso pais
nos ultimos anos, e agravada pela pandemia neste ultimo ano, o Sicoob Coopercredi-SP
nao logrou reproduzir os resultados positivos que marcaram os 24 anos anteriores de sua
existéncia. Este resultado, porém, encontra-se protegido, tanto pelas reservas acumuladas
na Cooperativa, como pela solidez demonstrada pelos numeros que compdem sua boa
estrutura patrimonial.

A direcao da Cooperativa, focada em reverter o resultado, ja desde o primeiro semestre de
2020, vem promovendo uma série de medidas, como a busca da ampliacao do quadro de
socios, a elevacao dos indices de utilizacao dos servicos da cooperativa, a readequacao do
orcamento, novas parcerias e campanhas promocionais.

Visando ampliar o numero de associados e aumentar a visibilidade da Cooperativa, em
especial para o seu publico alvo, foi concretizada a mudanca de nossa sede, aprovada no ano
anterior, para o nivel da rua, onde agora esta localizada a Rua da Quitanda, 107. Trata-se de
uma unidade observando os padrdes de arquitetura preconizados pelo Sicoob Confederacao,
no intuito de dar o necessario conforto e satisfacdo aos nossos cooperados e colaboradores
que ali desenvolvem suas atividades. Foi uma conquista histérica, hd muito perseguida pela
cooperativa.

Neste periodo nossos cooperados também sofreram impactos diretos de ambos os
fendmenos, a queda na atividade econdmica e a pandemia. Muitos tiveram reducao
de renda, outros perderam o emprego, impactando diretamente nos indices de inadimplén-
cia os quais, embora sob controle, trazem reflexos no resultado. E a Cooperativa, alinhada ao
seu proposito de “conectar pessoas para promover justica financeira e prosperidade”, esteve
atenta para a oferta de solucdes que pudessem amenizar os impactos dessas situacoes.

As medidas adotadas pela diretoria da Cooperativa, com varios planos de acao em
andamento, ja tém trazido melhores resultados, assegurando perspectivas positivas para
a solidez dos negocios. Solidez esta conquistada ao longo de um quarto de século de
existéncia gracas, mais uma vez, a confianca em nés depositada pelos nossos cooperados,
e a confianca que temos em nossa equipe de trabalho, na nossa Central CECRESP e no Sicoob
Confederacao, pela oferta de solucdes amparadas no mais elevado padrao de tecnologia
financeira.

Finalizando, queremos externar nesta mensagem nossos mais sinceros sentimentos aos
familiares de milhares de brasileiros e de cooperados nossos que perderam entes queridos,
vitimas da pandemia. Temos fé e esperamos contar com o apoio de todos para alcancar
resiliéncia suficiente e superar os desafios que se colocam a nossa frente. Muito obrigado.

Antonio Carlos de Anchieta

Presidente do Conselho de Administracao
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O que é o Sicoob

Formado por cooperativas de crédito, além de empresas de apoio especializadas, o Sicoob um
sistema financeiro cooperativo que possui mais de 5 milhdes de cooperados e atuacao em todos
os estados do Brasil.

Sao mais de 3 mil pontos de atendimento, milhares de caixas eletrénicos e diversos canais digitais
para oferecer produtos e servicos financeiros praticos e modernos com taxas bem mais justas que as
encontradas em instituicdes tradicionais.

Nosso modelo organizacional

O Sicoob esta organizado em trés niveis que vinculam hierarquicamente cooperativas singulares,
centrais e Sicoob Confederacdo. Por meio da Confederacdo, as cooperativas tém acesso a uma
estratégia de negocios unificada, infraestruturas tecnolégicas seguras, servicos de auditoria, controle
de riscos, comunicacao e marketing, ouvidoria e relacionamento com o cooperado, solucdes digitais
e muito mais.

Dessa forma, as cooperativas compartilham normas, politicas, condutas, processos, tecnologias,
produtos, servicos e marcas, padronizando processos, ganhando escala e aumentando a eficiéncia

de todo o Sistema.
N\
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5 milhoes R$ 24,1 bilhdes R$ 134,9 Bilhoes
de cooperados em patriménio em ativos totais
liquido

Numeros: dez/2020



PRODUTOS E SERVICOS

NOSSAS SOLUCOES PARA VOCE

CONTA CORRENTE INVESTIMENTOS
Pagamento de Contas - Aplicacao Financeira -
anci Poupanga -
Transferéncias -
Sa Poupanga Cooperada -
oo Previdéncia Privada-
Cheque Especial «
Taldode Cheques -
Deébito Automatico -
Cartio de Débito - y ”
LINHAS DE CREDITO
Empréstimo Consignado -

Antecipacdode IRe13°-
Créditode IPVA -
Financiamento de Automaoveis -
Crédito Imobiliario-

CARTAO DE CREDITO

» SEGUROS
CONSORCIOS =

NOSSAS SOLUCGES PARA SUA EMPRESA

CREDITO PAGAMENTOS

Conta Garantida Contas -

Cartao de Crédito - Conta Salario -
Capital de Giro - Convénios -
Antecipacao de Cartao - Tributos «
INVESTIMENTOS -« RECEBIMENTOS
Aplicagéo - RDC- Adgquiréncia | SIPAG -
Poupanca Cooperada - Cobranga -
Consorcios - Cheque -

Previdéncia -

Seguros -




NOSSOS NUMEROS

(S Ativo Total

2020 2019

r> Patriménio Liquido Total

2020 2019

Operacoes de Crédito

58,8 mi
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68,8 mi

i Cooperados

2020 2019

[



CAPITALSOCIAL
EVOLUCAO (RS milhdes)

2020 60,8

2015 | 63,2
uty K

2017 — 57,8

FATURAMENTO
EVOLUCAO (RS milhdes)
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2020 15,1

2015 | 21,3
2018 |, 01

2017 — 16,7




DEPOSITOS
EVOLUCAO (RS milhdes)

2020 36,8

2019 | 22,0
2018 | 0,

207 I 14,9

DEPOSITOS
AVISTAE A PRAZO
(RS milhdes)

DAV H DAP

14,3

2017 2018 2019 2020
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BALANCO PATRIMONIAL

gf-rl'-(lr\tl:gnte 30/06/2020 31/12/2020 31/12/2019
Disponibilidades 24.567.148 24.362.178 25.134.065
Operagdes de Crédito 52.271.264 68.767.401 58.843.129
Outros Créditos 3.204.534 1.186.509 1.752.884
Outros Valores e Bens 197.189 189.666 184.759
Total do Circulante 80.330.134 94.505.754 85.914.847

Nao Circulante

Investimentos 5.018.380 5.354.924 5.012.257
Imobilizado 2.284.896 4.050.278 2.420.321
Intangivel 16.300 136.168 13.004
Total do Ativo Nao Circulante 7.318.576 9.541.370 7.445.582

Total do Ativo 87.648.710 104.047.124 93.360.429

PASSIVO

Circulante 30/06/2020 31/12/2020 31/12/2019
Exigibilidades

Depositos 18.947.636 36.832.524 21.971.359
QOutras Obrigagdes

Sacciais e Estatutarias 554.500 862.408 767.207
Fiscais e Previdenciarias 197.039 235.110 243.791
Provisdo p/Pagtos. a Efetuar 691.208 610.128 670.741
Provisdo p/Passivos Contingente: 267.961 260.078 267.961
Credores Diversos - Pais 682.471 1.436.781 1.255.562

Total do Circulante 21.340.906 40.237.028 25.176.621

Patriménio Liquido 66.307.804 63.810.095 68.183.809

Total do Passivo 87.648.710 104.047.124 93.360.429
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DEMONSTRACAO DE SOBRAS OU PERDAS

3112/2020 30/06/2020 Acumulado 2020  Acumulado 2019

1.Receitas 4.055.660 4.426.917 8.482.577 12.867.603
2. Total das Despesas 5.127.412 5.440.545 10.567.957 12.189.993
3.Resultade Operacional -1.071.752 -1.013.627 -2.085.380 877.810
4 Participacdes Estatutarias

(-) Reserva Legal 0 -301.790
(-) FATES 0 -37.724
(-) FATES - Ato ndo cooperativo 0 -31.375
Total Participagdes 0 -370.889
Reversdo da Reserva de Expansdo 108.240 108.240
5.RESULTADO DO PERIODO -1.071.752 -1.013.627 -1.977.140 414.961
6. Resultado a Disposi¢do da AGO -1.977.140 414.961
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DEMONSTRACAO DE UTILIZACAO DO FATES

Demonstracao de Utilizacao do FATES - 2020

REFERENCIA VALOR
Saldo em 01/01/2020 250.037,77

(+) Entradas
Destinacdo exercicio 2020 -

Total das entradas -

(-) Saidas
Beneficios - Assisténcia Médica 65.032,90
Total das Saidas 65.032,90

Saldo em 31/12/2020 185.004,87
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PARECER DO
CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos
Servidores Municipais de Sao Paulo - Coopercredi-SP através de seus
membros, abaixo citados, tendo em vista o resultado das reunides realiza-
das no decorrer do exercicio de 2020, bem como, as analises do Relatério
de Controle Interno, realizado pela Central das Cooperativas de Crédito
do Estado de Sao Paulo - Sicoob Cecresp e do Relatério da Auditoria
Cooperativa, realizada pela Confederacdo Nacional de Auditoria
Cooperativa, para os fins previstos no Estatuto Social, apés o exame dos
documentos que compdem o Balanco Patrimonial e Demonstracao de
Sobras ou Perdas do exercicio findo em 31/12/2020 e das atas de reunides
do Conselho de Administragao, constatou que:

1. As escrituracdes fiscal e contabil estdao em perfeita ordem;

2. Os membros do Conselho de Administragcao reuniram-se regularmente,
cumprindo suas obrigacdes estatutarias;

3. Os empréstimos examinados estdo de acordo com as Normas Especificas;
Pelo exposto, recomendamos a Assembleia Geral, a aprovacao do Balango
Patrimonial de 31/12/2020 e da Demonstracao de Sobras ou Perdas de
2020.

Sao Paulo, Fevereiro de 2021.

Conselho Fiscal
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RELATORIO DEAUDITORIASOBREAS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Ao Conselho de Administracao, a Administracao e aos Cooperados da
Cooperativa de Economia e Crédito Matuo Sicoob Coopercredi-SP
Sao Paulo - SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis da Cooperativa de Economia
e Crédito Mutuo Sicoob Coopercredi-SP, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstracoes
de sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutacdes do patrimé-
nio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem
como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinidao, as demonstracdes contabeis acima referidas apresen-
tam adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posicao patrimo-
nial e financeira do Sicoob Coopercredi-SP em 31 de dezembro de 2020, o
desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade
com tais normas, estao descritas na secao a seguir, intitulada “Responsa-
bilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis”. Somos
independentes em relacao a cooperativa, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador
e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabili-
dade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo
com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
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Outras informacoes que acompanham as demonstracoes contabeis e o
relatorio do auditor

A administracao da Cooperativa é responsavel por essas outras
informacdes que compreendem o Relatério da Administracao.

Nossa opiniao sobre as demonstracdes contabeis nao abrange o Relatério
da Administracao e nao expressamos qualquer forma de conclusao de
auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstracdes contabeis, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente
com as demonstracdes contabeis ou com o nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha
distorcao relevante no Relatorio da Administracao, somos requeridos
a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas
demonstracoes contabeis

A administracao é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao
das demonstracdes contabeis de acordo com as praticas contabeis adota-
das no Brasil, aplicaveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes contabeis
livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro.

Na elaboracao das demonstracdes contabeis, a administracao é
responsavel pela avaliacao da capacidade de a cooperativa continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a
sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao
das demonstracdes contabeis, a nao ser que a administracao pretenda
liquidar a cooperativa ou cessar suas operacdes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da cooperativa sao aqueles com
responsabilidade pela supervisao do processo de elaboracao das
demonstracdes contabeis.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes contabeis

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracoes
contabeis, tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de
seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam
as eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorcoes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdémicas dos usuarios tomadas com
base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional,
e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos o risco de distorcao relevante nas
demonstracGes contabeis, independente se causada por fraude ou erro,
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta
a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de nao deteccao de
distorcao relevante resultante de fraude & maior do que proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
e conluio, falsificacdo, omissao ou representacdes falsas intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a
auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados
nas circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opiniao
sobre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabi-
lidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela
administracao.
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Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracao, da bhase
contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de
auditoria obtidas, se existe incerteza significativa em relacao a eventos
ou circunstancias que possam levantar duvida significativa em relacao
a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se conclu-
irmos que existe incerteza significativa devemos chamar atencao
em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas
demonstracdes contabeis ou incluir modificacao em nossa opiniao,
se as divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusdoes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatorio. Todavia, eventos ou condicoes futuras podem levar a
cooperativa a nao mais se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetdo das
demonstracdes contabeis, inclusive as divulgacoes e se as
demonstracdoes contabeis representam as correspondentes transacoes
e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao
adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre
outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das
constatacoes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficién-
cias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos

Séo Paulo/SP, 10 de fevereiro de 2021.

- o

RONALDO REIMBERG LIMA

C N a A ot o b Lo e

Ronaldo Reimberg Lima
Contador - CRC 1SP215393/0-1

Conbederasdo Nacossl de Auddsra Cooperabes
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