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pontos de atendimento físico 
no Brasil, com 3.666 unidades. 
 
Já falando do nosso sistema, 
o Sicoob Unicoob atingiu a 
marca de R$ 10 bilhões em 
recursos administrados. Um 
valor muito importante para 
nossas cooperativas, mas em 
especial para nossos associa-
dos. Afinal, como já sabemos, 
além dos benefícios que uma 
cooperativa de crédito oferece, 
todo esse dinheiro que é cap-
tado volta diretamente para a 
comunidade. 
 
Todo esse crescimento é conse-
quência do nosso jeito de ser 
e do nosso compromisso com 
nossos cooperados, mas prin-
cipalmente pela confiança que 
eles têm no nosso negócio. 
E queremos continuar assim, 
assegurando a entrega dos 
melhores produtos e construin-
do um relacionamento ético e 
duradouro, sem deixar de gerar 
impacto positivo para a socie-
dade e ajudar o mundo a ser 
um lugar mais justo.

“A colaboração e a
cooperação se mostraram

como opções fundamentais para 
o crescimento sustentável de

nossas comunidades.”

Wilson Geraldo Cavina
Presidente do Conselho
de Administração do
Sicoob Central Unicoob

MENSAGEM DO
PRESIDENTE Encerramos mais um 

ano mostrando a nossa 
força, que se move pela 

responsabilidade e age pelo 
bem de todos. Em 2021, colo-
camos nossos valores ainda 
mais à prova ao colaborar para 
que os nossos cooperados se 
mantivessem em constante 
crescimento e, principalmente, 
protegendo os seus negócios. 
 
Temos enfrentado grandes 
perdas, por isso, a união de 
esforços tem sido primordial 
para trazer esperança nos 
momentos difíceis. Entre tantas 
dificuldades, a colaboração e 
a cooperação se mostraram 
como opções fundamentais 
para o crescimento sustentável 
de nossas comunidades. 
 
Com transparência, apesar 
de um cenário desfavorável, 
alcançamos resultados impor-
tantes e obtivemos um cresci-
mento expressivo. Em nível na-
cional, chegamos ao segundo 
lugar na escala de instituições 
financeiras que mais reúnem 
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CONSELHEIROS
E DIRETORES

CONSELHO DE
ADMINISTRAÇÃO
Wilson Geraldo Cavina - Presidente
Marino Delgado - Vice-Presidente
Antonio Henrique Gripp - Conselheiro Efetivo
Carlos Alberto P. Gonçalves - Conselheiro Efetivo
Guido Bresolin Junior - Conselheiro Efetivo
João Bactista Manfroi - Conselheiro Efetivo
Luiz Ajita - Conselheiro Efetivo
Marcia Rejane M. Ramos - Conselheira Efetiva
Osnei José Simões Santos - Conselheiro Efetivo
Roberto Fernandes - Conselheiro Efetivo
Solange Pinzon Martins - Conselheira Efetiva
Waldir Armelino Campana - Conselheiro Efetivo

CONSELHO FISCAL
Alcir Luiz Freisleben - Conselheiro Efetivo
Gainor Sabka - Conselheiro Efetivo
Rafael de Souza Katarinhuk - Conselheiro Efetivo
Judas Tadeu Brasil - Conselheiro Suplente
Manoel de Jesus Martins - Conselheiro Suplente
Roberto Cremonez - Conselheiro Suplente

DIRETORIA EXECUTIVA
Marcio de Souza Gonçalves - Diretor-Presidente
Cesar Ricardo Lazarino - Diretor de Gestão
Carlos Alessandro Schlick - Diretor de Mercado

SISTEMA SICOOB
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CENTRO
COOPERATIVO 
SICOOB
O Sicoob é um dos maiores sistemas 
cooperativos de crédito do Brasil. 
Atualmente, tem mais de 6 milhões de 
cooperados e está presente em todos os 
estados brasileiros e no Distrito Federal. 
Oferecendo serviços de conta corrente, 
crédito, investimento, cartões, previdência, 
consórcio, seguros, cobrança bancária, 
adquirência de meios eletrônicos de 
pagamento, marketplace, dentre outras 
soluções financeiras, o Sicoob é a única 
instituição financeira presente em mais 
de 300 municípios. É formado por 352 

cooperativas singulares, 16 cooperativas 
centrais e pelo Centro Cooperativo Sicoob 
(CCS), composto por uma confederação e um 
banco cooperativo, além de processadora 
e bandeira de cartões, administradora 
de consórcios, entidade de previdência 
complementar, seguradora e um instituto 
voltado para o investimento social. Ocupa 
a segunda colocação entre as instituições 
financeiras com maior quantidade de 
agências no Brasil, segundo ranking 
do Banco Central, com 3.836 pontos de 
atendimento em 2 mil cidades brasileiras.

Fonte : Centro Cooperativo Sicoob - Data base: setembro/2021

Fonte : Centro Cooperativo Sicoob - Data base: setembro/2021

EVOLUÇÃO DO SICOOB NOS ÚLTIMOS ANOS
PATRIMÔNIO LÍQUIDO

2020 2021 2020 2021

DEPÓSITOS TOTAIS

2020 2021

OPERAÇÕES DE CRÉDITO

2020 2021

ATIVOS TOTAIS

COOPERATIVAS
SINGULARES

357
MILHÕES DE
COOPERADOS

5,6

CORRESPONDENTES
1.084

CAIXAS
ELETRÔNICOS

6.395

MIL AGÊNCIAS
3,7

2                         

25,2 28,8 

Patrimônio Líquido

+
Var. anual de

14,3%
3,6 bilhões

Rec. Prestação de 
Serviços

+
Var. anual de

27,5%
410 mil

Resultados e Sobras
(antes de JCP)

+
Var. anual de

47,5%
1,2 milhão

Ativos Totais

+
Var. anual de

22,6%
34,9 bilhões

1,51 
1,92 

2,43 3,59 

154,2 
189,1 

2                         

25,2 28,8 

Patrimônio Líquido

+
Var. anual de

14,3%
3,6 bilhões

Rec. Prestação de 
Serviços

+
Var. anual de

27,5%
410 mil

Resultados e Sobras
(antes de JCP)

+
Var. anual de

47,5%
1,2 milhão

Ativos Totais

+
Var. anual de

22,6%
34,9 bilhões

1,51 
1,92 

2,43 3,59 

154,2 
189,1 

31,0 37,8 

Depósitos à 
Vista

+
Var. anual de

22,0%
6,8 bilhões

9,0 
11,4 

Depósito de 
Poupança

+
Var. anual de

26,6%
2,4 bilhões

64,6 73,7 

Depósitos a Prazo

+
Var. anual de

14,2%
9,1 bilhões

104,5 
128,5 

Depósitos 
Totais

+
Var. anual de

22,9%
23,9 bilhões

130                                                       130                            10                                10                               125                          125                          

79,6 
110,3 

Op. de Crédito 
(bruta)

+
Var. anual de

38,6%
30,7 bilhões

4,5 5,0 

Provisão

+
Var. anual de

11,0%
497,8 mil

75,1 
105,3 

Op. de Crédito 
(líquida)

+
Var. anual de

40,2%
30,2 bilhões
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SICOOB
UNICOOB
Com a missão de promover soluções e 
experiências inovadoras e sustentáveis por 
meio de cooperação, o Sicoob Unicoob é 
uma das Centrais que integram o sistema 
Sicoob no Brasil.
Teve início em 2001, quando três cooperativas 
de crédito do Paraná se uniram para formar 
uma cooperativa central, na época chamada 
de Sicoob Central PR. Com o rápido 

crescimento, logo houve expansão da área 
de atuação para outros estados. Em 2014, a 
Central Amazônia, atuante no Pará e Amapá, 
foi incorporada. Com isso, a denominação foi 
alterada para Sicoob Unicoob.
Hoje, o Sicoob Unicoob está presente em 
sete estados: Amapá, Mato Grosso do Sul, 
Paraná, Pará, Rio Grande do Sul, Santa 
Catarina e São Paulo.

AGÊNCIAS
463

MIL COOPERADOS
607.196

MUNICÍPIOS
285

COLABORADORES
4.325

Fonte : Sicoob Central Unicoob - Data base: dezembro/2021

AP

PA

MS

SP

PR

SC

RS
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ALIANÇA
Avenida Curitiba, 1335
Apucarana – PR • (43) 3047-9999
Pres. do Conselho ADM - Osnei José Simões Santos
Diretor-Superintendente - Mario Rossetti Junior

ARENITO
Avenida Presidente Castelo Branco, 4170
Umuarama – PR • (44) 3055-8700
Pres. do Conselho ADM - Waldir Armelino Campana
Diretor-Presidente - Fábio Júnio Viar

COIMPPA
Rua João Diogo, 8
Belém – PA • (91) 3342-8807
Pres. do Conselho ADM - Judas Tadeu de Mesquita Brasil
Diretora-Presidente - Regina Oliveira de Souza dos Santos

CONFIANÇA
Rua Goiás, 1231
Marechal Cândido Rondon – PR • (45) 3284 - 0000
Pres. do Conselho ADM - Gainor Sabka
Diretor-Superintendente - Edison Luiz Dechechi

COOESA
Avenida Generalíssimo Deodoro, 391
Belém – PA • (91) 3212-3701
Pres. do Conselho ADM - Marcia Rejane Moutinho Ramos
Diretora-Superintendente - Andrea M. Nauar de Almeida

CENTRAL UNICOOB
Avenida Duque de Caxias, 882 - 2ª sobreloja
Maringá – PR • (44) 3032-7777
Pres. do Conselho ADM - Wilson Geraldo Cavina
Diretor-Presidente - Marcio de Souza Gonçalves

CREDICAPITAL
Avenida Toledo, 247
Cascavel – PR • (45) 3099-2500
Pres. do Conselho ADM - Guido Bresolin Junior
Diretor-Superintendente - Valdir Pacini

HORIZONTE
Avenida Arapongas, 446
Arapongas – PR • (43) 3056-8500
Pres. do Conselho ADM - Fortunato Coelho Graça Junior
Diretor-Superintendente - Ecio Almir Oliveira 

INTEGRADO
Rua Tapajós, 440
Pato Branco – PR • (46) 3025-9900
Pres. do Conselho ADM - Alcir Luiz Freisleben
Diretor-Superintendente - Clevi Deitós

MÉDIO OESTE
Avenida Tupãssi, 2928
Assis Chateaubriand – PR • (44) 3528-0900
Pres. do Conselho ADM - Rafael de Souza Katarinhuk
Diretora-Superintendente - Nadir Lulu Ferreira da Costa

MERIDIONAL
Avenida José João Muraro, 1587
Toledo – PR • (45) 3125-7000
Pres. do Conselho ADM - Solange Pinzon de Carvalho Martins
Diretor-Superintendente - Gilberto José Albarello

METROPOLITANO
Avenida Pedro Taques, 294, 2ª sobreloja
Maringá – PR • (44) 3032-8000
Pres. do Conselho ADM - Luiz Ajita
Diretor-Presidente - Ideval Luis Curioni

OURO VERDE
Avenida Paraná, 646
Londrina – PR • (43) 3305-0505
Pres. do Conselho ADM - Roberto Cremonez
Diretor Executivo - Rodnei Carlos Müller Fernandes

SUL
Rua Benjamin Lins, 610
Curitiba – PR • (41) 3320-2590
Pres. do Conselho ADM - Jefferson Nogaroli
Diretor-Presidente - Allan Forti Rubira

TRANSAMAZÔNICA
Avenida Marechal Castelo Branco, 52
Pacajá – PA • (91) 3798-1452
Pres. do Conselho ADM - Antônio Henrique Gripp
Diretor-Presidente - Lucas Gelain

NOSSAS
COOPERATIVAS

TRÊS FRONTEIRAS
Rua Santos Dumont, 1064
Foz do Iguaçu – PR • (45) 3027-8500
Pres. do Conselho ADM - Dimas César Bragagnolo
Diretor-Superintendente - Dirceu Luiz Tessaro

UNIDAS
Avenida Almirante Barroso, 2926
Belém – PA • (91) 3258-9300
Pres. do Conselho ADM - Manoel de Jesus Martins
Diretora-Superintendente - Rowana Niara Menez da Silva

VALE SUL
Avenida Júlio Assis Cavalheiro, 210
Francisco Beltrão – PR • (46) 3055-9800
Pres. do Conselho ADM - João Bactista Manfroi
Diretor-Superintendente - Roberto Schiavini
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PRODUTOS
FINANCEIROS
•	Cartões  Sicoobcard 

	 - Débito 
	 - Múltiplo (débito e crédito) 
	 - Salário

•	Consórcios 
	 - Automóveis 
	 - Imóveis 
	 - Motos 
	 - Máquinas e Implementos Agrícolas 
	 - Serviços

•	Conta Salário

•	Conta Universitária

•	Conta Digital

•	Seguros 
	 - Automóvel 
	 - Vida 
	 - Prestamista 
	 - Residencial 
	 - Agrícola 
	 - Máquinas e equipamentos

INVESTIMENTOS
•	RDC (Recibo  de  Depósito 

Cooperativo)

•	Poupança

•	LCA (Letra  de  Crédito  do 
Agronegócio)

•	LCI (Letra  de  Crédito Imobiliário)

•	Fundos de investimento

•	Tesouro direto

•	Previdência

•	VGBL

SERVIÇOS FINANCEIROS

SERVIÇOS DIGITAIS

•	Comércio exterior (Câmbio, 
Travel Money, etc)

•	Débito Automático

•	Pagamento de Títulos

•	Transferências – DOC e TED

•	Comércio Eletrônico

•	Cobrança

•	Pix

•	Sicoob Pay

•	Saque Digital

•	Pagamento por Whatsapp Pay

•	Recarga Pré-paga

•	Google Play

•	Playstation

•	Spotify

•	Sky

CRÉDITO
•	Crédito Pessoal  

	 - Pré-Aprovado (automático) 
	 - Antecipação de Imposto de 	
	 Renda 
	 - Antecipação de 13º 
	 - Cheque Especial

•	Crédito Consignado - Servidor 
Público e Privado

•	Crédito Consignado - Aposentados 
e Pensionistas do INSS

•	Financiamento 
	 - Veículos 
	 - Máquinas e Equipamentos 
	 - Móveis e Eletrodomésticos 
	 - Materiais de Construção

•	Microcrédito

O Sicoob disponibiliza produtos e serviços diferenciados, 
por meio de atendimento próximo e especial, que só as 
cooperativas financeiras oferecem.

PRODUTOS E
SERVIÇOS PARA

•	Claro TV

•	Oi TV

•	Uber

•	Outros
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Independente do tamanho da sua empresa, o Sicoob oferece 
serviços completos e a melhor gestão das suas finanças. São 
opções que ajudam a fechar bons negócios.

PRODUTOS E
SERVIÇOS PARA SUA

•	RDC (Recibo  de  Depósito Cooperativo)

•	Poupança

•	LCA (Letra de Crédito do Agronegócio)

•	LCI (Letra de Crédito Imobiliário)

•	Fundos

PRODUTOS
FINANCEIROS
•	Cartões  Sicoobcard 

	 - Débito 
	 - Múltiplo (débito e crédito)

•	Cartão BNDES

•	Cartões Benefícios 
	 - Alimentação 
	 - Refeição

•	Consórcios 
	 - Automóveis 
	 - Imóveis 
	 - Motos 
	 - Máquinas e Implementos Agrícolas

•	Domicílio Bancário

•	Sipag (Soluções Integradas de Pagamento)

•	Seguros 
	 - Empresarial 
	 - Vida em Grupo 
	 - Frota 
	 - Máquinas e equipamentos 
	 - Previdência Multipatrocinada

INVESTIMENTOS

SERVIÇOS 
FINANCEIROS
•	Débito Automático

•	Transferências – DOC e TED

•	Comércio Eletrônico

•	Cobrança

•	Pagamento de Títulos

•	Custódia de Cheques

•	Comércio exterior (Câmbio, Travel 
Money, etc)

•	Pix PJ

CRÉDITO
•	Crédito Empresarial 

	 - Capital de Giro 
	 - Antecipação de Recebíveis

•	Financiamento Empresarial 
	 - BNDES Finame 
	 - BNDES Automático 
	 - Veículos 
	 - Máquinas e Equipamentos 
	 - Materiais de Construção

•	Conta Garantida
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No Sicoob, o produtor rural conta com as melhores soluções 
para incrementar seus negócios. As linhas estão disponíveis 
para agricultura familiar, médios e grandes produtores, 
cooperativas de produção, beneficiadoras, integradoras e 
agroindústrias.

PRODUTOS E
SERVIÇOS PARA O

LINHAS ESPECIAIS

CONVÊNIOS

•	Crédito para integradoras

•	Crédito para cooperativas

•	Crédito para cerealistas/
beneficiadoras

•	Programa Trator Solidário

•	Investfeira

•	Giro Rural

•	CPRF - Cédula de Produto 
Rural Financeira

•	BRDE

•	Programa Mais Emprego (Banco 
do Agricultor)

CRÉDITO RURAL
•	Custeio

•	Comercialização

•	Industrialização

•	Investimento

LINHAS BNDES

•	FINAME Agrícola

•	BNDES Automático (Programa 
de Incentivo à Modernização da 
Infraestrutura)

•	ABC (Agricultura de Baixo Carbono)

•	Moderagro (Programa de 
Modernização da Agricultura e 
Conservação de Recursos Naturais)

•	Proirriga (Programa de 
Financiamento à Agricultura 
Irrigada e ao Cultivo Protegido)

•	Moderfrota (Programa de 
Modernização de Frotas Agrícolas)

•	Inovagro (Programa de Incentivo à 
Inovação Tecnológica na Produção 
Agropecuária)

•	PCA (Programa para a Construção 
e Ampliação de Armazéns)

•	Pronamp (Programa Nacional de 
Apoio ao Médio Produtor Rural)

•	Pronaf (Programa Nacional de 
Fortalecimento da Agricultura 
Familiar)

Linhas de crédito para financiamento 
da atividade agropecuária:
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No Sicoob você tem à disposição o que há de melhor em 
soluções digitais, sem abrir mão do atendimento humanizado 
nas cooperativas.

SICOOB

Realize transações financeiras, 
consulte e contrate produtos com 
agilidade e segurança ou encontre os 
pontos de atendimento mais próximos. 
Também é o app para quem deseja 
abrir sua conta e fazer parte do Sicoob. 

Dê adeus às papeladas, burocracias 
e horas ao telefone. Baixe o App 
Sicoobcard e tenha a gestão das 
compras realizadas com o seu cartão 
de crédito na palma da mão.

O Moob é o aplicativo do Sicoob que 
facilita e incentiva o contato entre 
o cooperado e sua cooperativa. 
Com ele, é possível ter acesso aos 
principais dados da instituição, receber 
e gerenciar convites para eventos, 
negociar bens publicados e muito mais.

Calcule facilmente as áreas para 
financiamento do seu agronegócio.

APP SICOOB

SICOOBCARD

MOOB

SICOOB MAPAS

Aproveite um mundo de vantagens: a cada 
compra usando o seu Sicoobcard, você 
acumula pontos para trocar por mais de 
10 mil opções de produtos, viajar, pagar 
contas e muito mais.

Consulte seu saldo e extrato e conheça a rede 
de aceitação no aplicativo oficial dos cartões 
Coopcerto.

Gerencie seu negócio direto pelo 
celular e tenha acesso rápido à diversas 
funcionalidades que facilitam o seu dia a dia.

Acesse sua poupança do Sicoob em um 
aplicativo criado para facilitar sua gestão.
Confira o saldo, faça investimentos, receba 
usando o Pix e muito mais.

COOPERA

COOPCERTO

SIPAG

SICOOB
POUPANÇA
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REALIZAÇÕES
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GPTW
Somos uma das melhores empresas para 
trabalhar no Paraná, na categoria médias 
empresas, segundo o Instituto Great Place 
to Work. Além da Central, outras nove 
cooperativas Unicoob entraram para o 
ranking. Em 2021, o ranking registrou recorde 
no número de empresas inscritas, quase 300. 
Ao todo, foram reconhecidas 20 empresas 
de grande porte, 65 de médio porte e 15 de 
pequeno porte.

CNV 2021
Internamente, nossas cooperativas foram 
destaque nas campanhas nacionais. Duas 
delas conquistaram o Troféu Fidelidade 
na CNV 2020, que teve o resultado 
divulgado em fevereiro de 2021. O Sicoob 
Meridional, de Toledo (PR), conquistou 
o primeiro lugar da categoria volume 
nominal do Coopcerto do grupo 3. Já na 

Posicionar a marca do Sicoob no 
mercado é um dos objetivos das ações 
desenvolvidas pela Central Unicoob. Entre 
as principais entregas de 2021, estão dois 
comerciais que foram veiculados na TV.  

PODER DO CAMPO
A primeira campanha, gravada em janeiro, 
abordou o crédito rural e contou histórias de 
cooperados reais. As filmagens aconteceram 
nas cidades de Goioerê, Icaraíma e, por fim, 
em Assis Chateaubriand. Para a gravação, 
toda a equipe envolvida na campanha 
realizou o teste da Covid-19 e ficou isolada 
alguns dias antes da viagem.

VEM COMIGO PRO SICOOB
Já o segundo comercial, teve como foco 
impulsionar a campanha “Vem comigo 
pro Sicoob”. As cenas foram gravadas em 
outubro, em Maringá e Iguaraçu, e o elenco 
teve a participação de atores profissionais.
 
A ideia foi retratar vários tipos de cooperados 
(PF, PJ e agro) e claro, contar que quem 
abrisse uma conta, concorreria a prêmios. 
O comercial foi veiculado tanto na TV, 
inclusive no intervalo do Jornal Nacional, categoria percentual da meta de crédito 

consignado, o Sicoob Vale Sul, também do 
grupo 3, conquistou a primeira colocação. 
 
ASSOCIAÇÃO DIGITAL MEI
Nas ações de Associação Digital para MEI, 
a nossa Central foi a que mais teve novas 
associações, totalizando 689. Com isso, 
no top 5 em nível nacional, tivemos 
duas das nossas singulares, o Sicoob 
Ouro Verde em terceiro com 119 e 
o Sicoob Metropolitano em quarto 
com 117 novos cooperados digitais. 
 
12º WORKSHOP PRODUTOR RURAL
Outro crescimento que foi destaque 
e rendeu premiação para nossa 
Central foi o 12º Workshop Produtor 
Rural. Fomos destaque na Safra 
20/21 pelo crescimento percentual 
no comparativo com a safra anterior.

PREMIAÇÕES

como no YouTube e redes sociais. Além disso, 
foi produzido um jingle da campanha que 
também foi divulgado em diversas rádios.
 
MARKETING DIGITAL
Por fim, nas redes sociais teve início um 
projeto de Marketing digital, com objetivo de 
captar leads para geração de negócios. Isto 
é, por meio de anúncios pagos (patrocinados 
pela Central e pelas cooperativas) divulgados 
nas redes sociais (Facebook e Instagram) 
e no Google, os clientes interessados nos 
produtos do Sicoob, ou seja, potenciais 
cooperados, seriam direcionados para 
páginas de captação, chamadas de landing 
pages.
 
Ao acessar o link, mesmo que ainda não 
estivesse preparado para fechar negócio, o 
potencial cooperado preenchia um formulário. 
Com os dados captados, planilhas foram 
geradas e colocadas na Agenda Negocial para 
realizar contatos com os propensos.
 
Na fase de implantação, duas cooperativas 
participaram como piloto do projeto: 
Integrado e Unidas. A campanha ficou no ar 
do dia 23 de fevereiro até o dia 31 de março.

DIVULGAÇÃO
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NOVA DIRETORIA
O ano de 2021 foi marcado por mudanças na 
gestão na Central, com a nomeação de novos 
diretores na AGO, que aconteceu em março. 
Com isso, Cesar Ricardo Lazarino assumiu 
a Diretoria de Gestão e Carlos Alessandro 
Schlick a Diretoria de Mercado.
Outra mudança importante foi a posse do 
novo diretor-presidente, que passou a ser 
Marcio de Souza Gonçalves. Antes, o cargo 
era ocupado por Marino Delgado, desde a 
constituição da Diretoria Executiva, em 2005. 
Após anos de dedicação à Central, Marino 
continua contribuindo com o sistema, agora 
atuando como vice-presidente do Conselho 
de Administração.
As alterações na diretoria resultaram em 
um movimento de reorganização das áreas, 
alinhamento de processos e atividades.

PESSOAS
Depositamos grande energia na formação 
das nossas lideranças, com treinamentos 
como os do Programa 50/50. Concluímos três 
turmas, com um total de 105 participantes 
e com nota média de avaliação em 9,4. 
Ainda com foco em capacitação, tivemos 
quatro turmas para a formação de futuros 
conselheiros fiscais e 90% dos delegados, 
que iniciaram o mandato em 2021, passaram 

Da esquerda para a direita: Marino Delgado, Marcio de Souza Gonçalves, 
Cesar Ricardo Lazarino e Carlos Alessandro Schlick.

por treinamento. Além disso, adaptamos a 
política e o plano de sucessão ao modelo 
sistêmico proposto pelo CCS.
 
Por fim, para otimizar os recursos, 
administramos todo o processo de utilização 
do apoio disponibilizado pelo Sescoop e 
concluímos o ano com 95% de efetividade na 
utilização da verba.

MIGRAÇÕES
Entre as diversas mudanças de processos 
pelas quais o Sicoob Central Unicoob 
passou em 2021, a migração do Centro 
de Serviços Compartilhados (CSC) para o 
Centro Cooperativo Sicoob (CCS) foi a maior 
delas. Criado em 2014 com o objetivo de 
atender as nossas singulares, o modelo deu 
tão certo que se tornou referência dentro 
do Sistema Sicoob e, desde 2018, passou a 
prestar serviços também para cooperativas 
filiadas às Centrais Unimais e Rio.
 
Com o crescimento da área, surgiu a 
necessidade de nacionalizar os serviços 
prestados. O processo começou em 
setembro de 2020 com o Sicoob Credicapital, 
que participou do piloto do projeto. As 
cooperativas passaram a demandar os 
serviços diretamente para o CCS.
 
A centralização dos atendimentos se 
tornou uma oportunidade para promover 
uma padronização dos serviços, assim 
como reduzir custos para a Central e, 
consequentemente, também para as 
singulares.
 
E por falar em migração, os painéis de 
BI do QlikView foram transferidos para 
a plataforma do Sisbr Analítico. Além 
do alinhamento sistêmico, o movimento 
trouxe ganhos em estabilidade, agilidade 
na disponibilização dos dados e expressiva 
redução de custos.

EXCELÊNCIA EM OPERAÇÃO
Ainda em 2021, o Programa de Excelência 
em Operação, avançou e passou a ser 
desenvolvido também nas agências das 
nossas cooperativas. A proposta é analisar 
a produtividade e a capacidade de 
atendimento das unidades, para identificar 
oportunidades de melhoria e alinhar os 
processos entre os pontos de atendimentos. 
Tudo isso possibilita desenvolver estratégias 
para contribuir com o atingimento de metas 
das singulares e de todo o sistema.
 
O Sicoob Credicapital e o Sicoob Integrado 
participaram do piloto do projeto. Ao todo, 
foram analisados 178 processos, resultando em 
112 alinhamentos e oportunidades de melhoria.
 
Além de tudo isso, ainda foram realizadas 
atualizações de processos e o Programa 
de Excelência em Operação das Unidades 
Administrativas, que têm contribuído para 
reduzir o sombreamento de atividades 
entre a Central e UAD. Esse programa está 
se reinventando a cada dia e hoje está em 
piloto no Sicoob Vale Sul, trazendo novos 
dados e perspectivas para as cooperativas 
que já passaram por esse trabalho.
 
OPEN FINANCE
Outra novidade importante e que também 
mexeu com diversos processos das 
cooperativas foi a implementação do Open 
Finance. Em agosto, o Sicoob aderiu a esse 
movimento financeiro que já é considerado 
um dos mais revolucionários dos últimos 
tempos.
 
O novo sistema é uma infraestrutura de 
integração que possibilita o compartilhamento, 
de forma padronizada e segura, de dados e 
informações cadastrais e transacionais. Isso 
permite que a experiência com a cooperativa 
seja ainda mais personalizada. Quem é 
cooperado já entende sobre poder de decisão 
e com o Open Finance, esse poder ganhou um 
novo significado: a possibilidade de avaliar 
e escolher, com mais clareza, a instituição 
financeira mais justa e adequada.

PROCESSOS

ÁREAS MIGRADAS

33

Contabilidade, Administração 
de Pessoas, Contas a Pagar e 

Conciliação Financeira

colaboradores migrados
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Um incentivo importante para alcançarmos 
os 600 mil cooperados foram as campanhas 
pensadas para o nosso pessoal “de casa” e 
para o público externo.
 
A “Rumo a um milhão de cooperados” 
movimentou as equipes das cooperativas 
na busca por novos associados. No 
final,  as cooperativas que mais abriram 
contas foram Sicoob Unidas, Sicoob Três 
Fronteiras e Sicoob Arenito. As singulares 
serão reconhecidas com prêmios em 
dinheiro, de acordo com os critérios do 
regulamento.
 
Já para o público externo foi realizada a 
campanha sistêmica: “Vem comigo pro 

Sicoob” distribuiu uma série de prêmios 
para os novos associados.
 
O primeiro sorteio  aconteceu em 
outubro e premiou cooperados do Sicoob 
Metropolitano, Sicoob Ouro Verde e 
Sicoob Três Fronteiras com três vales-
poupança de R$ 2 mil cada, assim como 
o segundo sorteio, que ocorreu em 
dezembro e contemplou dois cooperados 
do Sicoob Metropolitano e um do Sicoob 
Integrado. Por fim, no último sorteio, 
os ganhadores do Sicoob Sul e Sicoob 
Ouro Verde receberam vales-poupança 
de R$ 4 mil e uma cooperada do Sicoob 
Três Fronteiras ganhou uma Fiat Strada 
Endurance zero quilômetro.

CAMPANHAS
Como projetado pelas lideranças do 
Sicoob Unicoob, em 2020 houve a primeira 
revisão do Planejamento Estratégico do 
sistema após a construção, em 2018.

A partir da revisão do PE, em 2021, as 
cooperativas filiadas ao Sicoob Unicoob 
realizaram as etapas de desdobramento 
de metas e planos de ação. Para isso, 
foram realizados encontros e workshops 
com 15 singulares, que contaram com a 
participação dos diretores, conselheiros e 
alguns colaboradores, principalmente os 
que ocupam cargos de gestão. Os grupos 
se reuniram virtualmente para discutir os 

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
pilares que vão sustentar a estratégia, os 
objetivos e os principais direcionamentos 
das cooperativas para os próximos anos.

Foram definidas, por exemplo, as diretrizes 
de planejamento, que são os números que 
devem ser alcançados pela cooperativa 
até 2025. Outro ponto importante foi 
a revisão dos indicadores sistêmicos, 
agora ajustados para a realidade das 
cooperativas. Novos indicadores também 
foram elaborados, assim como ações 
para que o planejamento possa ser 
acompanhado frequentemente e de 
forma fácil.
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O Sicoob cresceu muito em 2021, 
principalmente nos últimos dois meses do 
ano, quando saiu de uma média de 4 mil para 
8 mil novos cooperados chegando ao sistema 
por dia útil. Esses números são resultado de 
uma ação que movimentou o Sicoob inteiro.
 
A meta era chegar a 250 mil novos 
cooperados, mas fomos além. O desafio 
estabelecido para o Unicoob, foi cumprido 
com sucesso absoluto. Agências, singulares 

A cada ano, novos desafios nos movem e nos 
estimulam a continuar crescendo. Depois de 
alcançarmos a marca de 500 mil cooperados, 
começamos a nos preparar para chegar 
ao primeiro milhão de pessoas e empresas 
fazendo parte do Sicoob Unicoob.
 
Para que isso aconteça até 2023, precisamos 
crescer de maneira consistente e então, 
estabelecemos algumas metas. A primeira 
delas, era terminar 2021 com 600 mil 
cooperados. E claro, cumprimos. A meta foi 
batida no dia 20 de dezembro, junto com a do 
Desafio Novos Cooperados do CCS.
 

e centrais se uniram para um resultado 
histórico, de superação total: mais de 300 mil 
novos cooperados.
 
No Sicoob Unicoob, a meta era contribuir com 
35.037 novos cooperados. E claro, superamos 
esse número, com 43.637 novos cooperados. 
Desse total, 62,17% chegaram via associação 
digital.

A conta de número 600 mil foi registrada 
pela Agência Digital do Sicoob Ouro Verde. A 
cooperativa, que já havia sido a responsável 
pela conta 500 mil do Sicoob Unicoob, 
comemorou em dose dupla.
 
Para tornar esse momento tão importante 
ainda mais especial, tanto o cooperado como 
a agência onde a conta foi aberta, receberam 
um prêmio de R$ 5 mil cada. Além disso, para 
reforçar nosso compromisso com a comunidade, 
o cooperado ainda teve a oportunidade de 
escolher uma instituição para ganhar mais R$ 5 
mil em doação de materiais ou produtos.

DESAFIO NOVOS 
COOPERADOS

600 MIL
COOPERADOS
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Um dos grandes diferenciais do 
cooperativismo de crédito é a proximidade 
no relacionamento com as pessoas. Por 
isso, durante o ano,  promovemos diversas 
ações com foco nos nossos cooperados.
 
#TÔLIGADO
O #TôLigado, por exemplo, foi um ciclo 
de palestras online, que abordou temas 
importantes, direcionados a diferentes 
públicos: cooperados em geral, cooperados 
agro, delegados, conselheiros de 
orientação estratégica (COEs), lideranças 
das cooperativas, jovens e mulheres. 
 
GLOBAL MONEY WEEK
Ações com foco na educação financeira 
realizadas em parceria com o Instituto 
Sicoob também são formas de manter o 

relacionamento com as pessoas que fazem 
parte das nossas cooperativas. Em 2021, 
por exemplo, o Sicoob Central Unicoob 
participou da Global Money Week, uma 
campanha sobre conscientização financeira 
voltada para crianças e jovens.
 
A edição teve como tema “Cuide de você, 
cuide do seu dinheiro” e aconteceu de 22 
a 28 de março. Para isso, as cooperativas 
promoveram palestras, oficinas, debates 
e outras atividades totalmente gratuitas 
que, preferencialmente, foram realizadas 
de forma online, conforme as condições 
sanitárias locais em função da pandemia 
da Covid-19. 
 
Das 17 cooperativas do sistema, 13 
participaram ativamente, totalizando 407 

ações realizadas e impactando uma média 
de 95.183 pessoas. Com o resultado, a 
Central Unicoob foi a que mais realizou 
ações dentro Sistema Sicoob em todo Brasil. 
Como reconhecimento por sua participação, 
a Central recebeu um certificado e um troféu.

SEMANA DO COOPERATIVISMO
Também com foco em ações educacionais, o 
Sicoob Central Unicoob participou da 1ª edição 
da Semana do Cooperativismo, realizada 
entre 28 de junho e 4 de julho. A atuação das 
cooperativas rendeu mais de 530 ações que 
impactaram, direta e indiretamente, mais 
de 130 mil pessoas nos estados do Paraná, 
Pará, São Paulo e Rio Grande do Sul. Entre as 
atividades realizadas pelos colaboradores, 
que também são voluntários transformadores, 
tivemos palestras, contação de histórias sobre 

RELACIONAMENTO
cooperativismo e ações filantrópicas em prol 
de entidades e comunidades.

WORKSHOP PLANO SAFRA
Para apresentar as novidades e as 
oportunidades do Plano Safra 2021/2022, 
em julho, o Sicoob Central Unicoob 
promoveu uma live temática, que teve 
como convidados o presidente da Ocepar, 
José Roberto Ricken e o secretário de 
Agricultura e Abastecimento do Estado do 
Paraná, Norberto Ortigara. O público que 
acompanhou a transmissão era composto 
por cooperados e não cooperados, 
membros das Astec (Assistências Técnicas 
Rurais) e parceiros como Unicampo, IDR-
PR (Instituto de Desenvolvimento Rural do 
Paraná), Apepa (Associação Paranaense de 
Planejamento Agropecuário) e outros.
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Em abril de 2021, chegamos à importante 
marca de 500 mil cooperados. Depois de 
uma campanha que incentivou a abertura de 
novas contas, nossa Central atingiu o marco 
de meio milhão de pessoas que acreditam 
no cooperativismo de crédito e no impacto 
que ele gera nas comunidades. 
 
ASSOCIAÇÃO DIGITAL
Boa parte desse crescimento se deve a 
Associação Digital que, em 2021, teve mais 
de 167 mil associados digitalmente. 
 
Para que esse processo esteja sempre 
atualizado e atendendo o nosso cooperado 
de forma humanizada, mesmo que de forma 
digital, o app passou por diversas evoluções 
importantes, em 2021.

PARTICIPAÇÃO
Ainda voltada a vivência encantadora no 
cooperativismo, nosso planejamento estratégico 
possui o pilar Experiência. Entre os indicadores, 
estava o número de cooperados presentes em 
reuniões preparatórias, o pilar teve a meta de 
2021 superada em 2%. O objetivo consistia na 
presença de 5% em relação ao número total 
de cooperados ativos (base dezembro 2020) e 
a soma média de participação foi de 7%. Até 
2025, o indicador prevê obter 10%.

RECURSOS ADMINISTRADOS
Outra marca importante que atingimos 
em 2021, foi a de R$ 10 bilhões em 
recursos administrados. Esse resultado 
é principalmente relevante para os 
cooperados, já que além dos benefícios que 
uma cooperativa de crédito oferece, como 
taxas e juros mais baixos e participação nos 
resultados, todo esse dinheiro que é captado 
volta diretamente para a comunidade. 
Ou seja, quanto maior o valor de recursos 
administrados, mais forte se torna a economia 
do local onde estamos presentes.
 
DESEMPENHO SIPAG
No ano de 2021, fomos destaque na produção 
e desempenho da Sipag. Alcançamos mais 
de R$ 5,8 bi em faturamento, nos tornando 
líderes nacionais com a  maquininha de fazer 
bons negócios em todo o sistema. Com isso, 
a meta da Campanha Nacional de Vendas foi 
atingida antes do prazo.
 
CRÉDITO
Oferecer crédito é uma das formas do 
Sicoob Unicoob colocar em prática seu 
propósito. Mesmo em meio a um cenário 
com tantos desafios, nossa carteira superou 
mais uma marca importante, que demonstra 
que nossas cooperativas têm trabalhado 

incansavelmente para levar oportunidades 
e desenvolvimento para as comunidades 
onde estão presentes. Foi assim, que em 
setembro de 2021, atingimos R$ 9 bilhões 
em crédito.
 
Só em 2021, tivemos a liberação de mais 
de R$ 1,2 bi em linhas amparadas em 
fundos garantidores para apoio às médias 
e pequenas empresas, como o PRONAMPE, 
PEAC e FAMPE. Também viabilizamos, 
junto ao CCS, a alteração da metodologia 
de avaliação referente ao limite de crédito 
de nossas cooperativas. No projeto piloto, 
foram contempladas oito cooperativas, 
com uma elevação superior a R$ 1 bilhão. 
As demais cooperativas também terão os 
seus limites recalculados até o final de 
fevereiro de 2022.
 
SISTEMA DE GARANTIAS
Ainda em 2021, as cooperativas aprovaram 
em AGE um novo sistema de garantias 
solidárias e recíprocas. A principal mudança 
foi na metodologia para análise de limite 
de crédito. O BNDES passou a considerar 
o Sicoob como sistema e analisar o 
balanço combinado dos sistemas regionais 
que aderiram ao modelo e não mais 
individualmente, por cooperativa.

RESULTADOS

786.964

R$ 9bi

R$ 10bi

R$ 5,8bi

contatos realizados 
na Agenda Negocial

em crédito

em recursos administrados

em faturamento Sipag

Antes, eram analisadas somente as 
demonstrações financeiras do Banco Sicoob, 
insuficientes para atender as demandas 
de linhas de investimento para os nossos 
associados, já que o limite de crédito do Sicoob 
estava totalmente utilizado.
 
O novo sistema representa um ganho 
estratégico não só para o Unicoob, mas para 
o Sicoob como um todo, já que elevou o limite 
de crédito junto ao BNDES, que é um banco de 
fomento necessário para amparar os créditos 
para investimento de nossos cooperados, 
além das operações de cartão BNDES.
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FUNDO DE DESENVOLVIMENTO
DO SISTEMA SICOOB UNICOOB

FDS
FGL

FGCOOP
FAP

O FDS foi criado com o intuito de 
auxiliar no incremento de recursos para 
o desenvolvimento do sistema Sicoob 

Unicoob e suprir eventuais 
deficiências orçamentárias da 

Central e das singulares.

4,3miR$

FUNDO DE ABERTURA E
MANUTENÇÃO DE AGÊNCIAS
O objetivo do FAP é fomentar a abertura 
e manutenção de agências pelas 
cooperativas filiadas ao Sicoob Unicoob, 
disponibilizando recursos financeiros para 
suporte das despesas administrativas.

38mi
R$

Fonte : Sicoob Central Unicoob - Data base: dezembro/2021

FUNDO GARANTIDOR
DE LIQUIDEZ
O FGL apoia, com aportes financeiros, as 
cooperativas em casos de incorporação, 
recomposição de limites operacionais e 
situação de desequilíbrio patrimonial e/ou 
econômico-financeiro. Foi criado pelo Sicoob 
Central Unicoob e atende exclusivamente as 
singulares filiadas.

48,8miR$
Fonte : Sicoob Central Unicoob - Data base: dezembro/2021 

FUNDO GARANTIDOR DO
COOPERATIVISMO DE CRÉDITO
Constituído em 2013, o FGCoop é um fundo 
garantidor único para todas as cooperativas 
de crédito do país. Protege os depositantes e 
investidores no âmbito do Sistema Nacional 
de Crédito Cooperativo, para depósitos de 
até R$ 250 mil.

2,1bi
R$

Fonte : Sicoob Central Unicoob - Data base: novembro/2021

Fonte : Sicoob Central Unicoob - Data base: dezembro/2021

FUNDOS
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GRANDES
NÚMEROS
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2018 2018

2018

2018 2018

2018 2018

2018

2018

2017 2017

2017

2017 2017

2017 2017

2017

2017

2019 2019

2019

2019 2019

2019 2019

2019

2019

2020 2020

2020

2020 2020

2020 2020

2020

2020

2021 2021

2021

2021 2021

2021 2021

2021

2021

(unidade) Saldo médio (R$ mil)

(R$ mil)

(R$ mil) (R$ mil)

(quantidade) Saldo do último dia (R$ mil)

Saldo do último dia (R$ mil)

Saldo médio (R$ mil)

AGÊNCIAS DEPÓSITO À VISTA

RECURSOS ADMINISTRADOS

ATIVOS TOTAIS PATRIMÔNIO LÍQUIDO

COOPERADOS DEPÓSITO A PRAZO

CAPITAL SOCIAL

OPERAÇÕES DE CRÉDITO

464 2.758.567

10.181.435

13.258.302 1.567.130
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2018

2018

20182017

2017

20172019

2019

20192020

2020

20202021

2021

2021

(quantidade)

(R$ mil)

(R$ mil)

COTAS VENDIDAS

COMISSÃO PRODUZIDA

CARTAS DE CRÉDITO

11.893

51.952

1.165.708

5.
85

2

6.
07

2

7.
12

2

10
.4

38

11
.8

93

13,9%

44
4.

67
3

59
7.

66
2

87
8.

03
1

1.
16

5.
70

8

32,8%

10
.4

86

17
.1

85

37
.4

63

51
.9

52

38,7%

42
9.
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AUTO
42%

MOTO
2%

IMÓVEIS
52%

SERVIÇOS
3%

COMPOSIÇÃO
DA CARTEIRA

R$ 300mi
EM CRÉDITOS PAGOS

572
CONSORCIADOS 
BENEFICIADOS POR MÊS

4,7bi
EM CARTAS DE CRÉDITO 
COMERCIALIZADAS

Fonte : Unicoob Consórcios - Data base: dezembro/2021
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CONSORCIADOS 
CONTEMPLADOS

(quantidade)
2.675

mil reais
124.473

(quantidade)

3.250
mil reais

175.298

(quantidade)
4.100

mil reais
232.769

mil reais

mil reais

(quantidade)

(quantidade)

4.687

6.866

306.373

482.019

2017

2018

2019

2020

2021

Em 2021, para incentivar a comercialização de 
novas cotas, a Unicoob Consórcios lançou uma 
campanha com duas promoções: Corrida de 
Negócios, para o público interno e Consórcio 
Premiado, para os cooperados.
 
Na Corrida de Negócios, a meta foi atingir 
o valor de R$ 40 milhões em comissões de 
consórcio. Em cada uma das quatro Vilas 
Olímpicas, a agência que alcançou o primeiro 
lugar em produção de comissões de consórcio 
no período da campanha , seguindo os critérios 
do regulamento,  foi premiada com um Renault 

Kwid zero quilômetro para sorteio entre os 
colaboradores. As cooperativas Integrado e 
Médio Oeste conquistaram um carro cada e 
Vale Sul levou a melhor, com dois carros.

 
Quem procurou uma das agências das 
singulares filiadas ao Sicoob Unicoob e 
adquiriu cotas de consórcio, participou da 
promoção Consórcio Premiado, que sorteou 
um Toyota Yaris novinho. O sortudo que levou 
o carro para casa é cooperado do Sicoob 
Aliança.
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2018

2018

20182017

2017

20172019

2019

20192020

2020

20202021

2021

2021

(R$ mil)

(R$ mil)

(R$ mil)

PRODUÇÃO EM PRÊMIOS

COMISSÃO

RESULTADO

203.774

51.592

37.472
10

9.
36

7

11
7.

90
7

13
4.

09
0

16
6.

09
6

20
4.

54
0

22,7%

17
.6

74

20
.0

87

32
.5

24

37
.4

72

15,2%

26
.6

12

30
.6

42

45
.1

92

51
.5

92

14,2%

15
.0

74

23
.6

23

COMPOSIÇÃO
DA CARTEIRA

MÁQUINA DE NEGÓCIOS
Para atender uma solicitação das cooperativas 
do sistema, a Unicoob Corretora, a Central 
Unicoob e a Sancor Seguros lançaram um 
novo seguro agrícola. Como incentivo para a 
comercialização desse novo produto, foram 
desenvolvidas campanhas com foco no 
público interno e externo.

Na campanha interna, chamada de Maratona 
de Negócios, a meta era alcançar R$ 20 milhões 

em prêmios do seguro agrícola até o final de 
2021. Como prêmio, a agência que, de acordo 
com os critérios do regulamento, atingiu o 
maior percentual de venda no período da 
campanha, ganhou um veículo Renault Kwid 
zero quilômetro para ser sorteado entre os 
colaboradores.

Além das vantagens de adquirir o seguro com 
cobertura de perda de safra, os cooperados 
ainda tiveram a chance de concorrer a um 

NOTA: Pode haver divergência nos números em relação a relatórios anteriores. Em virtude do ajuste da base de dados feito na migração do sistema de gestão da Unicoob Corretora (Safety para Sigas).

Fonte : Unicoob Corretora de Seguros - Data base: dezembro/2021

trator New Holland zero quilômetro. O prêmio 
da promoção Máquina de Negócios chega 
a R$ 230 mil e foi sorteado em fevereiro de 
2022. O contemplado é cooperado do Sicoob 
Integrado.

SEGURO AUTO SANCOR
Em maio, o Acelera veio para impulsionar 
a produção do Seguro Auto Sancor e 
aumentar o market share da Sancor sobre 
o total de seguros auto contratados pelas 
cooperativas filiadas ao Sicoob Unicoob.

A meta era atingir R$ 30 milhões em 
prêmios do produto no acumulado de 
janeiro a setembro de 2021. Como prêmio, 
as agências destaque em cada Vila 
Olímpica ganharam um carro Renault Kwid 
zero quilômetro, para sorteio entre os 
colaboradores.

SEGURO VIDA E PATRIMONIAL SANCOR
Já as singulares com atuação no Pará e 
Amapá e as agências de São Paulo que não 
possuem cobertura do seguro Auto Sancor, 
participaram de uma ação com foco nos 
seguros Vida e Patrimonial Sancor. Além de 
estimular a comercialização, a proposta era 
reconhecer os colaboradores dessas regiões 
pelo desempenho.

CONSULTA PELO APP
Os cooperados do Sicoob também ganharam 
uma nova funcionalidade no app. Aqueles 
que possuem seguro da Sancor, adquirido 
por meio da Unicoob Corretora, podem 
consultar dados da apólice diretamente 
pelo aplicativo. No menu “Seguros” estão 
disponíveis informações sobre o produto 
contratado, valor do prêmio, vigência e 
telefones úteis para falar com a seguradora.

PRODUÇÃO ACUMULADA
PRÊMIOS 2021

R$374,4mi161
Colaboradores

04
Filiais

AGRONEGÓCIO
31%

VIDA
46%

AUTOMÓVEIS
13%

PATRIMONIAIS
10%

Fonte : Sancor Seguros - Data base: dezembro/2021
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RELATÓRIO DA 
ADMINISTRAÇÃO

BALANÇO PATRIMONIAL
31/12/2021DESCRIÇÃO 31/12/2020

2.308.419.437,12 3.073.586.857,98
58.417,76 282.746,98

2.170.467.107,27 2.947.211.370,61
1.300.032.913,82 2.546.088.929,24

787.047.627,07 399.570.055,51
81.823.314,82 -

1.563.251,56 1.552.385,86
(92.031,20) (7.608,80)
(85.000,00) -

(7.031,20) (7.608,80)
1.375.696,82 446.264,42

16.497.736,92 24.897.931,58
110.520.756,19 93.356.335,02

17.559.715,14 13.287.372,36
5.936.810,05 5.438.231,63

(13.904.771,83) (11.325.785,82)
2.308.419.437,12 3.073.586.857,98

2.308.419.437,12 3.073.586.857,98
2.016.843.268,93 2.831.461.798,58
2.016.609.107,72 2.831.381.532,89
2.016.609.107,72 2.831.381.532,89

234.161,21 80.265,69
66.819,92 40,98

2.765.916,02 1.646.041,96
131.418.731,17 99.580.877,96

157.324.701,08 140.898.098,50
148.683.830,05 132.056.189,67

8.831.436,70 8.823.439,31
(652.500,15) -

461.934,48 18.469,52
2.308.419.437,12 3.073.586.857,98

   Títulos e Valores Mobiliários

ATIVO
DISPONIBILIDADES
INSTRUMENTOS FINANCEIROS
   Aplicações Interfinanceiras de Liquidez

TOTAL DO ATIVO

   Operações de Crédito
   Outros Ativos Financeiros
(-) PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CRÉDITO
   (-) Operações de Crédito
   (-) Outras
ATIVOS FISCAIS CORRENTES E DIFERIDOS
OUTROS ATIVOS
INVESTIMENTOS
IMOBILIZADO DE USO
INTANGÍVEL
(-) DEPRECIAÇÕES E AMORTIZAÇÕES

   CAPITAL SOCIAL

PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO
DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS
   Relações Interfinanceiras
      Centralização Financeira - Cooperativas
   Outros Passivos Financeiros
PROVISÕES
OBRIGAÇÕES FISCAIS CORRENTES E DIFERIDAS
OUTROS PASSIVOS

PATRIMÔNIO LÍQUIDO

   RESERVAS DE SOBRAS
   OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES
   SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO

Fonte: CSC - Contabilidade - Data-base: Dezembro/2021Valores expressos em reais
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DEMONSTRAÇÃO DE 
SOBRAS OU PERDAS

DEMONSTRAÇÃO DAS 
MUTAÇÕES DO
PATRIMÔNIO LÍQUIDO31/12/2021 31/12/2020

108.533.743,81 56.598.434,82
1.478.379,14 274.297,15

73.269.773,86 37.764.570,11
33.785.590,81 18.559.567,56

(102.331.855,71) (53.815.172,18)
- (4.050,47)

(130.769,68) -
(102.116.663,63) (54.453.507,75)

(84.422,40) 642.386,04

6.201.888,10 2.783.262,64

1.044.421,16 994.418,14
5.657.222,77 1.854.760,15

(35.360.100,64) (33.580.224,05)
(12.352.107,42) (11.840.675,90)

(559.257,99) (192.356,03)
13.367.203,49 12.471.889,75
35.983.445,10 34.202.711,26
(5.691.984,15) (1.921.687,04)

(97.479,52) (122.458,77)
(97.520,50) (122.800,46)

40,98 341,69

7.148.829,74 3.655.222,01

71.614,85 366.151,67
- 45.342,68

1.692,85 -
69.922,00 320.808,99

7.220.444,59 4.021.373,68

(1.522.499,33) (497.397,61)
(866.878,44) (298.895,98)
(655.620,89) (198.501,63)

(3.737.463,85) (2.694.827,97)

1.960.481,41 829.148,10

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA
   Operações de Crédito
   Resultado de Aplicações Interfinanceiras de Liquidez
   Resultado de Operações com Títulos e Valores Mobiliários

DISPÊNDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA
   Operações de Captação no Mercado
   Operações de Empréstimos e Repasses
   Dispêndios de Depósitos Intercooperativos
   Provisões para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

PROVISÕES

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPÊNDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS
   Ingressos e Receitas de Prestação de Serviços
   Dispêndios e Despesas de Pessoal
   Outros Dispêndios e Despesas Administrativas
   Dispêndios e Despesas Tributárias
   Resultado de Participações em Coligadas e Controladas
   Outros Ingressos e Receitas Operacionais
   Outros Dispêndios e Despesas Operacionais

   Provisões/Reversões para Contingências
   Provisões/Reversões para Garantias Prestadas

RESULTADO OPERACIONAL

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS
   Lucros em Transações com Valores e Bens
   Ganhos de Capital
   Outras Rendas Não Operacionais

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAÇÃO E PARTICIPAÇÕES

SOBRAS OU PERDAS DO PERÍODO ANTES DAS DESTINAÇÕES

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL
   Imposto de Renda Sobre Atos Não Cooperados
   Contribuição Social Sobre Atos Não Cooperados

PARTICIPAÇÕES NAS SOBRAS

DESCRIÇÃO

Fonte: CSC-Contabilidade - Data-base: Dezembro/2021

Fonte: CSC-Contabilidade - Data-base: Dezembro/2021

Valores expressos em reais

Valores expressos em reais

CAPITAL SUBSCRITO RESERVA LEGAL OUTROS RESULTADOS 
ABRANGENTES

SOBRAS OU PERDAS 
ACUMULADAS TOTAIS

Saldos em 31/12/2019           116.791.797,91                 8.808.663,69  -                             26.536,57            125.626.998,17 
 Destinações das Sobras do Exercício Anterior: 
    Ao FATES - - -                            (26.536,57)                   (26.536,57)
 Movimentação de Capital: 
    Por Subscrição/Realização 15.264.391,76 - - - 15.264.391,76
 Sobras ou Perdas do Período - - - 829.148,10 829.148,10
 Destinações das Sobras do Período: 
    Fundo de Reserva - 14.775,62 -                            (14.775,62) -
    FATES - Atos Cooperativos - - -                              (3.693,91)                    (3.693,91)
    FATES - Atos Não Cooperativos - - -                           (792.209,05)                 (792.209,05)
Saldos em 31/12/2020           132.056.189,67                 8.823.439,31  -                             18.469,52            140.898.098,50 
 
Saldos em 31/12/2020           132.056.189,67                 8.823.439,31  -                             18.469,52            140.898.098,50 
 Destinações das Sobras do Exercício Anterior: 
    Ao FATES - - -                            (18.469,52)                   (18.469,52)
 Movimentação de Capital: 
    Por Subscrição/Realização 16.627.640,38 - - - 16.627.640,38
 Reversões de Fundos - - - 451.937,75 451.937,75
 Sobras ou Perdas do Período - - - 1.960.481,41 1.960.481,41
 Ajuste de Avaliação Patrimonial - Invest. em Coligadas 
e Controladas - -                           (652.500,15) -                 (652.500,15)

 Destinações das Sobras do Período: 
    Fundo de Reserva - 7.997,39 -                              (7.997,39) -
    FATES - Atos Cooperativos - - -                              (1.999,35)                    (1.999,35)
    FATES - Atos Não Cooperativos - - -                        (1.940.487,94)              (1.940.487,94)
Saldos em 31/12/2021           148.683.830,05                 8.831.436,70                           (652.500,15)                            461.934,48            157.324.701,08 
 
Saldos em 30/06/2021           137.806.189,67                 8.823.439,31                        (1.299.198,62)                           (311.451,49)            145.018.978,87 
 Movimentação de Capital: 
    Por Subscrição/Realização 10.877.640,38 - - - 10.877.640,38
 Reversões de Fundos - - - 451.937,75 451.937,75
 Sobras ou Perdas do Período - - - 2.271.932,90 2.271.932,90
 Ajuste de Avaliação Patrimonial - Invest. em Coligadas 
e Controladas - - 646.698,47 - 646.698,47

 Destinações das Sobras do Período: 
    Fundo de Reserva - 7.997,39 -                              (7.997,39) -
    FATES - Atos Cooperativos - - -                              (1.999,35)                    (1.999,35)
    FATES - Atos Não Cooperativos - - -                        (1.940.487,94)              (1.940.487,94)
Saldos em 31/12/2021           148.683.830,05                 8.831.436,70                           (652.500,15)                            461.934,48            157.324.701,08 

DESCRIÇÃO
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PARECER DA AUDITORIA
INDEPENDENTE

PARECER DO
CONSELHO FISCAL
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Expediente
Elaboração, projeto e editoração: 
Comunicação, Marketing e Eventos - Sicoob Central Unicoob 
(Ana Paula Foltran, Daniela Mayumi Okada, Deborah Busko, 
Jackelyne Brites e Júlio Dourado).
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Centro Cooperativo Sicoob (CCS), Sicoob Unicoob 
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Pessoas; Governança, Riscos e Conformidade; Produtos 
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Unidade de Gestão Estratégica), Unicoob Consórcios, 
Unicoob Corretora de Seguros e Sancor Seguros do Brasil.
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