
Tarifas básicas estabelecidas pela Central das Cooperativas do Brasil para categoria
de serviços, conforme resolução 3.919/2010 e 4.196/2013 do Banco Central do Brasil

Divulgado em 01/12/2023 | Vigência a partir de 02/01/2024
Tabela Geral de Tarifas - Pessoa Jurídica
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ISENTO ISENTO ISENTO

1,50R$                          20 30,00R$                        
31,05R$                        1 31,05R$                        

3,10R$                          ilimitado -R$                            
1,50R$                          ilimitado -R$                            

1,50R$                          4 6,00R$                          
3,72R$                          1 3,72R$                          

1,50R$                          ilimitado -
1,50R$                          ilimitado -

1,50R$                          ilimitado -R$                            

9,00R$                          1 9,00R$                          

ISENTO ISENTO ISENTO

1,50R$                          40 60,00R$                        
31,05R$                        1 31,05R$                        

3,10R$                          ilimitado -
1,50R$                          ilimitado -

1,50R$                          6 9,00R$                          
3,72R$                          2 7,44R$                          

1,50R$                          ilimitado -
1,50R$                          ilimitado -

1,50R$                          ilimitado -

9,00R$                          5 45,00R$                        

ISENTO ISENTO ISENTO

1,50R$                          100 150,00R$                      
31,05R$                        1 31,05R$                        

3,10R$                          ilimitado -R$                            
1,50R$                          ilimitado -R$                            

1,50R$                          ilimitado -R$                            
3,72R$                          6 22,32R$                        

1,50R$                          ilimitado -
1,50R$                          ilimitado -

1,50R$                          ilimitado -R$                            
9,00R$                          15 135,00R$                      

PACOTE PADRONIZADO I - Conta de Depósitos à Vista

Produtos e Serviços

Preço do Pacote 32,00R$                                                                                                            
Economia 47,77R$                                                                                                            

Fornecimento de folhas de cheques
Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque

Saque de Conta corrente (Presencial Agência)

Somatório das Tarifas Individuais

CHEQUE

SAQUES

EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

TRANSFERÊNCIAS

CADASTRO

Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

Valor Individual R$ Quantidade incluída por 
mês no pacote Valor Total R$

75,00R$                                                                                                            
Economia 77,49R$                                                                                                            

CADASTRO

CHEQUE

Valor Total R$Produtos e Serviços Valor Individual R$ Quantidade incluída por 
mês no pacote

PACOTE PADRONIZADO III - Conta de Depósitos à Vista

Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

Confecção de cadastro para início de relacionamento

Fornecimento de folhas de cheques
Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque

Saque de Conta corrente (Presencial Agência)
SAQUES

Economia

TRANSFERÊNCIAS

Somatório das Tarifas Individuais 338,37R$                                                                                                          
Preço do Pacote 96,00R$                                                                                                            

242,37R$                                                                                                          

CADASTRO

CHEQUE

SAQUES

EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

Confecção de cadastro para início de relacionamento

Confecção de cadastro para início de relacionamento

79,77R$                                                                                                            

Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL, PESSOAL E CELULAR

Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque

Saque de Conta corrente (Presencial Agência)

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês

Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL, PESSOAL E CELULAR
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

Somatório das Tarifas Individuais

Fornecimento de folhas de cheques

Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)

PACOTE PADRONIZADO II - Conta de Depósitos à Vista
Produtos e Serviços Valor Individual R$ Quantidade incluída por 

mês no pacote
Valor Total R$

EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL, PESSOAL E CELULAR

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

TRANSFERÊNCIAS

152,49R$                                                                                                          
Preço do Pacote



2

ISENTO ISENTO ISENTO

1,50R$                          120 180,00R$                      
31,05R$                        1 31,05R$                        

3,10R$                          ilimitado -R$                            
1,50R$                          ilimitado -R$                            

1,50R$                          ilimitado -R$                            

3,72R$                          10 37,20R$                        

1,50R$                          ilimitado -
1,50R$                          ilimitado -

1,50R$                          ilimitado -
9,00R$                          20 180,00R$                      

ISENTO ISENTO ISENTO

1,50R$                          200 300,00R$                      
31,05R$                        3 93,15R$                        

1,50R$                          ilimitado -R$                            
3,10R$                          ilimitado -R$                            
6,15R$                          1 6,15R$                          

1,50R$                          ilimitado -R$                            
3,72R$                          20 74,40R$                        

1,50R$                          ilimitado -
1,50R$                          ilimitado -

1,50R$                          ilimitado -R$                            
9,00R$                          30 270,00R$                      

ISENTO ISENTO ISENTO

1,50R$                          250 375,00R$                      
31,05R$                        6 186,30R$                      

1,50R$                          ilimitado -R$                            
3,10R$                          ilimitado -R$                            
6,15R$                          1 6,15R$                          

1,50R$                          ilimitado -R$                            
3,72R$                          25 93,00R$                        

1,50R$                          ilimitado -
1,50R$                          ilimitado -

1,50R$                          ilimitado -R$                            
9,00R$                          100 900,00R$                      

Saque de Conta corrente - Função Débito (Banco 24 horas)

Saque de Conta corrente - Função Débito (Banco 24 horas)

Preço do Pacote 254,00R$                                                                                                          
Economia 489,70R$                                                                                                          

PACOTE PRATA EMPRESARIAL - Conta de Depósitos à Vista
Produtos e Serviços Valor Individual R$ Quantidade incluída por 

mês no pacote
Valor Total R$

CADASTRO
Confecção de cadastro para início de relacionamento
CHEQUE
Fornecimento de folhas de cheques
Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque
SAQUES

Saque de Conta corrente (Presencial Agência)
Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)

Confecção de cadastro para início de relacionamento

EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

TRANSFERÊNCIAS

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês

Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

CHEQUE

SAQUES

Fornecimento de folhas de cheques

EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL, PESSOAL E CELULAR
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

PACOTE BRONZE EMPRESARIAL - Conta de Depósitos à Vista

Produtos e Serviços Valor Individual R$ Quantidade incluída por 
mês no pacote Valor Total R$

Somatório das Tarifas Individuais 428,25R$                                                                                                          
Preço do Pacote 154,00R$                                                                                                          

Economia 274,25R$                                                                                                          

Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

PACOTE PADRONIZADO IV - Conta de Depósitos à Vista

Confecção de cadastro para início de relacionamento
CADASTRO

Produtos e Serviços
CADASTRO

CHEQUE

SAQUES

Valor Individual R$ Quantidade incluída por 
mês no pacote Valor Total R$

Fornecimento de folhas de cheques
Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque

1.560,45R$                                                                                                       

Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)
Saque de Conta corrente (Presencial Agência)

EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL, PESSOAL E CELULAR
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
TRANSFERÊNCIAS
Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

Somatório das Tarifas Individuais

EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

TRANSFERÊNCIAS

Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque

Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)
Saque de Conta corrente (Presencial Agência)

Somatório das Tarifas Individuais 743,70R$                                                                                                          

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL, PESSOAL E CELULAR
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento

Preço do Pacote 529,00R$                                                                                                          
Economia 1.031,45R$                                                                                                       
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ISENTO ISENTO ISENTO

R$ 1,50 250 375,00R$                      
R$ 31,05 8 248,40R$                      

R$ 1,50 ilimitado -R$                            
R$ 3,10 ilimitado -R$                            
R$ 6,15 4 24,60R$                        

R$ 1,50 ilimitado -R$                            
R$ 2,10 4 8,40R$                          
R$ 3,72 25 93,00R$                        

ISENTO ilimitado -
ISENTO ilimitado -

R$ 1,50 ilimitado -R$                            
R$ 9,00 500 4.500,00R$                   

R$ 9,95 4 39,80R$                        

R$ 12,05 10 120,50R$                      

R$ 3,72 8 29,76R$                        

ISENTO ISENTO ISENTO

R$ 1,50 300 450,00R$                      
R$ 31,05 8 248,40R$                      

R$ 1,50 ilimitado -R$                            
R$ 3,10 ilimitado -R$                            
R$ 6,15 5 30,75R$                        

R$ 1,50 ilimitado -R$                            
R$ 2,10 5 10,50R$                        
R$ 3,72 30 111,60R$                      

ISENTO ilimitado -
ISENTO ilimitado -

R$ 1,50 ilimitado -R$                            
R$ 9,00 1.000 9.000,00R$                   

R$ 9,95 6 59,70R$                        

R$ 12,05 12 144,60R$                      

R$ 3,72 10 37,20R$                        

ISENTO ISENTO ISENTO

R$ 1,50 20 30,00R$                        
R$ 31,05 2 62,10R$                        

R$ 1,50 12 18,00R$                        
R$ 2,10 5 10,50R$                        
R$ 3,72 12 44,64R$                        

R$ 1,50 15 22,50R$                        
R$ 3,10 15 46,50R$                        
R$ 6,15 4 24,60R$                        

R$ 9,00 20 180,00R$                      
R$ 1,50 ilimitado -R$                            

R$ 9,95 8 79,60R$                        

R$ 12,05 5 60,25R$                        

R$ 3,72 8 29,76R$                        

127,00R$                                                                                                          
Economia 481,45R$                                                                                                          

10.092,75R$                                                                                                     
Preço do Pacote 2.437,00R$                                                                                                       

Economia 7.655,75R$                                                                                                       

Saque de Conta corrente - Função Débito (Banco 24 horas)
TRANSFERÊNCIAS

PACOTE AGRO EMPRESARIAL - PRATA
Produtos e Serviços Valor Individual (R$) Quant. Incluída por mês 

no pacote
Valor Total (R$)

CADASTRO
Confecção de cadastro para início de relacionamento
CHEQUES

Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou e assemelhadas
DEPÓSITOS
Depósito identificado

Somatório das Tarifas Individuais 608,45R$                                                                                                          
Preço do Pacote

Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
COLETA E ENTREGA EM DOMICÍLIO OU OUTRO LOCAL
Entrega de documento em domicílio (Courier avulso)
CONSULTA

Fornecimento de folha de cheques
Contra-ordem ou revogação ou oposição (sustação) ao pagamento do cheque
EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO, CAIXA e AGÊNCIA
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês (Banco 24 horas)
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
SAQUES
Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)
Saque de Conta corrente (Presencial Agência)

Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
COLETA E ENTREGA EM DOMICÍLIO OU OUTRO LOCAL
Entrega de documento em domicílio (Courier avulso)
CONSULTA
Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou e assemelhadas
DEPÓSITOS
Depósito identificado

Somatório das Tarifas Individuais

Saque de Conta corrente - Função Débito (Banco 24 horas)
EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO, CAIXA e AGÊNCIA
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês (Banco 24 horas)
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
TRANSFERÊNCIAS

CADASTRO
Confecção de cadastro para início de relacionamento
CHEQUE
Fornecimento de folhas de cheques
Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque
SAQUES
Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)
Saque de Conta corrente (Presencial Agência)

Depósito identificado

Somatório das Tarifas Individuais 5.439,46R$                                                                                                       
Preço do Pacote 1.483,00R$                                                                                                       

Economia 3.956,46R$                                                                                                       

PACOTE DIAMANTE EMPRESARIAL
Produtos e Serviços Valor Individual R$ Quantidade incluída por 

mês no pacote
Valor Total R$

Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
TRANSFERÊNCIAS
Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
COLETA E ENTREGA EM DOMICÍLIO OU OUTRO LOCAL
Entrega de documento em domicílio (Courier avulso)
CONSULTA
Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou e assemelhadas
DEPÓSITOS

Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)
Saque de Conta corrente (Presencial Agência)
Saque de Conta corrente - Função Débito (Banco 24 horas)
EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO, CAIXA e AGÊNCIA
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês (Banco 24 horas)
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
EXTRATOS - VIA SICOOBNET EMPRESARIAL
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês

Valor Total R$

CADASTRO
Confecção de cadastro para início de relacionamento
CHEQUE
Fornecimento de folhas de cheques
Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque
SAQUES

Valor Individual R$Produtos e Serviços Quantidade incluída por 
mês no pacote

PACOTE OURO EMPRESARIAL 
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ISENTO ISENTO ISENTO

R$ 1,50 40 60,00R$                        
R$ 31,05 4 124,20R$                      

R$ 1,50 12 18,00R$                        
R$ 2,10 5 10,50R$                        
R$ 3,72 12 44,64R$                        

R$ 1,50 20 30,00R$                        
R$ 3,10 20 62,00R$                        
R$ 6,15 4 24,60R$                        

R$ 9,00 30 270,00R$                      
R$ 1,50 ilimitado -R$                            

R$ 9,95 8 79,60R$                        

R$ 12,05 5 60,25R$                        

R$ 3,72 8 29,76R$                        

ISENTO ISENTO ISENTO

R$ 1,50 2 3,00R$                          
R$ 3,72 1 3,72R$                          

R$ 1,50 2 3,00R$                          

ISENTO Ilimitado -

Economia 655,55R$                                                                                                          

Preço do Pacote -
Economia 9,72R$                                                                                                              

Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)

Somatório das Tarifas Individuais 9,72R$                                                                                                              

Confecção de cadastro para início de relacionamento
EXTRATOS

Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento (ATM ou meios eletrônicos)

Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou e assemelhadas
DEPÓSITOS
Depósito identificado

Somatório das Tarifas Individuais 813,55R$                                                                                                          
Preço do Pacote 158,00R$                                                                                                          

SAQUES
Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)
TRANSFERÊNCIAS

PACOTE PADRÃO ASSOCIAÇÃO DIGITAL - Conta de Depósitos à Vista - Movimentações com cartão
Produtos e Serviços Valor Individual (R$) Quant. Incluída por mês 

no pacote
Valor Total (R$)

CADASTRO

Saque de Conta corrente (Terminal de autoatendimento)
Saque de Conta corrente (Presencial Agência)
Saque de Conta corrente - Função Débito (Banco 24 horas)
TRANSFERÊNCIAS
Transferência por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
Transferência entre contas na própria instituição (Terminal de autoatendimento e outros meios eletrônicos)
COLETA E ENTREGA EM DOMICÍLIO OU OUTRO LOCAL
Entrega de documento em domicílio (Courier avulso)
CONSULTA

PACOTE AGRO EMPRESARIAL - OURO
Produtos e Serviços Valor Individual (R$) Quant. Incluída por mês 

no pacote
Valor Total (R$)

CADASTRO

Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês (ATM ou meios eletrônicos)

Confecção de cadastro para início de relacionamento
CHEQUES
Fornecimento de folha de cheques
Contra-ordem ou revogação ou oposição (sustação) ao pagamento do cheque
EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO, CAIXA e AGÊNCIA
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês
Fornecimento de extrato mensal de conta corrente nos últimos 30 dias - mês (Banco 24 horas)
Fornecimento de extrato mensal - período anteriores - movimento
SAQUES

Valor da Tarifa - R$

ISENTO

29,81R$                                   

29,81R$                                   

59,90R$                                   

31,05R$                                   

1,50R$                                     

 R$28,10 mais 0,11% sobre o 
valor do cheque 

 ISENTO 

 R$                                   37,40 

 ISENTO 

 R$                                     1,50 

 R$                                   12,45 

 R$                                   12,45 

 R$                                     1,50 

 R$                                   37,50 

TARIFA PRÉ-DEPÓSITO

2.1.2 Fornecimento 2ª via de cartão em função de movimentação de conta 
poupança (mínimo R$ 8,50 e máximo R$ 29,81)

2.2.1 Exclusão do Cadastro de Emitentes de Cheques sem fundos CCF

TARIFA COBRANÇA

2ª via - CARTÃO POUPANÇA

2.2.8 Entrada de cheque em custódia

2.2.12 Fornecimento de cheque em formulário con�nuo (100 folhas)

2.2.10 Re�rada do cheque custodiado

2.2.11 Fornecimento de 2º via de relatórios ou aviso de movimentação de cheques 
custodiados.

2.2.4 Cheque administra�vo

2.2.5 Acatamento de Cheque

2.2.6 Devolução de cheque por mo�vo 11 ou 12

2.2.3 Fornecimento de folhas de cheque

2.2.7 Compensação de cheque de valor igual ou superior a R$ 5 mil

2.2.9 Prorrogação de cheque custodiado

Compensação de cheque de valor igual ou superior a R$ 5 mil 
cobrada inclusive no caso de cheque administra�vo, sendo a 
tarifa cobrada sobre o valor do cheque.

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou 
sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma única vez, 
compreendidas as fases de solicitação provisória, de 
confirmação e de eventual anulação a pedido.

FOLHA DE CHEQUE
Confecção e fornecimento de folhas de cheque, fornecidas 
por conta de depósitos a vista independentemente do 
número de �tulares.

2.2.2 Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de 
cheque.

Formulário Con�nuo.

TARIFA COBRANÇA Re�rada do cheque em custódia

TARIFA ACATAMENTO CHEQUE
Acatamento de cheque sem provisão de fundos em conta 
corrente.

Entrada de cheque em custódia

Emissão de Cheque Administra�vo.

Prorrogação da data de depósito do cheque

TARIFA CHEQUE DEVOLVIDO
Devolução de cheque sem provisão de fundos, por mo�vo 11 
ou 12

TARIFA COBRANÇA

TARIFAS AVULSAS
Produtos e Serviços / Periodicidade Cobrança Por Fato Gerador da CobrançaCanais de Entrega

TARIFA SERVIÇOS DE COBRANÇA
Fornecimento de 2º via de relatórios ou aviso de 
movimentação de cheques custodiados,sendo a tarifa cobrada 
por folha de documento.

100 FOLHAS DE CHEQUE

2.2        CHEQUE

SUSTAÇÃO / REVOGAÇÃO

EXCLUSÃO CCF
Exclusão de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de 
Cheques sem Fundos CCF por solicitação do cliente, cobrada 
por unidade excluída.

1.1 Confecção e cadastro para início do relacionamento CADASTRO

Realização da pesquisa em serviços de proteção ao crédito, 
base de dados e informações cadastrais, e tratamento de 
dados e informações necessários ao início de relacionamento 
decorrente da abertura de conta de depósitos a vista ou 
contratação de operação de crédito, não podendo ser cobrada 
cumula�vamente.

1           CADASTRO

2.1.1 Fornecimento 2ª via de cartão em função débito (mínimo R$ 8,50 e no 
máximo R$ 29,81)

2ª via - CARTÃO DÉBITO

Confecção e emissão de novo cartão com função débito, 
restrito aos casos de pedidos de reposição formulados pelo 
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, 
danificação e outros mo�vos não imputáveis a ins�tuição 
emitende.

2.1        CARTÃO
2           CONTA DE DEPÓSITOS

FOLHA DE CHEQUE

Confecção e emissão de novo cartão de poupança, restrito aos 
casos de perdidos de reposição formulados pelo detentor da 
conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificação e outros 
mo�vos não imputáveis a ins�tuição emitente.
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3,10R$                                     

1,50R$                                     

6,15R$                                     

9,52R$                                     

8,60R$                                     

8,60R$                                     

8,60R$                                     

7,40R$                                     

3,72R$                                     

3,72R$                                     

1,50R$                                     

Isento

2,10R$                                     

2,80R$                                     

2,80R$                                     

1,50R$                                     

3,72R$                                     

1,50R$                                     

12,05R$                                   

Extrato

Extrato

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas 
de atendimento eletrônico automa�zado, sem intervenção 
humana, além do numero permi�do gratuitamente por mês. 
Nas ''contas eletrônicas'' não há gratuidade para este canal de 
entrega.

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas 
de atendimento eletrônico automa�zado, sem intervenção 
humana, além do numero permi�do gratuitamente por mês. 
Nas ''contas eletrônicas'' não há gratuidade para este canal de 
entrega.

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias na rede 24 horas, além do numero permi�do 
gratuitamente por mês. Nas ''contas eletrônicas'' não há 
gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias na rede Cirrus e Rede Plus, além do numero permi�do 
gratuitamente por mês. Nas ''contas eletrônicas'' não há 
gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias na rede Compar�lhada, além do numero permi�do 
gratuitamente por mês. Nas ''contas eletrônicas'' não há 
gratuidade para este canal de entrega.

Saque em terminal de autoatendimento além do número de 
saques permi�dos gratuitamente por mês. Nas contas 
eletronicas não pode ser cobrada tarifa para este canal de 
entrega.

Saque na função débito na rede 24 horas.

Saque na função crédito na rede 24 horas.

Saque na função débito na Rede Cirrus e Rede Plus.

Saque na função crédito na Rede Cirrus e Rede Plus.

Saque no exterior na Rede Cirrus e Rede Plus.

Aplica�vo e Internet Banking

Banco 24 horas

Extrato mês (E)

Extrato mês (E)

SAQUE terminal

SAQUE terminal

Microfilme
Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou 
assemelhado.

Extrato mês (E)

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas 
de atendimento eletrônico automa�zado, sem intervenção 
humana, além do numero permi�do gratuitamente por mês. 
Nas ''contas eletrônicas'' não há gratuidade para este canal de 
entrega.

Extrato movimento mês (P)

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias em guichê de caixa ou por outras formas de 
atendimento pessoal, tais como atendimento realizado por 
atendente.

2.5.3 Fornecimento de cópia de microfilme, microficha e/ou assemelhado

Extrato movimento mês (E)

Fornecimento de extrato com a movimentação de um período 
em terminal de autoatendimento ou por outras formas de 
atendimento eletrônico automa�zado, sem intervenção 
humana. Nas ''contas eletrônicas'' não pode ser cobrada tarifa 
para este canal de entrega.

2.5.2 Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos a vista e de poupança 
para um período

Presencial ou pessoal

Rede Cirrus e Rede Plus  - CRÉDITO

Rede Cirrus e Rede Plus no Exterior

Depósito com registros de informações necessárias a 
iden�ficação, a qualquer tempo, da operação e/ou do 
depositante, por estes solicitado.

Extrato mês (P)

Fornecimento de extratos com a movimentação dos úl�mos 
30 dias em guichê de caixa ou por outras formas de 
atendimento pessoal, tais como atendimento telefônico 
realizado por atendente, além do número permi�ndo 
gratuitamente por mês. Nas ''contas eletrônicas'' não há 
gratuidade para este canal de entrega.

Extrato

SAQUE terminal

SAQUE terminal

SAQUE terminal

Rede Cirrus e Rede Plus  - DÉBITO

Rede Compar�lhada - DÉBITO

Depósito iden�ficado

Terminal de autoatendimento e outros

2.4.1 Depósito iden�ficado

2.5.1 Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos a vista e de poupança

Terminal de autoatendimento e outros

Terminal de Autoatendimento Sicoob

Banco 24 horas - DÉBITO

Banco 24 horas - CRÉDITO

Rede Cirrus e Rede Plus

Rede Compar�lhada 

Terminal de autoatendimento 

Presencial Caixa Agência

Saque em guiche de caixa além do número de saques 
permi�dos gratuitamente por mês. Nas contas de depósitos 
cujos contratos prevejam u�lizar exclusivamente meios 
eletrônicos (contas eletrônicas não há gratuidade para este 
canal de entrega).

2.3.1 Saque de conta de depósitos a vista e de poupança

SAQUE pessoal

Saque na rede compar�lhada.

SAQUE terminal

SAQUE terminal

2.3        SAQUE

2.4        DEPÓSITO

2.5        CONSULTA

Presencial ou pessoal

18,00R$                                   

9,00R$                                     

9,00R$                                     

18,00R$                                   

9,00R$                                     

9,00R$                                     

Terminal de autoatendimento e outros

Internet

Presencial ou Pessoal

Realização de transferências de recursos por meio de 
Documentos de Crédito (DOC) em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento 
eletrônico automa�zado, sem intervenção humana. Nas 
contas eletrônicas, não pode ser cobrada tarifa para este canal 
de entrega.

DOC INTERNET

Realização de transferências de recursos por meio de 
Documentos de Crédito (DOC) em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento 
eletrônico automa�zado, sem intervenção humana. Nas 
contas eletrônicas, não pode ser cobrada tarifa para este canal 
de entrega.

TED ELETRÔNICO

DOC PESSOAL

Realização de transferências de recursos por meio de 
Documentos de Crédito (DOC) em guichê de caixa ou 
mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo 
atendimento telefônico.

Realização de transferências de recursos por meio de 
Transferência Eletrônica Disponível (TED) em guichê de caixa 
ou mediante outras formas de atendimento pessoal, 
incluindo atendimento telefônico.

DOC ELETRÔNICO

TED PESSOAL

2.6.1 Transferências por meio de DOC

Realização de transferências de recursos por meio de 
Transferência Eletrônica Disponível (TED) em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento 
eletrônico automa�zado, sem intervenção humana. Nas 
contas eletrônicas, não pode ser cobrada tarifa para este canal 
de entrega.

TED INTERNET

Realização de transferências de recursos por meio de 
Transferência Eletrônica Disponível (TED) em terminal de 
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento 
eletrônico automa�zado, sem intervenção humana. Nas 
contas eletrônicas, não pode ser cobrada tarifa para este canal 
de entrega.

2.6         TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS

Terminal de autoatendimento e outros

Internet

Presencial ou Pessoal

2.6.2 Transferências por meio de TED
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1,50R$                                     

Isento

3.16 Baixa de quitação do imóvel EVENTO ISENTO Baixa Quitação

3.17 Baixa de Alienação de Veículos (valor mínimo R$2,90 e máximo R$ 100,00) VEÍCULO R$ 100,00 Baixa de Alienação veículos

3.14 Avaliação de garan�as - imóveis urbanos (valor minimo R$ 500,00 e valor 
máximo R$ 20.000,00)

IMÓVEL R$ 20.000,00 Avaliação

3.15 Avaliação de garan�as - imóveis rurais ( valor minimo R$ 500,00 e valor 
máximo R$ 20.000,00)

IMÓVEL R$ 20.000,00 Avaliação

VEÍCULO3.18 Alienação (valor mínimo de R$43,49 e máximo R$1.000,00)* R$ 1.000,00  Alienação veículos

3.19 Subs�tuição de Garan�a (valor mínimo R$ 200,00 e máximo R$ 1.100,00) VEÍCULO R$ 1.100,00 Subs�tuição de Garan�as

3.20 Adi�vos em geral (valor mínimo de R$ 200,00 e máximo R$ 500,00) EVENTO 1% sobre o saldo devedor Adi�vos

3.13 Concessão de Adiantamento a Depositante (cobertura de saldo devedor ou 
limite ultrapassado)

ADIANT. DEPOSITANTE R$ 65,80 Concessão de Adiantamento a Depositante

3.10 Contratação/Renovação de Limite de Conta Garan�da OPERAÇÃO ISENTO Contratação/Renovação de Limite

3.11 Implantação de Limite e Renovação de Cheque Especial OPERAÇÃO ISENTO Implantação Limite

3.9 Contratação/Renovação de Limite de Desconto de Cheque OPERAÇÃO ISENTO Contratação/Renovação de Limite

3.7 Desconto de cheque (desconto avulso) OPERAÇÃO ISENTO Desconto

3.12 Renegociação de Emprés�mo/Financiamentos OPERAÇÃO ISENTO Renegociação

3.5 Abertura de crédito -Financiamento de Equipamentos Profissionais OPERAÇÃO ISENTO Abertura de crédito

3.3 Abertura de crédito - Emprés�mo para Reforma e Expansão OPERAÇÃO ISENTO Abertura de crédito

3.8 Desconto Nota Provisória OPERAÇÃO ISENTO Desconto

3.6 Abertura de Crédito - Financiamento de Imóveis Alienção/Hipoteca OPERAÇÃO ISENTO Abertura de crédito

3.4 Abertura de crédito -Financiamento de Veículos Novos e Usados OPERAÇÃO ISENTO Abertura de crédito

Abertura de crédito

Presencial ou Pessoal

3.2 Abertura de crédito - Capital de giro (com garan�a real, recebíveis de produção 
ou ra�ng)

OPERAÇÃO ISENTO Abertura de crédito

3         OPERAÇÕES DE CRÉDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL

Terminal de autoatendimento e outros

Realização de transferência de recursos entre contas na 
própria ins�tuição em terminal de autoatendimento ou 
mediante outras formas de atendimento eletrônico 
automa�zado, sem intervenção humana, inclusive internet, 
além do número permi�do gratuitamente por mês. Nas 
contas eletrônicas, não pode ser cobrada tarifa para este canal 
de entrega.

3.1 Abertura de crédito - Capital de giro (com garan�a pessoal) OPERAÇÃO ISENTO

2.6.3 Transferência entre contas na própria Coopera�va

TRANSF. RECURSOS (P)

Realização de transferência de recursos entre contas na 
própria ins�tuição em guiche de caixa ou mediante outras 
formas de atendimento pessoal, além do número permi�do 
gratuitamente por mês. Nas contas eletrônicas, não pode ser 
cobrada tarifa para este canal de entrega.

TRANSF. RECURSOS (E/I)

 Emissão de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais do SICOOB, podendo 
a tarifa ser cobrada na liquidação do boleto, de acordo com as condições pactuadas entre 
as partes. 

4.16 Inclusão para os registros de alteração de boletos de pagamento no DDA BOLETO 4,00R$                                                                                                                                      Alterações e pagamentos realizados via DDA por boleto

4.4 Manutenção de boleto vencido 4,00R$                                                                                                                                      
 Manutenção de dados do boleto vencido nas bases cadastrais do SICOOB,  sendo a tarifa 
cobrada a cada período de 30 dias contados a par�r do vencimento. 

4.5 Baixa de boleto a pedido do cedente 4,00R$                                                                                                                                      
 Baixa dos dados do boleto vencido das bases cadastrais do SICOOB, a pedido do 
cedente. 

BOLETO

BOLETO

10,00R$                                                                                                                                   

10,00R$                                                                                                                                   

4.10 Encaminhamento de �tulo para nega�vação na base do Serasa Experian
Encaminhamento de boleto para nega�vação de �tulos na base do Serasa Experian por 
indicação, a pedido do cedente. 

4.11 Baixa de �tulo de nega�vação na base do Serasa Experian Baixa de nega�vação do �tulo, a pedido do cedente.

BOLETO4.12 Transferência de carteira de boleto com registro (TD) 4,00R$                                                                                                                                      

4.13 Emissão e registro de boleto Hibrido BOLETO 8,00R$                                                                                                                                      

 Transferência de boleto registrado na carteira de cobrança para antecipação de desconto 
de duplicata 

BOLETO

4.17 Impressão e postagem 6,00R$                                                                                                                                      
 Entrada de �tulo nas bases cadastrais do SICOOB com o �po de distribuição pela 
coopera�va.  

4.8 Encaminhamento de �tulo para protesto 10,00R$                                                                                                                                   

Encaminhamento de boleto a cartório para protesto de �tulo de crédito por indicação, a 
pedido do cedente de acordo. Adicionalmente, é cobrado o reembolso das custas 
cartoriais, o que não se configura no conceito de tarifa de acordo com a regulamentação 
vigente.

4.9 Sustação de protesto de �tulo 10,00R$                                                                                                                                   Sustação do protesto de �tulo de crédito, a pedido do cedente.

BOLETO

BOLETO

4.6 Baixa automá�ca de boleto por decurso de prazo 4,00R$                                                                                                                                      
 Baixa automá�ca  dos dados do boleto vencido das bases cadastrais SICOOB, após 
decorridos 90 dias do vencimento. 

4.7 Prorrogação do vencimento de boleto 4,00R$                                                                                                                                      Prorrogação da data de vencimento do boleto, a pedido do cedente.BOLETO

BOLETO

4.14 Fornecimento de carta de anuência 11,30R$                                                                                                                                   
 Fornecimento de 2º via de relatórios ou do aviso de movimentação, sendo a tarifa 
cobrada por folha de documento. 

4.15 Fornecimento de 2º via de relatório ou aviso de movimentação 8,00R$                                                                                                                                      
 Fornecimento de 2º via de relatórios ou do aviso de movimentação, sendo a tarifa 
cobrada por folha de documento. 

OCORRÊNCIA

OCORRÊNCIA

4.3 Liquidação de boleto com inconsistênciais cadastrais 8,00R$                                                                                                                                      
 Liquidação, mediante crédito manual em conta corrente, de boleto registrado nas bases 
cadastrais SICOOB, cujos dados apresentem divergênciais em relação as informações 
con�das no código de barras e/ou linha digitável. 

BOLETO

BOLETO

BOLETO

BOLETO

4.2 Alteração de dados cadastrais do boleto com registro 4,00R$                                                                                                                                      
 Alterações de dados do boleto registrado nas bases cadastrais SICOOB, a pedido do 
cedente. 

4.1 Emissão de Boleto com Registro BOLETO 8,00R$                                                                                                                                      
 Emissão de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais do SICOOB, podendo 
a tarifa ser cobrada na entrada ou na liquidação do boleto, de acordo com as condições 
pactuadas entre as partes. 

4         COBRANÇA BANCÁRIA



MAIS QUE UMA ESCOLHA FINANCEIRA.
SUA COOPERATIVA, DO SEU JEITO!

7         AVAL E FIANÇA

7.1 Fornecimento de carta de fiança TARIFA AVAL E FIANÇA 4% a.a sobre o valor afiançado Fornecimento de carta de fiança, por documento.

8         CARTÕES DE CRÉDITO

9         UTILIZAÇÃO DE CANAIS DE ATENDIMENTO PARA RETIRADA EM ESPÉCIE

10        COLETA E ENTREGA EM DOMICÍLIO OU OUTRO LOCAL

11        ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARAÇÕES

9.1 No País RETIRADA - País R$ 8,70
U�lização de canais de atendimento disponíveis no País para re�rada em espécie na 
função crédito.

9.2 No exterior RETIRADA - Exterior R$ 8,70
U�lização de canais de atendimento disponíveis no Exterior para re�rada em espécie na 
função crédito ou débito.

8.4 Fornecimento de 2ª via de cartão com função crédito (valor mínimo R$ 8,50 e 
máximo R$ 28,12)

8.2 SicoobCard Mastercard / Visa Empresarial adicional CARTÃO R$ 149,00 Anuidade por cartão adicional em 12 parcelas.

2ª via - CARTÃO DE CRÉDITO -

FUNCIONÁRIO / FORNECEDOR R$ 7,00
Pagamento de folha de funcionários e fornecedores efetuado por meio do SicoobNet 
CNAB240 ou outros meios eletrônicos(por lançamento).

13.1 Assinatura mensal de serviços de malote (Courier Mensal) - valor mínimo R$ 
40,00 e máximo R$ 175,00)

TAR. REF. MALOTE ASSINATURA MENSAL OU OUTRAS 
TARIFAS

R$ 175,00 Assinatura mensal de serviços de malote para atendimento em guichê de caixa.

14.1 Disponibilização  de cofre inteligente DEB. TARIFA SERVIÇOS DE COFRE INTELIGENTE 0,24% sobre o montante transacionado no mês Fornecimento e prestação do serviço de cofre inteligente.

14        SERVIÇO DE COFRE INTELIGENTE

13        SERVIÇO DE MALOTE

9.3 Pacote com SMS Ilimitado SICOOBCARD SMS ILIMITADO R$ 4,35
Mensalidade do pacote de mensagens automá�cas rela�vas a movimentação ou 
lançamento em conta de depósitos ou de cartão de crédito.

9.4 Cartão BNDES - Tarifa de Abertura de Crédito T.A.C 1% do limite de crédito (max. R$ 400,00)
Cobrança de tarifa sobre o valor do limite de crédito concedido, limitado ao valor 
máximo de R$ 400,00, por cliente a cada 12 meses.

12.1 Fornecimento de cópia ou de segunda via de comprovantes e documentos TAR. CÓPIA OU 2ª VIA COMPROV. E DOCS R$ 12,05 Fornecimento de cópia de 2ª via de comprovantes e/ou documentos.

10.1 Documentos em domicílio (Courier avulso) TAB. REF. COLETA ENTR. DOMICILIO/OUT LOCAL R$ 9,95 Entrega de documentos a domicílio.

11.1 Atestado de idoneidade financeira TAR. REF. FORNECIMENTO DE ATESTADO R$ 58,30 Fornecimento de atestado de idoneidade.

12        CÓPIA OU SEGUNDA VIA DE COMPROVANTES E DOCUMENTOS

11.2 Carta de Circularização TAR. REF. CARTA DE CIRCULARIZAÇÃO

Confecção e emissão de novo cartão com função crédito, restrito a casos de pedidos de 
reposição formulados pelo detendor do cartão, decorrente de perda, roubo, furto, 
danificação e outros mo�vos não imputáveis a ins�tuição emitente.

8.1 SicoobCard Mastercard / Visa  Empresarial CARTÃO R$ 149,00 Anuidade do �tular em 12 parcelas.

6.1 Avaliação de projeto 0,50%
 Avaliação de projeto (estudo técnico), sendo a tarifa cobrada em relação ao orçamento 
referente a operação proposta. 

DEB. AVALIAÇÃO DE PROJETOS

6         CRÉDITO RURAL

5         PAGAMENTO DE FUNCIONÁRIOS

5.1 Pagamento de Folha de Funcionários (via relação - caixa) na Coopera�va TARIFA PAG SALÁRIO R$ 14,00
Pagamento em folha de funcionários efetuados manualmente no guichê de caixa (por 
lançamento).

5.2 Pagamento de Folha de Funcionários via Crédito de Produção TARIFA PAG SALÁRIO R$ 7,00
Pagamento em folha de funcionários efetuados manualmente (por lançamento) pela 
área de processamento da coopera�va.

5.3 Pagamento de Folha de Funcionários/fornecedores via arquivo CNAB240

15        OUTROS SERVIÇOS

14.1 Cliente Bancário desde DEB. TARIFA CLIENTE DESDE R$ 9,95
Fornecimento da data de início de relacionamento com a coopera�va para outra 
ins�tuição financeira.

R$ 58,30
Fornecimento de dados e informações u�lizados para respaldo em auditoria interna 
realizada na empresa.

8.3 SicoobCard Mastercard / Visa Minha empresa CARTÃO R$ 129,00
Anuidade por cartão dividida em 12 parcelas, vinculado ao programa de anuidade 
Comprou, zerou.


