
Credseguro

SERVIÇOS PRESTADOS E TARIFAS - PESSOA FÍSICA E JURÍDICA

ITEM MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$

1 CONTA DE DEPÓSITOS PESSOA JURÍDICA PESSOA FÍSICA

1.1 Cadastro

1.1.1 Cadastro Confecção de Cadastro para início de relacionamento ISENTO ISENTO

1.1.2 Renovação de Cadastro Renovação Cadastral - Por Evento ISENTO ISENTO

1.2 Cartão

1.2.1 2ª via de cartão – Débito e Crédito Confecção e emissão de novo cartão com função débito e crédito, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor da 14,30 14,30

1.2.2 2ª via de cartão – Débito e Crédito – 
Black e Black Merit

Confecção e emissão de novo cartão com função débito e crédito, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo detentor da NÃO SE APLICA 50,00

1.2.3 Saque com Cartão de Crédito Utilização de canais de atendimento disponíveis para retirada em espécie na função crédito. 9,00 9,00

1.3 Cheque

1.3.1 “Inclusão no Cadastro de Emitentes 
de Cheques – CCF” Inclusão de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf), cobrada por cheque incluído. 35,00 ISENTO

1.3.2 “Exclusão do Cadastro de Emitentes 
de Cheques - CCF”

“Exclusão de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo– CCF por solicitação do cooperado, cobrada por 
cheque a ser excluído. “ 50,00 50,00

1.3.3 Sustação/Revogação (exceto 
alínea 28)

Realização de contraordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque, compreendidas as fases de solicitação 17,50 15,00

1.3.4 Talonário de Cheque Confecção e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de 
depósitos à vista. 0,50 0,50

1.3.5 Talão de Cheque em ATM Cobrança para talão de cheque impresso em outras agências no ATM 0,50 0,50

1.3.6 Cheque Ordem de Pagamento Emissão de cheque ordem de pagamento 36,00 30,00

1.3.7 Devolução de cheques Cheques devolvidos pelas alíneas 11, 12, 13 e 21 20,00 ISENTO

1.3.8 Devolução de cheques Cheques devolvidos pelas alíneas 14, 20, 22, 24, 26, 27, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48 e 49. 15,00 ISENTO

1.3.9 Acatamento de cheque sem 
provisão de fundos Tarifa de Acatamento de cheque sem provisão de fundos 30,00 ISENTO

1.3.10 Pré - Depósito Compensação de cheques de valor superior a R$ 4.999,99. 0,09% sobre valor do cheque ISENTO

1.4 Depósitos

1.4.1 do cliente. ISENTO ISENTO

1.4.2 Depósito Via Celular Depósito Via Celular por Cheque ISENTO ISENTO

1.4.3 Depósito Via Boleto Depósito Via Boleto ISENTO ISENTO

1.5 Saques

1.5.1 Saque Pessoal Saque em guichê de caixa ISENTO ISENTO

1.5.2 Saque Terminal Saque em terminal de autoatendimento ISENTO ISENTO

1.5.3 Saque em Banco24Horas e Bancos 
Conveniados Saque em terminal de autoatendimento Banco24Horas e Bancos Conveniados 9,00 8,00

1.5.4 Saque Rede Cirrus – Brasil Saque na rede Cirrus no Brasil 8,50 8,50

Vigência a partir de 23/02/2024
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1.5.6 Saque não realizado Previsão de numerário para saque não realizado independentemente do valor Valor de acordo com o Transporte de Valores Valor de acordo com o 
Transporte de Valores

1.6 Consultas

1.6.1 Extrato Mês (P) Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos 30 (trinta) dias em guichê de caixa ou por outras formas de atendimento 
pessoal. 1,80 1,80

1.6.2 Extrato Mês (E) Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos 30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas de 
atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. 1,80 1,80

1.6.3 Extrato Mês (I) Consulta ao extrato com a movimentação de um período, via Internet Bank, SicoobNet Empresarial e Aplicativo. ISENTO ISENTO

1.6.4 Extrato Movimento (P) “Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em guichê de caixa ou por outras formas de 
atendimento pessoal, tal como atendimento telefônico realizado por atendente.” 1,80 1,80

1.6.5 Extrato Movimento (E) Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em terminal de autoatendimento ou por ou por outras formas de 
atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. 1,80 1,80

1.6.6
Extrato Movimento (C) 
Banco24Horas

Fornecimento de extrato com a movimentação com a movimentação dos últimos 30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento dos 
Bancos 24Horas. 2,50 ISENTO

1.6.7
Extrato Movimento Rede 
Compartilhada Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos 30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento da Rede Compartilhada 2,50 ISENTO

1.6.8
Consulta de Saldo Banco24Horas e 
Rede Compartilhada Consulta de saldo em terminal de autoatendimento Banco24Horas e Rede Compartilhada 2,50 1,80

1.6.9
Consulta de saldo Rede Cirrus 
Nacional Consulta de saldo na Rede Cirrus 2,50 1,80

1.6.10 assemelhado 10,00 20,00

1.6.11 Imagem de Cheque Fornecimento de cópia de imagem de cheque nos canais Sicoobnet Empresarial e Celular 10,00 10,00

1.6.12
Cópia de Contrato de Crédito 
Bancário Cópia de Contratos de Operações de Crédito ISENTO ISENTO

2 TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS

2.1 DOC/TED

2.1.1 DOC Pessoal Realização de transferência de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC em guichê de caixa ou mediante outras formas de 
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefônico realizado por atendente. 14,50 14,50

2.1.2 DOC Eletrônico Realização de transferência de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC em terminal de autoatendimento ou mediante outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. 7,50 7,50

2.1.3 DOC Internet Realização de transferência de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC pela internet. 7,50 7,50

2.1.4 TED Pessoal Realização de transferência de recursos por meio de Transferência Eletrônica Disponível - TED em guichê de caixa ou mediante outras 
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefônico realizado por atendente. 14,50 14,50

2.1.5 TED Eletrônico Realização de transferência de recursos por meio de Transferência Eletrônica Disponível - TED em terminal de autoatendimento ou 
mediante outras formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. 7,50 7,50

2.1.6 TED Internet Realização de transferência de recursos por meio de Transferência Eletrônica Disponível – TED pela internet. 7,50 7,50

2.2 DOC/TED Agendado

2.2.1 DOC/TED Agendado (P) Realização de transferência de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferência Eletrônica Disponível - TED em guichê 
de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefônico realizado por atendente. 7,50 7,50

2.2.2 DOC/TED Agendado (E) Realização de transferência de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferência Eletrônica Disponível - TED em 
terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. 7,50 7,50

2.2.3 DOC/TED Agendado (I) Realização de transferência de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferência Eletrônica Disponível – TED pela 
internet. 7,50 7,50

2.3 Transferências

2.3.1 Transf. Recursos (P) Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em guichê de caixa ou mediante outras formas de 
atendimento pessoal. 10,00 ISENTO
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2.3.2 Transf. Recursos (E / I) Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em terminal de autoatendimento, ou mediante outras formas 
de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana, inclusive internet.  ISENTO ISENTO

3 OPERAÇÕES DE CRÉDITO

3.1 Adiantamento a depositante

3.1.1 Adiantamento a Depositante Concessão de adiantamento a depositante em caráter excepcional e emergencial - POR EVENTO 25,00 25,00

4 COBRANÇA BANCÁRIA

4.1 Solicitação e Liquidação

4.1.1 Liquidação Liquidação/Transferência de títulos/mês por boleto liquidado, sendo até 500 títulos/mês para Pessoa Jurídica e até 22 título/mês para 
Pessoa Física

“Rede Sicoob ou via PIX: 1,69 
Outros Bancos: 2,26”

“Rede Sicoob ou via PIX: 
3,02 Outros Bancos: 3,62”

4.1.2 Liquidação Liquidação/Transferência de títulos/mês por boleto liquidado, sendo de 501 à 1000 títulos/mês para Pessoa Jurídica e acima de 22 títulos/
mês para Pessoa Física

“Rede Sicoob ou via PIX: 1,40 
Outros Bancos: 1,86”

“Rede Sicoob ou via PIX: 
2,42 Outros Bancos: 3,02”

4.1.3 Liquidação Liquidação acima de 1000 títulos/mês por boleto liquidado “Rede Sicoob ou via PIX: 1,27 
Outros Bancos: 1,69”  Não se aplica 

4.1.4 Título  Baixa por decurso do prazo - 180 dias 1,80 1,80 

4.1.5 Título Inclusão por Negativação por título 8,00 Não se aplica

4.1.6 Título Encaminhamento para protesto 7,00 7,00 

4.1.7 Título Desistência de protesto 7,00 5,00 

4.1.8 Título Transferência de carteira - Desconto de Título/Duplicata 2,00 2,00 

5 PROTEÇÃO AO CRÉDITO

5.1 Consultas

5.1.1 Consulta a Serviços de Proteção 
ao Crédito Consultas Serasa, SPC e Ética (Debitada no ato da liberação de uma operação de crédito, referente ao tomador e avalistas) ISENTO 9,00

6 CARTÃO DE DÉBITO E CRÉDITO

6.1 Bandeira / Produto

6.1.1 Mastercard e Visa / Empresarial

Anuidade parcelada em 04 vezes, com isenção por 12 meses a partir
da emissão do cartão. A primeira cobrança da anuidade ocorre ao final
do período de isenção, com possibilidade de isenção, conforme tabela
da vantagem progressiva.

Faixa de 
Consumo 
Anual (R$)

Consumo 
Média 

Mensal (R$)

Desconto 
Anuidade 

(%)
16.000,00 1.333,33 20
22.000,00 1.833,33 40
30.000,00 2.500,00 60
36.000,00 3.000,00 80
44.000,00 3.666,67 100

118,80 Não se aplica

6.1.2 Mastercard e Visa / Minha Empresa A cobrança é realizada somente quando não são realizadas compras.
118,80

Não se aplica

6.1.3

Mastercard e Visa / Clássico

Faixa de 
Consumo 
Anual (R$)

Consumo 
Média 

Mensal (R$)

Desconto 
Anuidade 

(%)
4.800,00 400,00 20
7.200,00 600,00 40
10.000,00 833,33 60
12.000,00 1.000,00 80
14.000,00 1.166,67 100

Não se aplica 79,20

(Parcelado em 12x
de R$ 9,90)

Anuidade parcelada em 04 vezes, com isenção por 12 meses a partir
da emissão do cartão. A primeira cobrança da anuidade ocorre ao final
do período de isenção, com possibilidade de isenção, conforme tabela
da vantagem progressiva.

6.1.4 Mastercard e Visa / Gold

Faixa de 
Consumo 
Anual (R$)

Consumo 
Média 

Mensal (R$)

Desconto 
Anuidade 

(%)
16.000,00 1.333,33 20
22.000,00 1.833,33 40
30.000,00 2.500,00 60
36.000,00 3.000,00 80
44.000,00 3.666,67 100

Não se aplica 118,80

Anuidade parcelada em 04 vezes, com isenção por 12 meses a partir
da emissão do cartão. A primeira cobrança da anuidade ocorre ao final
do período de isenção, com possibilidade de isenção, conforme tabela
da vantagem progressiva.
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6.1.5 Mastercard e Visa / Platinum Não se aplica 224,40

6.1.6 Mastercard e Visa / Vooz A cobrança é realizada somente quando não são realizadas compras. Não se aplica
118,80

6.1.7 Mastercard Black Não se aplica (Parcelado em 12x

6.1.8 Mastercard Black Merit
Não se aplica

6.1.9 Não se aplica

7 SERVIÇO DE CUSTÓDIA

7.1 Custódia Serviços de custódia de cheques, por documento 0,50 0,50

7.2 Custódia Prorrogação data de cheque, por documento 13,00 5,00

7.3 Custódia Resgate de cheque, por documento 13,00 5,00

8 TÍTULO DESCONTADO

8.1 Resgate e/ou prorrogação de TD Resgate e/ou prorrogação de Títulos Descontados – Por documento 13,00 5,00

8.2 Desconto de TD Confecção de borderô de desconto  - Por Borderô 25,00 10,00

9 OUTROS SERVIÇOS

9.1 Cliente Bancário 12,00 ISENTO

9.2 Gravame/Alienação Veículos Despesas com gravame/alienação de veículos em garantia de operação. Conforme TABELA B3 Conforme TABELA B3

9.3 Cópia ou 2ª via de documentos Fornecimento de cópia ou 2ª via de documentos. 12,00 12,00

9.4 Substituição de Bens Substituição de bens recebidos em garantia nas operações de crédito 245,00 185,00

9.5 Operação com garantia Veículo Confecção de contrato com garantia de veículo
“ 0,5% sobre o valor do contrato, mínimo de 50,00 e máximo de 

350,00 “

“0,5% sobre o valor do 
contrato, mínimo de 50,00 e 

máximo de 350,00”

9.6 Operação com garantia Imóvel Confecção de contrato com garantia de imóvel
“0,5% sobre o valor do contrato, mínimo de 100,00 e máximo de 

900,00“

0,5% sobre o valor do 
contrato, mínimo de 100,00 

e máximo de 900,00

9.7 Atestado, certidão ou declaração Fornecimento de atestado, certidão ou declaração por solicitação do cooperado. 61,00 61,00

9.8 Malote Serviço disponibilizado para coleta e entrega de malotes, cobrado mensalmente. 72,50 72,50

9.9 Aditamento de contrato Confecção de aditamento de contrato e demais instrumentos de crédito por solicitação do cooperado 182,00 
“0,5% sobre o valor do 

contrato, mínimo de 62,00,
e  máximo de 121,00”

Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 mês de isenção a partir

do desbloqueio no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo 

médio mensal terá 50% ou 100% de isenção na anuidade (conforme tabela 

ao lado). *Anuidade por cartão Adicional R$ 55,00.

Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 mês de isenção a partir

do desbloqueio no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo 

médio mensal terá 50% ou 100% de isenção na anuidade (conforme tabela 

ao lado). *Anuidade por cartão Adicional R$ 600,00.

Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 mês de isenção a partir

do desbloqueio no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo 

médio mensal terá 50% ou 100% de isenção na anuidade (conforme tabela 

ao lado). *Anuidade por cartão Adicional é isento.

Faixa de 
Consumo 

Mensal (R$)

Desconto
na

Anuidade(%)
R$ 5.000,00
R$ 10.000,00

50
100 de R$ 53,79)

(Parcelado em 12x
de R$ 100,00)

(Parcelado em 12x
de R$ 66,33)

Faixa de 
Consumo 

Mensal (R$)

Desconto
na

Anuidade(%)
R$ 6.000,00
R$ 12.000,00

50
100

Faixa de 
Consumo 

Mensal (R$)

Desconto
na

Anuidade(%)
R$ 7.000,00
R$ 14.000,00

50
100

796,00

1.200,00

645,48

(Parcelado em 12x
de R$ 9,90)

Faixa de 
Consumo 
Anual (R$)

Consumo 
Média 

Mensal (R$)

Desconto 
Anuidade 

(%)
30.000,00 2.500,00 20
45.000,00 3.750,00 40
60.000,00 5.000,00 60
80.000,00 6.666,67 80

110.000,00 9.166,67 100

Anuidade parcelada em 04 vezes, com isenção por 12 meses a partir
da emissão do cartão. A primeira cobrança da anuidade ocorre ao final
do período de isenção, com possibilidade de isenção, conforme tabela
da vantagem progressiva.
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9.15 Contas Salário Inativas Manutenção mensal 4,00 Não se aplica

9.16 Folha de Pagamento Funcionários Inclusão de folha de pagamento - Lançamento Manual por Crédito 5,00 Não se aplica

9.17 Seguro Prestamista Seguro Prestamista Conforme Tabela da Seguradora Conforme Tabela da 
Seguradora 

9.18 Depósito Cofre Inteligente Processamento de depósito, conforme valores repassados pelas transportadoras de valores que prestam serviço de Cofre Inteligente. 0,125% sobre o montante depositado Não se aplica

10 PIX * ISENÇÃO TEMPORÁRIA DA COBRANÇA TARIFÁRIA

10.1 PIX - Saque e Troco dele, em espécie. (Gratuidade: 8 saques por mês para PF e MEI, já inclusos os saques previstos nos serviços essenciais). 3,00 3,00

10.2 PIX - Recebimento de pagamento Recebimento proveniente de compra realizada por Pessoa Física ou Jurídica, por meio de PIX (Gratuidade: 10 Pix no mês corrente).
0,10%, sobre o valor da transação, havendo a limitação do valor 

máximo de R$ 10,00 (dez reais). Observação: Transações nas faixas
entre R$ 0,01 até R$99,99 serão isentas.

Isento

10.3
PIX - Transferência de diferente 
titularidade entre instituições Envio de recurso a Pessoa Física ou Jurídica por meio de PIX - (Gratuidade de 10 Pix gratuitos no mês corrente) Isento

9.14 Contas Salário Ativas Pagamento de funcionários através de meio eletrônico (Internet Bank). Por lançamento. 1,25 Não se aplica

0,10%, sobre o valor da transação, havendo a limitação do valor 

9.11 Tarifa de Contratação Ativa – TCA Taxa de Contratação Ativa 2% mínimo de 62,00 e máximo de 370,00 ISENTO

9.12 Limite Conta Garantida Renovação Mensal do limite da Conta Garantida 5,00 ISENTO

9.13 Limite Emergencial Cartão Crédito Limite Emergencial de cartão de crédito - por solicitação 10,00 10,00

máximo de R$ 10,00 (dez reais). Observação: Transações nas faixas
entre R$ 0,01 até R$99,99 serão isentas.

9.10 Renegociação/Repactuação Renegociação/Repactuação de Operações de Crédito  2% Mínimo de 120,00 e Máximo de 240,00 2% Mínimo de 120,00 e 
Máximo de 240,00

Tabela de Tarifas Pessoa Física - Serviços Essenciais

Conta Corrente de depósitos à vista

 - Fornecimento de 1ª via de cartão de débito    

 - Fornecimento de 2ª via de cartão de débito, exceto nos casos de perda, roubo e danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente.    

 - Fornecimento de 10 folhas de cheque por mês, desde que o associado reúna os requisitos necessário à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas.    

- Compensação de cheque    

- Realização de 4 (quatro) saques por mês em guichê de caixa ou terminal de auto atendimento, inclusive por meio de cheque e cheque avulso    

- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentação do mês por meio de guichê de caixa e terminal de autoatendimento    

- Realização de 2 (duas) transferências de recursos por mês entre contas na própria instituição financeira em guichê de caixa, terminal de autoatendimento ou internet    

- Realização de consultas mediante utilização da Internet    

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponível a partir de fevereiro/2009)    

Conta de depósitos de poupança

 - Fornecimento de 1ª via de cartão com função movimentação    

- Fornecimento de 2ª via de cartão com função movimentação, exceto nos casos de perda, roubo e danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente    

- Realização de 2 (dois) saques por mês em guichê de caixa ou terminal de auto atendimento    

- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentação do mês    

- Realização de 2 (duas) transferências para conta de depósitos de mesma titularidade    

- Realização de consultas mediante utilização da Internet    

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponível a partir de fevereiro/2009)

*Os serviços essenciais possuem cobrança vedada, conforme Resolução do Banco Central do Brasil nº 3.919, de 25/11/2010.

Legenda: (P) Pessoal ou Presencial (E) Eletrônico (I) Internet (C) Correspondente no país.
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Pacote Padronizado de Serviços I (Tabela II anexa à Resolução nº 3.919. de 2010)

Conta de depósitos à vista – Movimentação com cartão (sem cheque)

Serviços Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Serviços Gratuitos por mês* Quantidade total por mês

Confecção de cadastro para inicio de relacionamento - 0 - 0 0

Saque - 4 - 4 8

Fornecimento extrato mensal 1,80 2 3,60 2 4

Fornecimento extrato de um período 1,80 2 3,60 0 4

Transferência entre contas na própria instituição - 2 - 2 4

Valor total dos serviços considerando sua utilização individual (R$) 7,20

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 5,40

Conta de depósitos à vista – Movimentação com cheque e cartão

Serviços Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Serviços Gratuitos por mês* Quantidade total por mês

Confecção de cadastro para início de relacionamento - 0 - 0 0

Fornecimento de folhas de cheque 0,50 2 1,00 10 12

Pacote Padronizado de Serviços II (Tabela I anexa à Resolução nº 4.196 de 2013)

Saque - 4 - 4 8

Fornecimento de extrato mensal 1,80 2 3,60 2 4

Fornecimento de extrato de outros períodos 1,80 2 3,60 0 2

Transferência por meio de DOC 14,50 1 14,50 0 1

Transferência por meio de TED

Transferência entre contas na própria instituição - 2 - 2 4

Valor total dos serviços considerando sua utilização individual (R$) 22,70

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 18,60

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010.

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010.

14,50 1 14,50 0 1
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* Gratuidade estabelecida pelo Art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Pacote Padronizado de Serviços III (Tabela II anexa à Resolução nº 4.196, de 2013)

Conta de depósitos à vista – Movimentação com cheque e cartão

Serviços Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Serviços Gratuitos por mês* Quantidade total por mês

Confecção de cadastro para início de relacionamento - 0 - 0 0

Fornecimento de folhas de cheque 0,50 2 2,50 10 15

Saque - 6 - 4 10

Fornecimento de extrato mensal 1,80 6 10,80 2 8

Fornecimento de extrato de outros períodos 1,80 4 7,20 0 4

Transferência por meio de DOC 14,50 2 29,00 0 2

Transferência por meio de TED

Transferência entre contas na própria instituição - 4 - 2 6

Valor total dos serviços considerando sua utilização individual (R$) 49,50

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 40,20

Pacote Padronizado de Serviços IV (Tabela III anexa à Resolução nº 4.196, de 2013)

Conta de depósitos à vista – Movimentação com cheque e cartão

Serviços Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Serviços Gratuitos por mês* Quantidade total por mês

Confecção de cadastro para início de relacionamento - 0 - 0 0

Fornecimento de folhas de cheque 0,50 10 5,00 10 20

Saque - 8 - 4 12

Fornecimento de extrato mensal 1,80 6 10,80 2 8

Fornecimento de extrato de outros períodos 1,80 4 7,20 0 4

Transferência por meio de DOC 14,50 3 43,50 0 2

Transferência por meio de TED

Transferência entre contas na própria instituição - 6 - 2 6

Valor total dos serviços considerando sua utilização individual (R$) 66,50

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 56,50

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2º da Resolução 3.919, de 25 de novembro de 2010.

14,50 2 29,00 0 2

14,50 3 43,50 0 2
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