v SICOOB

Vigéncia a partir de 23/02/2024 SERVICOS PRESTADOS E TARIFAS - PESSOA FiSICA E JURIDICA

ITEM MODALIDADE/NOMENCLATURA FATO GERADOR VALOR R$ VALOR R$
1 CONTA DE DEPOSITOS PESSOA JURIDICA PESSOA FiSICA
11
111 Confecgao de Cadastro para inicio de relacionamento ISENTO ISENTO
112 Renovag&o Cadastral - Por Evento ISENTO ISENTO
12
Confecgao e emissao de novo cartao com funcao débito e crédito, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor da
121 . . - PR B 14,30 14,30
conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.
Confecgao e emissao de novo cartdao com funcao débito e crédito, restrito a casos de pedidos de reposicdo formulados pelo detentor da ~
122 B . . P B NAO SE APLICA 50,00
conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagao e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.
123 Utilizacdo de canais de atendimento disponiveis para retirada em espécie na fungao crédito. 9,00 9,00
13
131 Inclusao de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf), cobrada por cheque incluido. 35,00 ISENTO
“Exclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo- CCF por solicitacdo do cooperado, cobrada por
132 P 50,00 50,00
cheque a ser excluido.
Realizacdo de contraordem (ou revogagao) e oposicao (ou sustagao) ao pagamento de cheque, compreendidas as fases de solicitagdo
133 S ) = = R 17,50 15,00
provisoria, de confirmacao e de eventual anulagéo a pedido, cobrada por cheque.
134 Confecgao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de 050 050
= depdsitos a vista. . '
135 Cobranca para taldo de cheque impresso em outras agéncias no ATM 0,50 0,50
13.6 Emissdo de cheque ordem de pagamento 36,00 30,00
137 Cheques devolvidos pelas alineas 11,12, 13 e 21 20,00 ISENTO
138 Cheques devolvidos pelas alineas 14, 20, 22, 24, 26, 27, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48 e 49. 15,00 ISENTO
139 Tarifa de Acatamento de cheque sem provisao de fundos 30,00 ISENTO
1310 Compensacao de cheques de valor superior a R$ 4.999,99. 0,09% sobre valor do cheque ISENTO
14
141 Depé_sito com registro de informacdes necessarias a identificacdo, a qualquer momento, da operacéo e/ou do depositante, por solicitacao ISENTO ISENTO
do cliente.
142 Deposito Via Celular por Cheque ISENTO ISENTO
143 Deposito Via Boleto ISENTO ISENTO
15
151 Saque em guiché de caixa ISENTO ISENTO
1.5.2 Saque em terminal de autoatendimento ISENTO ISENTO
153 Saque em terminal de autoatendimento Banco24Horas e Bancos Conveniados 9,00 8,00
154 Saque na rede Cirrus no Brasil 8,50 8,50
155 Saque na rede Cirrus no Exterior 8,50 8,50
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TRANSFERENCIA DE RECURSOS

v SICOOB

Previsao de numerario para saque nao realizado independentemente do valor Valor de acordo com o Transporte de Valores Valor de acordo com o
Transporte de Valores
Fornecimento de extrato com a movimentagao dos ultimos 30 (trinta) dias em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento 180 180
pessoal. ! !
Fornecimento de extrato com a movimentagao dos ultimos 30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas de 180 180
atendimento eletronico automatizado, sem intervengao humana. g g
Consulta ao extrato com a movimentagao de um periodo, via Internet Bank, SicoobNet Empresarial e Aplicativo. ISENTO ISENTO
“Fornecimento de extrato com a movimentacao de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de
N N P s ” 1,80 1,80
atendimento pessoal, tal como atendimento telefénico realizado por atendente.
Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em terminal de autoatendimento ou por ou por outras formas de 180 180
atendimento eletronico automatizado, sem intervengao humana. g g
Fornecimento de extrato com a movimentag@o com a movimentagao dos ultimos 30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento dos
2,50 ISENTO
Bancos 24Horas.
Fornecimento de extrato com a movimentagao dos tltimos 30 (trinta) dias em terminal de autoatendimento da Rede Compartilhada 2,50 ISENTO
Consulta de saldo em terminal de autoatendimento Banco24Horas e Rede Compartilhada 2,50 1,80
Consulta de saldo na Rede Cirrus 2,50 1,80
Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado e extrato anterior a 06 (seis) meses (por copia) 10,00 20,00
Fornecimento de copia de imagem de cheque nos canais Sicoobnet Empresarial e Celular 10,00 10,00
Copia de Contratos de Operacdes de Crédito ISENTO ISENTO
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC em guiché de caixa ou mediante outras formas de
] P . - ) 14,50 14,50
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente. g
Realizacao de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC em terminal de autoatendimento ou mediante outras 750 750
formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao humana. ! ’
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC pela internet. 7,50 7,50
Realizacao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel - TED em guiché de caixa ou mediante outras 1450 1450
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente. ' g
Realizacao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel - TED em terminal de autoatendimento ou 750 750
mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervencdo humana. ’ .
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletrénica Disponivel - TED pela internet. 7,50 7,50
Realizacao de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferéncia Eletronica Disponivel - TED em guiché
X N . . A A - X 7,50 7,50
de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente. .
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferéncia Eletrénica Disponivel - TED em
N A N A . N h o 7,50 7,50
terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengéo humana. .
Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito - DOC ou Transferéncia Eletrénica Disponivel - TED pela 750 750
internet. ! ’
Realizacao de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo em guiché de caixa ou mediante outras formas de
A 10,00 ISENTO
atendimento pessoal.
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OPERACOES DE CREDITO

COBRANGA BANCARIA

PROTEGCAO AO CREDITO

CARTAO DE DEBITO E CREDITO

v SICOOB

Realizacdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em terminal de autoatendimento, ou mediante outras formas
de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencdo humana, inclusive internet.

ISENTO

ISENTO

Concessao de adiantamento a depositante em carater excepcional e emergencial - POR EVENTO

25,00

25,00

Liquidacao/Transferéncia de titulos/més por boleto liquidado, sendo até 500 titulos/més para Pessoa Juridica e até 22 titulo/més para
Pessoa Fisica

“Rede Sicoob ou via PIX: 1,69
Outros Bancos: 2,26”

“Rede Sicoob ou via PIX:
3,02 Outros Bancos: 3,62"

Liquidacao/Transferéncia de titulos/més por boleto liquidado, sendo de 501 & 1000 titulos/més para Pessoa Juridica e acima de 22 titulos/
més para Pessoa Fisica

“Rede Sicoob ou via PIX: 1,40
Outros Bancos: 1,86”

“Rede Sicoob ou via PIX:
2,42 Outros Bancos: 3,02"

Liquidaca@o acima de 1000 titulos/més por boleto liquidado

“Rede Sicoob ou via PIX: 1,27
Outros Bancos: 1,69”

N&o se aplica

Baixa por decurso do prazo - 180 dias

180 1,80
Inclusdo por Negativacao por titulo 8,00 N3&o se aplica
Encaminhamento para protesto 7,00 7,00
Desisténcia de protesto 7,00 5,00
Transferéncia de carteira - Desconto de Titulo/Duplicata 2,00 2,00
Consultas Serasa, SPC e Etica (Debitada no ato da liberacdo de uma operacao de crédito, referente ao tomador e avalistas) ISENTO 9,00
Faixa de Consumo | Desconto
Consumo Média Anuidade
Anuidade parcelada em 04 vezes, com isengado por 12 meses a partir Anual (RS) [Mensal (RS) (%)
da emissao do cartdo. A primeira cobranca da anuidade ocorre ao final 16.000,00 1.333,33 20 B l
do periodo de isencao, com possibilidade de isencao, conforme tabela 22.000,00 1.833,33 40 118,80 Néo se aplica
da vantagem progressiva. 30.000,00 2.500,00 60
36.000,00 3.000,00 80
44.000,00 3.666,67 100
118,80
A cobranca é realizada somente quando nao sdo realizadas compras. (Parcelado em 12x Nao se aplica
de R$ 9,90)
Faixa de Consumo | Desconto
Consumo Média Anuidade
Anuidade parcelada em 04 vezes, com isencdo por 12 meses a partir —(—)—A:;;:)gg —(—)MEArZ:;LORS (Z:])
da emissao do cartao. A primeira cobranca da anuidade ocorre ao final — . N3o se apli 79,20
] e g S 7.200,00 600,00 40 plica '
do periodo de isengao, com possibilidade de isencdo, conforme tabela
da vantagem progressiva. 10.000,00 833,33 il
12.000,00 1.000,00 80
14.000,00 1.166,67 100
Faixa de Consumo | Desconto
Consumo Média Anuidade
Anuidade parcelada em 04 vezes, com isencao por 12 meses a partir Anual (RS) |Mensal (RS)]| (%)
da emissdo do cartdo. A primeira cobranga da anuidade ocorre ao final 16.000,00 1.333,33 20 N& i 11880
do periodo de isencao, com possibilidade de isengao, conforme tabela 22.000,00 1.833,33 40 a0 se aplica g
da vantagem progressiva. 30.000,00 | 2.500,00 60
36.000,00 3.000,00 80
44.000,00 3.666,67 100
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TITULO DESCONTADO

OUTROS SERVICOS
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Faixa de Consumo | Desconto
Consumo Média Anuidade
Anuidade parcelada em 04 vezes, com isencao por 12 meses a partir | Anual (RS) |Mensal (RS)| (%)
da emissao do cartdo. A primeira cobranca da anuidade ocorre ao final 30.000,00 2.500,00 20 Nao se aplica 224,40
do periodo de iseng&o, com possibilidade de isencao, conforme tabela 45.00000 | 3.750,00 40 '
da vantagem progressiva. 60.000,00 | 5.000,00 60
80.000,00 | 6.666,67 80
110.000,00 | 9.166,67 100
118,80
A cobranca é realizada somente quando ndo séo realizadas compras. Nao se aplica (Parcelado em 12x
de R$ 9,90)
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isencdo a partir Faixa de Desconto
do desbloqueio no modelo "Comprou Zerou": Caso alcance o consumo Consumo na 645,48
médio mensal terd 50% ou 100% de isencdo na anuidade (conforme tabela '\:;';5;;0(28) A““'d:ge(%) N&o se aplica (Parcelado em 12x
ao lado). *Anuidade por cartéo Adicional é isento. RS 1000000 100 de R$ 53,79)
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isencao a partir Faixa de Desconto 1.200,00
do desbloqueio no modelo "Comprou Zerou™: Caso alcance o consumo Consumo na Nao se aplica (Parcelado em 12x
médio mensal teré 50% ou 100% de iseng&o na anuidade (conforme tabela "i:;:lo(gs) A"”id::e(%) de R$100,00)
ao lado). *Anuidade por cartao Adicional R$ 600,00. 3 14‘00&00 100
Anuidade parcelada em 12 vezes, com 1 més de isengao a partir Faixa de Desconto
do desblogueio no modelo "Comprou Zerou™: Caso alcance o consumo Consumo na N3 i @ 17?16.00 L
i o se aplica arcelado em 12x
médio mensal terd 50% ou 100% de isencdo na anuidade (conforme tabela '\:zzssolo(gg) A"u'd_:ge(%) P de RS 66,33)
ao lado). *Anuidade por cartao Adicional R$ 55,00. R$12.00(;,(IJ 100
Servigos de custédia de cheques, por documento 0,50 0,50
Prorrogacdo data de cheque, por documento 13,00 5,00
Resgate de cheque, por documento 13,00 5,00
Resgate e/ou prorrogacdo de Titulos Descontados — Por documento 13,00 5,00
Confecgdo de borderd de desconto - Por Borderd 25,00 10,00
Envio de informac&o para outras instituicdes financeiras de cliente bancario desde 12,00 ISENTO
Despesas com gravame/alienacdo de veiculos em garantia de operagao. Conforme TABELA B3 Conforme TABELA B3
Fornecimento de cépia ou 2° via de documentos. 12,00 12,00
Substituicdo de bens recebidos em garantia nas operacdes de crédito 245,00 185,00
~ . . “0,5% sobre o valor do contrato, minimo de 50,00 e méximo de "05% sot‘m_a o valor do
Confecgao de contrato com garantia de veiculo 350,00 “ contrato, minimo de 50,00 e
' maximo de 350,00
< . S “0,5% sobre o valor do contrato, minimo de 100,00 e maximo de 0,5% S°b,re, ovalor do
Confecgdo de contrato com garantia de imdvel 900,00° contrato, minimo de 100,00
' e maximo de 900,00
Fornecimento de atestado, certidao ou declaracéo por solicitacdo do cooperado. 61,00 61,00
Servico disponibilizado para coleta e entrega de malotes, cobrado mensalmente. 72,50 72,50
“0,5% sobre o valor do
Confecgao de aditamento de contrato e demais instrumentos de crédito por solicitagdo do cooperado 182,00 contrato, minimo de 62,00,
e maximo de 121,00”
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2% Minimo de 120,00 e

o M .
2% Minimo de 120,00 e Maximo de 240,00 Maximo de 240,00

Renegociacao/Repactuacao de Operagdes de Crédito

Taxa de Contratacao Ativa 2% minimo de 62,00 e maximo de 370,00 ISENTO
Renovacao Mensal do limite da Conta Garantida 5,00 ISENTO
Limite Emergencial de cartdo de crédito - por solicitacao 10,00 10,00
Pagamento de funcionarios através de meio eletrdnico (Internet Bank). Por langamento. 1,25 N&o se aplica
Manutencdo mensal 4,00 N&o se aplica
Inclusdo de folha de pagamento - Langamento Manual por Crédito 5,00 N&o se aplica
Seguro Prestamista Conforme Tabela da Seguradora Confgergler;':g:e;a da
Processamento de depdsito, conforme valores repassados pelas transportadoras de valores que prestam servico de Cofre Inteligente. 0,125% sobre o montante depositado N&o se aplica
PIX * ISENGAO TEMPORARIA DA COBRANGA TARIFARIA
Transferéncia para um agente de saque (estabelecimento comercial) por meio de PIX com a finalidade de obtenc&o do valor, ou parte 3,00 3,00

dele, em espécie. (Gratuidade: 8 saques por més para PF e MEI, ja inclusos os saques previstos nos servicos essenciais).

0,10%, sobre o valor da transagao, havendo a limitacdo do valor

Recebimento proveniente de compra realizada por Pessoa Fisica ou Juridica, por meio de PIX (Gratuidade: 10 Pix no més corrente). maximo de R$ 10,00 (dez reais). Observagao: Transacdes nas faixas Isento
entre R$ 0,01 até R$99,99 serdo isentas.

0,10%, sobre o valor da transag&o, havendo a limitagdo do valor

Envio de recurso a Pessoa Fisica ou Juridica por meio de PIX - (Gratuidade de 10 Pix gratuitos no més corrente) maximo de R$ 10,00 (dez reais). Observagdo: Transacdes nas faixas Isento
entre R$ 0,01 até R$99,99 serdo isentas.

Legenda: (P) Pessoal ou Presencial (E) Eletrénico (1) Internet (C) Correspondente no pais.

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Essenciais

Conta Corrente de depésitos a vista

- Fornecimento de 1° via de cartdo de débito

- Fornecimento de 2° via de cartdo de débito, exceto nos casos de perda, roubo e danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

- Fornecimento de 10 folhas de cheque por més, desde que o associado retina os requisitos necessario a utilizacao de cheques, de acordo com a regulamentagao em vigor e as condigGes pactuadas.

- Compensacao de cheque

- Realizacao de 4 (quatro) saques por més em guiché de caixa ou terminal de auto atendimento, inclusive por meio de cheque e cheque avulso

- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentagao do més por meio de guiché de caixa e terminal de autoatendimento

- Realizagdo de 2 (duas) transferéncias de recursos por més entre contas na propria instituicdo financeira em guiché de caixa, terminal de autoatendimento ou internet

- Realizacao de consultas mediante utilizagao da Internet

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro/2009)

Conta de depdsitos de poupanca

- Fornecimento de 1° via de cartdo com fungdo movimentacao

- Fornecimento de 2° via de cartdo com funcdo movimentacao, exceto nos casos de perda, roubo e danificacdo e outros motivos ndo imputdveis a instituicao emitente

- Realizagdo de 2 (dois) saques por més em guiché de caixa ou terminal de auto atendimento

- Fornecimento de 2 (dois) extratos contendo a movimentagao do més

- Realizagao de 2 (duas) transferéncias para conta de depdsitos de mesma titularidade

- Realizacdo de consultas mediante utilizagao da Internet

- Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro/2009)

*Os servigos essenciais possuem cobranca vedada, conforme Resolugdo do Banco Central do Brasil n° 3.919, de 25/11/2010.

Pag.5



v SICOOB

Pacote Padronizado de Servigos | (Tabela Il anexa a Resolugao n° 3.919. de 2010)

Conta de depésitos a vista — Movimentagao com cartao (sem cheque)

Servicos Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Servigos Gratuitos por més* Quantidade total por més

Confeccgao de cadastro para inicio de relacionamento - 0 - 0 0
Saque - 4 - 4 8
Fornecimento extrato mensal 1,80 2 3,60 2 4
Fornecimento extrato de um periodo 1,80 2 3,60 0 4
Transferéncia entre contas na prépria instituicao - 2 - 2 4
Valor total dos servicos considerando sua utilizacao individual (R$) 7,20

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 5,40

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolugdo 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Pacote Padronizado de Servicos Il (Tabela | anexa a Resolucao n° 4.196 de 2013)

Conta de depésitos a vista — Movimentacao com cheque e cartao

Servigos Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Servigos Gratuitos por més* Quantidade total por més

Confeccgdo de cadastro para inicio de relacionamento - 0 - 0 0
Fornecimento de folhas de cheque 0,50 2 1,00 10 12
Saque - 4 - 4 8
Fornecimento de extrato mensal 1,80 2 3,60 2 4
Fornecimento de extrato de outros periodos 1,80 2 3,60 0 2
Transferéncia por meio de DOC 14,50 1 14,50 0 1
Transferéncia por meio de TED 14,50 1 14,50 0 1
Transferéncia entre contas na proépria instituicdo - 2 - 2 4
Valor total dos servicos considerando sua utilizacao individual (R$) 22,70

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 18,60

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolucdo 3.919, de 25 de novembro de 2010.
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Conta de depésitos a vista — Movimentacao com cheque e cartao

Pacote Padronizado de Servicos Il (Tabela Il anexa a Resolucado n° 4196, de 2013)

v SICOOB

Servigos Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Servicos Gratuitos por més* Quantidade total por més

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento - 0 - 0 0
Fornecimento de folhas de cheque 0,50 2 2,50 10 15
Saque - 6 - 4 10
Fornecimento de extrato mensal 1,80 6 10,80 2 8
Fornecimento de extrato de outros periodos 1,80 4 7,20 0 4
Transferéncia por meio de DOC 14,50 2 29,00 0 2
Transferéncia por meio de TED 14,50 2 29,00 0 2
Transferéncia entre contas na propria instituicdo - 4 - 2 6
Valor total dos servicos considerando sua utilizagao individual (RS) 49,50

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 40,20

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolucdo 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Conta de depésitos a vista — Movimentacao com cheque e cartao

Pacote Padronizado de Servicos IV (Tabela Ill anexa a Resolugdo n° 4196, de 2013)

Servigos Valor individual (R$) Quantidade mensal incluida no pacote Valor Total (R$) Servicos Gratuitos por més* Quantidade total por més

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento - 0 : 0 0
Fornecimento de folhas de cheque 0,50 10 5,00 10 20
Saque - 8 - 4 12
Fornecimento de extrato mensal 1,80 6 10,80 2 8
Fornecimento de extrato de outros periodos 1,80 4 7,20 0 4
Transferéncia por meio de DOC 14,50 3 43,50 0 2
Transferéncia por meio de TED 14,50 3 43,50 0 2
Transferéncia entre contas na prépria instituicao - 6 : 2 6
Valor total dos servigos considerando sua utilizagao individual (R$) 66,50

56,50

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

* Gratuidade estabelecida pelo Art.2° da Resolucdo 3.919, de 25 de novembro de 2010.
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